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SERBEST MUHASEBECI MALi MUSAVIR MESLEK
MENSUPLARININ KARMASIK ETiK PROBLEMLERI

COMPLEX ETHICAL PROBLEMS OF CERTIFIED PUBLIC
ACCOUNTANTS

Omer Faruk AKBAS'
Hiiseyin CIRPAN*

Oz

Muhasebe meslek grubunun iiyesi olan mali miisavirlerin yaptiklar: is geregi ¢esitli paydaslarin ¢ikarini gdzetmesi ve bu
nedenle etik kurallar dahilinde ¢aligmas1 gerekmektedir. Ancak ¢esitli sebepler ile mali miisavirlerin siklikla etik ikilemlere
diistiikleri, etik dis1 davranislar sergiledikleri goriilebilmektedir. Bu durum, paydaslar ve kamu agisindan ¢ok biiyiik zararlara
neden olabilmektedir. Bu agidan mali misavirlerin etik ikilemlerden ¢ikiglarinda etik davranisi tercih etmeleri 6nemlidir. Bu
baglamda bu ¢alismada mali miisavir meslek mensuplarmin karmagsik etik problemlerinin ve yasadiklari etik ikilemlerin
incelenmesi amaglanmistir. Bu kapsamda mali miigavir olarak gorev yapan katilimcilar ile goriigme yapilarak veriler toplanmus,
elde edilen veriler betimsel olarak analiz edilmistir. Arastirma sonucunda SMMM’lerin en ¢ok karsilastiklar etik disi
davraniglarin basinda kendi meslektaglarinin birbirlerinin miigterilerini elinden alma girisimlerinin geldigi goriilmiistiir. Ayrica
kamu kurumlarindaki iglemlerde tanidik memurlari olan mali miisavirlerin islerine dncelik verilmesi ve siirecin onlar i¢in daha
hizli ilerlemesi ile hizmet verilen miikelleflerin vergiden kaginmalarinin karsilagilan diger 6nemli etik dig1 davraniglar oldugu
tespit edilmistir.
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Abstract

Certified public accountants, who are members of the accounting professional group, should observe the interests of
stakeholders in accordance with their work and therefore work within the framework of ethical rules. However, it can be seen
that CPAs often fall into ethical dilemmas and exhibit unethical behavior for various reasons which can cause enormous damage
to the stakeholders and the public. In this respect, it is important for CPAs to prefer ethical behavior while getting out of ethical
dilemmas. The aim of this study is to examine the complex ethical problems and ethical dilemmas faced by CPAs. Data were
collected by interviewing participants who served as certified public accountants, and the data obtained were analyzed
descriptively. One of the most unethical behaviors faced by CPAs is the attempts of their colleagues to take each other's
customers away It was determined that the work of CPAs who have acquaintances working in transactions in public institutions
is given priority, and the faster progress of the process for them, and the avoidance of tax for the taxpayers served are other
important unethical behaviors.
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Giris

I¢inde bulundugumuz yogun rekabetgi ve ¢ok hizli degisim sartlarinda isletmelerin basarili olmalari ilgili ¢ikar
gruplari, kisiler ve kamu gibi tiim paydaslar agisindan cok 6nemli hale gelmektedir. Isletmelerin kurumsal ve seffaf
bir sekilde yonetilebilmeleri ve paydaslar arasinda giivenin saglanabilmesi agisindan mali miisavirler tarafindan
yapilan denetim goérevi 6nemli bir role sahiptir. Bu noktada mali miisavirlerin gérevlerini etik kurallar igerisinde
yapmasi isletmenin siirdiiriilebilirligi acisindan gereklidir. Ancak giiniimiizde mali miisavirlerin birgok etik
ikileme diistigii, etik kurallarin disina ¢ikmaya zorlandig1 goriilmektedir. Oysa mali miisavirlik meslegi ¢esitli etik
problemleri ortaya ¢gikarmasi gereken ve etik kodlarin siki bir sekilde uyulmasinin gerektigi bir meslek olarak
kargimiza ¢ikmaktadir (Nwagboso, 2008: 25). Zira karsilagilan etik ikilemler sonucunda yapilan hatalarin 6zellikle
1990’11 yillarin sonuna dogru ¢ok biiyiik sirket skandallarina neden oldugu, biiyilik ¢apl sirketlerin ¢okmesine
sebep olmustur. Bu ¢okiis sadece sirketleri etkilememis, mali miigsavirlik ve denetim mekanizmasina olan giivene
de zarar vermistir (Jackling vd., 2007: 929; Sepasi, 2019: 3). Bu nedenle mali miisavirlerin siki bir sekilde etik
kodlara sahip ¢ikmasi, karsilagtiklar: etik problemler ve ikilemlerin ortaya konulmasi 6nemli hale gelmektedir.

Bu baglamda bu caligmada mali miisavirlerin karsilagtiklar1 karmagik etik ikilem ve problemlerin yine onlarmn
bakis acisindan incelenmesi amaglanmustir. Literatiirde mali miisavirlerin karsilastiklart etik problemler ve
ikilemler ile ilgili ¢esitli ¢alismalarin yapildig1 goriilmektedir (Marques ve Azevedo-Pereira, 2008: 227; Giiney ve
Cinar, 2012: 91; Yilmaz vd., 2015: 27; Ahinful vd., 2017: 30). Bu c¢alismalar incelendiginde genellikle mali
miisavirlerin etik algilarinin demografik degiskenlere gore incelendigi, etik algilariin nicel olarak 6lgekler ile
Ol¢iildiigi goriilmiistiir. Bu ¢alismada ise mali miisavirlerin karsilastiklari etik ikilem ve problemler dogrudan
goriigme yoluyla incelenerek nitel bir analizle ortaya koyulacaktir. Caligmanin ilk béliimiinde mali miisavirlik
meslegi ve etik iliskisine yonelik kavramsal ¢erceve sunulacaktir. Calismanin uygulama boliimiinde ise mali
miigavirler ile yapilan goriismelerden elde edilen veriler betimsel olarak analiz edilerek mali miisavirlerin
karsilagtiklar etik problem ve ikilemler incelenecektir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Etik ve Meslek Etigi Kavramlari

Etik kavrami etimolojik olarak Yunanca’da kullanilan “Ethos” kelimesinden gelmekte ve bu dilde “karakter”,
“usul” ya da “gelenek” anlamlarina gelmektedir. Tiirk Dil Kurumu Soézliigiinde ise etik kavrami “bir toplum
icerisinde bireylerin uymak zorunda kaldiklar: davram sekilleri, aktore ve sagtore” seklinde tanimlanmaktadir
(Keskin, 2015: 7). Leung ve Cooper (1994: 19)'a gore etik, insan eylemlerinin iyi ya da kétii ya da dogru ya da
yanlis olarak degerlendirilebilecegi bir ahlaki ilkeler sistemi ya da belirli bir sinif insanin belirli bir kurallar
dahilinde yaptig1 eylemlerdir. Etik, insanlarin ve sekillendirdikleri kurumlarin makul ve saglam temelli
standartlara uygun yasamalarini saglamaya yonelik siirekli ¢abalardir. Daha kisa bir sekilde ve genel bir tanim
yapmak gerekirse etik kavrami bir bireyin ya da bir toplumun ahlak standartlarint ele alan bir disiplin olarak
tanimlanabilir (Velasquez, 2002: 11). Etik kavrami ahlakin felsefi bir boyutta ele alinmasi seklinde de
tanimlanabilir. Bu durumda etigin tam olarak anlasilabilmesi agisindan ahlakin da tam olarak agiklanmasi gerekli
hale gelmektedir (Feldman, 2016: 11). Ahlak ise belirli bir donem igerisinde belirli bir insan toplulugu tarafindan
benimsenen, insanlarin birbirleriyle iligkilerini diizenleyen kural, yasa ve ilkeler biitiiniidiir ve toplumlara gore
kapsami ve sinirlar1 degisebilmektedir (Sokmen, 2016: 2).

Mesleki etik kavrami, etigin mesleki kural ve prensiplere bagl olarak siirdiirme diizeni seklinde tanimlanmaktadir
(Aktas, 2012: 25). Belirli bir meslek grubuna ait olan bireyler tarafindan uyulmasi gerekli olan kurallar, mesleki
etik ilkeleri seklinde agiklanabilmektedir (Kolgak, 2013: 73). Aynt meslek grubuna mensup olan kisilerin, kendi
aralarinda veya miisterileriyle olan iligkileri kapsaminda belirli kurallar ¢ergevesinde davranmalart mesleki etigin
bir geregidir. Zira bu kurallara uyularak ayni meslek grubu iiyeleri ve bunlarin gesitli paydaslart arasinda giiven
ortami tesis edilebilir (Kutlu, 2013: 71). Diger meslek gruplarina benzer sekilde, ve hatta daha da 6nemli olarak
muhasebe meslek grubunda da muhasebe alani igin gegerli mesleki etik kurallari mevcuttur. Zira bu alanda etik
kurallara uymamak sirketlerin iflaslarina, kamu giiveninin kaybina, tasarruflarin yok olmasina neden olmaktadir.
Bundan dolayr muhasebe mesleginin tiim paydaslarin g¢ikarmmi gdzetecek sekilde etik kurallar gercevesinde
yapilmasi ¢ok énemli bir konudur (Ezeani vd., 2012: 2).

1.2. Etik ikilem Kavrami

Ikilem ya da diger bir ifade ile paradoks kavrami genel anlamda iki segenek arasinda bir tercih yapilacagi zaman
ne yapacagina karar verememe durumu olarak tanimlanabilir (Kolgak, 2012: 180; Fernando, 2012: 1). Bu kavram
diger taraftan kiskag ya da agmaz anlamlarina da gelmektedir. Bahse konu tanimlardan hareket edilirse, etik
ikilem kavramu ise, iki ya da daha fazla degerin ¢atisma hali olarak tamimlanabilir (Kutlu, 2015: 118).
Etik ikilemler, bir olayda birbiri ile ters diisen iki tarafin da savunabilecegi dogrularinin olmasi halinde yasanan
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durumlar ifade etmek igin kullanilmaktadir. Ancak etik ikilemin tanmimlanmasi ¢ok da kolay degildir. Etik
ikilemler, farkli bakis acilar ile degerlendirilen bir olayin ¢dziilmesinde, bireylerin mesleki bilgi ve yargilarim
kullanirken icerisine diistiikleri kararsizliklardan ileri gelmektedir (Toraman ve Akcan, 2002: 107). Ayrica, bu
ikilemler cesitli davranis ve tutumlardan kaynaklanabilir. Bir ikilem, durum/sorunla kars1 karsiya kalindiginda ii¢
kosulu karsiladiginda etik ikilem olarak kabul edilebilir (Allen, 2012: 4-6):

i. Hangi ¢ozlimiin en iyi olduguna karar vermek zor oldugunda,
il. Farkli ¢6ziimlerin olmasi durumunda, ve
iii. Ikilemin ¢ézlimii bazi etik ilkelerden 6diin verilmesini gerektirdiginde.

Bu durumlar haricinde kisisel ve mesleki degerler acisindan rahatsiz edici bir durumla karsilasilsa dahi segim
yapma geregi duyulmayan haller etik ikilem olarak kabul edilmez (Allen, 2012: 4-6).

Cok paydasl bir ortam olan is yasaminda siklikla etik ikilemler ile karsilagilabilmektedir. Etik ikilem igerisinde
kalan calisanlar, yasadiklari ikilem sonrasinda yaptiklar: tercihleri i¢in gesitli mazeret ve gerekceler ortaya
koyabilmektedir. Etik ikilem durumundan ¢ikis, segeneklerden birinin tercih edilmesi ile yapilabilmektedir. Fakat
bir ¢alisan, yonetici ya da bir denetgi tercihinin etik olmadiginin farkinda ise, ikilemin etkileri uzun siiren mesleki
problemlere neden olabilir. Etik ikilemler her tiirlii meslek grubunda ortaya cikabilir. Zira is yasaminda siirekli
olarak digerlerini etkileyen kararlar olarak alinmaktadir (Kutlu, 2008: 145).

1.3. Mali Miisavirlik Mesleginde Etik Ikilemler

Mali miisavirlik mesleginde etik davranig ¢ok onemlidir, zira bu meslek grubundan bireylerin ve sirketlerin
geemiste yapmis oldugu etik dis1 davraniglar bircok biiytlik sirketin ¢okmesinde 6nemli rol oynamistir. Zira
yasanan sirket skandallar1 mali miisavirlik mesleginin ve yazilan raporlarin giivenilirligini sarsmistir. Bunun
baglica sebebi ise etik dig1 davranan denetgiler ve sirket yoneticileri olmugtur (Low vd., 2008:225). Uluslararasi
Muhasebeciler Federasyonu (International Federation of Automatic Control-IFAC) tarafindan gdrevlendirilen
bagimsiz bir grup olan Finansal Raporlamada Kamu Giiveninin Yeniden Olusturulmasi 2003 Y1ili Gorev Giicii
(Task Force on Rebuilding Public Confidence in Financial Reporting) yasanan skandallarin ¢ogunda katilimeilarin
en azindan bir kismi tarafindan etik davranilmadigimni ileri siirmektedir. Bu yapilan eylemlerde 6zellikle isletme ve
hissedarlarin ¢ikarlarindan ziyade kendi ¢ikarlarini 6ne ¢ikarmasi etkili olmustur (IFAC, 2003: 15).

Leung ve Cooper (1994: 19)'a gore mali misavirler, diger bircok profesyonel gibi, kurumsal ¢okiislerin, ise
uygunsuz uygulamalarin, basarisizhigin ve gevresel felaketlerin yaygin oldugu bir degisim diinyasinda faaliyet
gostermektedir. Bu nedenle mali miisavirlerin, mesleki ve yonetim kararlarinin potansiyel etkilerini ve karar alma
siirecine dahil olan bireylerle yasayabilecekleri sorunlart da dikkate alarak etik kurallara riayet etmeleri ¢ok
onemlidir. Bu baglamda bir mali miisavir, mali durumlar1 miisteri adina gorev olarak tamamen nesnel bir sekilde
ele alabilmelidir (Wyatt 2004: 45; Low vd., 2008: 222). Mali miisavirlik mesleginin ayirt edici bir tarafi ise, kamu
yararina hareket etme sorumlulugunu kabul etmesidir. Bu nedenle, mali miisavirlik meslek mensubunun
sorumlulugu miinhasiran bireysel bir miisterinin veya igverenin ihtiyaclarmi kargilamak degil, tim kamunun
ihtiyaclarma yonelik ¢alismaktir (Brennan 2016: 23). Kamu menfaatinde hareket ederken, bir mali miisavirlik
meslek mensubu diristliik, tarafsizlik, mesleki yeterlilik ve gerekli 6zen ve gizlilik etik ilkelerine uymali ve
bunlara gore denetimini yapmalidir (Adams, 2004: 731; West, 2017: 25). Bu baglamda mali miisavirler muhasebe
meslek grubunun bir iiyesi olarak bir takim temel ilkelere bagl olarak gorev yapmasi gerekmektedir. IFAC bir
muhasebe meslek mensubunun asagidaki temel etik ilkelere uymak zorunda oldugunu ifade etmektedir (IFAC,
2006: 1104-1105):

i. Diiriistliik: Muhasebe meslek mensubu tiim meslek ve is iliskilerinde agik ve diiriist olmalidir.
ii. Tarafsizlik: Muhasebe meslek mensubu, mesleki veya ticari kararlar1 gecersiz kilmak i¢in dnyargtya,
¢ikar catigmasina veya baskalarinin agir1 etkisine izin vermemelidir.
iil. Mesleki Yeterlilik ve Gerekli Ozen: Bir muhasebecinin, mesleki bilgi ve beceriyi, miisterinin veya

igverenin uygulama, mevzuat ve tekniklerdeki giincel gelismelere dayali olarak yetkili profesyonel hizmet
almasmi saglamak i¢in gereken diizeyde siirdiirme gorevi vardir. Bir muhasebe meslek mensubu,
profesyonel hizmetler sunarken 6zenli ve uygulanabilir teknik ve mesleki standartlara uygun hareket
etmelidir.

iv. Mesleki Davranis: Bir muhasebe meslek mensubu ilgili kanun ve diizenlemelere uymali ve meslegi
itibarsizlastiran herhangi bir islemden kacinmalidir.

Bu ilkelere bakildiginda diiriistliik, tarafsizlik, standartlara uyma, itibar1 koruma gibi etik ile yakindan iliskili
konularin ele alindig1 goriilmektedir.

Mali miisavirlik mesleginde yasanan etik ikilemleri incelemek daha oOnce bahsedilen ve yasanmig olan
problemlerin Onlenmesi agisindan 6nemli hale gelmektedir. Bu dogrultuda literatiirde mali misavirlik
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meslegindeki etik ikilemleri ve etik dis1 davranislar inceleyen ¢alismalarin bu konuda yararl bilgiler sagladig:
goriilmektedir. Yapilan ¢alismalarda genellikle etik ikilem ve etik dis1 davraniglara neden olan temel unsurlar
miigavirler tarafindan algilanan baskilar ve algilanan firsatlar ve etik dig1 davranigin bazi yollarla kabul edilebilir
hale getirme olarak siralanabilir (Albrecht vd., 2006: 32). Diger taraftan IFAC (2006) mesleki etik kodlarin ihlal
edilmesinde kisisel ¢ikar, 6z degerlendirme, savunuculuk, asinalik (yakinlik) ve gbzdag1 verme (baski gérme) gibi
faktorlerin risk teskil ettigini ileri siirmektedir. Isgiiden ve Cabuk (2006) meslek mensuplarmin baski altinda karar
almak zorunda kaldiklarinda etik ikileme diistiiklerini tespit etmistir. Bu durumun da mali denetim acisindan
isletmenin yetersiz olmasi, mevzuatta bosluklarin olmasi ve miikelleflerin baski yapmasi durumlarinda
gergeklestigi ifade edilmistir. Benzer sekilde Armankuy ve Sarioglan (2005) da etik problemlerin yasanmasinda
oncelikle miikelleflerin baskilarinin daha sonra ise yasal bosluklarin 6n planda oldugunu tespit etmistir. Bayraktar
(2007) ise mali misavirlerin etik ikilemi igletmeyi oldugundan daha iyi diizeyde gostermek ya da oldugundan daha
koti diizeyde gostermek durumunda kaldiklarinda yasadiklarini tespit etmistir. Kutlu (2008) muhasebe meslek
mensuplarinin yasadiklar etik ikilemleri inceledigi aragtirmasinda, yasanan etik ikilemlerin gelir, yag ve miisteri
gibi degiskenlerin etkisiyle farklilastigini, Yasanan etik ikilemlerin miisteri kaybetme riskinin etkili oldugunu
tespit etmistir. Arastirmaci etik ikilemden ¢ikigta alinan egitim ve yas diizeyinin de kayda deger role sahip
oldugunu ileri slirmiistiir. Gelir diizeyi yiiksek olan ve yasca daha biiyiik olan bireylerin etik ikileme nispeten daha
az distiigi gézlenmistir. Fleming ve digerleri (2009) muhasebe 6grencilerinin karsilasmasi muhtemel dort etik
ikilemi inceleyerek etik algilarint arastirmig, 6grencilerin karsilasacaklar: etik ikilemlerde siki bir sekilde etik
davranist tercih edeceklerini gozlemlemistir. Cicek ve digerleri (2013) muhasebe meslek grubuna mensup
bireylerin etik algilarini inceledigi calismalarinda, bireylerin etik ikilemler yasamalarinda kiiltiirel ¢evrenin
etkisinin 6nemli diizeyde oldugunu tespit etmislerdir. Diger taraftan arastirmacilar, katilimcilarin ¢ok yiiksek
¢ogunlugunun etik ikilem yasadiklarini tespit etmis, bir etik celiskiye diistiiklerinde ¢ogunlukla etik davranist
tercih ettiklerini gozlemlemistir. Katilimcilarin etik ikilemlerden ¢ikislarinda dini inanglar, kiiltiirel ¢evre ve
miikellef kaybetme endisesinin etkili oldugu arastirmacilar tarafindan tespit edilmistir. Ahinful ve digerleri (2017)
de zayif kurumsal degerler kiiltiirliniin, finansal faktdrlerin ve yasal diizenlemelerin etik problemler yasanmasina
neden oldugunu tespit etmistir.

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Deseni

Istanbul’da faaliyette bulunan Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin (SMMM) mesleklerini icra ederken
kargilagsmis olduklar: etik ikilemlerin ve etik dig1 faktdrlerin belirlenmesinin amaclandigi bu arastirmada nitel
arastirma yontemlerinin bir tiirii olan kesfedici desen durum g¢alismasi kullanilmigtir. Kesfedici desen kullanilan
calismalarda; arastirmacilar 6ncelikle nitel verileri toplar, sonrasinda bu bulgulari nicel veri toplamaya yon vermek
maksadiyla kullanabilirler (Biiylikoztiirk, 2018). Durum calismalarinda ise, bilimsel sorulara cevap bulmada
kullanilan ayirt edici bir yaklagim kullanilmaktadir. Durum ¢aligsmalari, bir ya da daha fazla olaym daha
derinlemesine incelendigi bir yontemdir (Biyiikoztiirk, 2018).

2.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, Istanbul Avrupa yakasinda faaliyet gosteren 10 serbest muhasebeci mali miisavir
olusturmaktadir. Zaman, maliyet ve arastirmaci tarafindan daha kolay ulasilabilir olmasi bakimindan Istanbul
Avrupa yakasinda faaliyet gosteren serbest muhasebeci mali miisavirler arastirmaya dahil edilmis olup kolayda
ornekleme yontemi uygulanmistir. Arastirmaya katilan serbest muhasebeci mali miisavirlerin demografik ve
mesleki 6zelliklerine gore dagilimlar1 Tablo 1’de oldugu gibidir.

Tablo 1. Katilimc1 Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin Demografik ve Mesleki
Ozelliklerine Gore Dagilimlar:

Katihmc1 Cinsiyet Egitim Durumu Mesleki Tecriibe
1 nu.’li SMMM Erkek Yiiksek Lisans 25 yil
2 nu.’li SMMM Erkek Yiiksek Lisans 8 yil
3 nu.’li SMMM Erkek Lisans 13 yil
4 nu.’li SMMM Kadin Lisans 1yl
5 nu.’li SMMM Erkek Lisans 6yl
6 nu.’li SMMM Erkek Lisans 15yl
7 nu.’li SMMM Kadin Yiiksek Lisans 12yl
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8 nu.’li SMMM Erkek Lisans 17yl
9 nu.’li SMMM Kadin Lisans 20 y1l
10 nu.’li SMMM Erkek Lisans 17y1l

Tablo 1’de goriildiigii iizere, arastirmaya katilan muhasebecilerin cinsiyet olarak 7’si erkek, 3’ii kadin; egitim
seviyesi olarak 7’si lisans mezunu, 3’1 yiiksek lisans mezunudur ve mesleki tecriibelerinin ortalamasi yaklasik
14,5 yildir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma kapsaminda katilimci serbest muhasebeci mali miisavirlere yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi
vasitastyla toplam 11 adet soru ydneltilmistir. Sorular katilimci serbest muhasebeci mali miisavirlere
yoneltilmeden dnce arastirmanin amact konusunda bilgilendirme yapilmustir.

Goriismeler esnasinda herhangi bir bilgi kaybi yaganmamasi amaciyla ses kayit cihazi ile kayit yapilmis, katilimer
serbest muhasebeci mali miisavirlere goriisme Oncesi kayit cihazi kullanilacagi, goriigme sonrasi kayitlarin
kendilerince dinlenebilecegi ve kayitlarda yer alan mevcut goriislerin tamaminin ya da bir kisminin ¢ikarilabilecegi
belirtilmistir. Bu sayede ses kaydi isleminin katilimcilar iizerinde olusturabilecegi muhtemel olumsuz diisiincelerin
Oniine gecilmesine gayret gosterilmistir.

2.4. Verilerin Coziimlenmesi

Katilimer serbest muhasebeci mali miisavirlerin sorulara verdikleri yanitlar ¢éziimlenmek iizere herhangi bir
degisiklik yapilmadan bilgisayar ortamina aktarilmis, tim goriisme ses kayitlari en az 2 defa dinlenerek goériisme
transkripti olusturulmustur. Analiz 6ncesinde transkript bastan sona okunarak katilime1 serbest muhasebeci mali
migavirlerin goriisleri incelenmistir. Verilerin analizi sonucunda ulasilan bulgularin katilimcilarm goriislerini
yansittigini gosterecek sekilde alintilar yapilmigtir. Goriisme formlar: ile tespit edilen goriisler olusturulan
tablolarda ayri satirlarda belirtilmis ve bu goriislere ait siklik (frekans) degerleri tablolarda ayri bir siitunda
gosterilmistir.

3. BULGULAR

Goriisme formu vasitasiyla elde edilen veriler betimsel olarak analiz edilmistir. Arastirma konusuna ydnelik
arastirma maddeleri frekans olarak belirtilmigtir. Aragtirmanin amacina yonelik muhasebecilerle yapilan
goriigmelerden elde edilen bulgular miiteakip tablolarda belirtilmistir.

Soru 1: Muhasebecilere oncelikle “Hizmet verdiginiz firmalar ile olan iligkileriniz agisindan bizzat sizin
deneyimlediginiz ya da baska meslektaslarmizdan duydugunuz etik ikilemler ya da etik olmayan davraniglar
nelerdir?” sorusu sorulmustur. Muhasebecilerin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 2’de oldugu gibidir.

Tablo 2. Hizmet Verilen Firma Kaynakl1 Yasanan Etik ikilemler

Tema Kod Katilimcilar f
Hizmet Verilen Firma Vergiden Kaginma 1-2-5-7 4
Kaynakl Yasanan Etik SMMM’lerin Hizmetinin Karsiligi Olan
Dis1 Davranislar Muhasebe Ucretlerinin “Séz Verilen Zamandan 6 1
Cok Ge¢ Odenmesi

Tablo 2’de goriildiigii lizere, hizmet verilen firma kaynakli yasanan etik ikilemlere ait goriiglerin 2 farkli kod
altinda toplandig1 goriilmektedir. Bunlardan en ¢ok ifade edilen goriis hem hizmet verilen firmanin hem de
mubhasebecilerin gosterdigi “Vergiden kacinma” (4 SMMM (1, 2, 5 ve 7 numarali SMMM’ler)) davranisi iken
diger ifade edilen goriis ise sadece hizmet verilen firmanin gosterdigi “SMMM’lerin Hizmetinin Karsilig1 Olan
Muhasebe Ucretlerinin S6z Verilen Zamandan Cok Ge¢ Odenmesi” (1 SMMM (6 numarali SMMM)) hususudur.

Aragtirmaya katilan muhasebeciler ile gerceklestirilen goriismelerdeki ifadelerinden bazilarina asagida yer
verilmistir.

i. “Bazi miisterilerim fazla ¢ikan vergisinin diigiiriilmesi konusunda zaman zaman bana baski yapmakta,
ben de bu miisterimin istegini yerine getirip getirmeme konusunda ikileme diigmekteyim. Benim gibi bu tiir bir
baskiya maruz kalan bagka meslek mensuplarimin da oldugunu, miisteri kaybetme korkusuyla béyle bir istek
karsisinda ikileme diistiiklerini biliyorum.”
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ii.  “Hizmetimin karsilig1 olan muhasebe ticretini alti ay ve daha fazla siireli ddemeyen miisterilerim oluyor.
Bu miisterilerimin defterlerini tutmay: birakmay: diisiiniiyorum. Bu durumu kesinlikle kendi agimdan etik duisi bir
davranis olarak gormiiyorum ancak bu tarz miisterilerimin bana etik disi davrandigin diisiiniiyorum.”

Soru 2: “Kamu kurum ve kuruluslar ile olan iligkileriniz agisindan bizzat sizin deneyimlediginiz ya da baska
meslektaslarinizdan duydugunuz etik ikilemler ya da etik olmayan davranislar nelerdir?” sorusu sorulmustur.
Muhasebecilerin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 3°te oldugu gibidir.

Tablo 3. Kamu Kurum ve Kuruluslar1 Kaynakl1 Yasanan Etik ikilemler

Tema Kod Katilmcilar f
Kamu Kurum ve Gorevli Memurlarca Tanidiklarma Yapilan
i 1-2-4-5-6-7-9 7
Kuruluslar1 Kaynakh Iltimas
Yasanan Etik Dis1 Gorevli Memurlarin Kamu Kurumlari ile 8 1
Davramslar Gergeklestirilen Islemlerde Lakayit Davramislart

Tablo 3’te goriildiigii lizere, kamu kurum ve kuruluslari kaynakli yasanan etik ikilemlere ait goriislerin 2 farkli kod
altinda toplandig1 goriilmektedir. Bunlardan en ¢ok ifade edilen goriis hem kamu kurumlarindaki gorevli
memurlarin hem de muhasebecilerin gosterdigi “Gérevli Memurlarca Tanidiklara Yapilan fltimas” (7 SMMM (1,
2,4,5,6,7 ve 9 numarali SMMM’ler)) iken diger ifade edilen goriis ise sadece kamu kurumlarindaki gorevli
memurlarin  gosterdigi  “Gorevli Memurlarin Kamu Kurumlar1 ile Gergeklestirilen Islemlerde Lakayit
Davraniglar1” (1 SMMM (8 numarali SMMM)) hususudur.

Arastirmaya katilan muhasebeciler ile gerceklestirilen goériismelerdeki ifadelerinden bazilarina asagida yer
verilmistir.

i.  “Maalesef kamu kurum ve kuruluglarindaki biirokrasi giiniimiizde hala ortadan kalkmamistir. ‘Tanmdik’
stfatt altinda ayni iki islemin farkli zaman zarflarinda tamamlandigina sahit oluyorum ve bunun da etik dist
oldugunu diistiniiyorum.”

ii.  “Bir defasinda bir kamu kurumuna izahatl bir dilek¢e vermek igin kurumun iginde yarim saatten fazla
beklemek zorunda kaldim ve ilgili dosya memuruna bakmaya gittigimde sigara ictigini gérdiim.”

Soru 3: “Kendi meslektaslariniz ile olan iligkileriniz agisindan bizzat sizin deneyimlediginiz ya da bagka
meslektaslarinizdan duydugunuz etik ikilemler ya da etik olmayan davranislar var midir? Eger cevabiniz evet ise
bunlar nelerdir?” sorusu sorulmustur. Muhasebecilerin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 4’te oldugu gibidir.

Tablo 4. Kendi Meslektaslarindan Kaynakli Yasanan Etik Ikilemler

Tema Kod Katilimcilar f
Kendi
Meslektaslarindan Haksiz Rekabet/Baska Bir Meslektasinin 1-2-3-4-5-6-7-8-9- 10
Kaynakh Yasanan Etik Miisterisini Elinden Alma 10
Dis1 Davramiglar

Tablo 4’te goriildiigii iizere, kendi meslektaslarindan kaynakli yasanan etik ikilemlere ait goriislerin 1 kod altinda
toplandig1 goriilmektedir. Caligma grubunda yer alan tiim serbest muhasebeci mali miisavirlerin dile getirdigi ortak
etik problem “Haksiz rekabet/Baska bir meslektaginin miisterisini elinden alma” hususudur.

Aragtirmaya katilan muhasebeciler ile gerceklestirilen goriismelerdeki ifadelerinden bazilarina asagida yer
verilmistir.

i “ligili meslek odamizin belirledigi asgari hadlerde defter tutmama ragmen miisterimin defterini daha
ucuza tutacagini séyleyen meslektaglarimin oldugunu duyuyorum.”
ii. “Meslektasim olan bir arkadasimin yaminda ¢alisan mali miisavir stajyeri bir eleman, mali miigsavir

tinvamimi aldiktan sonra arkadagimin bazi miikelleflerinin defterini elinden aldi. Bence bu durum tamamen etik
disi.”

Soru 4: “Yukarida belirttiginiz bu etik ikilemlerde ya da etik olmayan davramslarda ig¢inde bulundugumuz
COVID-19 pandemisi siirecinde olumlu ya da olumsuz yénde herhangi bir degisme oldu mu?” sorusu sorulmustur.
Mubhasebecilerin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 5°te oldugu gibidir.

84



Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, Cilt.6 Sayi.1, Mart 2021 Research of Financial Economic and Social Studies, Vol.6 No.1, March 2021

Tablo 5. Etik Tkileminde Covid-19 Pandemi Siirecinin Etkisi

Tema Kod Katilimcilar f
Etik ikileminde COVID- | Mukelleflerin Yapilan Anlagmadan Daha Disiik 1-2-5-6-7 5
c Qi Muhasebecilik Ucreti Odemek Istemeleri
19 Pandemi Siirecinin —
Etkisi (Olumsuz) Devlet Tesviklerinden Hak Etmeyen 9 1
Miikelleflerin de Faydalanma istegi

Tablo 5’te goriildiigi iizere, etik ikileminde COVID-19 pandemi siirecinin etkisinin olumsuz oldugu ve goriiglerin
2 farkli kod altinda toplandig1 goriilmektedir. Bunlardan en ¢ok ifade edilen goriis muhasebecilik hizmeti verilen,
“Miikelleflerin Yapilan Anlasmadan Daha Diisiik Muhasebecilik Ucreti Odemek Istemeleri” (5 SMMM (1, 2, 5,
6 ve 7 numarali SMMM’ler)) iken diger ifade edilen goriis de yine sadece muhasebecilik hizmeti verilen
miikelleflerin gosterdigi “Devlet Tesviklerinden Hak Etmeyen Miikelleflerin de Faydalanma Istegi” (1 SMMM (9
numarali SMMM)) hususudur.

Aragtirmaya katilan muhasebeciler ile gerceklestirilen goriismelerdeki ifadelerinden bazilarina asagida yer
verilmistir.

i “COVID-19 pandemisi siirecinde cirolart azalan miikelleflerin aylik muhasebe ticretlerini aza indirme
konusunda telkinler verirken, cirolarinin yiiksek oldugu zamanlarda ise sabit iicrete devam etmek istemelerini etik

dis1 bir miisteri davranisi olarak goriiyorum.”

ii. “Bazi meslektaglarimdan, devlet tarafindan saglanan tesviklerden is hacmi iyi olan miikelleflerinin de
haksiz yere yararlanma egilimi gosterdigini ogrendim.”

Soru 5: “Yukarida belirttiginiz bu etik ikilemlerin ya da etik olmayan davranislarin kaynagi nelerdir? Asagida
belirtilen bagliklar1 ayr1 ayr1 diislinerek cevaplandirir misiniz?
(I) Hizmet verdiginiz firma.
(IT) Kamu kurum ve kuruluslari.
(IIT) Kendi meslektaslariniz.
(IV) Kisi ya da kurumlardan kaynaklanmayan diger sebepler (Biirokratik, teknolojik vb.)” sorusu
sorulmustur. Muhasebecilerin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 6’da oldugu gibidir.

Tablo 6. Etik Ikilemlerin Kaynag:

Tema Kod Katilmcilar f
Hizmet Verilen Firma Miikellef Baskisi 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 10
Kaynakh Hususlar Miikelleflerin Bilingsizligi 2 1
Kamu Kurum ve
Kuruluslar1 Kaynakh | Gorevli Memurlar (Lakayit Davranislar: ve 2-4-7-9 4
Hususlar Tanidiklarina Iltimas Gdstermeleri)
Kendi
Meslektaslarindan Daha Fazla Kazanma Hirs1 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 10
Kaynakh Hususlar
Diger (Kanun Biirokrasi 1-2-3-5-6-7-8-10
Y 1 . .
Ku rz:lplilclla?'g)a n Siirekli Degisen Mevzuat 1-4-6-8-9-10 6
Kaynakll Hususlar Yasal Bosluklar 1-2-9

Tablo 6’da goriildiigii tizere, etik ikilemlerinin kaynagina ait goriislerin 4 ayr1 temada ve 7 farkli kod altinda
toplandig1 goriilmektedir. Bunlardan en ¢ok ifade edilen goriis calisma grubunu olusturan tiim SMMM’lerin ortak
goriisi  olan muhasebecilik hizmeti verilen miikelleflerden kaynakli “Miikellef Baskisi” ile kendi
meslektaslarindan kaynaklanan “Daha Fazla Kazanma Hirs1”dir. Daha sonra sirasiyla diger (Kanun Yapicilar)
kurumlardan kaynakli “Biirokrasi” ile (8 SMMM (1, 2, 3, 5, 6, 7, 8 ve 10 numarali SMMM ’ler)) “Siirekli Degisen
Mevzuat” (6 SMMM (1, 4, 6, 8, 9 ve 10 numarali SMMM’ler)); kamu kurum ve kuruluslart kaynakli “Gorevli
Memurlar” (4 SMMM (2, 4, 7 ve 9 numarali SMMM’ler)) ile diger (Kanun Yapicilar) kurumlardan kaynakli
“Yasal Bosluklar” (3 SMMM (1, 2 ve 9 numarali SMMM’ler)) goriisleri gelmektedir. Son olarak ise sadece 1
SMMM tarafindan ifade edilen hizmet verilen firma kaynakli “Miikelleflerin Bilingsizligi” (2 numarali SMMM)
goriigii gelmektedir.
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i “Bana gére biz mali miisavirlerin karsilastig etik ikilemlerin kaynaginin en onemli unsuru miikelleflerin
baskisidwr.”

ii. “Stirekli daha fazla kazanmak isteyen meslektaslarimizin etikle bagdagsmayan davranislart hem bize hem
de meslek imajina zarar vermektedir.”

iii. “Biirokratik engeller hep vardi ve var olmaya da devam edecek. Biirokrasinin etkisi etik dist davranislarin
temelinde yatan nedendir, en aza indirilebilmesi icin iglemlerin basamaklarinin azaltilmasi ve kolaylastirilmasi
gerekmektedir.”

iv. “Stirekli degisen mevzuat meslek camiasint asirt yipratmakta ve etik disina ¢ikan davramslara sebebiyet
vermektedir.”

V. “Bazi kamu kurumlarinda igleyis ¢cok yavas ve iginizin ilerlemesi ancak referans tamidiginiza bagh olarak
ger¢ekle§ebzlzyor ve bu yiizden bu siire¢ herkes igin esit sartlarda degil.”

VI. “Yasal bosluklar: miikellefler kendi lehine yorumluyor.”

vii. “Yasal mevzuata tam olarak hakim olmayan bilingsiz miisteriler de etik dist islem talebinde
bulunabiliyor.”

Soru 6: “Yukarida belirttiginiz bu etik ikilemlerin ya da etik olmayan davranislarin diizeltilmesi i¢in neler
yapilabilir?” sorusu sorulmugtur. Muhasebecilerin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 7’de oldugu gibidir.

Tablo 7. Etik Olmayan Davranislarin Diizeltilmesi I¢in Yapilmas1 Gerekenler

Tema Kod Katilimcilar f
Egitim 1-2-3-4-5-6-7-9-10 9
Kamu Kurumlarinin Otomasyona Dayal1
. 3-7 2
Denetimi
Etik Olmayan Caydiric1 Cezai Miieyyide 3-8-9 3
D]?avlrfilnlslifl‘iln. Vergilerini Zamaninda ve Tam Odeyen 5 1
v ‘l'ze ti 'ge“ k‘P“‘l Miikelleflerin Odiillendirilmesi

aprimast &yerekenier Vergi Oranlarinin Daha Makul Bir Seviyeye 5.6 )

Diistiriilmesi

Mali Miisavirlere Miisteri Kotasi

6-10 2

Uygulanmasi

Tablo 7’de goriildiigii iizere, etik olmayan davranislarin diizeltilmesi i¢in yapilmasi gerekenlere ait goriislerin 6
farkli kod altinda toplandig1 goriilmektedir. Bunlardan en ¢ok “Egitim” ((9 SMMM (1, 2, 3,4, 5,6, 7,9 ve 10
numarali SMMM’ler)), sonrasinda ise sirasiyla “Caydiric1 Cezai Miieyyide” (3 SMMM (2, 8 ve 9 numaral
SMMM’ler)), “Kamu Kurumlarinin Otomasyona Dayali Denetimi” ((2 SMMM (3 ve 7 numarali SMMM’ler)),
“Vergi Oranlarinin Daha Makul Bir Seviyeye Diisiiriilmesi” (2 SMMM (5 ve 6 numarali SMMM’ler)), “Mali
Miisavirlere Miisteri Kotas1 Uygulanmasi” (2 SMMM (6 ve 10 numarali SMMM’ler)) ile son olarak “Vergilerini
Zamanida ve Tam Odeyen Miikelleflerin Odiillendirilmesi” goriisii (I SMMM (5 numarali SMMM))
gelmektedir.

Arastirmaya katilan muhasebeciler ile gerceklestirilen goériismelerdeki ifadelerinden bazilarina asagida yer
verilmistir.

i “Etik olmayan davramislarin diizeltilmesi icin baslangictan itibaren egitim sisteminin saghkli ve
surdiiriilebilir olmasi gerekmektedir. Egitim de aileden baslar, iyi bir insan, iyi bir fert olmanin gerekliliginin
cocuk yasta kisiye empoze edilmesi gerektigini bilmemiz gerekir.”

ii. “Denetim sistem tizerinden elektronik ortamda insana dokunmadan yapilabilmelidir.”
iii. “Oncelikle kanun koyucunun agwr cezai yaptirimlarinin olmast gerekir.” )
iv. “Ahlakly bireylerin devlet ve halk tarafindan desteklenmesi gerekmektedir. Ornegin, bir¢ok vergi

miikellefi vergisini odememektedir, borcu bulunmaktadir, devletimiz bunlara af getirerek vergisini diizenli 6deyen,
iyi miikellefi édiillendirmeyerek bu vatandagimizin da tutum ve davraniginin degismesine sebebiyet vermektedir.
Eger vergisini zamaninda 6demeyen vatandasimiza af getiriliyorsa, zamaninda édeyene ddiillendirme yapilarak
diger miikellefleri de bu yone ¢cekmeliyiz.”

V. “Vergi oranlarinin makul seviyede tutulmasi gerekir.”

Vi “Haksiz rekabetin oniine gegilmesi icin miigteri kota uygulamast yapumalidir.”
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Soru 7: “Yukarida belirttiginiz bu etik ikilemlerin ya da etik olmayan davranislarin diizeltilmesi igin kimlere gorev
diismektedir?” sorusu sorulmustur. Muhasebecilerin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 8’de oldugu gibidir.

Tablo 8. Etik Olmayan Davranislarin Diizeltilmesi I¢in Gorev Ustlenmesi Gerekenler

Tema Kod Katimcilar f

Meslek Odalari ve Birlikleri 1-2-4-6-7-8-9-10 8

Kamu Kurumlari 2-6-7-8 4

Etik Olmayan Mali Miisavirler 1-2-4-7 4

Davramislarin Kanun Koyucular 1-3-9 3
Diizeltilmesi Icin -

Girev Ustlenmesi Miikellefler 1-2-7 3

Gerekenler Egitim Kurumlari 5-10 2

Toplum 2-5 2

Aile 5 1

Tablo 8’de goriildiigii {izere, etik olmayan davraniglarin diizeltilmesi i¢in gorev iistlenmesi gerekenlere ait
goriislerin 8 farkli kod altinda toplandig1 goriilmektedir. Bunlardan en ¢ok “Meslek Odalar1 ve Birlikleri” ((8
SMMM (1, 2, 4,6, 7, 8,9 ve 10 numarali SMMM’ler)), sonrasinda ise sirasiyla “Kamu Kurumlar1” ((4 SMMM
(2, 6, 7 ve 8 numarali SMMM’ler)), “Mali Miisavirler” ((4 SMMM (1, 2, 4 ve 7 numarali SMMM’ler)), “Kanun
Koyucular” (3 SMMM (1, 3 ve 9 numarali SMMM’ler)), “Miikellefler” (3 SMMM (1,2 ve 7 numaral
SMMM’ler)), “Egitim Kurumlar1” (2 SMMM (5 ve 10 numarali SMMM’ler)), “Toplum” ((2 SMMM (2 ve 5
numaralt SMMM’ler)) ile son olarak “Aile” goriisii (1 SMMM (5 numarali SMMM)) gelmektedir.

Aragtirmaya katilan muhasebeciler ile gerceklestirilen goriismelerdeki ifadelerinden bazilarina asagida yer
verilmigtir.

i “En basta kanun koyucunun etik ilkeler ve yaptirimlar konusunda caydirict olmasi gerekmektedir. Bunun
yanminda miikellef, mali miisavir, meslek odalari ve meslek birliklerine onemli gorevier diismektedir.”

ii. “Oncelikle kamu kurumlart ve kuruluslarina gérev diisiiyor. Denetimin sikhginin artirilmasi gerekiyor.”
iii. “Egitim kurumlari, aile, toplum, meslek birlikleri ve odalarina biiyiik gérevler diigmektedir.”

Soru 8: “Karsilastiginiz etik ikilemlere karsi tutum ve tavriniz ne oluyor ve bu ikilemlerle nasil bag ediyorsunuz?
Bizzat sizin deneyimlediginiz ya da baska meslektaslarinizdan duydugunuz tutum ve davraniglar nelerdir?” sorusu
sorulmustur. Muhasebecilerin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 9’da oldugu gibidir.

Tablo 9. Karsilagilan Etik Olmayan Davraniglara Kars1 Sergilenen Tutum ve Bu Tiir
Davraniglarla Bas Etme Yollar1

Tema Kod Katilimcilar f

Karsllasllan Etik Olmayan Net Tavir Almak 1-2-3-4-5-6-7-9-10 9
Davramslara Karsi Sergilenen L .

Tutum ve Bu Tiir Davramslarla Ilgili Miikellef ile Yollar1 Ayirmak 1 1

Bas Etme Yollari lgili Olay1 Bildirmek/Sikayet Etmek 3-9 2

Tablo 9°da goriildiigi tizere, karsilagilan etik olmayan davranislara kars: sergilenen tutum ve bu tiir davranislarla
bas etme yollarina ait goriislerin 3 farkli kod altinda toplandigi goriilmektedir. Bunlardan en ¢ok “Net Tavir
Almak” ((9 SMMM (1, 2, 3, 4, 5,6, 7,9 ve 10 numarali SMMM’ler)), sonrasinda “lgili Olay1 Bildirmek/Sikayet
Etmek” ((2 SMMM (3 ve 9 numarali SMMM’ler)) ile son olarak “Ilgili Miikellef ile Yollar1 Ayirmak” gériisii (1
SMMM (1 numarali SMMM)) gelmektedir.

Arastirmaya katilan muhasebeciler ile gerceklestirilen goériismelerdeki ifadelerinden bazilarina asagida yer
verilmistir.

i “Karsilastigim etik ikilemler karsisinda tavrim ok nettir. Kendimi etik ikileme diisiirecek bir olay
karsisinda dogru davranig neyse onu yaparim ve etik disi davranista bulunan miikellef ile yollarimi ayirarak bu
tiir olaylarla bag etmeye ¢alisirim.”
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ii. “Bu tiir davramislar karsisinda bireysel olarak yapilan tepkiler sonug vermeyeceginden genellikle ilgili
kurum amirlerine ve o kurumlarin bagh olduklar iist denetim birimlerine durum hakkinda bilgilendirme yapmayt
tercih ederim.”

Soru 9: “Etik ikilemlerden ¢ikmak icin sizin aginizdan etkili olan faktorler nelerdir? Muhasebecilerin bu soruya
verdikleri cevaplar Tablo 10°da oldugu gibidir.

Tablo 10. Etik Ikilemlerden Cikmada Etkili Olan Faktorler

Tema Kod Katihmcilar f

Aile I¢i Egitim 1-2-5-7-9-10 6

Etik ikilemlerden Dini ve Ahlaki Degerler 2-3-5-7-8-10 6
Cikmada Etkili Olan Toplumsal ve Kiiltlirel Degerler 1-2-3-4-6-9 6
Faktorler Insani Degerler 3 1
Yasal Diizenlemeler 3 1

Tablo 10°da goriildiigii tizere, etik ikilemlerden ¢ikmada etkili olan faktorlere ait goriislerin 5 farkli kod altinda
toplandig1 goriilmektedir. Bunlardan en ¢ok “Aile I¢i Egitim” ((6 SMMM (1, 2, 5, 7, 9 ve 10 numarah
SMMM’ler)), “Dini ve Ahlaki Degerler” (6 SMMM (2, 3, 5, 7, 8 ve 10 numarali SMMM’ler)), “Toplumsal ve
Kiiltiirel Degerler” (6 SMMM (1, 2, 3, 4, 6 ve 9 numarali SMMM’ler)) ile son olarak “Insani Degerler” ((1
SMMM (3 numarali SMMM)) ve “Yasal Diizenlemeler” ((1 SMMM (3 numarali SMMM)) goriisleri gelmektedir.

Aragtirmaya katilan muhasebeciler ile gerceklestirilen goriismelerdeki ifadelerinden bazilarina asagida yer
verilmistir.

i “Etik ikilemlerden ¢ikmak i¢in benim icin en énemli olan faktor, kisinin kii¢iik yaslardan itibaren
ailesinden aldigi karakterdir. Bunun yaninda toplumsal degerler de biiyiik dnem tasimaktadwr.”

ii. “Dini ve vicdani alt yapinin saglam oldugu bir toplumda etik sorunun olmayacagin diistiniiyorum."

iii. “Oncelikle insani degerler, insanca yasayabilmenin toplum icerisinde gerektirdigi davramglar

gastermek gerekli olduguna inantyorum. Daha sonra yasal diizenlemeler, dini ve ahlaki degerler, toplumsal ve
kiiltiirel degerler geldigini diisiiniiyorum.”

Soru 10: “Meslek orgiitleriniz tarafindan verilen mesleki etik egitimlerini yeterli ve faydali buluyor musunuz?
Cevabiniz hayir ise liitfen nedenlerini belirtiniz” sorusu sorulmustur. Muhasebecilerin bu soruya verdikleri
cevaplar Tablo 11°de oldugu gibidir.

Tablo 11. Mesleki Etik Egitimlerini Yeterli ve Faydali Bulup-Bulmama

Tema Kod Katilimcilar f
Hay1r, Meslek Orgiitleri Tarafindan Verilen 3-5-6.7-8-9 6
Mesleki Etik Egitim Tek Basina Yeterli Degil
Egitimlerini Yeterli ve | Hayr, Meslek Orgﬁtleri Tarafindan Verilen 1-2-10 3
Faydali Bulma Egitimin Icerigi Yetersiz
Evet 4 1

Tablo 11°de goriildiigii iizere, mesleki etik egitimlerini yeterli ve faydali bulmaya ait goriislerin 3 farkli kod altinda
toplandig1 goriilmektedir. Bunlardan en ¢ok “Hayir, Meslek Orgiitleri Tarafindan Verilen Egitim Tek Basina
Yeterli Degil” (6 SMMM (3, 5, 6, 7, 8 ve 9 numarali SMMM’ler)), sonrasinda “Hayir, Meslek Orgﬁtleri
Tarafindan Verilen Egitimin igerigi Yetersiz” (3 SMMM (1, 2 ve 10 numarali SMMM ’ler)) ile son olarak “Evet”
((1 SMMM (4 numarali SMMM)) ve “Yasal goriisleri gelmektedir.

Aragtirmaya katilan muhasebeciler ile gerceklestirilen goriismelerdeki ifadelerinden bazilarina asagida yer
verilmistir.

i “Etik davranislarin sadece meslek odalarinin verecegi egitimlerle saglanabilecegine inanmiyorum. Etik
degerler, dncelikle insanin kendisine ve karsisindaki insana saygisindan baslar, emege, hakka saygi ile baglar”
ii. “Hayrr, yeterli bulmuyorum. Verilen egitimler az ve tesirli degil."

iii. “Evet, yeterli buluyorum.”
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Soru 11: “Ulkemizde meslek etigi ile ilgili yasal diizenlemelerin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?
Cevabiniz hayir ise liitfen nedenlerini belirtiniz.” sorusu sorulmustur. Muhasebecilerin bu soruya verdikleri
cevaplar Tablo 12’de oldugu gibidir.

Tablo 12. Meslek Etigi ile ilgili Yasal Diizenlemelerin Yeterliligi

Tema Kod Katilimcilar
Evet, Ancak Uygulamalarda Problem Var. 2-3-4-5-7-8-9

Meslek Etigi ile Tlgili

N |3 =

Yasal Diizenlemelerin Kismen Yeterli, Gelistirilmeli. 1-10
Yeterliligi Hayir, Yasalar Diizenlemeler Kapsaml 6 |
Sekilde Ele Alinmali

Tablo 12’de goriildiigi iizere, meslek etigi ile ilgili yasal diizenlemelerin yeterliligine ait goriislerin 3 farkli kod
altinda toplandig1 goriilmektedir. Bunlardan en ¢ok “Evet, Ancak Uygulamalarda Problem Var” ((7 SMMM (2, 3,
4, 5,7, 8 ve 9 numarali SMMM’ler)), sonrasinda “Kismen Yeterli, Gelistirilmeli” ((2 SMMM (1 ve 10 numarali
SMMM’ler)) ile son olarak “Hayir, Yasalar Diizenlemeler Kapsamli Sekilde Ele Alinmali” ((1 SMMM (6
numaralt SMMM)) goriisleri gelmektedir.

Arastirmaya katilan muhasebeciler ile gerceklestirilen goériismelerdeki ifadelerinden bazilarina asagida yer
verilmistir.

i “Meslek etik kurallar: dahil diizenlemeler yeterlidir. Onemli olan bu diizenlemelere uymak ve uyabilme
iradesini ortaya koyabilmektir. Zira ne kadar agw yasal hiikiimler koyarsaniz koyun, yasalari uygulamadiginiz
siirece ve yasalara uymadiginiz siirece bunlarin pek bir anlami kalmiyor.”

ii. “Kismen yeterli oldugunu diisiiniiyorum. Yasal diizenlemelerin ¢ergevesi daha ayrintili olmali ve
caydiricilik etkisi olmali."
iii. “Hayw. Diger iilkelerdeki basarisi kanitlanmig yasal diizenlemeler ornek alinarak siireklilik arz

2

etmeyecek sekilde bir defaya mahsus kapsamli sekilde tekrar diizenlenmelidir. Bu husus yap-boza donmemelidir.
4. Sonug¢ ve Oneriler

Ekonomik hayatin canliliginda; kamu, miikellef ve diger paydaslar arasinda énemli bir kdprii gérevi bulunan mali
miisavirler, sadece teknik bilgi ve deneyimlerinin degil bunun yami sira seffaf, aciklayic1 ve etik ilkeler
dogrultusunda hareket etmelidir. Son yillarda diinyada yasanan muhasebe ve denetim skandallari muhasebe
mesleginde etik konusunu giindeme getirmistir. Bu ¢aligmada Istanbul Avrupa yakasinda faaliyet gosteren 10
serbest muhasebeci mali miisavirle yar1 yapilandirilmig goériisme formu kullanilarak gerceklestirilen dikkat cekici
sonuglar agagida yer almaktadir:

-Hizmet verilen firma kaynakli yasanan en 6nemli etik ikilemin “Vergiden kacinma” oldugu,

-Kamu kurum ve kuruluslar1 kaynakli yasanan en 6nemli etik ikilemin “Gorevli Memurlarca Tanidiklara Yapilan
[ltimas” oldugu,

-Kendi meslektaslarindan kaynakli yaganan en 6nemli etik ikilemin “Haksiz rekabet/Baska bir meslektagimnin
miigterisini elinden alma” oldugu,

-Etik ikileminde Covid-19 pandemi siirecinin etkisinin olumsuz oldugu ve en ¢ok “Miikelleflerin Yapilan
Anlasmadan Daha Diisiik Muhasebecilik Ucreti Odemek Istemeleri” etik problemiyle karsilasildig,

-Etik ikilemlerinin en ¢ok muhasebecilik hizmeti verilen miikelleflerden kaynakli “Miikellef Baskisi”ndan
kaynaklandig1, kendi meslektaslarindan kaynaklanan “Daha Fazla Kazanma Hirs1”, diger (Kanun yapicilar)
kurumlardan kaynakli “Biirokrasi” ile “Siirekli Degisen Mevzuat”in da etik ikilemlerin en 6nemli kaynaklari
arasinda oldugu,

-Etik olmayan davraniglarin diizeltilmesi i¢in yapilmasi gerekenlerin en basinda “Egitim”in geldigi,
-Etik olmayan davraniglarin diizeltilmesi i¢in en ¢ok gorev “Meslek Odalar1 ve Birlikleri’ne gorev diistiigii,

-Karsilagilan etik olmayan davraniglara karsi sergilenen tutum ve bu tiir davranislarla bas etme yollarinin en
onemlisinin “Net tavir almak” oldugu,

-Etik ikilemlerden ¢ikmada etkili olan faktorlerin baginda “Aile i¢i egitim”in geldigi,

-Meslek orgiitleri tarafindan verilen mesleki etik egitimlerinin yeterli olmadigi, meslek etigi ile ilgili yasal
diizenlemelerin yeterli oldugu ancak uygulamada problemler yasandigi sonuclari elde edilmistir.
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Elde edilen sonuglara yonelik tatbik edilmesinde fayda goriilen hususlar ve oneriler miiteakip paragraflarda
aciklanmustir.

Arastirma sonucunda serbest muhasebeci mali miisavirlerin mesleklerinde karsilastiklar1 etik ikilemlerin
temelinde insanin dogasindan kaynaklanan ve bagkalarina verilecek ¢ok biiylik zararlar1 géz ardi eden daha fazla
kazanma hirs1 ve bunun sonucunda yasal mevzuatlardaki bosluklardan da yararlanarak haksiz kazanclar elde etme
egiliminin oldugu goriilmektedir. Bunun Oniine gecilmesi ¢ok kiiciikk yaslardan itibaren aile i¢i egitimden
baglayarak okul egitimini tamamlayip kendi isine baslamay1 kapsayan ¢ok uzun bir siiregtir. Ancak ozellikle
miikelleflerin ve baz1 muhasebecilerin siirekli degisen yasal mevzuatlara tam hakim olamamaktan kaynakli art
niyet tasimayan davranislarin da etik kurallariin digina ¢ikilmasinda etkili olabilecegi degerlendirilmektedir. Bu
kapsamda yeni bir igletme acacak tiim girisimcilere ve serbest muhasebe mali miisavir meslegine adim atacak tiim
mubhasebecilere; hem muhasebeye yonelik yasal mevzuat hem de vergilerin eksik bir sekilde 6denmesinin {ilke
ekonomisine verecegi zararlar ve dolayisiyla zincirleme sekilde iilke ekonomisindeki bir bozulmanin kendilerine
verecegi zararlara yonelik kisa siireli bir bilinglendirme egitiminin zorunlu tutulmasmnin etik disi davranislari
azaltmada faydali olabilecegi diisiiniilmektedir.

Bunun yani sira, mevcut yasal diizenlemelerin uygulanmasi noktasinda karsilasilan problemlerin detayli olarak ele
alinarak, denetimi kolaylastiran, cezai miieyyidelerin caydiriciligini artiran, biirokrasiyi ve yasal bogluklari ortadan
kaldiran diizeltici tedbirler alinmasi gerekmektedir.

Cezai miieyyide ve caydirici tedbirlere ilave olarak vergilerini zamaninda ve tam 6deyen miikelleflerin miiteakip
vergilerinde indirime gidilmesi gibi 6diillendirici uygulamalarin da etik disina ¢ikilmasmin dnlenmesine katki
saglayacagi diislinilmektedir.

Kamu kurum ve kuruslarinda karsilasilan gorevli memurlarin tanidiklarina iltimas saglamalari probleminin
¢Oziimiine yonelik; yapilan basvurularin kronolojik sirada ele alinmasinin saglanmasi, ¢ok sonradan yapilmasina
ragmen Oncelikle ele alinan bagvurularin tespiti durumunda gorevli memurdan mantikli bir izahat istenmesi ve
bunun saglanamamas! durumunda ¢ok ciddi idari yaptirimlar uygulanmasi bu tarz olaylarin 6niine gecilmesinde
faydali olabilir.

Miiteakip donemde yapilacak caligmalarda caligma grubunun gorevleri bakimimdan serbest muhasebeci mali
misavirlerden farkli olan yeminli mali miisavirlerden olusturularak onlarin deneyimledikleri etik ikilemlerin
incelenmesinin, sadece Tiirkiye’de degil ayn1 zamanda diinyada biiyiik bir etik problem olan vergiden kaginma
problemine yonelik 6zel bir ¢galigmanin yapilmasinin faydali olacag: diisiiniilmektedir.
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