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ABSTRACT ARTICLE INFO

In this research, it is aimed to analyze the general and organizational
cynicism levels of lecturers working at the schools of foreign languages. This
research was designed in accordance with relational design, one of the
quantitative research approaches. The sample of the research consisted of
three state and six private universities in Istanbul. The data were collected
through general cynicism scale developed by Wrigtsman and organizational
cynicism scale developed by Brandes. Both scales were translated into
Turkish by Erdost et al. When the data were analyzed, it was seen that the
general and organizational cynicism levels of lecturers working at the
schools of foreign languages of private universities are higher than the
general and organizational cynicism levels of lecturers working at the
schools of foreign languages of state universities. Moreover, it was found
that there is a significant difference between the general and organizational
cynicism levels of lecturers. In addition, while there is a significant
difference between the general and organizational levels of lecturers and
their professional seniorities, ages, marital status and incomes, there were no
significant differences between the general and organizational levels of
lecturers and their genders, education levels, degrees and love of their jobs.
As a result, working conditions where lecturers can feel happy, a working
environment where they can state their opinions freely and management with
whom they can have an exchange of ideas without hesitation might be
supplied to reduce the cynicism levels of lecturers.
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OZET

Bu arastirmada iiniversitelerin yabanci diller ytliksekokullarinda gorev yapan
ogretim elemanlarmin genel ve Orgilitsel sinizm diizeylerinin ¢esitli
demografik verilere gore incelemesi amaglanmistir. Arastirma nicel arastirma
yaklagimlarindan iliskisel desene gbre tasarlanmistir. Arastirmanin
orneklemini Istanbul ilinde bulunan alti vakif, ii¢ devlet iiniversitesinin
yabanci diller yliksekokullarinda goérev yapan Ogretim elemanlari
olusturmaktadir. Arastirmanin verileri Wrigtsman tarafindan gelistirilen ve
Erdost, Karacaoglu ve Reyhanoglu tarafindan Tiirk¢ceye cevrilen genel
sinizm 0lgegi ile Brandes tarafindan gelistirilmis ve Tiirk¢e ¢evirisi Erdost,
Karacaoglu ve Reyhanoglu tarafindan yapilan orgiitsel sinizm 0&lgegiyle
toplanmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore, vakif
iiniversitelerinde gorev yapan 6gretim elemanlarinin genel ve orgiitsel sinizm
diizeylerinin devlet iiniversitelerinde gdrev yapan ogretim elemanlariin
genel ve Orgiitsel sinizm diizeylerinden daha yiiksek oldugu sonucuna
ulastimistir. Ayrica 6gretim elemanlarinin genel ve orgiitsel sinizm diizeyleri
arasinda yiiksek diizeyde anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. Bunu yani
sira, 0gretim elemanlarinin genel ve Orgiitsel sinizm diizeyleri ile mesleki
kidem, yas, medeni durum ve gelirleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunurken, egitim durumu, unvan, meslegini sevme ve cinsiyetleri arasinda
anlamli bir farklilik bulunmamistir. Arastirma sonuglart g6z Oniine
alindiginda, 6gretim elemanlarinin sinizm diizeylerini azaltmak i¢in, mutlu
olabilecekleri ¢alisma kosullari, rahatga fikirlerini ifade edebilecekleri bir
calisma ortami1 ve ¢ekinmeden fikir aligverisinde bulunabilecekleri bir
yonetim saglanabilir.
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Giris

Sinizm Antik Yunan déneminde felsefi bir akim olarak ortaya ¢ikmistir. Bu kavramu ilk kez
kullanan Antisthenes, Sinik Okulu’nun kurucusudur. Sinik okulundaki felsefeciler kisinin
kendi aklin1 kullanmasimmi en iyi erdem oldugunu savunarak, kanun ve gelenekleri
elestirmislerdir (Ozgener, Ogiit ve Kaplan, 2008). Erdemli olmak bilgelikten iistiindiir ve
sinizmde genellikle deger, yasa, gelenekler elestirilir (Mantere ve Martinsuo, 2001). Bu
durum Sinik Okulu’nun yasa ve kurallara karsi oldugunu, kisinin kendisine hakim olmasi
gerekigini ve bireylerin erdemli olmasi gerektigini savunduklarin1 gostermektedir. Tiirk Dil
Kurumu Tiirkge S6zliigii, sinizm kavramini “Insanm erdem ve mutluluga, higbir degere bagh
olmadan biitlin gereksinimlerden siyrilarak kendi kendine erisebilecegini savunan
Antisthenes’in &gretisi” seklinde tanimlanirken, sinik kavrami da “Insanlarin onur ve
comertlik yerine kisisel ¢ikar i¢in hareket ettigine inanan kisi” seklinde tanimlanmaktadir
(Sempozyum, t.y.). Sinizmin felsefi temllerinin disinda din, sosyoloji, yonetim, politika ve
psikoloji gibi alanlarin da arastirma konusudur (Kalagan ve Giizeller 2010). Son yillarda
egitim alanindaki arastirmalarda siklikla kullanilan sinizmin egitim oOrgiitii acgisindan da
onemli oldugu diigiiniilmektedir.

Sinizm ile ilgili farkli tanimlar bulunmaktadir. Tarihsel silirecte bu tanimlar degismis ve
boyutlar1 genislemistir. Andersson (1996) sinizmi, Ofke, umutsuzluk, hayal kirikliginin
yaninda gruptaki asagilanma veya giivensizligin olusturdugu genel veya kisisel tutum olarak
tanimlamaktadir. Birey, grup, kurum, toplum veya ideolojiye kars1 kiiglimseme, umutsuzluk,
hayal kirikligi tutumlarmin sergilenmesidir. Kisinin yalnizca kendi ¢ikarmi gozettigi ve
herkesin ¢ikarct oldugu diisiincesine sahip kisiye ise sinik denilirken, bu anlayist agiklayan
diisiinceye sinizm denilmektedir (James, 2005). Tokgdz ve Yilmaz (2008) sinizmi kisinin
kendi amaglart dogrultusunda olaylar1 kétiimser sekilde aciklamasi ve kendi ¢ikarlari igin
digerlerini bir ara¢ olarak kullanma egilimi olarak tanimlamaktadir. Eaton (2000) da sinizmin
kugkuculuk, stiphecilik, giivensizlik, kotiimserlik, olumsuzluk anlamlarmi tasidigini ve
genellikle zor begenen, elestiren ve kusur bulan anlaminda kullanildigint belirtmistir.
Abraham’a gore (2000) sinizm dogustan gelen kisilik 6zelligidir ve insanlarin genellikle
kiiclimseme, ofke, utang, sinir gibi olumsuz duygularini yansitir. Baskalarinin niyetine
giivenmeme, karsisindakinin gergek karakterini yatsitmadigi inanci seklinde de ifade
edilemektdir (Helvact ve Cetin, 2012). Genel 6zelliklerine bakildiginda sinizm bireylerin
sadece kendi ¢ikarlarin1 gozeterek digerlerini de ¢ikarci olarak algiladigi bir tutumdur (Giil ve
Agirdz, 2011). Sinizmin yalnizca olumsuz duygulari barindiran bir tutum olmadig1 ve hayata
tarz1 oldugu da belirtilmektedir (Guastello, Rieke, Guastello ve Billings, 1991). Sinizm ile
ilgili tanimlamarin ortak 6zelligi olumsuz anlam ifade etmesidir.

Bireylerin otorite ya da kurumlara karst olumsuz ve giivensiz tutumlari sinizm olarak
tanimlanmaktadir (Bateman, Sakano ve Fujita, 1992). Bu tutumlar1 gosteren kisiler ise sinik
olarak adlandirilmaktadir ve bazi 6zellikler gdstermektedir. Dean, Brandes ve Dharwadkar
(1998) sinik bireylerin toplum uygulamalarini asagiladigini, bunu da hareketleri ve s6zleriyle
gosterdigini  belirtmektedir. Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) siniklerin bazi
ozelliklerinden bahsetmistir. Bunlar, insan se¢iminde bencil olma, yalan sdyleme, yapay
davranma, baskalarimi kendi ¢ikar1 i¢in kullanma, etrafindakilere glivenmeyerek onlarin
yalanci ve tutarsiz oldugunu diisiinme gibi ozelliklerdir. Bunlarin yaninda sinik bireyler
digerlerinin kendisinden yararlanacagini diislinerek karsisindaki kisilerin davraniglarinin
ardinda gizli niyetler ararlar. Yasanan olaylar1 6znel yorumlariyla istedikleri sekilde anlatir ve
bunu alayci bir mizah kullanarak yapabilirler. Yonetim anlaminda ise yoneticilerin diirtist
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olmadigin1 ve kendisine adil davranilmadigini ifade edebillirler. Kalagan (2009) siniklerin
digerlerinin giidii kaynaklarin1 sorguladigini, kendilerine verilen gorevi yapmak
istemeyebilecegini ve digerlerine giivenmedileri i¢in arkadaslik duygusu yerine diismanlik
duygusunu daha fazla hissedebileceklerini belirtir. Ancak siniklerin 6zellikleri ge¢misle ayni
degildir (Mantere ve Martinsou, 2001). Onceden sinikler sosyal alanda degisimin
olabilecegine inanirken modern sinikler hayal kirikliklarmma bagli olarak umursamaz ve
cekingen davranabilirler (Kanter ve Mirvis, 1989; Andersson, 1996). Daha ¢ok giivensizlik
kavramiyla agiklanmaya ¢alisilan sinizm kavrami giinlimiizde orgiitsel anlamda kullanilmaya
baglanmistir. Bir seye karst olumsuz tutum sergileme, degisim karsisinda siiphe ve hayal
kiriklig1 yasama seklinde ifade edilmektedir. Eski ve modern siniklerin ortak ozelligi ise
umutsuzluk hissini tagimasidir. Umutsuzluk da sinizmi besleyen negatif duygulardandir.

Orgiitsel Sinizm

Bir orgiitiin etkililigini devam ettirebilmesi i¢in calisanlarinin 6rgiit amaglarin1 gdzeterek
etkili caligmas1 gerekmektedir. Ortak amag icin bir araya gelmis bireyler kendilerini orgiite ait
hisseder ve orglitsel bagliliklar1 artar. Bunun sonucunda da oOrgiitiin amaglar1 daha etkili
sekilde gerceklesir. Helvaci (2010) kurumsal basariy1 saglamak, kaliteyi arttirmak ve verimli
uygulamalar gerceklestirmek i¢in isgorenlerin orgiite iliskin tutumlarinin oldukc¢a 6nemli
oldugunu belirtir. Orgiitte gercek¢i olmayan beklentilerin olusmasi ve bu yiiksek beklentilerin
kargilanamamas1 sonucunda yasanan hayal kirikligi isgorenlerde orgiitsel sinizm tutumu
olusturmaktadir (Andersson, 1996). Isgdrenlerin orgiite karsi besledigi negatif duygular
orgiitsel sinizmi meydana getirmektedir. Orgiitiin tutumu, beklentileri karsilama diizeyi,
calisanlar1 desteleme ve giidilleme diizeyi Orgiitsel sinizmle dogru orantili olarak
gelismektedir. Orgiitsel sinizm bencillik ve sahtekarligin drgiit merkezine yerlestigi inancin
yansitan bir tutum olarak da ifade edilir (Kanter ve Mirvis, 1989). Bateman vd. (1992) ise
orgiitsel sinizmi, otorite ve Orgiite karsi olusturulan olumsuz ve giivensiz tutum olarak
tanimlar. Wanous, Reichers ve Austin (1994) de orgiitsel sinizmi, gergeklestirilecek orgiitsel
degisimlerin basariya ulagsmayacagi ve yoneticilerin yetersiz kalacagma inanma durumu
seklinde tanimlamistir. Vance, Brooksi ve Tesluk (1996) da isgorenlerin orgiitiin daha iyiye
gidebilecegine inanmayarak Orgiitin idealde uzaklastigin1 diisiinmesi seklinde ifade
etmektedir. Orgiitsel sinizm, bireyin oOrgiite karst bilissel, duyussal ve davramgsal
boyutlardaki negatif tutumudur (Dean vd., 1998). Bireyin orgiite olan negatif tutumlarinin
yan1 sira yoneticilerin de isgdrenlere karsi olumsuz tutumu goriiliir. Orgiitiin biitiiliikten
yoksun oldugu hissi vardir (Johnson ve O'leary-Kelly, 2003). Sinik davraniglarin temel nedeni
orgiitteki bireyler arasinda var oldugu diisiiniilen psikolojik sdzlesmenin bozuldugu algisinin
olusturdugu hayal kirkhigidir (Ozgener vd., 2008). Hayal kiriklig1 yasayan bireyler orgiite
karst olumsuz duygular besleme egiliminde oldugundan Orgiitsel sinizm diizeyi de artig
gostermektedir. Orgiitsel sinizm birey ve drgiit arasindaki olumsuz tutumlari ifade etmektedir.

Orgiitsel sinizm, kisilik, toplumsal, isgdren, orgiitsel degisim ve mesleki sinizm olmak iizere
bes grupta siniflandirilmaktadir (Abraham, 2000; Wanous, Reichers ve Austin, 2000). Kisilik
sinizmi dogustan gelen ve degistirilemeyen sinizm tiiriidiir. Delken (2004), kisilik sinizminin
diger sinizm tiirleriyle de iliskili oldugunu ve bunun birey tarafindan orgiite yansitildigini
beliritir. Bu nedenle kisilik sinizmi 6rgiitsel sinizmi 6nemli dl¢giide etkilemektedir. Toplumsal
sinizm, insan dogasina karsi negatif tutum, insanlarin digerlerini somiirdiigiinii diisiinme,
sosyal kurumlara giivensizlik ve hayatin mutsuzluk irettigini diisinme durumu olarak
tanimlanir (Leung, Olivia ve Leung, 2010). Toplumsal sinikler kendileriyle daha cok
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ilgilidirler. Isgdren sinizmi, bireylerin orgiitte kendilerini tehdit ettigini diisiindiigii duygusal
tepkilere karst kendilerini korumak icin kullandiklari bir savunma mekanizmasi seklinde
tanimlanir (Cole, Bruch ve Vogel, 2006). Psikolojik sdzlesme ihlalleri isgéren sinizmine
neden olabilir. Orgiitsel degisim sinizmi, degisim gerceklestiren lidere karsi giivenin
kaybedilmesi, orgiitiin ge¢misteki basarili olmayan degisim girisimlerine karst calisanlarin
tepkisi olarak tamimlanir (Reichers, Wanous ve Austin, 1997). Orgiitsel degisimin
gerceklesmesi icin iggorenlerin yoneticilerin yeterliligine glivenmesi onemli bir kriterdir
(Kocabas ve Karakdse, 2009). Orgiitsel sinizm gdsteren birey kendi gelisimini etkilemenin
yaninda Orgiitiin degisimini de olumsuz yonde etkiler (Tokgdéz ve Yilmaz, 2008). Mesleki
sinizm, meslege ve otiriteye karst gelistirilen olumsuz tutumlardir (Bateman vd., 1992).
Mesleki sinizmin temel nedenleri diisiik statli ve mesleki saygmligin diisiik olmasidir
(Ozgener vd., 2008). Rol catigmalar1 ve rol belirsizlikleri de mesleki sinizme neden
olabilmektedir. Mesleki sinizm isin igerigiyle ilgilidir, 6rgiitsel sinizm ise ¢aligma kosullarina
odaklanir (Delken, 2004). Genel olarak bakildiginda bes sinizm tiirii de olumsuz sonuglara
neden olmaktadir. Orgiitsel sinizmin &nlenmesi igin tanimlanan sinizm tiirlerinin azaltilmasi
gerekmektedir.

Dean ve digerlerinin (1998) kisinin orgiite karsi negatif tutumu seklinde yapmis oldugu
orgiitsel sinizm tanimlamasiyla calisanlarin olumsuz tutumlariin {i¢ asamada gergeklestigi
belirtilmistir. Bu tanimlamayla birlikte orgiitsel sinizm {i¢ alt boyutta incelenmistir. Biitiinliik
olmadigina inanma, orgiite kars1 olumsuz hisler besleme ve orgiite kars: elestirel davranislar
orgiitsel sinizm alanyazinina bilissel, duyussal ve davranigsal alt boyut olarak yansimistir.
Orgiitsel sinizmin bilissel boyutu biling yoluyla gelisir (Dean vd., 1998). Bilissel boyutta
sinikler orgiite ve diger ¢alisanlara kars1 gliven sorunu yasarlar. Ayrica digerlerinin bir ¢ikari
oldugunu ve genellikle islerine geldigi gibi sekilde davranacaklarini diisiiniirler. Duygusal
boyutta, saygsizlik, kizginlik, utan¢ duyma, sikinti gibi giiclii duygusal tepkiler bulunur
(Abraham, 2000). Duygusal boyutta sinikler kendini begenmislik ve bikkinlik gibi tepkiler
gosterirler. Davranigsal boyutta duygular disa vurulur. Bu boyutta sinikler orgiite karsi
suclama ve cephe alma davranis1 gosterebilir. Fizgerald (2002) biligsel boyutta bireyin
orgiitlinlin samimiyet ve biitiinliigiinii elestirdigini, duygusal boyutta bireyin olumsuz
duygularint ortaya c¢ikardigini, davranigsal boyutta da bireyin elestirel ve kiiclimseyici
davranislar sergiledigini belirtir. Davranigsal boyutta ortaya ¢ikan tepkiler biligsel ve duygusal
sonuglarin yansimasidir. Orgiitsel sinizmin bu boyutlarda ortaya cikismi etkileyen bazi
degiskenler yer almaktadir. Yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, maddi gelir, mesleki
kidem gibi degiskenler orgiitsel sinizmi etkileyen faktorler olarak incelenmektedir. Orgiitsel
adalet eksikligi, psikolojik sozlesme ihlali, kisi rol ¢atismalar1 gibi nedenler de orgiitsel
sinizmin nedenleri olarak incelenmektedir. Orgiitsel sinizmin sonuglari da drgiitiin etkililigini
yakindan ilgilendirmektedir. Orgiitsel sinizmin, 6rgiitsel giivensizlik, is tatmininde eksiklik,
orgiitsel baghlikta azalma, tiikenmislik, Orgiitsel vatandaslik diizeyinde diisiis ve ise
yabancilagsma gibi sonuglari ortaya ¢ikabilmektedir.

Egitim orgiitlerinde sinizm kavramini konu alan caligmalar bulunmaktadir. Bu ¢aligmalar
genellikle egitim oOrgiitiindeki sinizm diizeyini belirlemeyi amaglamakta ve oOrgiitsel
degiskenlerle olan iliski agiklanmaya g¢alisilmaktadir. Egitim oOrgiitiindeki sinizm diizeyleri
arastirtlirken agirlikli olarak adalet, orgiitsel destek, orgiitsel giiven, ¢alisanlarin is doyumu,
yabancilasma, 6rgiitsel baglilik, drgiitsel sessizlik gibi konular1 incelenmektedir. Ogretmen ve
ogretim elemanlarinin orgiitsel sinizm diizeyleriyle ise yabancilasma ve orgiitsel sessizlik
diizeyleri arasinda pozitif yonlii, ogiitsel vatandaslik ve orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda ise
negetif yonlii anlamli iliski bulunmaktadir (Dagyar ve Kasalak, 2018). Sinizm, Orgiitiin
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performansini etkileyen en Onemli unsurlardan birisi olarak ele alinmaktadir. Egitim
orgiitlerinde de benzer sekilde yonetici ve 6gretim elemanlarinin sinik davranislarinin 6grenci
basarisi, orgiitsel baghlik, ise yabancilagsma gibi etkileri oldugu diigiiniilmektedir. Bu nedenle
bu arastirma kapsaminda genel ve Orgiitsel sinizm kavramlarina deginilerek devlet ve vakif
iiniversitelerinde gorev yapan Ogretim elemanlarimin sinizm diizeylerini belirlemek
amaclanmistir. Genel ve orgiitsel sinizm kavramlari yap1 olarak farkli oldugu icin aralarindaki
fark Onemlidir. Genel sinizmin kisilik 6zelliklerinden kaynaklandigi ve bireyin dogustan
gelen yapisinda oldugu belirtilmektedir (Abraham, 2000). Orgiitsel sinizm ise bireyin
bulundugu orgiite kars1 sonradan gelistirdigi olumsuz tutumlar olarak ifade edilir. Yapilan
aragtirmalarin sonuglarina gore genel ve Orgiitsel sinizmin birbirini etkiledigi ifade
edilmektedir. Alanyazindaki calismalar genellikle Orgiitsel sinizm diizeyi ile Orglitsel
kavramlar arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir. Ogretim elemanlarinin
genel ve oOrgiitsel sinizm diizeylerini ¢esitli demografik degiskenler agisindan inceleyen bir
calisma bulunmamaktadir. Bu nedenle arastirmanin genel ve Orgiitsel sinizm arasindaki
iliskiyi ortaya koymasi ve sinizm diizeyleri ile demografik degiskenlerin iliskisini agiklamasi
acisindan Onemini attirmaktadir.  Arastirmanin amaci dogrultusunda genel ve Orglitsel
sinizmin alt boyutlarinin gesitli degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigi sorularina cevap
aranmaktadir. Aragtirmanin 6gretim elemanlari, meslek yliksek okulu yoneticileri, sinizm ile
ilgili calisgan arastirmacilar ve egitim bilimleri alaninda ¢alisanlara katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

Yontem
Arastirma Modeli

Arastirmada yabanci diller yiiksekokulunda gorev yapan 6gretim elemanlarinin genel ve
orgiitsel sinizm diizeylerinin ¢esitli degiskenler agisindan incelenmesi amaglandigi icin nicel
arastirma yaklasimlarindan iliskisel desene gore tasarlanmustir. iliskisel desende degiskenler
arasinaki degisimin derecesini belirlemek amaglanmaktadir (Karasar, 2020). Bu ¢alismada da
demografik degiskenler ile sinizm arasindaki iliski incelendiginden, iliskisel desenin
caligmanin amacini ortaya koymak icin daha uygun oldugu diigiiniilmektedir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Istanbul ilindeki devlet ve vakif iiniversitelerinin yabanci diller
yiiksekokullarinda gorev yapan Ogretim elemanlari olugturmaktadir. Arastirma sonuclarina
gore, Istanbul ilinde devlet ve vakif iiniversitelerinin yabanci diller yiiksekokullarinda 2014
yilinda gorev yapan toplam 3347 o&gretim elemanindan bulunmaktadir. Bu 0Ogretim
elemanlarinin 756’s1 devlet iiniversitesinde, 2591’1 vakif {iniversitesinde gorev yapmaktadir.
Biiytikoztiirk, Kilic Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel’e (2014) gore evren biiytlikligi
3000 olan gruplar i¢in olmas1 gereken drneklem sayis1 341°dir. Aragtirmanin 6rneklemini ise,
Istanbul’da bulunan alt1 vakif ve ii¢ devlet iiniversitesinde gorev yapan dgretim elemanlar
olusturmaktadir. Ornekleme dahil edilen iiniversiteler, gerekli orneklem biiyiikligii goz
onlinde bulundurularak ve kolay ulasilabilirlik durumuna goére belirlenmistir. Arastirma
kapsaminda 352 Ggretim elemanindan geri doniis alinmistir. Ancak bu 6lgeklerin 18’1 eksik
ya da hatali cevaplandirildig: i¢in degerlendirilmemistir. Aragtirmaya toplamda 334 Ogretim
elemant katilmis olup bunlarin 186’s1 vakif, 148’1 ise devlet {iniversitesinde gorev
yapmaktadir. Katilimcilarin 260’1 kadin, 74°t erkektir. Egitim durumlart genellikle lisans
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diizeyinde olup yaslar1 31-40 yas araligindadir. Akademik tinvalar1 ise ¢cogunlukla okutma ve
Ogretim gorevlisidir.

Veri Toplama Araclar

Arastirma verileri iki bolimden olusan Olgek araciligiyla toplanmistir. Birinci boliimde
katilimeilarin demografik verilerine iliskin maddeler yer almaktadir. Ikinci béliimde 6gretim
elemanlarinin genel ve orgiitsel sinizm diizeylerini belirlemek i¢in uyarlanan “Genel ve
Orgiitsel Sinizm Olgegi” yer almaktadir. Wrigtsman (1992) tarafindan gelistirilmis genel
sinizm Olgegi ve Brandes (1997) tarafindan gelistirilen oOrgiitsel sinizm Olgekleri Erdost,
Karacaoglu ve Reyhanoglu (2007) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmistir. Genel sinizm dlgegi on
maddeden olusmakta ve genel sinizm diizeyini 6lgmek i¢in kullanilmaktadir. Orgiitsel sinizm
Olcegi, 13 maddeden olusmakta ve Orgiitsel sinizm diizeyini 6lgmek i¢in kullanilmaktadir.
Genel sinizm Olgeginin ii¢ alt boyutu vardir. Bunlar; biligsel, duyussal ve davranigsal
boyuttur. Orgiitsel sinizm 8l¢eginin Cronbach Alpha giivenirlik katsayilar biligsel boyut i¢in
0,912, duyussal boyut i¢cin 0,864 davramissal boyut igin 0,719’ dur. Brandes ve digerleri
(1999) biligsel boyuttaki maddelerin faktor yiiklerinin 0,63 ile 0,81; duyussal boyuttaki
maddelerin faktor yiiklerinin 0,75 ile 0,80 ve davranigsal boyuttaki maddelerin faktor
yiiklerinin 0,54 ile 0,80 arasinda degistigini belirtmistir. Genel sinizm 6lgeginin Cronbach
Alpha giivenirlik katsayisi ise 0,827 olarak belirlenmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmadan kullanilan 6l¢ek ¢evrimigi olarak gonderilmis fakat yeterli doniis
saglanmadigindan bir kismi arastirmact tarafindan yiiz yiize iniversitelere gidilerek
toplanmistir. Toplanan 6l¢eklerin 6zensiz ve eksik doldurulanlari aragtirmanin analizine dahil
edilmemistir. Arastirma verileri IBM SPSS Statics programiyla analiz edilmistir. Verilerin
analizinde aritmetik ortamala, standart sapma, f-test, tek yonlii varyans ve korelasyon
analizlerinden yararlanilmistir. Olgek maddeleri analiz edilirken besli derecelendirme
Olcegine uygun olan agirlikli oratalama puan derecelendirmesinden yararlanilmistir.
Derecelendirmeye gore 1.00-1.79 puan hi¢ katilmiyorum, 1.80-2.59 puan katilmiyorum, 2.60-
3.39 puan kararsizim, 3.40-4.19 puan katiliyorum ve 4.20-5.00 puan tamamen katiliyorum
olarak degerlendirilmistir. Veri toplamada kullanilan genel ve orgiitsel sinizm dlgegine ait
puanlarin normalliginin denetlenmesi amaciyla yapilan tek orneklem Kolmogrov-Smirnov
testi sonucunda, dl¢ek puanlarinin dagilimmin normal oldugu belirlenmistir (p>.05). Olgek
puanlart normal dagilim gosterdigi icin daha sonra uygulanacak testler i¢cin de parametrik
testler uygulanmustir.

Bulgular

Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular genel ve 6rgiitsel sinizm diizeyleri ile gesitli
degiskenler arasindaki iliskileri ortaya koymak i¢in ayr1 tablolarla sunulmustur.

Genel ve Orgiitsel Sinizm Diizeyleri Arasindaki Iliskiye Ait Bulgular

Genel ve orgiitsel sinizm diizeyleri arasinaki iligkinin belirlenmesi i¢in korelasyon analizi
yapilmustir. Korelasyon analizine iliskin veriler Tablo 1’de belirtilmektedir.
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Tablo 1. Genel ve Orgiitsel Sinizm Diizeyleri Arasindaki Iliski

N SS Genel Sinizm  Orgiitsel Sinizm
PearsonCorrelation 1 ,505
Sig. 33,20 71 ,000*
N 334 334
PearsonCorrelation ,505 1
Sig. 32,40 75 ,000*
N 334 334

*p<0,01

Korelasyon analizi sonucunda sirayla, devlet ve vakif {iniversitelerinde calisan O6gretim
elemanlarinin genel (X=33,20) ve orgiitsel (X=32,40) sinizm diizeyleri arasinda yiiksek
diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur (r =0,50, p < 0,01).

Genel ve orgiitsel sinizm ile kurum tiiri arasindaki fark z-test ile analiz edilmistir. Analiz
sonuglarina gore degiskenler arasi farklilasma Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Genel ve Orgiitsel Sinizm Diizeyleri ile Kurum Tiirii Arasindaki Farklilasma

Alt Boyut Gruplar N X S8 p ;;est P

Genel Sinizm gzlv‘it 122 ;g:gg zﬁg 11,51 332 ,000%
Bilissel Boyut gzlv‘it 132 11:22 ifg 6,80 332 ,000%
Duyussal Boyut gi‘it f‘g ;’6’36 431:2(1) 10,49 332,000
Davranissal Boyut gzlv‘it 122 H:Zz i?g 9,45 332 ,000%

*p<0,01

Analiz sonucuna gore genel ve oOrgiitsel sinizm diizeyleri ile kurum tiirii arasinda ytiksek
diizeyde (t(332)=11,51, p<.05) anlamli bir fark vardir. Olgegin bilissel, duyussal ve
davranigsal alt boyutlari ile okul tiirii arasinda anlamli farkliliklar bulunmaktadir. Genel ve alt
boyutlarda vakif tiniversitelerindeki sinizm diizeyi daha yiiksek diizeydedir.

Genel ve oOrgiitsel sinizm ile medeni hal arasindaki fark #-test ile analiz edilmistir. Analiz
sonuglarina gore degiskenler arasi farklilasma Tablo 3’te gdsterilmektedir.

Tablo 3. Genel ve Orgiitsel Sinizm Diizeyleri ile Medeni Hal Arasindaki Farklilasma

Alt Boyut Gruplar N X ss ; ;‘tieSt >
Genel Sinizm Eg(‘ar ;2 ;21:4612 ;?? 2,208 332 ,028%
Bilissel Boyut Egjar ;2 12:2(9) jjg 427 332670
Duyussal Boyut Egjar ;2 ﬁ:gg j;g 1990 332 323
Davranissal Boyut Egjar ;2 Ezgz g;j 1,665 332,097
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*p<0,01

Analiz sonucuna gore genel sinizm diizeyi ile medeni hal arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur. Evli olanlar (X=32,66) ile bekar olanlarin (X=34,48) genel sinizm
diizeylerinin aritmetik ortalamalar1 arasinda orta diizeyde (t(332)=2,208, p<.05) bir iligki
vardir. Bekar olan katilimcilarin evli olanlara gore genel orgiitsel sinizm diizeyi daha
yiiksektir. Ancak medeni hal degiskeni Orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 olan biligsel, duyussal
ve davranigsal boyutlarda farklilik meydana getirmemistir.

Genel ve orgiitsel sinizm ile mesleki kidem degiskeni arasindaki farklilik tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) ile incelenmistir. Analiz sonuglarina gore degiskenler arasi farklilasma

Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Genel ve Orgiitsel Sinizm Diizeyleri ile Mesleki Kidem Arasindaki Farklilasma

Varyansin Kareler Sd  Kareler F P
Alt Boyut Gruplar N X A Kaynag Toplami Ortalama
st
0-10 yil 129 34,01 6,58 Gruplar 449,413 3 149,804 2,988  ,031*
Genel 11-20 y1l 156 32,42 7,33 arasi
Sinizm 21-30 y1l 39 3505 7,41  Grupigi 16544,443 33 50,135
30 yil ve iizeri 10 29,50 8,03 0
0-10 y1l 129 16,28 4,50  Gruplar 66,727 3 22,242 1,229,299
Bilissel 11-20 y1l 156 16,94 4,06 arasi
Boyut 21-30 y1l 39 16,15 4,05 Grup ici 5974411 33 18,104
30 yil ve iizeri 10 14,90 4,65 0
0-10 y1l 129 12,16 4,18 Gruplar 2,404 3 ,801 ,043 ,988
Duyussal 11-20 y1l 156 11,98 4,09 arasi
Boyut 21-30 y1l 39 12,02 526  Grup igi 6104,398 33 18,498
30 yil ve iizeri 10 12,10 4,93 0
0-10 y1l 129 13,63 3,47 Gruplar 12,929 3 4,310 ,397 ,755
Davranigsal ~ 11-20 y1l 156 13,58 3,14  arast
Boyut 21-30 y1l 39 14,10 3,19  Grup i¢i 3583,382 33 10,859
30 yil ve iizeri 10 13,00 3,74 0

*p<0,01

Yapilan analiz sonuglarina gore genel ve orgiitsel sinizm diizeyi ile mesleki kidem degiskeni
arasinda istatistiksel olarak orta diizeyde anlamli bir fark bulunmustur (F(3-330)=2,988,
p<0.05). Farklilasmanin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in ikiden fazla grup
oldugunda yapilan ¢oklu karsilagtirma testi sonucuna gore, anlamli farkin birisi 11-20 y1l aras1
mesleki kideme sahip olan 6gretim elemanlar ile 21-30 yil aras1 mesleki kideme sahip olan
ogretim elemanlarmin sinizm diizeyleri arasindadir. Ikinci fark ise 21-30 yil aras1 mesleki
kideme sahip Ogretim elemanlar1 ile 30 ve iizeri yi1l mesleki kideme sahip o6gretim
elemanlarinin sinizm diizeyleri arasinda oldugu belirlenmistir. Test sonucu hesaplanan etki
biiytikliigii (n?>=0,02) bu farklarin orta diizeyde oldugunu gostermektedir. Biligsel, duyussal ve
davranigsal alt boyutlarda sinizm diizeyinin mesleki kideme gore farklilasmadigi sonucuna
ulagilmistir.

Genel ve orgiitsel sinizm ile gelir diizeyi degiskeni arasindaki farklilik tek yonlii varyans

analizi (ANOVA) ile incelenmistir. Analiz sonuclarina gore degiskenler arasi farklilik Tablo
5’te gosterilmektedir.
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Tablo 5. Genel ve Orgiitsel Sinizm Diizeyleri ile Gelir Diizeyi Arasindaki Farklilasma

Varyansin Kareler Sd  Kareler F P
Alt Boyut Gruplar N X A Kaynag Toplami Ortalama
S1
2001-3000TL 40 36,65 5,09 Gruplar 720467 3 240,156 4870 ,003%
Genel 3001-4000TL 225 3324 7,10 arast
ene 4001-5000TL 60 3123 7,68 Grup ici 16273,389 33 49,313
Sinizm 5001TL ve 0
UV 9 32,00 7,79
uzeri
2001-3000TL 40 17,30 4,60 Gruplar 57,360 3 19,120 1,054 369
Bilicsel 3001-4000TL 225 16,58 4,10 arast
1usse 4001-5000TL 60 15,80 4,58  Grup ici 5983,778 33 18,133
Boyut 5001TL ve 0
VU 9 16,89 4725
uzeri
2001-3000TL 40 14,15 3,83 Gruplar 303,165 3 101,055 5,746  ,001*
3001-4000TL 225 12,03 4,16 arast *
Duyussal ..
4001-5000TL 60 10,63 4,35  Grup igi 5803,638 33 17,587
Boyut 5001TL ve 0
VU 9 12,89 5,30
uzeri
2001-3000TL 40 14,82 2,94 Gruplar 91,119 3 30,377 2,859  ,037*
Daviamssal  001-4000TL 225 13,62 325  arasi
3 4001-5000TL 60 12,90 3,21  Grup igi 3505,193 33 10,622
Boyut 5001TL ve 0
9 14,11 488

lizeri

*p<0,01, **p<0,01

Yapilan analiz sonuglarina gore genel ve Orgiitsel sinizm diizeyi ile gelir diizeyi degiskeni
arasinda istatistiksel olarak orta diizeyde anlamli bir iligkiler bulunmustur. Bu farkliliklarin
belirlenmesi i¢in yapilan ¢oklu karsilastirma analizleri sonucunda, anlamli farkin ilki 2001-
3000TL arasi1 gelire sahip grup ile 3001-4000TL aras1 gelire sahip grubun ortalamalari
arasinda, ikinci fark 2001-3000TL aras1 gelire sahip olan grup ile 4001-5000TL aras1 gelire
sahip olan grubun ortalamalar1 arasinda ve son fark da 3001- 4000TL aras1 gelire sahip grup
ile 4001-5000TL aras1 gelire sahip grubun ortalamalar1 arasinda oldugu belirlenmistir. Test
sonucuna gore etki biliylikliigii (n>=0,04) bu farklarin orta diizeyde oldugunu gostermektedir.
Orgiitsel sinizmin alt boyutlarina bakildiginda da bilissel boyut ile gelir diizeyi arasinda
anlamli bir iligki bulunmazken, duyussal ve davranigsal boyutlarda istatistiksel olarak anlaml
farkliliklar bulunmaktadir. Bu farkliliklar genel sinizm diizeylerindeki farkliliklar ile
benzerlik gostermektedir.

Sonug ve Tartisma

Arastirma sonuglarina gore dgretim elemanlarinin genel ve orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda
pozitif yonde yiiksek diizeyde anlamli iliski vardir. Orgiitsel sinizm ile ilgili yapilan diger
caligmalarda da genel ve Orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iligki oldugu saptanmistir (Aslan
ve Eren, 2014; Chiabura, Peng, Oh, Banks ve Lomeli, 2013; Davis ve Gardner, 2004;
Hochwarter, James, Johnson ve Ferris, 2004; Scott ve Zweig, 2008). Orgiit dis1 yasantisinda
sinizm yasayan bireylerin bu durumu Orgiite de tasidigini sdylemek miimkiindiir. Yasanan
sinizm hem Orgiit i¢ci hem Orgiit dis1 yasantiy1 etkilemektedir.
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Arastirma sonucunda kurum tiirii ile orgiitsel sinizm arasinda anlaml fark bulunmustur. Vakif
iiniversitelerinde gorev yapan Ogretim elemanlarinin devlet {iniversitesinde gérev yapanlara
gore daha fazla sinizm yasadig1 sonucuna ulasilmigtir. Vakif {iniveristelerinde ¢alisanlarin is
giivencesinin olmamasi daha fazla igini kaybetme kaygisi yasamalarina neden olmaktadir.
Karakose ve Kocabag’in (2006) yapmis oldugu arastirma sonuglarina gore de 6zel okullarda
gorev yapan 0gretmenler devlet okullarinda gorev yapanlara gore daha stresli hissetmektedir.
Andersson ve Bateman (1997) da ani isten ¢ikarmalarin sinik tutumlara neden olacagini ve bu
durumun sinizmin en temel nedenlerinden birisi oldugunu belirtmektedir. Vakif
iiniversitelerinde gorev yapan Ogretim elemanlarinin sinizm diizeylerinin daha yiiksek
olusunun nedeni islerini kaybetme stresi ile ilgili olabilecegi diisiiniilmektedir.

Ogretim elemanlarmin medeni durumu ile genel sinizm diizeyleri arasinda anlamli fark
oldugu sonucuna ulagilmistir. Bekar olanlar evli olanlara gore daha yiiksek sinizm diizeyine
sahiptir. Benzer sekilde Mirvis ve Kanter’in (1991) arastirma sonuglari da medeni durumu
ayr1 veya bosanmis olan personelin sinizm diizeyinin daha yliksek oldugunu gostermektedir.
Delken ‘in (2004) arastirma sonuglarina gore de bekar calisanlar daha yiiksek sinizm diizeyine
sahiptir. Ancak arastirma sonuglarina gore orgiitsel sinizm ile medeni durum arasinda anlaml
fark bulunmamaktadir. Akman (2013), Kanar (2015) ve Uzun’un (2015) yapmis oldugu
aragtirma sonuclarma gore de medeni durum degigskeni Orgiitsel sinizm diizeyini
etkilememektedir. Yapilan calismalar arastirma sonuclarini destekler niteliktedir. Medeni
durumu ayr1 ya da bosanmis olanlarin ise evliliklerinde yasamis olabilcegi basarisizliklar
sonucu genel sinizm diizeyinin yiiksek olusunu aciklayabilir. Bekar caligsanlarin ise meslek
hayatlarma yeni bagladiklar1 disiiniildiigiinde beklentilerinin daha fazla olmasi ve bu
beklentilerin  karsilanamamasi1  sonucunda daha sinik tutumlar sergileyebilecegi
diistiniilmektedir.

Sinizm ile yas degiskeni arasinda da orta diizeyde anlamli fark bulunmustur. 31-40 yas
araliginda olan 6gretim elemanlarinin sinizm diizeyi 51-60 yas ile 60 yas ve {lizeri olanlar daha
yiiksektir. Olusan farkin sinizmin biligsel alt boyutunda oldugu saptanmistir. Mirvis ve
Kanter’in (1991) arastirma sonuglarina gore de geng calisanlarin yaglh olanlara gore daha sinik
olduklar1 sonucuna ulasilmig ve bu durumun nedeni daha yiiksek beklentilere sahip olma ile
aciklanmistir. Akman’in (2013) arastirmasi da benzer sekilde daha geng calisanlarin biligsel
boyutta daha yiiksek sinizm diizeyine sahip olduklarint géstermektedir. Bu durumun nedeni
geng calisanlarin yeni ¢alisma diizenine hemen uyum saglayamamasi sonucu islerine daha
elestirel yaklagsmalar1 ile acgiklanabilir. Daha ileri yaslarda ise orgiit kosullarini kabul etme ve
uyum saglama sonucu daha diisiik diizeyde sinizm yasadiklar1 sOylenebilir. Benzer sekilde
mesleki kidem degiskeni ile genel sinizm diizeyi arasinda da orta diizeyde anlamli bir iligki
bulunmaktadir. Farklilig1 olusturan grubun 21-30 yil aras1 kideme sahip 6gretim elemanlari
oldugu belirlnemistir. Bu sonu¢ konuyla ilgili yapilan diger caligmalarla farklilik
gostermektedir. O'Connel, Holzman ve Armandi’nin (1986) arastirma sonuglarina gore
mesleki kidemi dokuz yildan az ve 15 yildan fazla olanlarin sinizm diizeyi daha disiiktiir.
Kalagan ve Giizeller’in (2010) arastirmasina gore de mesleki kidemi 21-25 yil arasinda olan
ogretmenlerin sinizm diizeyleri daha diisiiktiir. Ancak Bommer, Rich ve Runib (2005), Erdost
vd. (2007) ve Sezgin Nartgiin ve Kartal’in (2013) arastirma sonuglarina gore ise Orgiitsel
sinizm diizeyi ile mesleki kidem degiskeni arasinda bir iliski bulunmamaktadir. Bu farkiligin
nedeni degerlendirilen kidem siirelerinin ve c¢alisma gruplarimin farkli olmasindan
kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir. Aragtirma sonucuna gore sinizm diizeyi belli bir diizeye
kadar yiikseldikten sonra diisiise ge¢mektedir. Korumaz ve Kocabag’in (2014) arastirma
sonuglarina gore meslegin giris evresinde olan 6gretmenler diger gruplara gore yoneticilerini

94



International Journal of Field Education, 6 (2), 84-99.

daha bagarili bulmaktadir. Meslege baslangi¢ evresinde beklentilerin yiiksek olmasiyla sinizm
diizeyi yiikselirken meslek yasantisinin ilerlemesiyle beklentilerin azalacagi ya da orgiite
giivenin azalmasiyla sinizm diizeyi tekrar diisiise gececegi diisiiniilmektedir.

Sinizm ile gelir diizeyi arasinda da anlamli fark bulunmaktadir. Genel sinizm diizeyi ile
orgiitsel sinizmin duyussal ve davranigsal alt boyutlar1 arasinda yiiksek diizeyde farklilik
bulunmaktadir. Gelir diizeyi yiikseldikge genel ve Orgilitsel sinizm diizeyi azalmaktadir.
Andersson ve Beteman (1997) ve Balik¢ioglu’nun (2013) arastirmalarina gore de gelir diizeyi
ile orgiitsel sinizm arasinda iliski gézlenmektedir ve gelir arttikga orgiitsel sinizm diizeyi
azalmaktadir. Bu durum gelir diizeyindeki artis sebebiyle daha iyi yasam kosullarina sahip
olan bireylerin sinizm diizeyinin azalmasina neden olacagi seklinde aciklanmaktadir.

Arastirmanin diger bir sonucuna gore ise genel ve orgiitsel sinizm diizeyi ile cinsiyet, egitim
diizeyi, unvan ve meslegi sevme durumu arasinda bir fark bulunmamaktadir. Bu sonuglar bazi
arastirma sonuglart ile desteklenirken bazilari ile ¢elismektedir. Kanar (2015) ve Akman’in
(2013) arastirma sonuglarina gore meslegi sevme durumunun sinizm diizeyini etkiledigi
sonucuna ulasilmistir. Giizeller ve Kalagan (2008), Tokgdz ve Yilmaz (2008) ve Helvaci ve
Cetin’in (2012) yapmis oldugu arastirmalarin sonuglarina gore de cinsiyet degiskeni sinizm
diizeyini etkilememektedir. Erdost, Karacaoglu ve Reyhanoglu’nun (2007) arastirma
sonucuna gore egitim diizeyi arttikga sinizm diizeyi azalmaktadir. Arastirma sonuglarinin
farklilik  gdsterme nedeninin  Orneklem  grubunun farkliliklarindan  kaynaklandig:
diistiniilmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, oOrgiitsel sinizm yas, medeni durum, kurum tiirii ve gelir
diizeyine gore farklilagmaktadir. Bunun yaninda cinsiyet, egitim diizeyi, unvan ve meslegi
sevme durumu sinizm diizeyini farklilastirmamaktadir. Genel ve oOrgiitsel sinizm diizeyini
etkilemedigi i¢in bu analiz sonuclarina ¢aligmada yer verilmeyip, yalnizca farka neden olan
degiskenler aciklanmistir. Alanyazina bakildiginda demografik degiskenler ile sinizm
arasinda bir iligki oldugu goriilmektedir.

Oneriler

Arastirma sonuglarina gore vakif iiniversitelerinde gorev yapan dgretim elemanlarmin genel
ve Orgiitsel sinizm diizeyleri daha yiiksektir. Bu duruma sebep olabilecek ¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesi, fikirlerini daha iyi ifade edebilecekleri ortamlarin olusturulmasi, mesleki
giivencelerinin saglanmasiyla sinizm diizeyleri azaltilabilir. Mesleki kideme gore sinizm
diizeyinde dalgalanma yasanmaktadir. Ilerleyen yillarda artan sinizmi azaltmak igin mesleki
kidemi artan ¢alisanlarin fikirleri alinip kurum iginde alinan kararlara katilmalari
desteklenerek sinik davramglarin 6niine gegilebilir. Ogretim elemanlarinin genel ve &rgiitsel
sinizm diizeylerinin yiiksek olmasinin nedenlerini agiklayacak arastirmalar yapilabilir.
Orgiitteki sinizm diizeyini azaltmak igin neler yapilmasi gerektigini inceleyen ¢aligmalar
yapilabilir.
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