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Teknolojik gelismelere bagl olarak toplumsallasma bicimleri giderek cesitlenmek-
tedir. Her giin milyonlarca insan internet dolayimi ile etkilesime gecmekte, yeni
biraradalik tarzlari olusmaktadir. Bu durum kacinilmaz olarak sosyal bilimler alanin-
da yeni arastirma metodlarinin gelistirilmesini gerekli kilmaktadir. Ozellikle kadin
calismalar agisindan bakildiginda yeni yaklasimlara duyulan bu ihtiya¢ daha da
elzemdir. Sebebi ise yeni medya teknolojilerinin hem mevcut iktidar 6riintdlerini do-
nustlirme firsati sunmasi, hem yeni kadinlik deneyimlerine hem de mevcut kadinhk
deneyimlerinin aktariimasina imkan tanimasidir. Buna ek olarak kadinlarin yeni tek-
nolojiler dolayimiyla gorundrliiklerinin artmasi ve temsiliyet bicimlerinin donusim
gecirmesi de kadin calismalari acisindan dikkate deger bir diger husustur. Kadinlar
artik kendilerine ait web siteleri, bloglar, vloglar ve sosyal medya hesaplari tizerin-
den kendi temsillerini yaratabilmektedir. Bu mecralar yoluyla cevrimici topluluklar
olusturabilmektedirler. Dolayisiyla bu yeni toplumsallagma tarzlar kadin calismalari
acisindan yeni arastirma yontemleri iizerine distniilmesini gerekli kilar. Bu calis-
mada ise cevrimici kadin topluluklarini calismak icin elverisli bir ydntem olarak ¢cev-
rimici etnografi yonteminin imkanlari Gzerine bir tartisma yuratilmastir.

Anahtar Kelimeler: Cevrimici Topluluklar, Feminist Metodoloji, Cevrimici Etnografi.

Studying Online Female Communities via Online Ethnography Based on
Feminist Methodology

Abstract

Depending upon the technological developments, forms of socialization are
gradually diversifying. Every day millions of people interact through the Internet
by creating new ways of coexistence. This inevitably requires the development of
new research methods within social sciences. This need for new approaches is
even more crucial and urgent in women’s studies. The reason behind this is that
new media technologies offer both the opportunity to transform existing power
patterns and allow new experiences along with narration of already existing
experiences of femininity. In addition, the increase in the visibility of women through
new technologies and the transformation of their representation styles are other
noteworthy issues to be considered in terms of women’s studies. Today women
can now create their own representations through their own websites, blogs,
vlogs, and social media accounts. These channels enable them to create online
communities. Therefore, these new socialization styles make it necessary to think
about new research methods in terms of women'’s studies. With this perspective, in
this study, a discussion was conducted on the possibilities of online ethnography as
a convenient method to study online female communities.
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Somersan, “Bir Iktidar Tiirii Olarak Arastirma Uzerine Diisiinceler” baglik-
1 makalesinde “arastirma bir iktidar isidir” diyerek bilimsel arastirmalarda
aragtiran- aragtirilan ikiligine dikkat ¢eker ve “diinyanin hangi yerinde ma-
dunlarin magrurlar: inceledigine rastladiniz?” (2009: 161) sorusunu sorar. Bu
soru kacinilmaz olarak feminist ¢alismalarla mesgul olan tiim arastirmacilar
acisindan gerek epistemolojik gerek etik baglamda tizerine diistiniilmeyi hak
eder. Nitekim feminist calismalar icin feminist metodolojinin varlig tartis-
malidir. Kimine gore feminist calismalarda kullanilacak yéntemi geleneksel
nitel arastirma yéntemlerinden ayirmak miimkiin degil iken kimine gore ge-
leneksel yontemler aragsal aklin golgesinde kaldig: icin feminist bir meto-
doloji mecburidir. Dolayisiyla kadin ¢alismalar: agisindan bu ikilem hararetli
tartismalar besler. Teknolojik gelismelerin hiz1 ve buna bagli olarak toplum-
sallasma siireclerinin her gecen giin daha fazla yeni medya teknolojileri dola-
yimi ile gerceklesmesi yeni arastirma sahalarinin ortaya ¢ikmasina sebebiyet
vermektedir. Internet tizerindeki yeni biraradalik tarzlarinin en ¢arpici érnek-
lerinden birini ¢evrimici topluluklar olusturur. Bu topluluklar yoluyla bilgi
paylasimi, tartisma, duygudaslik, tanisiklik iliskilerinin gelismesi imkanlar
dogar. Cevrimici kadin topluluklar1 da bunlarin ¢nemli érneklerinden birini
teskil eder. Bugiin Internet iizerinde sayisiz kadin toplulugu bulunmaktadir.
Bu topluluklar tizerinde kadinlar saglik sorunlarindan, hobiye, hamilelikten,
cinsellik, kadin-erkek iligkileri gibi konulara kadar pek ¢ok konuda ortaklasma
firsat1 bulmaktadirlar.

Bu gibi kadin topluluklarini ¢alismak icin ise geleneksel nitel arastirma
yontemlerinden faydalanmak kadinlik deneyimine 1s1k tutmay: amaclayan,
bunu yaparken kadinlarin temsiliyet bi¢imlerini mevcut iktidar ériintiileri-
nin 6tesine gecerek anlamlandirmaya calisan arastirmacilar i¢in her zaman
yeterli olmayabiliyor. Bu sebeple bu calismada yeni bir alan olarak beliren
cevrimici kadin topluluklarina feminist metodolojiye dayandirilmig ¢evrimi-
¢i etnografi yontemi ile bakmanin olanaklar1 degerlendirilecektir. Bunu ya-
parken feminist bir metodolojinin miimkiinliigii “a priori” olarak alinacak ve
feminist metodojiye dayali (cevrimici) etnografinin olanaklar: ve sinirliliklar:
konu edilecektir. Zira her iki yéntemin de iktidarin “6teki’si olarak konumla-
nan arastirma o6zneleriyle calisiyor olmasi bdylesi bir yéntemsel yaklagimin
miimkiin olabilecegi savini giiclendirmektedir.

Arasi Bir Giiclenme Alani olarak Giizellik: YouTube Giizellik Kanallari Ornegi” bagslikli doktora

*Bu makale 2019 yilinda Hacettepe Universitesi iletisim Bilimleri Bolimii'nde savunulan “Kadinlar
tezinden Uretilmistir.
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Cevrimici Topluluklar

Sanayi sonras: toplumlarin ekonomi-politik yapisi icerisinde yeni insan
tipleri ile yeni dayanisma ve kolektivite bi¢imlerinin ciktigini sdyleyen
Rheingold “sanal mekanda var olan elektronik cemaatlerin ¢ikarlarin ortak-
111, paylasilan ortak biling ve ortak grup deneyimi anlamini tasidigi1™ni1 soy-
lerek Internete éncelikli ve ayricalikli bir rol atfetmistir (Rheingold, 1993:
110’dan akt. Timisi, 2005: 94). Bu anlamda ¢zellikle bloglar kisilere yazilari-
n1 ve videolarini paylagmalarini ve cevrimici aglar olusturmalarini saglayan
bilgisayar dolayimli iletisimin bir tirtidir ve benzer goriisteki insanlari ve
topluluklar: bir araya getirme potansiyeline sahiptir. Boylelikle bloglar in-
sanlarin Internet iizerinde etkilesime gecmesini saglayarak cevrimici toplu-
luklarin ortaya ¢ikmasini tesvik ederler.

Bloglar kadinlarin hem Kkendi temsillerini olusturabilmesine imkan tani-
yan medya metinleridir, hem de yeni bir biraradalik tarzi yaratarak kadinlarin
cevrimici topluluklar olusturmalarina imkan tanir. Bu anlamda kadinlar ve
cevrimici topluluklar arasindaki iligkiyi sorgulamak gerekli hale gelmektedir.

Bilindigi gibi cemaat (topluluk) kavrami, cemaatin iiyelerinin ortak pay-
lasimlarina, genellikle de ortak bir kimlik duygusuna dayanan 6zel olarak olus-
turulmus bir toplumsal iligkiler biitlinii icin kullanilmaktadir. Bu cercevede
“sanal topluluk” kavrami (virtual community), cemaat kavrami etrafinda alti
cizilen unsurlardan esinlenilerek tanimlanmaktadir. Kavramin isim babasi
The Virtual Community: Finding Connection in a Computerised World (1994) adl1
calismasiyla Howard Rheingold’dir (Subasi, 2005: 111). Kesin bir tanimi ol-
mamakla birlikte, sanal cemaatler “Internet iizerinde yeterli sayida insanin
yeterli uzunlukta ortak konulari/ kamusal meseleleri yeterli insani duyguyla
siber alanda kisisel iligkiler ag1 olusturmak icin tartigtiklar1 sosyal bir arada-
liklar” olarak tanimlanabilir (Robbins, 1999: 143’den akt. Subasi, 2005: 112).

Sanal cemaatler zaman, mekan ve fiziksel ya da maddesel bir kosuldan
bagimsiz bicimde medya ara¢ ve ortamlarina sahip kisilerin olusturduklar:
birlikteliklerdir. Elektronik ortamlarda bilgisayar aracili iletisim yardimiyla
olusurlar. Organik topluluklar ise zamana, mekana ve dogal ortamlara bagli-
dir ¢linkd bu cemaatler cemaat ad1 verilen “sosyal bir beden’i sekillendiren
insan organizmalarinin fiziksel temasina dayalidir. Dolayisiyla temel olarak
yiz ylze iletisime dayalidirlar. Her toplulugun kendi 6zel yapisi ve faali-
yetleri, sosyal bir érgiitlenmesi, bir dili, etkilesim tiirli ve son olarak kendi
kiiltiirii ve kimligi vardir (Van Dijk, 2006: 166). Ote yandan organik cema-
atlerden farkli olarak sanal cemaatler “zayif” ortakliklar teskil etmektedir.
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Ornegin Internette bir grubu terk etmek basittir ve giicliikle fark edilebilir.
Sanal cemaatler belli ilgi ve faaliyetlere sahip insanlardan olusur. Boylece
bunlara ilgi cemaatleri (topluluklari) de denmektedir (Van Dijk, 2006: 166).

Bir sanal mekanda digerleriyle gevezelik yapip tartisabilir, sorunlarimizi konusabi-

lir, duygusal bir destek saglayabilir, entelekttiel bir fikir alisverisi icin bulunabilir,

oyun oynayabilir, ticari bir aligveris yapabilir, hatta asik olabilir, arkadaslar bulup

arkadaslari kaybedebiliriz... Dunya tzerinde milyonlarca kisi halihazirda bir ya da
birden fazla toplulugun elektronik tiyesidir. Bu yerelligin zaman ve mekan sinirhhgini
ortadan kaldiran ve bireylerin sectikleri bir topluluktur (Rheingold, 1993: 62'den akt.

Timisi, 2005: 101).

“Verili fiziksel cografyalarin zorunlu aidiyetlerinin yerine Internet birey-
lerin kendilerinin sectikleri topluluklara iliskin goniillii baglarini yansitir.”
Boylelikle “birey bir topluluga ait olmaktan cikip toplulugu kendisine ait ki-
lar” (Timisi, 2005: 101). Ozetle sanal cemaatler/ ¢evrimigi topluluklar temel
olarak ortak amac ve fayda, etkilesim, kullanic1 tiirevli igerik, kesin sinirlarin
varlig1 ve ortak kiiltiir cercevesinde sekillenmektedir diyebiliriz (Rotman ve
Preece, 2010: 319).

Feminist Yonteme Dair

Feminizm “gercegin” iktidar mekanizmalar1 tarafindan insa edilerek temsili-
yet kazanmasina imkan taniyan sosyal bilim anlayisini reddeder (Tiizel, 2009:
528). Dolayisiyla sosyal bilimleri “irkc¢ilik, heteroseksizm ve sinif gibi her
tirli Gstinlik bicimini iceren ve kullanan sémiirgeci mirasi” ile yiizlesmeye
cagirir (Christiansan-Ruffman, 1988’den akt. Tiizel, 2009: 528). Bu bakimdan,
baz itirazlara ragmen feminizm hem kendi icinde feminist bir yéntem ge-
listirmeyi, hem de sosyal bilimlere getirdigi giiclii elestirilerle geleneksel
arastirma yontemlerini sorgulatmayi bagsarmistir. En genel ifadeyle, feminist
yontemin en temel 6zelliginin arastirma 6znesini hiyerarsik, otoriter ve yon-
lendirici olmayan bir islupla anlama ¢abasi oldugunu sdylemek miimkiindir.
Feminist yontemin geleneksel nitel arastirma yéntemlerinden ayristig1 nokta
tam da burada belirir. Daha acik bicimde ifade etmek gerekirse, kadinlarin de-
neyimlerinden ve yasam anlatilarindan derlenecek bilgi icin geleneksel yon-
temlere basvurmak “objektiflik, etkinlik, arastirmacinin aragtirma 6znesine
belirli bir mesafede durusu” gibi sebeplerle gercekligin derinlemesine kav-
ranmasinin éniinde engel teskil edebilmektedir. Bu sebeple kadin sorunlarini
ve deneyimini konu alan ¢alismalar icin “empatiye, karsilikli anlayisa, duygu,
deneyim paylasimina, etkilesim ve iliski kurmaya” dayali bir yaklasim olan
feminist yontem (Reinharz, 1992°den akt. Kiimbetoglu, 2017: 53-54) ideal bir
zemin olusturur diyebiliriz. Kiimbetoglu (2017: 58) feminist yontemin gele-
neksel, pozitif yontemlere yonelttigi elestirileri birka¢c maddeyle 6zetler:



Cevrimici Kadin Topluluklarina Etnografi Yontemi ile Bakmak | 31

1. Cinsiyetci ve elitist arastirma konularinin se¢imi ve arastirmalarda ka-
dina merkezi énem vermemek,

2. Tarafgir bir arastirma plani, sadece erkek “deneklerin” secimi veya ka-
dinlara ilave unsurlar olarak yer vermek,

3. Arastirmaci ve arastirilan arasindaki sémiiriicii iligkiye ve buna iligkin
tavra karsi farkindalik olusturmak,

4. Nesnelligin bir yanilsama oldugu ve bu noktada arastirmanin iiretecegi
bilginin kadinlar i¢in yararina dikkat ¢cekmek,

5. Nitel verinin, sayisal verinin kuru, suni yapisina alternatif oldugunu
diisiinmek,

6. Arastirma verilerinin asir1 genellestirilmesine ve eksik, yetersiz yorum-
lamalara dikkat etmek,

7. Verilerin yetersiz dagiliminin yarattig1 sorunlara ve yetersiz yararlan-
maya dikkat etmek.

Benzer sekilde, bilgi sosyolojisi alaninda ¢alisan Dorothy Simth'e (1987)
gore de geleneksel sosyal bilimlerin 6znesi erkek, nesnesi ise kadinlar, siyah-
lar, yoksullar gibi ezilmisler gruplardir (ili¢ ve Yildirim, 2018: 208). Dahasi
bilen 6zne konumundaki erkek arastirmacilar calismalarini kendi ihtiyaclari
dogrultusunda belirlemekte ve kadin deneyimini geleneksel sosyoloji ¢alig-
malarindan diglamaktadirlar (ili¢ ve Yildirim, 2018: 208). Béylelikle 1980’ler-
den sonra basta sosyal bilimler olmak tizere bilim iyiden iyiye sorgulanmaya
baslanmistir (Kékalan Cimrin, 2018: 5620).

Kisa Bir Ozet: Etnografi

Antropolojinin temel arastirma yontemi olan etnografi en genel ifadeyle “bir
toplumun, grubun veya halkin kiltiiriiniin derin ve yogun bir sekilde ince-
lenmesi” olarak tanimlanabilir (Altuntek, 2009: 204). Bir diger ifadeyle, nitel
bir arastirma ydntemi olan etnografi sosyal diinyanin kiiltiirel ve simgesel
yonlerininin betimlenmesi ve anlasilmasinin yolu olarak da aciklanabilir
(Emerson, vd., 2015: 2). 11k olarak antropoloji calismalarinda kullanilan et-
nografi yéntemi daha sonra Ingiliz Kiiltiirel Calismalar1 cercevesinde medya
alaninda kullanilmaya baglanmisgtir. Ik kez 1980 yilinda David Morley tara-
findan televizyon izleyicileri dogal ev ortamlarinda gézlemlenmistir. Morley
arastirmasinda giincel olaylari konu alan Nationwide isimli bir programin an-
lamina iliskin bir alimlama ¢alismas1 yapmistir. Calismada izleyici yorumla-
rinin toplumsal kiimelere gore nasil farklilastig1 ve dogrudan bireylere yone-
lik boyle bir programin izleyicileri ne sekilde konumlandirdig1 saptanmaya
calisilmistir (Ergul, 2013: 21). Morley’'in bu kapsamli ¢alismasindan sonra
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antropoloji disiplinin arastirma yéntemi olan etnografik calismalar med-
ya alaninda da giderek énem kazanmistir. Medya calismalarinda etnografi
yénteminin “izleyici etnografisi, gérsel etnografi, Internet etnografisi, etnog-
rafik film, foto-etnografi” gibi farkli uygulama alanlarinda kullanilmaya bas-
lamas1 1990’11 yillara denk diisse de asil olarak bu c¢alismalar 2000’lerden
itibaren hiz kazanmistir (Cayli Rahte, 2018: 595). Ayrica etnografi ¢aligmala-
11 yalnizca geleneksel medyayla sinirli kalmamis, teknolojinin gelismesiyle
yeni medya alaninda da kendini gostermistir. Bugiin yeni medya alaninda
giderek yayginlasan ¢evrimici etnografi yéntemi ¢evrimici oyun toplulukla-
rindan sosyal paylasim aglarina kadar pek ¢ok medya iceriginin kiiltiirel ve
sosyal boyutlarinin incelenmesi icin kullanilmaktadir.

Sonug olarak dzetlemek gerekirse, 1980’lerden bu yana medya ve iletisim
calismalarinda diisiiniimsel antropolojiye basvurulmasinin “iletisim c¢alig-
malarindaki mikro-anlatilara dayali etnografik yéntemin ufkunu acip makro
sosyo-kiiltiirel yapilanmanin giindelik yasamdaki izlerini stirmek; bir yandan
da arastirmacinin da kusatildigl medya ortaminin farkinda olunmasini sag-
lamak gibi” zenginlestirici etkileri olmustur (Tiirkoglu, 2009: 286-287). Ote
yandan etnografi calismalari medya alaniyla da sinirli kalmamistir. Bugiin
isletme, sosyoloji, siyaset bilimi ve hatta mimarlik gibi daha pek cok alanda
uygulanmaya baslanmistir.

Feminist Yontem ve Etnografinin Birlikteligi

Antropoloji alaninda ¢alisan kadin arastirmacilar diger pek cok disiplinde ol-
dugu gibi antropoloji alaninda da kadinlarin ataerkil iktidar iligkilerinin gol-
gesinde kalarak yeteri kadar temsil edilmediklerini vurgulamiglardir (Unli,
2019: 2). Gergekten de etnografi ve feminist calismalar arasindaki iligkiye
bakildiginda 1970’lerden itibaren antropoloji calismalarinda etnografik ka-
yitlarin diisiiniimsel/elestirel incelemesinde “kadin” konusuna yer verilmesi-
ne ragmen “kadin”in temsil edilis seklinde sorun oldugu goriiliir (H. Moore,
1988: 1; Morgen, 1993: 2’den akt. Altuntek, 2009: 151). Bu déonemde antro-
polojinin bir alt disiplini olarak gelismeye baslayan feminist antropoloji ge-
leneksel antropolojinin ilke ve yontemlerini benimser. Dolayisiyla feminist
antropoloji, etnografik arastirmalardaki temsillerin nesnel gercegi yansittigi
varsayiminda bulunur. Oysa 1980’lerden itibaren ve 6zellikle 1990’larda bu
yaklasim elestirilir. Bu elestiriler geleneksel antropolojinin 6nyargili ve eril
merkezli etnografik calismalarini benimseyen bdyle bir feminist antropoloji-
nin “kadin” temsili konusunda basarisiz olacag1 yoniindedir (Altuntek, 2009:
155-156). Feminist arastirmalardaki yontemsel sorunla iligkili bu tartismalar
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“feminist arastirmanin baslica ayirt edici 6zelliginin sorunlar1 kadin deneyi-
mi acisindan ele almak oldugundan, feminist calismalara 6zgii tanimlanmis
bir aragtirma yontemi olup olmadig1” iizerinedir (Harding, 1995; Mies, 1995;
Stanley ve Wise, 1995'den akt. Altuntek, 2009: 156). Ornegin Sandra Harding,
“feminist arastirma projesinin, kaynagini, éncelikle herhangi siradan bir ‘ka-
din deneyimi'nden degil, ama siyasal miicadele siirecinde ortaya ¢ikan kadin
deneyimlerinden aldigini” ileri siirerek (1995: 41’den akt. Altuntek, 2009: 157)
feminist arastirmalarin yalnizca kadinlarin yasam kosullarinin aragtirmasini
degil ayni zamanda bu kosullarin iyilestirilmesini iistlenecek dénustiirticii
bir islevi olmasi gerekliligiyle feminist etnografinin miimkiin olabilecegi-
ni savunur. Skeggs (2001: 420) ise bugiin tek bir feminizm ve etnografiden
bahsetmenin miimkiin olmadigindan yola cikarak feminist etnografi olarak
tanimlanabilecek pek ¢ok giizergah, amag ve inceleme bicimi oldugunu sdy-
ler. Ayrica feminizm ve etnografinin birbirine uyumlu alanlar olmasini her
ikisinin de baglami g6zden ka¢irmadan odagina deneyim, katilimcilar, tanim-
lar, anlamlar ve zaman zaman 6znelligi alarak is gérmesiyle aciklar (Skeggs,
2001: 426). Sonuc olarak “bu diistiniimsel ve 6z-diisiniimsel yaklasimlarin
feminizm ve etnografyanin birlikteligini saglayici bir rol oynadig1 sdylenebi-
lir (Skeggs, 2001: 434’den akt. Altuntek, 2009: 159).

Ote yandan, etnografinin diisiiniimsellik ve éz-diisiiniimsellik boyutu et-
nografik verinin gecerliligi ve giivenilirligi konusunu da giindeme getirir.
Etnografik arastirmanin en temel ilkeleri olan “katilim” ve “g6zlem” arastir-
macl1 i¢in bir gerilim yaratir ¢linkii esasen katilim ve gozlem birbirini disla-
yan durumlardir. Benjamin Paul’a (akt. B. Tedlock 1991: 69) gore, paradoksal
olarak “katilim incelenen toplumla duygusal baglilig1 ima ederken gozlem ay-
rilmay1 (veya mesafeyi) gerektirmektedir. Bu durum bir yandan arastirma
Ozneleriyle 6zdes duygular gelistirmeye ¢abalamak ama ayni zamanda bi-
limsel nesnelligi korumaya calismak noktasinda bir gerilim yaratmaktadir
(Altuntek, 2009: 187).

Alanyazinda “emik” ve “etik” yaklagimlar arasinda gecen bu gerilim birta-
kim ikilemleri beraberinde getirmektedir. “Insan davranisinin ‘idealist’ acikla-
masina, yani insan eyleminin nedenlerini aktdrlerin inanclari, degerleri, tanim-
lamalar1 ve ideolojilerinde bulan gériislere zemin hazirlayan ‘emik’ yaklagima
kars1 insan eylemini onu cevreleyen ortami yani gercek diinyay: dikkate ala-
rak aciklamaya calisan ‘etik’ yaklasim (Altuntek, 2009: 103) arasindaki denge
aragtirmaci i¢in bagh basina bir zorluktur. Etnografyada amag “‘6tekini anla-
maktir, dolayisiyla etnografik paradigmalar ‘yerlinin bakis a¢isi'ni sorunlasti-
rir” (Altuntek, 2009: 204). Ancak bununla birlikte etnografik verinin gecerliligi

ve giivenilirligi belli bir mesafeden g6zlem yapmay1 gerekli kilar. Bu sebeple
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cevrimici kadin topluluklarini konu alacak ¢alismalarda kadinlarin anlam tire-
tim sireclerini kavrayabilmek icin hem emik yaklasimin benimsenmesi ama
ayni zamanda arastirmaci olarak arastirma ¢znesi ile mesafenin Korunarak an-
latilarin hangi séylemlerle iligkilendigini gérmeye calisan etik bir yaklasimin
kurulmasi gereklidir. Kisacas1 bu gibi calismalarda emik ve etik yaklasimlar
arasindaki hassas dengenin en st diizeyde saglanmasi mecburidir.

Etnografiden Cevrimici Etnografiye:
Kapsam, Sinirliliklar ve Etik Kaygilar

Yeni medya calismalarinin kapsami genisledik¢e geleneksel arastirma yon-
temleri yeni medya ortamlarina uygulanmaya baslandi. Bunlardan baglicalar1
“Internetten veri toplanmas, ¢evrimici gériisme, anket calismasy; web siteleri,
bloglar, oyunlar ve diger cevrimici metinler; veri toplama; yazilim, Internet
teknolojileri; ara yiizey arastirmalary; gorsel metin analizi; devlet eliyle yapi-
lan Internet diizenlemeleri, medya endiistrisi” olarak siralanabilir (Markham,
2010: 111-113ten akt. Tung, 2014: 178). Cevrimici etnografi de bu yéntem-
lerden biridir. Internet etnografisi, dijital etnografi veya netnografi gibi fark-
l1 sekillerde de adlandirilan ¢evrimici etnografiyi en basit sekliyle “Internet
ortamlarinda uygulanan etnografik calisma ve arastirma yontemi” olarak ta-
nimlayabiliriz. Bir diger ifadeyle cevrimici etnografiyi, kiiltiirel antropoloji ge-
lenek ve tekniklerini bilgisayar temelli iletisimler sayesinde ortaya ¢ikan top-
luluklara uyarlanan yeni bir nitel aragtirma yéntemi olarak ele almak gerekir.

Cevrimici etnografi, etnografiden gelistirilmis bir yéntem oldugundan do-
lay1 ister istemez pek cok benzerlik gosterir. Yine de benzerliklerine ragmen
cevrimici etnografi belirli acilardan etnografiden ayrilir. Ayrisma noktalari-
nin temelinde ise ¢evrimici etnografinin aragtirma sahasinin Internet olma-
s1 yatar. Bu farkliliklarin bir 6zetini sunan Kozinets (2010) cevrimici sosyal
deneyimin yiiz yiize sosyal deneyimden ciddi bicimde farkl1 oldugunu, bu
sebeple etnografik olarak arastirma bicimlerinin de farklilik gdsterecegini or-
taya koyarak etnografik yaklasimda en az 3 farklilik oldugunu sdyler. Bun-
lardan ilki giris yapmadir. Bir ¢evrimici kiiltiire veya topluluga girmek erisim,
yaklagim ve dahil edilme ihtimali bakimindan yiiz yilize giristen farklidir. Dola-
yisiyla “katilim” ve “gézlem” yiiz ylize etkilesimde cevrimicinde oldugundan
daha farkli bir anlama gelebilir. Ikinci olarak, bilgi toplama ve analiz etme
yeni belli avantajlarin yaninda bazi zorluklari da beraberinde getirir. Ornegin
cevrimici etnografide “saha notlari’nin “kayitlanmasi” tamamiyla farklilasir.
Ayrica verinin boyutu da farkli olabilir. Bu durum, ister istemez, halihazirda
dijital olan veri icin uygulanacak analitik araglar ve tekniklerin degiskenlik
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gostermesine sebep olur. Son olarak, kolaylikla cevrimici ortama adapte edi-
len yiiz yiize saha ¢alismasinda dikkate dger bicimde daha az etik prosediir ol-
dugu soylenebilir. Kozinets, bu ciddi farkliliklardan dolay: etnografiden fark-
1 bir adlandirmanin gerekli oldugunu savunur. Kendisi “netnografiyi tercih
eder ancak bu adlandirma illa netnografi olmak zorunda degildir diye de ekler
(Kozinets, 2010: 5).

Nitekim bir stiredir ¢evrimici topluluklara ve kiltiirlere uygulanan “et-
nografi” kavrami zaman icerisinde farkli arastirmacilar tarafindan yaptiklari
birbirinden farkl: caligmalari tanimlamak i¢in kullanilmigtir. Ornegin Shelley
Correll (1995) biilten pano sistemi ¢alismasini bir etnografi calismasi olarak
nitelendirmistir. Kozinets’ gore Correll belki de ismini bu sekilde koruyarak
kullanilan metodun degismedigini ifade etmeye calismistir. Annette Mark-
ham (1998) ve Nancy Baym (1999) da etnografi kavramini kullanmislardir
ancak daha sonraki ¢alismalarinda Markham ve Baym'in (2008) daha genel
bir kavram olarak “nitel arastirma’da karar kildiklar1 goriliir. Sonug olarak
etnografi esnek ve adapte edilebilir bir yaklasim oldugundan basina dijital,
cevrimici, ag, Internet veya web ¢n eklerini getirmek tamamen istege bagli-
dir (Kozinets, 2010: 5).

Cevrimici etnografik arastirmalarda veriler Internet dolayimiyla gozlem,
derinlemesine goriisme, odak grup goriismeleri, video analizleri gibi pek ¢ok
farkl teknik ile elde edilebilir. Her ne kadar etnografik calismalarda pek ¢ok
teknik kullanilsa da baslicasi katilimli g6zlem teknigidir. Katilimli g6zlem bir
arastirmacinin arastirdigl ortamda varligini agikca ortaya koydugu ve aktif
katilim gosterdigi arastirma tiirtidiir. Katilimsiz gézlemde ise arastima 6znesi
arastirmacinin varligindan haberdar degildir (Ackland, 2013’ten akt. Alyanak,
2014: 137). Cevrimici etnografi yénteminin yaygin olarak kullanildig1 cevri-
mici topluluklarin basinda oyun topluluklar: yer alir. Arastirmacilar oyun top-
luluklarina birer oyuncu olarak katilir ve bir yandan diger oyuncularin oyun
oynama pratiklerine eglik ederken diger yandan toplulugu gozlemleme firsati
bulur. Bu tiir arastirmalarda arastirmacinin Katilimi klasik etnografik aras-
tirma yontemlerininkine paralellik gdsterir. Fakat yeni medya teknolojileri
cesitlendikge farkli ¢evrimici topluluklar da olusmaktadir. Bunlarin baslicasi
olarak YouTube Giizellik Toplulugu ele alinabilir. Ornegin boylesi bir ¢evrimi-
¢i topluluga katilim imkani ¢evrimici oyun topluluklarina goére ciddi bicimde
sinirhidir. Arastirmacinin boyle bir toplulukta sinirli olan etkilesim imkanlari
arasinda en belirgin olani videolarin altina yorum yapmak, videolar1 begenmek
(like) ya da begenmemek (dislike) olarak siralanabilir. Bu durum arastirmaci
olarak arastirma ¢zelinde “katilim”in ne oldugunu sorgulamay1 gerekli kilar.
Dolayisiyla Internet dolayimu ile olusturulan topluluklarin yapisi degistikce
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bu topluluklara katilim olanak ve imkanlari da degiskenlik gdstermektedir.
boyd, bu durumu sdyle ézetler: Erken Internet kiiltiirii ciddi élciide bir konu ya
da etkinlik etrafinda toplanan sosyal gruplara odaklanmistir. Ancak bloglar ve
sosyal paylasim siteleri gibi daha giincel sosyal teknolojiler bu dinamigi de-
gistirmistir. Daha giincel teknolojilerde “topluluk” (cemaat) bireylerin sosyal
diinyalarini linkler ve ilgiler yoluyla insa ettikleri egosantrik bir kavram ola-
rak ele alinabilir (boyd, 2009: 27). Internet aragtirmalarinin yapisi ¢ok cesitli,
degisken ve dinamiktir. Bu sebeple giincel arastirmalara adapte edilen gele-
neksel arastirma yontemlerinin s6z konusu arastirmanin 6zgiil yapisina gére
yeniden tanimlanabilmesi esasen alanin gelisimine y6nelik olarak epistemo-
lojik bir sorundur ve lizerine tartisilmasi gereklidir.

Etnografi kendini bulundugu toplumsal durumlara adapte eden en serbest
arastirma yaklasimlarindan biridir. Ancak elbette bu etnografin yalnizca ve
amacsizca dolasmasi ya da bilgi depolamak icin bir ortamda dylece bulunmasi
anlamina gelmez. Etnografi adapte edilebilen ama bununla birlikte amaca y6-
nelik mahiyetini koruyan bir yontemdir (Hine, 2009: 6).

Her arastirmanin oldugu gibi cevrimici etnografinin de kapsam ve yon-
tem agisindan belirli sinirliliklar: vardir. Internet ¢aligmalarinda kargilagilan
baslica sorunlardan biri igeriklerin depolanmasiyla ilgilidir. Internet tizerin-
de yayimlanan icerikler kolaylikla degistirilebilecegi ya da kaldirilabilecegi
icin arastirmaci ¢alismada yer verdigi icerikleri depolamalidir. Ayrica “Be-
aulieu’niin ifade ettigi gibi, yiiz ylize etkilesimin ve saha ¢alismasi gibi bir
mekaninin olmamasi ¢evrimici etnografinin dezavantaji olarak goriiliir. Buna
ragmen, Beaulieu etnografinin Internet ortaminda kullanilabilecegini, bunun
miimkiin olup olmadigiyla ilgili derinlemesine bir tartismaya girmeden ‘a
priori’ kabul eder” (Alyanak, 2014: 135).

Ote yandan yeni medya ara¢ ve ortamlarinin kendine 6zgii kiiltiirii ile bi-
reylere ve topluluklara 6zgii iliski tiirleri géze alindiginda bu Internet do-
layimli toplumsallasma siireclerinin insan eylemlerinin ve bu eylemlerin
sonuglarinin etik ¢ercevede ele alinmasini zorunlu kilar (Binark ve Bayraktu-
tan, 2013: 17)%. Bu cercevede diinyada ve Tiirkiye'de etik ilkelerle ilgili tartis-
malar siirmektedir. Ornegin Internet dolayimiyla Kisiler iizerine yapilan aras-
tirmalarin etik ve yasal yonlerini ele alan Bilimin Gelismesi i¢cin Amerikan
Birligi (The American Association for the Advancement of Science) raporu

1 Cayh Rahte’nin “Tirkiye'de Medya Etnografisi Yapmak: Alanin Gelisimi ve Seyrine Elestirel Bir Bakis”
(2018) adli makalesi etnografi calismalarinin imkan ve kapsam bakimindan geleneksel ve yeni
medya calismalarina uygulanabilirligi konusunda titiz bir analiz ve tartisma sunar. Ayrica Saka’nin
“Turkiye'de Yeni Medya Etnografisi Yapmak” (2014) bashkli makalesi Tiirkiye'de yeni medyanin
yikselisine bagl olarak ortaya ¢ikan etnografik olasiliklarin kapsaml bir analizini icerir.
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Internette neyin kamu neyin ézel olduguna dair bir sinir cizme arayisinday-
ken, bazilar teknik olarak béyle bir tarifin miimkiin olamayacagini iddia eder
(Bassett ve O’Riordan, 2002: 243’den akt. Kozinets, 2010: 141).

Birlesik Devletler’deki etik kurullari yéneten Federal Diizenlemeler Ka-
nunun 45. Bashiginin 46. Bolumi Kisilerin Korunmas: (2009) basligina goére
insan 6zneleri arastirmasi bir baska insana bilgi toplama amaciyla miida-
helenin veya bir insanla etkilesimin oldugu arastirmalara ya da bilginin bir
arastirmaci tarafindan kaydedilerek bir insanin dogrudan veya dolayli olarak
kimliginin tespit edilebildigi arastirmalara denir. Bu a¢idan netnografi (cev-
rimici etnografi) bu tiir arastirmalara girer; ancak veriler herkesce erisilebi-
len ortamlardan toplanmigsa anlik konusmalarin arastirmada kullanimi Fe-
deral Diizenlemeler Kanuna goére insan 6znesi arastirmalarina girmez. Eger
arastirma kamuya acik mevcut belgelerin ve kayitlarin toplanmasini ve ana-
lizini iceriyorsa bu arastirma istisna teskil eder. Bu sebeple arsiv ve gozleme
dayali ¢evrimici etnografi arastirmalarinin ¢ogu bu kategoriye girer (Kozi-
nets, 2010: 141).

Yine 2012 yilinda yayimlanan Internet Arastirmalan Birligi ve Etik Ka-
rar Alma metnine gére Internet aragtirmalarinin dinamik ve degisken yapisi
arastirmacilarin aragtirmalarini yiriitiirken benimsedikleri yéntem ve tek-
niklere dair etik karar alma siireclerini stirekli gézden gecirmelerini ve her
bir ¢alismay1 kendi 6zgiil yapisi icinde degerlendirmelerini gerekli kildigini
séyler (Markham ve Buchanan, 2015: 412). Internet dolayimiyla cok cesit-
li iletim ve etkilesim tlirinin s6z konusu olmasi etik hususlar konusunda
Ozenli ve hassas davranmay: gerektirir.

Sonucg

Teknolojinin gelisim ve yayilim hizi hesaba katildiginda insanlarin sosyal-
lesme pratiklerinin her gecen giin daha fazla yeni medya ara¢ ve ortamla-
1 dolayimiyla gerceklesmesi bu pratikleri analize tabi tutarken geleneksel
yontemlerin teknolojik gelismeler baglaminda yeni arastirma ortamlarina
adaptasyonunu gerektirmektedir. Cevrimici kadin topluluklari yeni sos-
yallesme tarzlarinin, goriiniirlik bicimlerinin ve temsiliyet imkanlarinin
olustugu ortamlardir. Pek ¢cok yeni dinamigin barindig1 bu yeni ortamlar:
incelemek icin yeni arastirma yontemleri géz 6niinde bulundurulmalidir.
Bu bakimdan, sosyal bilimler alaninda giderek popiiler hale gelen etnogra-
fi yontemi bilimsel metinlerin tiretiminin her asamasinda mevcut iktidar
orlintiilerini doéniistirmeyi hedefleyen feminist ¢alismalar icin geleneksel
arastirma yontemlerine alternatif yéntemler gelistirilmesi bakimindan son
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derece 6nemlidir. Nitekim feminist bilim anlayisi bir toplumsal cinsiyet ka-
tegorisi olarak kadinin ikincil konumda kalmasina karsi ¢ikarak goriiniir-
lik kazanmasina ¢abalar. O'nun iktidar tarafindan gtz ardi edilen varligini
gormemizi saglayan feminist bakis1 gelistirir (Tiizel, 2009: 531). Bu sebeple
egemenin karsisinda “Oteki” olarak konumlanan kadinin varligini ve O'nun
kadinlik deneyimini goriiniir kilmaya ¢abalayan feminist yontem farklilikla-
ra ve otekiliklere mercek tutan etnografi calismalariyla bu anlamla ortiisiir.
Her iki arastirma yontemi de geleneksel arastirma yontemlerinin merkezi-
yetci, pozitivist, nesnel, tarafsiz bilim anlayisini elestirir.

Ozetle basta “diisiiniimsellik” olmak {izere feminist yéntembilimin ve et-
nografi yénteminin ortaklastiklar pek cok nokta olmasi feminist metodoloji-
ye dayal1 bir (¢evrimici) etnografi yonteminin miimkiinligi tizerine distin-
meyi gerektirir. Cevrimici kadin topluluklari ise bu tiir arastirmalar i¢in son
derece elverisli bir arastirma sahasi olarak belirmektedir.
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