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Mutlu ER”

Sevgi Dereli, kitabin giris kisminda toplum-dilbilimde hitabin sosyal farkliliklart
yansittigint ve karsitsal dilbiliminde birgok c¢aligmanin formal ve kullanim
diizeyinde farklilik ve benzerlikler {izerinde durduguna dikkat ceker.

Kargilastirmali dilbilim alaninda 6zellikle Slav dillerinin iyi incelendigi, buna
kargilik Tiirkgedeki bu c¢alismalarin eksik oldugunu belirten yazarin bu alandaki
caligmasi sadece bicimsel betimlemeyi degil, ayn1 zamanda ampirik diizeyde hitabin
kisileraras: iletisimdeki Onemini de on plana c¢ikaracaktir. Ayrica bu Tiirkge-
Almanca-karsilastirma ¢aligmasi kiiltiirlerarasi iletisime de katkida bulunacaktir.

Sevgi Dereli’nin bu ¢aligmast 13 basliktan olusmaktadir. Kitabin ilk bdliimiinde
sosyodilbilim [toplum-dilbilim], kargilagtirmali dilbilim ve nezaket aragtirmalarinda
hitabin bu alanlarda incelenme konusu verilerek, sosyodilbilim yonelimli hitaba kisa
bir elestiri getirilmektedir.

Sonraki bolimde ise iletisim unsurlar1 olan hitap (Anrede), seslenme
(Ansprechen) ve seslenme/cagri (Zuruf) metin ve sOylem esliginde birbirinden
ayristirilmaktadir.

Uciincii  boliimde Almancadaki hitap bigimlerini tarihsel, islevsel, klasik
(6rnegin Brown/Gilman 1977) ve cagdas bakis acist 1s1ginda incelenmis olup
(6rnegin Kohz, Ehlich, Redder modeli), klasik terminolojinin yerine hitaplar
islevserligi yoniinden ¢agdas terminoloji de verilmistir.

Isimsel hitap envanteri 6zel isim (Nomina propria) ve cins isimler (Nomina
appellativa) olarak alt gruplara ayrilarak dordiincii bolimde mercek altina
almmigtir. Bu bolimde hitap tiirlerinin toplumsal gelismeler icinde dil-tarihi
acisindan nasil degisim gosterdikleri ve gilincel kullanimlar1 agirlik olarak ele
almmugtir. Bunun disinda 6rnegin soyisim kanununun hangi toplumsal ihtiyagtan
gelistigi Alman Dili i¢in bu boliimde verilmistir.
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Besinci boliimde Almancada yakin [kan bagi akrabalar = Kognaten] ve uzak
[evlilik yolu ile akrabalik = Affinite] akrabalar i¢in kullanilan terimler ele alinmustir.
Bu terimlerin toplumsal gelismeler g¢ergevesinde hangi soyutlamalara ve anlam
daralmalarina ugradigi ve yine akrabalik terimlerinin giincel kullanimda nasil

degistigi de burada ele alinmustir.

Altinct bolimde ise Tiirkgedeki hitap gostergeleri (Anrededeixeis) islenmis
olup, hitap tiirleri serbest (frei) ve bagimli (gebundene Formen) tiirler olarak iki
gruba ayrilmistir. Burada da agirlik —kaynak dogrultusunda— bu hitaplarin dil-tarihi
gelisimlerine verilmistir.

Yedinci boliimiiniin aragtirma konusu da 6n isim kullanimi, bunlarm yasa bagl
olarak akrabalik terimleri ile kombinasyonu, Atatiirk’iin 1934 yilindaki soyadi
kanunu ¢ercevesinde soyadlarin gelisimi ve takma isim ile lakaplarin kaldirilmasi
olugturmaktadir. Bunun yaninda 0&zel isimlerin kisaltilmasi ve cins isimlerin
(6rnegin hayvan ya da bitki isimleri) sevgi, yergi ya da 6vgii gercevesinde hitap
tiirleri olarak kullanimi da burada gdsterilmistir.

Sekizinci boliimde ise hem Osmanli Imparatorlugu déneminde kullanilan
unvanlar, hem de Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilan1 ile birlikte gelisen “cagdas”
hitaplar, resmi sifatlar ve saygt sozciikleri de (Honorative) konu edilmistir. Yine bu
boliimde iletisimde beraberlik ve ortak bir nokta belirtilen hitaplar da (6rnegin adas,
yoldas, hemseri) burada ele alinmis olup, hemserilik gibi sosyal sistemin/aglarin
giincel yasamda problem ¢dzme yoOniinde Onemi vurgulanmaktadir. Yine ayni
sistemde ortak bilgilerin paylasimindan yakinlik ve giiven duygularinin olustugu
vurgulanmaktadir.

Kitabin dokuzuncu boliimiinde Tiirkgedeki akrabalik sistemi dilbilimsel ve
etnolojik acgidan incelenmistir. Bu bolimde Tiirkgedeki karmasik akraba
terminolojisinin “konusan” perspektifinden Almancaya gore dnemli bir farka sahip
oldugu vurgulanmistir. Bu béliimde ayni zamanda Osmanli imparatorlugu dénemi
dil etkilesimleri olarak Tiirkgede ve Balkan dillerindeki akrabalik terimlerinin
benzer ve farkliliklart ele alinip, Tiirkce ve Balkan dillerindeki “karmasik”
terminolojinin -Avrupa dillerine ve buradaki ¢ekirdek aile yapisina karsilik- ataerkil
yap1 ve genis aile (Grof3familie) cercevesinde islevligi vurgulanmustir.

Kitabin onuncu bolimii Tiirkiye Tiirk¢esindeki “zamirsel” ve “adsal” hitab1
kapsayan soru anketinden olusmus olup, giiniimiiz hitap bigimlerinin Tiirk¢edeki
tandanslarini belirtmektedir.

Kitabin on birinci bdliimiinde ampirik c¢alismaya dayali danigmanlik
goriismelerinin analiz edildigi islevsel-eylem (Funktionale-Pragmatik) modeli ve bu
sOylemlerin hangi c¢evriyazi (Transkription) sisteminde verildikleri kisaca
tanitilmaktadir. Ayrica danismanlik sdylemlerinin ana hatlar1 kisa olarak bu
bolimde sunulmaktadir.

207



Mutlu ER

Séylem analizleri 1s18inda hitap bigimlerinin kurumsal iletisimdeki kullanim ve
farkli islevleri on ikinci bolimde ele alinmistir. Yine bu boliimde danigsmanlik
diskurunda hitapsiz sdylemler ve bunun islevselligi burada gosterilmeye
caligilmistir.

Kitabin son bdliimiinde elde edilen sonuglar 6zetlenmis ve cevaplanmayan
sorular i¢in bir 6ngoriiniim sunulmustur.

Bu ¢alismada yalniz Tiirkge ile Almanca’nin dilbilgisi kurallarinin birbirine olan
benzerlikleri, farkliliklar1 ve kavram alanlari incelenmemis olup, ayn1 zamanda her
iki toplumda hitaplarin kurumsal iletisimde kullanimi ve islevi sdylem
coziimlemeleri ile gdsterilmistir.

Kargilastirmali sdylem ¢oztimlemesi ile 6zellikle “adsal” hitaplarin (nominale
Anrede) Tirkiye’deki Tiirkler ve Almanya’daki Tirkler arasinda kullanimda
farklilik gosterdigi ampirik verilerle gosterilmistir. Bunun yaninda yine kurumsal
iletisimde akrabalik terimlerinin  kullaniminda Tiirkiye Tiirkcesi’'nde ve
Almanya’daki Tiirkler arasindaki farkliliklar vurgulanmstir.

Bu inceleme gerceklestiritken beyefendi, hanimefendi gibi kavramlar, bey/efendi
ve hamim/efendi seklinde ayristirilarak ele alinmis ve s6z konusu kavramlarin 6n
adla ilgili kavram alani sdylem ¢6ziimlemesi i¢inde ayrintili calisiimistir.

Bunun yaninda hitap envanterinin danisma hizmetinin tiiriine (genel sosyal
danigmanlik, genclik mahkemesi yardimi, miilteci danigmanligl), iletisim diline
(Tiirkce, Almanca ya da Tirkce-Almanca-karma dil), iletisimdeki kisilerin ait
olduklar1 kusak ve cinsiyete gore nasil farklilik gosterdigi ele alinmistir.

Ozellikle “zamirsel” hitaplarda Tiirk¢e ve Almanca’da gozlemlenen farkliliklar
sOylem ¢oOziilmesi ile gosterilmistir. Alman dilinde gecen goriismelerde siz
kullanimi gozlemlenirken, Tirk dilindeki damigsmanlik goriigmelerinde ya senli
hitaplar agirlik olarak kullanilmis ya da bir konusma i¢in de senden size ya da
sizden sene gecisler 6ne ¢ikmig ve bunlarmn iletisimdeki iglevleri vurgulanmustir.
Tirk dilinde gecen damigmanlikta sen-hitabinin danigmanla danigman arasinda
saygisizlik ve istiinliik terimi olarak kullanilmayip, iletisimde sosyal yakinligin
kurulmasinda kullanildig1 gosterilmistir. Bunun yaninda yine Tiirkge’deki serbest
“zamirsel” hitaplarin goriismelerde ¢ok kullanilmayip, kullanildiginda verilen
bilginin danisan kisiye ulasmadiginda, bilgi aktariminin tekrarinda -bilginin danisan
tarafindan alinmasinda- 6ne ¢ikmistir. Sen ve siz hitabi ile (serbest kullanim - freie
Anrededeixeis) iletisimde kisinin (danisanin) dikkati konusan (danisman) tarafindan
bir noktaya g¢ekilerek verilen bilginin mental [zihni] diizeyde danigsana ulasmasi
saglanmaktadir. Bunun yaninda yine detayli olarak sen ve sizsiz sdylemlerin -
hitapsiz sdylemlerin- diskur biitlinliigli icinde nerelerde ve hangi amagla kullanildig:
bu ¢aligmada detayl ele alinmistir.
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Adsal hitaplarin da damismanlik diskurunda farkli yerlerde kullanildiklari bu
caligmada gosterilmistir. Alman dilindeki danigsmanlik goriismelerinde danigmanlar
konusmanin bitiminde karsisindaki kisiye isimle hitap ederken, Tiirk dilindeki
goriismelerde isimle hitap goriismenin basinda ya da sonunda danigan tarafindan
kullanilmaktadir. Bunun yaninda yine isimle hitabin danigsmanlik gdriismesi i¢inde
bir konudan bagka bir konuya gecisi gostermek i¢cin ya da gorligmenin bitiminin
vurgulanmasinda baska “plan sinyalleri” ile kullanildiklar1 detayli olarak
gosterilmistir. Isimle hitabm iletisimdeki diger bir fonksiyonu ise dinleyicinin
(Horer) konusan tarafindan bir konuya yonlendirilmesi ve verilen bilginin/Gnerinin
geri ¢evrilerek kisinin (danisan) kendi diistincelerini danismana (Horer) aktarilmasi
cabasinda gozlemlenmistir. Hitabin diger bir islevi ise konu atlamalarindan
kaynaklanan iletisim kopuklugunun giderilmesi i¢in kullanilmasidir; burada
hitaplarla konu gegisleri belirtilerek ve diskur iginde yarim kalan “temaya” gecis
yapilarak, konugmanim biitinliigli saglanmistir. Tiirk dilindeki danigmanlik
diskurunda goézlemlenen bir diger nokta da yine genclik mahkemesi yardiminda
yazili iletisime 6zgii olan -6zellikle resmi olmayan yazisma- hitaplarin konusmanin
basinda yakinlik kurma i¢in kullanildig1 gosterilmistir.

Tiirkge ve Almanca’da Hitaplar konusunu karsilastirmali olarak calisan ve
insanlar arasindaki iletisimin dnemli bir parcasi olan hitaplar ile ilgili 6nemli bir
basvuru kaynagi yazan yazari kutluyoruz.
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