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4-6 Yas Cocuga Sahip Ailelerin Covid-19 Pandemi Siirecinde Cocuklari fle fletisimlerinin incelenmesi

Oz

Ozel ve sosyal hayati sinirlandiran bir dénem olan
Covid-19 pandemi siirecinde ¢ocuklar ve anne babalar
uzun ve belirsiz bir siire karantina dénemi yasadi. Bu
arastirma anne babalarin  ¢ocuklart ile olan
iletisimlerinde pandemi &ncesi ve sirasmnda meydana
gelen degerlendirmek amaciyla
gerceklestirilmistir. Arastirmaya 48-72 aylik cocuga

sahip 212 anne baba katilmistir. Arastirmada veri

degisimi

toplama araci olarak arastirmaci tarafindan hazirlanan
Demografik Bilgi Formu ve Arabaci tarafindan 2011
yilinda gelistirilen Anne-Baba-Cocuk Iletisimini
Degerlendirme Araci (ABCIDA) kullamilmustir. SPSS
paket programi ile veriler analiz edilmis, degiskenler
arasindaki farkliligi belirlemek i¢in Mann-Witney U
Testi ve Kruskal Wallis Testi, Covid-19 Pandemi oncesi
ve Covid-19 Pandemi iliskiyi
belirlemek amaciyla Wilcoxon Isaretli Siralar Testi

siras1 arasindaki
kullanilmistir. Arastirma bulgularina gore anne - baba
- ¢ocuk iletisiminde konusma, dinleme ve mesaj alt
boyutlarinda pandemi ©ncesi ve pandemi sirasinda
anlamli farklilik goriilmiistiir. Arastirma bulgularina
gore sosyal hayatin simirlandirilmasi, anne babalarin
¢ocuklari ile gegirdikleri siirenin artmasi, rutinlerinde
meydana gelen ani degisjkliklerin anne baba c¢ocuk
arasindaki iletisimi etkiledigi ortaya ¢ikmuisir.

Anahtar kelimeler
Covid-19, ﬂeti@im, Cocuk

ABSTRACT

During the Covid-19 pandemic, a period that restricts
private and social life, children and parents lived a long and
indefinite period of quarantine. This research was carried
out to evaluate the change in the communication of parents
with their children before and during the pandemic. 212
parents with 48-72 months old children participated in the
study. Demographic Information Form prepared by the
researcher and Mother-Father-Child Communication
Assessment Tool developed by Arabaci in 2011 were used
as data collection tool in the researchThe data were
analyzed with the SPSS package program, the Mann-
Witney U Test and Kruskal Wallis Test was used to
determine the relationship between variables, and the
Wilcoxon Signed Ranks Test was used to determine the
relationship between pre-Covid-19 and Covid-19 pandemic
order. According to the findings of the research, there was
a significant difference in the sub-dimensions of speech,
listening and message in parent-child communication
before and during the pandemic. According to the findings
of the research, it was revealed that the limitation of social
life, the increase of the time spent with the parents and the
sudden changes in their routines affect the communication
between the parents and the child.
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Covid-19, Communication, Child
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4-6 Yas Cocuga Sahip Ailelerin Covid-19 Pandemi Siirecinde Cocuklari fle fletisimlerinin incelenmesi

GIRIS

Insanligin karsjlastigi felaketlerden birisi de salgin hastaliklardir ve tarih boyunca devletleri,
toplumlari, insanlar1 derinden etkileyerek; ticari faaliyetlere darbe vurmus, ve sosyal yasami
zedelemistir (Ekiz vd, 2020). Salgin; enfeksiyon hastaligin bir toplumda, bolgede ya da
mevsimde beklenilen normal sikhigindan daha fazla goriilmesi olarak tanimlanimaktadir
(Hacimustafaoglu ve Onermen, 2018). Cin’in Hubei eyaleti Wuhan Sehrinde etiyolojisi
bilinmeyen benzeri goriilmemis bir pnomoni salgin1 Aralik 2019'da ortaya ¢ikt1 ve Diinya
Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan Covid-19 olarak adlandirild1 (National Health Commision,
2020). Covid-19 diinya ¢apinda saglik i¢in biiyiik bir tehdit ve kiiresel ekonomi i¢in bir tehlike
olarak algilanmakta olup, insanlarin giinliik davramislarini farklilastirarak; panik, anksiyete,
depresyon duygularina neden olmakla birlikte sik sik yogun korkular: tetikleyerek
yasamlarin etkilemistir.

Cocuklarin Covid-19’a yakalanma riski yetigskinlerden daha az gibi goriinsede, Cin’in
raporlarina gore salgindan ilk etkilenen ¢ocuklar ve ergenler olarak belirlenmistir. Cocuklar
bu siirecte psikolojik olarak etkilenmekte ve cocuklarda bazi davranigsal problemler
goriilmektedir (Weir, 2020). Cocuklar Covid-19 salgminin dramatik etkisine kayitsiz
degillerdir. Yasadiklar1 korkular, belirsizlikler, fiziksel ve sosyal izolasyon deneyimlerine
kars1 tepkilerini ve duygularini anlamak ve onlarin ihtiyaglarmi dogru bir sekilde karsilamak
stirecle bas etmelerinde biiyiik 6neme sahiptir. Subat 2020'nin ikinci haftasinda Shaanxi
Eyaletinde yapilan bir 6n ¢alismada, 3-18 yas aras1 320 ¢ocuk ve ergen (168 kiz ve 142 erkek)
arasinda en yaygin goriilen psikolojik ve davranigsal sorunlar olarak; dikkat dagmiklig:,
sinirlilik ve salgin hakkinda soru sorma korkusu oldugu goriilmiistiir. Yapilan baska bir 6n
calismada ise 3-6 yas ¢ocuklarin daha biiyiik ¢ocuklara gore aile iiyelerinin ve kendilerinin
enfeksiyona yakalanma korkusu semptomunu daha fazla gosterdigi goriilmiistiir (Jiao vd.,
2020). Jiao vd.nin (2020) yaptigi bir calismada medya eglencesinin, aileler tarafindan
¢ocuklarinin sikintisim1 hafifletmek ve yasadiklari olumsuz durumla ilgili endiselerini
gidermek icin okuma ve fiziksel egzersizden daha biiyiik oOlgiide kullanildigr sonucuna
ulagilmistir.

Tiirkiye’de ilk tespit edilen Covid-19 vakas1 Saglik Bakanlig: tarafindan 10 Mart 2020 tarihinde
acgiklanarak viriise bagh ilk 6liim 15 Mart 2020 tarihinde gergeklesmistir. Bu siiregte tiim
diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de 16 Mart tarihi itibari ile okullar nce bir hafta tatil edilerek,
23 Mart tarihi itibari ile uzaktan egitim siireci baglamigtir. 4 Mayis tarihinden itibaren 20 yas
alt1 ¢ocuklarda sokaga ¢ikma kisitlamas: yiirtirliige sokularak ¢ocuklarm sosyal izolasyonu
saglanmistir. Kamu kurumlar1 ve 6zel kurumlar esnek ¢alisma ve evden galisma diizenine
gecis yaptigindan dolayr anne ve babalarin da sosyal hayatlar1 siurlandirilmistir. Bu
uygulamalar dogrultusunda ¢ocuklarin ve ailelerin evde oldugu tiim sosyal yasamlarinin
sonlandig1 yeni bir doneme baslanmuistir.

Tletisim, duygularin ve fikirlerin sozel veya sézel olmayan yollarla bilingli-bilingsiz, amagli-
amagsiz aktarildigl, alindigi, yorumlandig bir siirectir (Berko vd., 2011). lletisim; sozlii
iletisim, sozsiiz iletisim ve yazili iletisim olarak {i¢ ana baslikta incelenmektedir. Anne-baba-
¢ocuk arasinda olusan ilk iletisim dogum 6ncesi donemden itibaren baslamaktadir. Hamilelik
haberinin alinmasi ile anne - baba ¢ocuk ile iletisim kurmakta, onunla konusmakta ve ona
sevgi gostermektedir. Yapilan ¢alismalara gore anne karnindayken ¢ocuklarin hissettiklerini,
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duyabildiklerini ve anne karninda sik duyduklari miizik, ses tonu ve benzerini dogum
sonrasinda hatirlamakta ve kriz anlarinda onlar aracilif ile rahatladig1 goriilmektedir (Teie,
2016). Dogum sonras! anne baba ¢ocuk arasinda iletisim cesitlenmekte ve sekillenmektedir.
Anne babanin ¢ocugu ile iletisim kurarken kullandig1 jest, mimik, ses tonu, ciimlesinin
dogrulugu veya yanlishgi, tislubu, sozleri, davranisi, bakislari biiyiik 6nem tagimaktadir.
Anne babanin kaygi ve stres durumu, sosyal yasami, is hayati, anne babalik ve es olarak
birbirlerine olan davranislar: aile igi iletisimi olusturmakla birlikte anne babanin gocugu ile
iletisimin temel taslarmi olusturmaktadir. Anne babanin ¢ocugu ile kurdugu iletisimin
niteligi, aile i¢i iletisim, oyun sirasinda kurulan iletisim, cocuk ile yapilan konusmalar; ergenlik
donemi iligkilerini, akranlari ile olan iletisim ve etkilesimini, akademik basarisini ve sosyal
hayattaki konumlarmi etkiledigi goriilmektedir. Cin'in Shaanxi Eyaleti'nde c¢alisan ¢ocuk
doktorlar;, Covid-19 salgmmin psikolojik sonuglarindan korumada ¢ocuk ve ergenlerde
dayanikliligi artirma stratejisini izlemistir. Cinli ¢ocuk doktorlar1 tarafindan ebeveynlere
onerilen 6nlemler; korku ve endiselerini gidermek igin ¢ocuklarla iletisimi arttirmak, yalmizlig

hafifletmek icin igbirlik¢i oyunlar oynamalk, fiziksel aktiviteli etkinlikleri tesvik etmek ve stresi
azaltmak i¢in olumlu bir psikolojik tutum modellemek amaciyla miizik terapisini ve sarkilar:
kullanmay1 6nermektedirler (Jiao vd., 2020). Erken ¢ocukluk yillarinda aile igi iletisimin 6nemi
dikkate alindiginda ozellikle ailelerin ve gocuklarin yogun bir sekilde etkilendigi pandemi
siirecinde viriis, karantina gibi kavramlara yabanci olan ¢ocuklarla kurulan iletisimin
hassasiyeti nedeni ile aile-gocuk iligki bigimlerini belirleme gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu
nedenle arastirmada Covid-19 Pandemi stirecini evde geciren, 4-6 yas ¢ocuga sahip anne
babalarin ¢ocuklari ile olan iletisimlerinin gesitli degiskenlerle incelenmesi amaglanmaktadir.

Etik Prosediir

Arastirmanin 6rneklemi belirlenirken ¢alismaya katilmaya goniillii olan ebeveynler dahil
edilmistir. Arastirma siiresince ebeveynlerin arastirmadan ayrilabilecekleri, istemedikleri
soruya cevap vermeyebilecekleri anlatilarak onam formu alinmistir. Arastirma kapsaminda
ebeveynlerin IP adresi, mail, ad-soyad gibi kisisel bilgileri edinilmemis, istenmemistir. Bu
calismadaki prosediirler Helsinki Bildirgesine uygundur. Olgegin aragtirmada
kullanilabilmesi igin Olcegi gelistiren ve uyarlayan kisilerden e-posta yoluyla izinleri
alinmistir. Ayrica Ankara Yilditm Beyazit Universitesi Etik Kurul Koordinatorliigiinden
(Tarih:21.05.2020 Say1:84892257-604.01.02-E.15650) gerekli izinler alinmustir.

YONTEM

Bu arastirma; Covid-19 Pandemi siirecinde okullarin tatil edilmesi, anne-babalarin is
hayatlarinin smnirlandirilmasi ile kisitlamali sosyal hayata gegen ebeveynlerin ¢ocuklar: ile
olan iletisimlerini kendi gozlerinden Covid-19 Pandemi 6ncesi ve Covid-19 Pandemi sirasinda
nasil degerlendirdiklerini belirlemek amaciyla gerceklestirilmistir.

Arastirmamin Modeli

Arastirmanin amacini gergeklestirmek igin nicel arastirma yontemlerinden iligkisel tarama
yontemi kullanilmistir. Iliskisel tarama modeli; iki ya da daha fazla sayidaki degisken
arasinda, birlikte degisim varlig1 veya derecesini belirlemeyi amacglayan bir arastirma
modelidir (Karasar, 2005).

Evren ve Orneklem
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Arastirmanin evrenini 4-6 yas ¢ocuga sahip ebeveynler olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini ise 4-6 yas ¢ocuga sahip, calismaya katilmay1 kabul eden, ulasilabilen ebeveynler
olusturmaktadir. Calisma grubu segilirken seckisiz olmayan Ornekleme yontemlerinden
uygun Ornekleme yontemi kullanilmigtir. Uygun ornekleme; giivenilirlik, zaman ve parasal
acidan en uygun olan ve arastirmaya goniillii katilimcilarin segildigi 6rnekleme yontemidir
(Kog-Basaran, 2017).

Veri Toplama Araglar

Veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan Demografik Bilgi Formu ve
Arabac tarafindan 2011 yilinda gelistirilen Anne-Baba-Cocuk Iletisimini Degerlendirme Araci
(ABCIDA) kullanilmistir. Anne-Baba-Cocuk Iletisimini Degerlendirme Aract 37 soru 5 alt
boyuttan (konusma, dinleme, mesaj, soOzsiiz iletisim, empati) olusan 5’li likert
derecelendirmeden olusmaktadir. Anne-Baba-Cocuk Iletisimini Degerlendirme Araci’nin
(ABCIDA) test-tekrar test korelasyonlari, konusma alt boyutu igin .93, dinleme alt boyutu igin
.96, mesaj alt boyutu igin .98, s6zsiiz iletisim alt boyutu i¢in .95 ve empati alt boyutu igin .96
olarak belirlenmistir. Iki uygulama sonuglar1 arasindaki iliskinin anlaml oldugu gériilmiistiir
(p<.05). Yapilan arastirmada Anne-Baba-Cocuk Iletisimini Degerlendirme Araci’'min
(ABCIDA) Cronbach’s Alpha degerine bakilmis ve bu deger 0.816 olarak bulunmustur.
Bulunan bu deger 0.70’in iizerinde oldugundan, yiiksek bir giivenirlik gostergesi olarak kabul
edilmistir (Erkus, 2006).

Veri Toplama Siiregleri

Aragtirmanin yiiriitiilebilmesi igin 6ncelikle, Etik Kurul Koordinatorliigtinden 21.05.2020 tarih
ve 84892257-604.01.02-E.15650 karar sayisi ile etik kurul izni alinmustir. Veri toplama
islemlerinin ytriitiilmesi igin 6rneklem dogrultusunda calismaya katilmay: kabul eden
ebeveynlerin onam formunu doldurmalariyla veri toplama siireci baglatilmistir.

Calismanin verileri Google Form araciligiyla katilmay1 kabul eden 212 ebeveynin Covid-19
pandemisi Oncesi ve sirasi yasamlarini temel alarak doldurmalar: istenmis ve bu dogrultuda
elde edilmistir.

Verilerin Analizi

Veriler analiz edilirken SPSS paket programi kullanilmistir. Veri analizi 6ncesinde verilerin
dagilimina bakilmis ¢arpikligin -1,023, basikligin ise -2,018 oldugu goriilmiistiir. Degerler -1
ile +1 arasinda bir deger olmamasi verilerin normal dagilim gostermedigi seklinde
yorumlanmustir (Biiyiikoztiirk, 2019). Elde edilen verilerin Covid-19 Pandemi 6ncesi ve Covid-
19 Pandemi siras1 arasindaki farklilig1 belirlemek amaciyla normallik dagilimlar: incelenmis
Kolmogorov-Smirnov degeri .007 (<0.05) olmasi nedeni ile verilerin normal dagilim
gostermedigi goriilmiis olup, bu nedenle degiskenler arasindaki farklilik icin MannWhitney
U Testi ve Kruskal Wallis Testi, pandemi 6ncesi ve sirasindaki farkliliklar belirlemek amaciyla
ise Wilcoxon Isaretli Siralar Testi kullanilmustir.
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BULGULAR

Aragtirmaya katilan toplam 212 anne babanin 58’i 48-60 aylik, 154’11 61-72 aylik, %49,1’i kiz,
%50,9’u erkek ¢ocuga sahiptir. Arastirmaya katilan annelerin %72,6’s1, babalarin ise %66’s1 30-
39 yas araligindadir. Arastirmaya katilan anne babalarin %40,6’s1 tek ¢ocuga, %37,7’si ise iki
¢ocuga sahiptir. Arastirmaya katilan annelerin %46,7’si, babalarin ise %41’i lisans derecesinde
ogrenime sahipken; annelerin %42,9’u calismiyor, %26,4'ii evde online ¢alisiyor, babalarin ise
9%49,5’1 her giin ise gitmeye devam etmektedir.

Anne Baba Cocuk Iletisimini Degerlendirme Olgeginden elde edilen bulgularin
karsilastirilmasina iliskin bulgular Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1. Anne Baba Cocuk Iletisimini Degerlendirme Olgegi Pandemi Oncesi ve Sirast Puanlarinin
Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuclart

Pandemi Oncesi -

Pandemi Sirasi Siralar N S.0O. S.T. 7z p

Negatif Siralar 78 54.15 4224

Konusma Pozitif Siralar 24  42.88 1029 -5.387 .000*
Esit 110
Negatif Siralar 46 40.12  1845.5
Dinleme Pozitif Siralar 26 30.10 7825 -3.602 .002*
Esit 140
Negatif Siralar 30 4058  1217.5
Mesaj Pozitif Siralar 60 47.96 28775 -3.398 .001*
Esit 122

Negatif Siralar 26 30.73 799
Sozsiiz Iletisim Pozitif Siralar 29 25.55 741 -0.252  .801

Esit 157
Negatif Siralar 37 2728 1009.5
Empati Pozitif Siralar 20 3218 6435 -1.469  .142
Esit 155

*p<.05

Tablo 1 incelendiginde Anne Baba Cocuk Iletisimini Degerlendirme Olgeginin konusma,
dinleme ve mesaj alt boyutlarinda pandemi 6ncesi ve pandemi siras1 puanlar: arasinda
anlamli bir fark goriilmektedir (p<.05). Sozsiiz iletisim ve empati alt boyutlar1 arasinda
anlamli bir fark goriilmemistir.

Anne Baba Cocuk Iletisimini Degerlendirme Olgegi’nin alt boyutlari ile yas ve cinsiyet
arasinda farkliliga iliskin bulgular Tablo 2’de gosterilmektedir.
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Tablo 2. Anne Baba Cocuk Iletisimini Degerlendirme Olgegi Pandemi Oncesi ve Strast Mann

Whitnez U- Testi Sonuglar

Alt Boyutlar S.0. S.T. U p
N 48-60 111.6 6474.5
Pandemi Oncesi 4168.5 453
61-72 104.5 16103.4
Konusma
48-60 112.2 6509.5
Pandemi Sirast 4133.5 .838
61-72 104.3 16068.5
N 48-60 116.09 6733.5
Pandemi Oncesi 3909.5 155
61-72 102.8 15844.5
Dinleme
48-60 117.6 6823
Pandemi Sirasi 3820 .099
61-72 102.3 1575
N 48-60 101.7 5862
Pandemi Oncesi 4151 427
o 61-72 108.5 16716
N Mesaj
48-60 102.7 5957.5
Pandemi Sirasi 4246.5 .580
61-72 107.9 16620.5
B 48-60 112.3 6518.5
Pandemi Oncesi 41245 .383
Sozsiiz 61-72 104.2 16059.5
lletigim 48-60 115.9 6723
Pandemi Sirasi 3920 163
61-72 102.9 15855
B 48-60 107.8 6257.5
Pandemi Oncesi 4338.5 .839
61-72 105.9 16320.5
Empati
48-60 106.6 6184
Pandemi Sirasi 4459 .986
61-72 106.4 16394
e
. Kiz 103.9 10808.5
Pandemi Oncesi 10808.5 547
Erkek 108.9 11769.5
Konugma Kiz 99.9 10395
Pandemi Sirasi 4935 126
Erkek 112.8 12183
. Kiz 100.3 10436
Pandemi Oncesi 4976 145
Erkek 112.4 12142
Dinleme
Kiz 101.7 10578
Pandemi Sirasi 5118 257
Erkek 111.1 12000
. Kiz 109.9 11434
© Pandemi Oncesi 5258 421
z Erkek 103.1 11144
k= Mesaj
@} Kiz 111.7 11621.5
Pandemi Sirasi 5070.5 .220
Erkek 101.4 10956.5
N Kiz 110.2 11465
Pandemi Oncesi 5227 376
Sozsiiz Erkek 102.9 11113
letigim Kiz 106.3 11061.5
Pandemi Sirasi 5601.5 974
Erkek 106.6 11516.5
N Kiz 106.4 11382
Pandemi Oncesi 5310 462
Erkek 103.6 1196
Empati
Kiz 107.2 11153.5
Pandemi Sirasi 5601.5 .862
Erkek 105.7 11424.5
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Tablo 2 incelendiginde Anne Baba Cocuk Iletisimini Degerlendirme Olgegi nin alt boyutlar

ile yas ve cinsiyet arasinda anlaml bir fark goriilmemistir (p< 0.05).

Anne Baba Cocuk Iletisimini Degerlendirme Olgegi'nin alt boyutlari ile kardes say1si, anne-
baba 6grenim durumu arasindaki farkliliga iliskin bulgular Tablo 3’te gosterilmektedir.
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Tablo 3. Anne Baba Cocuk Iletisimini Degerlendirme Olgegi Pandemi Oncesi ve Sirast Kruskal Wallis Testi Sonuclar:

IIEZII':;EE? Konusma I]’)alrI:(llZTn? Dinleme P::I:iseii Mesaj Sozsiiz iletisim Sozsiiz Iletisim Empati Empati
.. . Pandemi Sirasi . . Pandemi Sirasi . . Pandemi Siras1 Pandemi Oncesi Pandemi Siras1 Pandemi Oncesi Pandemi Sirasi
Oncesi Oncesi Oncesi
n x2 p x2 P x2 p x2 p x2 p x2 p x2 p x2 p X2 p x2 p

tek cocuk 86
!;‘, 1 kardes 80
«
:"3" 2 kardes 35 154  .004* 16.04 .003* 124 .014 17.3 .002* 413 981 .826 .935 12.9 .012* 14.2 .007* 16.1 .003* 20.6 .000*
<l
= 3 kardes 10
N

4 kardes 1

flkokul 11
g Lise 45
%  Onlisans 31
B2 . 10.1 .038 5.02 285 3.67 451 2.35 672 2.06 725 2.06 718 8.94 062 6.16 187 20.4 000 11.9 018
@ Lisans 99
g Yiiksek 26

lisans

flkokul 16
g Lise 56
S ..
& Onlisans 30
=y 1.65 .795 1.94 .745 3.11 540 7.57 110 3.45 484 4.57 .334 1.55 .817 2.65 .617 2.32 .676 .860 .930
_g Lisans 87
]
M Yikksek 23

lisans
*p<.05

Tablo 3 incelendiginde Anne Baba Cocuk letisimini Degerlenme Olgeginin konusma, dinleme, sozsiiz iletisim ve empati alt boyutlarinda kardes sayisi
degiskenine gore ortalamalar arasinda pandemi Oncesi ve sirasinda anlaml fark goriilmektedir (p < 0.05). Anne ve baba 6grenim durumu ile Anne Baba
Cocuk Iletisimini Degerlendirme Olgegi arasinda pandemi ncesi ve sirasi puanlari arasinda anlamli bir fark goriilmemektedir.
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TARTISMA

Aragtirma sonucunda calisma grubuna dahil edilen ebeveynlerin kendi goziiyle pandemi
oncesi ve pandemi siras1 degerlendirmeleri dogrultusunda Anne Baba Cocuk lletisimini
Degerlendirme Olcegi konusma, dinleme ve mesaj alt boyut puanlari arasinda anlamli bir fark
bulunmustur. Anne baba ¢ocuk arasindaki iletisimin saglikli olabilmesi, oncelikle anne
babanin birey olarak ruh sagliklarimin iyi olmasi ve anne babanin kendi aralarindaki iliskinin
saglikli olmasina baglidir. Ailede anne babanin birbirleri ile iletisimi, ocugun anne ile iletisimi
babayi, ¢ocugun babasi ile olan iletisimi de anneyi etkilemektedir. Okul 6ncesi dénem
cocuklar1 ¢ok iyi gdzlemcilerdir. Insan iliskilerinde &nemli rol oynayan isbirligi ve sosyal
iliskilere iliskin davramislari, anne babalar1 ile etkilesimleri ve gozlemleri sonucunda
kazanirlar. Anne babanin g¢ocuklar: ile saglikli ve etkili bir iletisim kurabilmeleri igin
kendilerine giivenli, isbirlikgi, stres ve kayg: diizeyi diisiik ayn1 zamanda da kabul edici bir
tutum iginde olmalar1 gerekir. Ispanya’da yapilan bir calismaya gore Covid-19 nedeniyle
evdeki aile hapsi aile iiyelerinin ilk haftadan sonra %34,6’snin kendilerini gergin
hissettiklerini ortaya koymustur (Ayuso vd., 2020). Arastirmadan elde edilen sonuglarda
Covid-19 Pandemi siireci gibi 6zel bir biyolojik afet doneminde anne babanin ¢ocuklari ile
iletisimlerinde konusma ve dinleme alt boyutlarinda pandemi Oncesi ortalamalarin daha
yiiksek oldugu, mesaj alt boyutunda ise pandemi sirasina ait ortalamalarin yiiksek oldugu
goriilmektedir. Sosyal hayat1 sinirlayan hatta sifirlayan ve evde karantina siireci olan Covid-
19 Pandemi donemi anne baba ¢ocuk arasindaki iletisimi etkilemistir. Anne baba ¢ocuk stirekli
iletisim ve etkilesim halinde oldugu i¢in konusma ve dinleme alt boyutlarindaki farklilasma
pandemi sirasinda gorece pandemi Oncesine gore diisiiktiir. Konusma, kisinin kendisi ve
cevresi ile dengeli bir iliski kurma ve siirdiirmesine yarayan sesli sembollerin yer aldig1 sozel
iletisim kurma yontemi olarak tanimlanmaktadir. Anne babalar ¢ocuklari ile dogru, acik ve
etkili bir iletisim kurduklarinda c¢ocuklarda aymi sekilde iletisim kurarak onlara karsilik
verirler (Zolten ve Long, 2020). Etkili iletisimin temeli olan dinleme psikolojik bir siireg olarak,
kisinin ses ve konugsma goriintiilerininin farkina varmasiyla ve onlara dikkatini odaklamasiyla
baslayip, iletilen isitsel isaretleri tanimasi, hatirlamas: ve anlamlandirmasi asamalarindan
olusmaktadir (Arabaci, 2011). Anne ve babasi tarafindan dinlendigini bilen ¢ocuk, kendisini
daha huzurlu ve rahat hissetmektedir. Boylece duygusal ve sosyal yonden saglikli bir gelisim
seyretmesine katki saglamaktadir. Sonuclara gore Pandemi sirasinda birlikte yagsanan siirenin
ve iletisimin artmasi aile i¢inde konusma ve dinleme becerilerine olumsuz yansimistir. Mesaj
alt boyutundaki farklilasma ise pandemi sirasina ait ortalamalar lehine goriilmektedir. Mesaj,
bilginin, anlamin, duygu ve diisiincelerin kodlanarak s6zlii-sozstiz ya da yazili bir anlatimla
alic1 kisiye semboller araciligiyla ulastirilmasidir. Mesajin iletilmesinde ge¢mis yasantilar,
iletilecek konu hakkindaki bilgi ve beceriler, tutum ve aliskanliklar, sosyal ve kiiltiirel ortam
etkili olmaktadir (Hargie vd., 2004). Bu dogrultuda pandemi sirasinda ailede birlikte gegirilen
siirenin artmasi ortak yasanti alanimi arttirmis ve mesajlarin anlamlandirilmasinda artisa
neden olmustur. Anne babalar ¢ocuklariyla konusurken, verdigi bilgilerde ¢cocugun yasini ve
anlama seviyesini dikkate almasi gerekir. Hayati tehdit eden hastaliklarla ilgili hassas ve etkili
iletisimin ¢ocuklar ve ailelerinin uzun stireli psikolojik refahi i¢in biiyiik faydasi vardir. Covid-
19 Pandemi siireci ile degisen rutinler, sosyal hayatlarinin sinirlanmasi nedeniyle ¢ocuklar,
ailelerindeki degisiklikler hakkinda diiriist bilgiye ihtiya¢ duyarlar; bu bilgi olmadiginda,
¢ocuklar durumu kendi baslarina anlamlandirmaya calisirlar (Nielsen-Saines vd., 2019).
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[letisimin etkili olmasini saglamak, siireci ydnetmeyi kolaylagtirmak igin gocugun gelisim
diizeyine gore sakin, sabirli bir sekilde anlatma ¢ocuk ile iletisimde onemlidir. Yapilan
calismalarin sonucunda anne-babalari ile saglikli iletisim i¢inde olan gocuklarin digerlerine
gore daha az endiseli tavir sergiledikleri ve arkadas iliskilerinde daha basarili olduklari
gozlenmistir (Cagdas, 2015). Covid-19 Pandemi sirasinda anne babalarin g¢ocuklar: ile
iletisiminde konusma, dinleme ve mesaj alt boyutlari, puan ortalamalarinin pandemi 6ncesine
gore diisiik oldugu igin salgin siirecinde ¢ocuklarin endiseli ve kaygili olmas1 muhtemeldir.
Lee (2020) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore ebeveynlerin ¢ogu (% 52) finansal
kaygilarm ve sosyal izolasyonun (% 50) ebeveynligin 6niinde gittigini, cocuklarina sicaklik
gostermelerine ve ¢ocuklarina yakin hissetmelerine ragmen, ebeveynlerin ¢ogu (% 61) son 2
hafta icinde en az bir kez ¢ocuklarma bagirdigini veya cighik attigini, her 5 kisiden 1'inin (%
20) son 2 hafta i¢inde en az bir kez ¢ocuguna saplak veya tokat attigini, ¢ocuklarina daha sik
bagirdigini veya giglik attigini (% 19) belirtmislerdir.

Pandemi ve evden c¢alisma ile evde bu kadar ¢ok zaman gegirmek ebeveynlik siiresinin
artmasimna neden olmustur. Pandemi Oncesinde ve sirasinda gocuklarla gegirilen zaman
kiyaslandiginda, ortalama giinliik siire artmistir. Onceden, cocuk bakimi 2 saat 48 dakikayken
(Eurostat, 2010) pandemi ev karantinalar: sirasinda 3 saat 42 dakika olarak bulgulanmistir
(Ayuso vd., 2020). Bu, ¢ocuklu ailelerin islerini ve aile yasamlarini dengelemelerini, 6zellikle
annelerin hayatlarini ¢ok zorlastirmistir (Barnés, 2020).

Stres, aile iliskileri igin bir risk faktorii olusturabilen problem ¢6zme kapasitesine, karar verme
siirecine ve gatisma yonetimine zarar verme egilimindedir (Soares ve Modesto, 2020). Vale do
Rio dos Sinos Universitesi Bebekle Ilgili Caligmalar Merkezi tarafindan toplanan bilgilere gore,
aileler icin en biiyiik zorluklar; birden fazla gorevle ugrasmak, ¢ocuklara ilgi gostermek, bir
rutin olusturmak, ¢ocuklarla oynamak, neler oldugunu agiklamak, gorevleri paylasmak ve
okul faaliyetlerine yardimci olmak olarak belirtmislerdir (Da Silva vd., 2020). Kore’de
Pandemi yasaminin aile i¢i iliskilerine etkisinin incelendigi ¢alismada aile zamanindaki biiyiik
artis, aile iligkilerinin kalitesinde hem olumlu hem de olumsuz roller oynadigi, Covid-19’dan
once yakin ve sefkatli iligkileri olan aileler i¢in pandemi, esleriyle veya ¢ocuklari ile ev disinda
dikkatleri dagilmadan samimi zaman gecirmelerine yardimci olmustur. Bununla birlikte, aile
iiyeleriyle artan etkilesimler genellikle anlagmazliklari, gerilimleri ve memnuniyetsizligi
artirdigini belirlemislerdir (Lee vd., 2020). Ozellikle cocuklarin ve annelerinin Covid-19
sutrecinin sebep oldugu fiziksel, psikolojik, isttihdam gibi sorunlardan dolay1 aile icj siddet
gormeye karsp daha savunmasiz olduklar: ifade edilmistir (Bradbury-Jones ve Isham, 2020).
Bu dénemde ¢ocuga yonelik aile ici siddetinde arttig1 belirtilmektedir (Yanke, 2020). Ayrica
okullarin ve kreslerin kapatilmasi, calisan anneleri cocuklarin bakim ihtiyaclarmi karsjlama
konusunda buyuk olctde zorlamistir (Alon vd., 2020). Yapilan c¢alismada, anne babalarin
¢ocuklar1 ile konusma alt boyutunda pandemi oncesi ve sirasinda farkliliklar olmasi ev
rutinlerindeki degisiklikler, anne babanin is yasamindaki degisiklikler, birlikte gecirilen vakit
siiresindeki artig etkili olmustur. Covid-19 Pandemi siirecinde psikolojik saglamligin azaldig:,
bireylerin maddi ve manevi olarak etkilendigi bir donemde anne baba ve ¢ocuk arasindaki
iletisimde dogru orantili olarak olumsuz yonde etkilenmistir. Anne babalarin is yasaminin eve
tasinmasi, Tiirk toplumunda yaygmn olan biiylikanne-babalarin ev yasamina olan
desteklerinin pandemi nedeniyle azalmas: ve hatta yok olmasi, ¢ocuklarin biitiin giin evde
olmalari, akranlar1 da dahil olmak {izere anne baba haricinde kimseyle iletisimlerinin
olmamasi, anne babalarmn kurallar ile cocuklarinin istekleri ve degisen hayat rutinleri arasinda
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bocalamalar: gibi etkenler dinleme alt boyutunda pandemi oncesine gore farkliliklarin ortaya
¢itkmasina neden olmustur. Bu ¢alismalarin aksine Basaran ve Aksoy (2020) tarafindan yapilan
26 ebeveyn ile aile i¢i pandemi yasamlarini degerlendirdikleri ¢alismada pandemi yasaminin
aile igi iliskileri olumlu etkiye sahip oldugu, etkilesimi arttirdig1 sonucuna ulasmislardir.

Aragtirmadan elde edilen diger bulgu ise Anne Baba Cocuk Tletisimini Degerlendirme Olgegi
konusma, dinleme, sozsiiz iletisim ve empati alt1 boyutlarinda kardes sayis1 degiskenine gore
farklilasmaktadir. Calismada tek ¢ocuga sahip olan ailelerin nispeten iki gocuga sahip ailelere
gore iletisimleri anlaml diizeyde yiiksektir. Anne babalarin iki ¢cocuga sahip olmanin verdigi
kaygi, sorumluluk, ¢ocuklar arasi bireysel farkliliklar, kardes iligkileri gibi unsurlar iletisimi
etkilemektedir. Margolis ve Myrskyla (2011) yaptiklar1 calismada, anne-babalarin
cocuklarinin sayist arttikca, mutluluk duZzeylerinin de buna paralel olarak azaldigim
belirlemislerdir. Arabaci ve Omeroglu (2013) tarafindan yapilan 48-72 aylik gocuklarin
iletisimlerinin incelendigi ¢alismada da ¢ok ¢ocuga sahip anne-babalarin, az sayida g¢ocuga
sahip olan ailelere gore daha zayif iletisime sahip oldugu goriilmistiir. Fakat, Meri¢ ve
Ozyﬁrek (2018) tarafindan yapilan bir ¢calismada ise 48-72 aylik ¢ocuklarin kardes sayis1 ve
anneleri ile olan iletisimleri arasinda anlaml bir farklilik goriilmemistir.

Ucok (2014) tarafindan yapilan ¢alismada ¢ocugun yasinin anne baba iletisim algilara gore
anlaml diizeyde farklilagtigi goriilmiistiir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore yas
degiskenine gore anne-baba-¢ocuk arasindaki iletisimde anlaml bir farklilik goriilmemistir.
Arastirmanin orneklem grubunun yas dagilimmin esit olmamasmin bulguya etki
edebileceginden bu calismanin smirhiligidir.

Anne babalarin ¢ocuklari ile iletisimlerinin ¢ocuklarinin cinsiyetine gore farklilik gostermedigi
bulgusuna ulagilmigtir. Cinsiyete gore farkliliklarin olmamasi anne babalarin kiz ve erkek
¢ocuklarina ayni tutum ve davraniglarla yaklastigini, cocuklarin cinsiyetine gore degil bireysel
farkliliklarma gore iletisimlerini sekillendirdiklerini ortaya koymustur. Meri¢ ve Ozyiirek
(2018) tarafindan yapilan arastirmada anne-gocuk sozsiiz iletisiminde ¢ocuklarin cinsiyeti
arasinda anlamli farkliik goriiliirken, baba - ¢ocuk sozsiiz iletisiminde cinsiyet arasinda
anlaml bir farkliik gortilmemistir. Tarkogin ve Tuzcuoglu (2014) ebeveynlerin ¢ocuklariyla
iletisimlerinin ¢ocugun kardes sayisi, anne egitim durumu, baba egitim durumu, ailenin
sosyo-ekonomik diizeyine gore anlaml farklilik gosterdigini ama cinsiyete gore anlamh
farklihik gostermedigini bulgulamislardir. Dogan (2019)’nun yaptig1 calismada ebeveynlerin
¢ocuklar ile iletisim puanlarinda cinsiyete gore anlamh bir farklilik gortilmemistir. Roberts
vd. (1984) 3-12 yas cocuga sahip ebeveynlerle yaptiklar1 calismada, cocugun cinsiyetinin cocuk
yetistirmede farklilik olusturdugunu, bu farkin erken cocukluk doheminden itibaren bas]ayip
devam ettigini saptamislardir. Ugok (2014) tarafindan yapilan aragtirmada anne-baba-gocuk
arasindaki iletisimin konusma, dinleme, sozsiiz iletisim ve empati alt boyutlarinda cinsiyete
gore farklilik gosterirken, mesaj boyutunda farklilik gostermemektedir. Connel ve Prinz (2002)
aile - cocuk etkilesiminin kiz ¢ocuklarmmin lehine farklilastigimi bulmustur. Cocugun
cinsiyetinin iletisime olanetkisine yonelik bulgular farklihkgostermemektedir. Arastirma
bulgularinda ki farkliliklar kiiltiirel, kusaksal, calismanin 6rneklemi gibi faktorlerden dolay:
olugsmaktadir.
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Anne babanin 6grenim durumunun ¢ocuklari ile iletisiminde etkili oldugu diisiiniilmektedir.

Ogrenim durumu arttika farkindalik, dogru iletisim ve etkilesim kurma becerileri de
gelismektedir. Elde edilen bulgular ¢alismanin hipotezini desteklememektedir. Anne babanin
dgrenim durumu gocuklar ile iletisimlerini etkilemedigi goriilmiistiir. Meri¢ ve Ozyiirek
(2018), Saygideger (2004) ve Sariytice Koriikgii (2004) tarafindan yapilan ¢alismalarda anne -
cocuk iletisimi ile annenin 6grenim durumu arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmektedir.
Ucmaz Halicioglu (2004) yaptig1 arastirmasinda, yuksekogretim mezunu olan annelerin,
empati beceri duizeylerinin daha yuksek oldugunu saptamistir. Bozdag (2006), Dalkilig (2006),
Yilmaz ve Cimen (2008), Toy (2007) tarafindan yapilan galismalarda annelerin 6grenim
durumlari ile iletisim becerileri arasinda farklilik olmadig1 belirlenmistir. Hergtiner vd. (1997),
Tepekoyli vd. (2009), Tarkogin ve Tuzcuoglu (2014) tarafindan yapilan calismalarda baba
o0grenim durumu ile iletisim becerileri arasinda farklilik olmadigr saptanmistir. Kdycegiz ve
Ozbey (2019) tarafindan yapilan ¢alismada ise baba 6grenim durumu ile iletisim becerileri
arasinda anlamli bir farklilik oldugu bulgusuna erisilmistir. Yapilan ¢alismalarda anne baba
o0grenim durumunun ¢ocuk ile iletisiminde etkili bir unsur olup olmadigmna dair bulgular
farklilik gostermektedir. Bu farkliliklarin olusmasina neden olan anne babanin mizaci, kaygi
ve stres durumu, sahip olduklar1 anne baba tutumu, anne babanin birbiri ile iletisimi, is
yasamy, sosyal hayat gibi degiskenler ele alinarak daha detayli incelenmelidir.

Arastirmada, yas, cinsiyet, 6grenim durumu gibi degiskenlere goére analizler yapilmistir.
fleriki calismalarda farkli degiskenlere gore analizler yapilabilir. Arastirmada kullanilan
veriler ulagilabilen, calismaya katilmay1 kabul eden ebeveynlerden elde edilmistir. Bagka
calismalarda orneklem biiyiikliigii genisletilebilir, anne-baba-¢ocuk ayr1 ayri ya da biitiin
olarak degerlendirilerek goriisleri alinabilir. Ayrica, pandemi doneminde temasi azaltmak icin
en erisilebilir degerlendirme yontemlerinden biri olmasina ragmen, Google form araciligiyla
nicel veri toplamanin bazi siirlamalar1 vardir. Google formlar1 genis kitlelere ulastirmanin
zorlugu, katilmcilarin sorulari yarida birakip galismayi birakma olasiligi ve internet
kesintileri nedeniyle veri kayb1 yasanmas: simirlamalar arasindadir. Arastirmada ozel bir
donem olan Covid-19 stirecinde okul 6ncesi donem c¢ocuklarmin aile ici iletisimlerinde
meydana gelen degisimi ortaya koydugu igin 6zgiin ve giinceldir.

SONUC ve ONERILER

Bu calisma 6zel bir donem olan Covid-19 pandemi siirecinde aile igi iletisimde meydana gelen
degisiklikleri gostermesi agisindan 6nemlidir. Arastirma kapsaminda elde edilen bulgulara
gore, Anne Baba Cocuk Iletisimini Degerlendirme Olgeginin konusma, dinleme ve mesaj alt
boyutlarinda pandemi 6ncesi ve sirasina gore anlaml iliski varken; sdzsiiz iletisim ve empati
alt boyutlarinda pandemi oncesi ve sirasinda bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir. Bunlara ek
olarak arastirmada anne baba ¢ocuk iletisiminde pandemi Oncesi ve sirasinda yas, cinsiyet,
anne-baba Ogrenim durumu arasinda bir farklilik bulunmamaktadir. Kardes sayisi ile
konusma, dinleme, mesaj, sozsiiz iletisim ve empati alt boyutlar1 arasinda anlamli bir farklilik
oldugu bulgulanmistir. Iletisimi etkileyen bircok unsur bulunmaktadir. Bireylerin fiziksel ve
ruhsal sagliklari, is yasamlari, rutinleri bu unsurlar arasinda yer almaktadir. Calisma sonuglari
dogrultusunda da rutinlerde, okul-is yasaminda meydana gelen degisikliklerin aile igi
iletisimde degisikliklerin ortaya ¢iktigini gostermektedir.

Calisma dogrultusunda arastirmacilara oneriler de bulunulabilir.
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» Anne ve babanin birbiri ile iletisimleri ve ¢ocuklar ile olan iletisimleri ayr1 bir sekilde
degerlendirilerek daha detayli degerlendirilmesi faydali olacaktir.

> Bu arastirmada 48-72 aylik ¢ocuklarla anne baba iletisimi sinirli tutulmustur. Sonraki
calismalarda daha farkli yas gruplarina ulasilmasi iletisimin belirlenebilmesi agisindan
faydali olacaktur.

> Tlerleyen calismalarda iletisimi etkileyen diger unsurlari da ele alan daha detayl ve
kapsayict galismalarin yapilmasi anne baba ¢ocuk arasindaki iletisimi etkileyen
unsurlar1 gostermesi ve bu dogrultuda miidahale, destek calismalarmin yapilmasi
yararl olacaktir.

> Anne baba g¢ocuk arasinda dogum oncesi ile baslayan olan iletisimi gelistirmek
amaciyla anne ve babalar1 bu dogrultuda anne baba okullarina, egitim programlarina,
projelere dahil etmek aralarindaki iletisimi destekleyecek ve giiclendirecektir.

» Pandemi siirecinde ki ev yasamlarin ve iligkilerini gozleyici, kesit iliski ¢alismalariyla
anne-baba-gocuk iletisimi ve etkilesimi kapsamli gozlemlenerek uygun egitim ve
miidahale programlarinin uygulanmasinda yarar saglayacaktir.

> Nitel aragtirma yontemleriyle derinlemesine goriismeler yapilarak anne baba ¢ocuk
iletisimi daha kapsayici bir sekilde degerlendirilerek, incelenebilir.

> Ozel bir dénem olan Covid-19°dan etkilenen anne - baba - cocuk iletisimini
gelistirmeye ve desteklemeye yonelik egitim programlari, deneysel arastirmalar
tasarlanabilir.
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