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Tiirkiye’de Sosyal Medya Konulu Doktora Tezlerinin incelenmesi

An Examination of the PhD Theses on Social Media in Turkey

Dr. Ogr. Uyesi Ozgiir KIRAN &'
Oz

Sosyal medya sayesinde iletisim alaninda yakinlik ve uzaklik da anlamini biiyiik 6lgiide yitirmistir.
Giindelik yagamdaki her tiirlii iliskide sosyal medyanin rolii giderek artmaktadir. Bu ¢alismada sosyal
medya olgusunun bilimsel anlamda ne derece ve ne tiirden calismalarla ele alindiginin ortaya konulmasi
amaglanmistir.  Yiiksekogretim Kurulu (YOK) Ulusal Tez Merkezi verilerine bagli olarak yapilan
literatiir taramasinin sonucunda, sosyal medya konusunda Tiirkiye’de yapilan doktora tezlerinin baslangig
tarihinin 2011 yili oldugu ve 2020 yili Ocak ayi itibariyla bu konuda toplam 148 doktora tezi oldugu
ancak bunlardan 135’ine erisim izni verildigi goriilmiistiir. Tiirkiye’de sosyal medya konulu doktora
tezlerinin hazirlandig iiniversiteler incelendiginde toplam 45 iiniversitede ¢alisildigi, bu {iniversitelerin
%89,7’sinin (38) devlet {iniversitesi, %10,3’liniin ise (7) vakif {iniversitesi oldugu tespit edilmistir. Sosyal
medya konulu doktora tezlerinde kullanilan arastirma yontemleri incelendiginde; %350,4’iin de nicel
arastirma yontemlerinin kullanildigi, %33,3’iinde nitel yontemlerin, %16,3’iinde ise karma (hem nicel
hem nitel) yontemlerin kullanildigi goriilmiistiir. Kullanilan arastirma teknikleri incelendiginde; ilk sirada
%42,2 ile anket ve dlgeklerin bir arada kullanildig1 ¢aligmalar gelmektedir. ikinci sirada %14,8 ile igerik
analizi teknigi gelmekte, iiciincli sirada ise %35,9 ile goriisme teknigi gelmektedir. Birey ve toplum
hayatinda giderek daha fazla yer edinmesine bagli olarak bu konu ile ilgilenen bilim dallarinin da
gesitlendigi ve buna bagli olarak arastirma yontem ve tekniklerinde de ayni yonde bir artisin oldugu
belirtilebilir.
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Abstract

By virtue of social media, the proximity and remoteness also lost their meanings in the area of
communication to a large extent. In every type of relationship in daily life, the role played by the social
media is gradually multiplied. In this study, it is aimed to reveal to what extent and with what kind of
studies the social media phenomenon has been discussed scientifically. As per the literature review
conducted on the basis of the databases of the National Thesis Center of the Council of Higher Education
of Turkey (YOK), it was discerned that the starting year of the doctoral dissertations which were prepared
in Turkey on the topic of social media was 2011 and there were a total of 148 doctoral dissertations on
this topic until January 2020, however, the permission to access was granted only to 135 out of all
dissertations. In Turkey, upon the review of universities where doctoral dissertations were composed on
the topic of social media, it was found that social media was studied in 45 universities and, of these
universities, 89.7% (38) were public universities whilst 10.3% (7) were foundation universities. The
review of research methods which were used in doctoral dissertations on the topic of social media
indicated that quantitative research methods were used in 50.4% of the dissertations, qualitative research
methods were used in 33.3% of the dissertations and mixed-type research methods (both quantitative and
qualitative) were used in 16.3% of the dissertations. As per the exploration of research techniques which
were utilized, studies in which surveys and scales were used together came at the top with 42.2% of the
dissertations. The content analysis comes second with 14.8% and is followed by the interview technique
ranking third with 5.9%. It can be further stated that scientific disciplines interested in this topic also get
diversified as the social media gradually gains more ground in the life of individual and society, and
hence, in the same direction, there is also an increase in the number of research methods and techniques.
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Giris

fletisim olgusu insanlik tarihi kadar eski oldugu gibi bircok bilimin de ortak calisma
alam ve konusu olmustur. Insanlar arasindaki iletisimin gelisen teknolojiye bagl olarak
niteliginin degigmesi, bireyler arasindaki etkilesimin igeriginde de farkliliklara yol a¢mustir.
Ozellikle 20. yiizyildan itibaren kitle iletisgiminin kiiresel boyuta yayilmast iletisim kavramina
yiklenen anlamin de§ismesine ve ortaya g¢ikan her yeni kitle iletisim araciyla da iletisim
kavraminin yeniden ele alinmasina sebebiyet vermistir. Bugiin gelinen noktada kitle iletisim
araglari Marshall McLuhan’in (1962, s. 31) tabiriyle diinyay: kiiresel bir kdye doniistiirmiis,
birey ve toplumlarin yasaminda biiyiik degisikliklere yol agmis ve oOzel iliskilerden resmi
iliskilere kadar her alanda agmaya da devam etmektedir. Kavramsal anlamda zaman ve mekan
artik baglayici, belirleyici 6zelliklerini yitirmis ve her sey kiiresel ¢ercevede belirli bir ‘an’ da
yasanir hale gelmistir. Kuskusuz gelinen bu noktada en 6nemli medya araci da internet ve
dolayisiyla sosyal medya olmustur. Sosyal medya sayesinde iletisim alaninda yakinlik ve
uzaklik da anlamini biiyiik 6l¢iide yitirmistir. Giindelik yasamdaki her tiirlii (formel-informel)
iliski ve etkilesimlerde sosyal medyanin rolii giderek artmaktadir.

Teknolojinin hizla gelismesi, iletisim araglarinin dijitallesmesi iletisim ara¢ ve
yontemlerinin yeniden sekillenmesini ve yorumlanmasint da beraberinde getirmistir (Poyraz,
2016, s. 62). Sosyal medya iletisiminin gelisimine neden olarak ise teknolojik gelismelerle
paralel giden bir bilgi a¢ligi ve iletisim hayranhigi ile klasik internetin yetersiz kalmasi
gosterilebilir (Esen, 2019, s. 84). Popiiler sosyal medya platformlar1 diisiince ve kanaatlerin
paylasiminda bireyle sinirli kalmayip, kitleleri harekete gegirebilecek bir propaganda araci
niteligine biiriinmislerdir (Alp, 2019, s. 42). Bu nedenle sosyal medya platformlari, yeni medya
konusunda arastirma yapanlara; yeni medya iizerine tartisabilmek, arastirma konu ve alanini
etkilesim icerisinde kullanabilmek adina genis imkanlar saglamaktadir (Bayraktutan, 2014, s.
14). Ortaya ¢ikan bahsi gecen imkanlar ise; Tirkiye’de iletisimle ilgili aragtirmalar1 artirmistir
(Erdogan, 2013, s. 210). Sosyal medya giinlimiizde bireyler i¢in yalnizca bir eglence ve bilgi
edinme kaynagi degildir. Bu mecra iizerinden hemen her tiirlii ticari, ekonomik faaliyet kendine
bir yer bulmaya caligmakta ve bu sayede birey ve toplum iizerinde psiko-sosyal etkilerinin yani
sira siyasal, kiiltiirel ve 6zellikle 6ne ¢gikan ekonomik yonleri etki alanini genigletmektedir.

Geleneksel medyay1r ve yeni medyay1 birlikte uygulayan isletmeler, mevcut
paydaslariyla olan iliskilerini giiglendirir ve artirirken daha 6nce ulagilmaz veya goriinmez olan
paydaslarina da ulagsma ve onlarla karsilikli etkilesim kurma imkani1 bulmaktadirlar (Hearn, Foth
and Gray (2009) dan aktaran; Binbasioglu, Deste ve Unal, 2015, s. 89).

Kitle kiiltiirii, medyanin etkileri, kamuoyu {iizerine incelemeler, internet ve bilgisayar
iizerine c¢alismalar bulunduklar1 doéneme ait teknik yeniliklere iligskin ¢esitli kaynaklar
gelistirirler. Bu baglamda yeni iletisim ¢aligmalarinda, iletisim siireci yalnizca ileti alimlanmast
acisindan degil, siirecin tamaminin degerlendirilmesiyle bakis agis1 degismek zorunda kalmustir.
Biitiin bu gereksinimler iletigim bilimleri tarafindan arastirilan konularin tek yonlii bir bakig
acistyla kavranamayacak konular oldugunu gostermektedir (Ates, 2016, s. 219). Bir aragtirma
ile bilimin genel amaci olan “goriingiideki diizeni, tekrarlanan kaliplari, olusum ve degisimin
nedenlerini” bulmak amagclanir. Benzer sekilde, iletisim arastirmalarinin amaci genelde
endiistriyel yapida verimlilik, iletisim, pazarlama, etki ve mesrulastirma sorunlarini ¢ézme
seklinde insa edilmektedir. Tiirkiye’de igletme, halkla iligkiler, televizyon ve sinema, reklam,
gibi farkli alanlarda anket teknigiyle yapilmis aragtirmalarda ise genellikle bu amag giidiilmez.
Bu baglamda, 6rmek olarak “aktif izleyici” (Song vd., 2004, s. 385) tezi vardir ve izleyici
tercihlerini ve Ozelliklerini 6grenmeye doniik arastirma ve OSlgme yoOntemleri gelistirilmistir.
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Pozitivizmin bi¢imlendirilmesine dayanan bu tiir aragtirma yoneliminin yani sira, “disarida
bilinebilir bir ger¢ek yoktur, gercek gorecelidir, coguldur, siirekli degisim vardir ve tekrarlanan
kaliplar yoktur, postmodernlik modernizmin bir devami degildir” gibi agiklamalar popiilerlik
kazanmistir (Erdogan, 2013, s. 189).

Literatiirde Tirkiye’de yapilmig benzer calismalara Ornek olarak; Davulcu ve
Tanyeri’nin (2018) “Iletisim Arastirmalarinda 2006-2016 Yillar1 Arasinda Yapilan Doktora
Tezlerine iliskin Bir Durum Degerlendirmesi” adli ¢aligma kapsam genisligi konusunda énemli
bir fikir kaynagidir. Karakaya (2019) “Sosyolojik Arastirma, Yontem Ve Tekniklerinin Sosyal
Medya Uzerinden Kullammi” adli c¢alismasinda bu yontem ve tekniklerin sosyal medya
kullaniminin avantaj ve dezavantajlarindan bahsetmistir. Devrani ve Kesici (2020) “Yeni
Medya Arastirmalarinda Yontemler Ve Araglar Ne Kadar Yeni? Tiirkiye’deki Lisanstistii
Tezlere Dair Bir Analiz Calismas1” adli arastirmalarinda Tirkiye’deki iletisim ¢aligmalarinda
yeni yontem arayiglari ve uygulama 6rneklerine deginmisler ve 2013-2018 yillar1 arasinda yeni
medya konulu lisansiistii tezlerinin arastirma yontemleri, dokiiman inceleme ve meta analiz
yontemiyle degerlendirilmistir. Kavut (2019) “iletisim Arastirmalarinda Kullamilan Yéntem ve
Teknikler Uzerine Bir Degerlendirme” adli arastirmasinda iletisim alaninda kullanilan yontem
ve teknikleri literatiir taramasi ile incelemis ve 2013-2018 yillar1 arasindaki anabilim dali
iletisim olan izinli doktora tezlerini yil, sayfa sayisi, liniversiteler, anabilim dallar1, yontem ve
teknikleri bakimindan analiz etmistir. Ates (2016) “Bir Bilim Dal1 Olarak Iletisim Bilimleri
Alanmin Tiirkiye’deki Konusal Kapsam Analizi” adli aragtirmasinda Tiirkiye'de bir bilim dal
olarak Iletisim Bilimleri alanini ve iletisim bilimleri kapsaminda yer alan konu basliklarimni
incelemistir. Ates, iletisim bilimleri alaninda tamamlanan ilk doktora tezinin 1998 yilinda
oldugunu, iletisim bilimleri alaninda en fazla doktora tezinin Marmara Universitesi'nde
yapildigin1 ve iletisim bilimleri kapsaminda doktora diizeyinde en ¢ok arastirilan konunun
sinema oldugunu ortaya koymustur. Oziidogru’nun (2014), “Nitel Arastirmanin [letisim
Arastirmalarinda Rol ve Onemi Uzerine Bir Deneme” adli calismasinda, iletisim ¢alismalarinda
nitel arastirmanin rol ve sorumluluklari gesitli nitel yontemlere ait drneklerle tartigilmusgtir.
Calismadaki ornekler iletisim etnografisi, elestirel sdylem ¢oziimlemesi ve gostergebilim
yontemlerinden olusmaktadir.

Glinlimiiz diinyasinda sosyal medyanin birey ve toplum hayatinda merkezi konum
edinmesiyle birlikte bu konuda kiiresel ¢apta farkli bilim alanlarinda sistematik bir¢ok ¢alisma
yapilmig ve yapilmaya da devam etmektedir. Ancak bu calisma sadece Tiirkiye’deki doktora tez
caligmalart ile sinirli tutulmustur. Literatiir taramasina dayali bu ¢alismada Tiirkiye’de sosyal
medya konulu doktora diizeyindeki c¢aligmalarin o6zellikle anabilim dallari, konu, yil ve
yontemler ile calisma alanlar agisindan siniflandirilmasiyla bu konuda c¢alisma yapmak
isteyenlere belli bir fikir vermesi yoniinde literatiire katki saglamasi hedeflenmektedir.

1. Amag

Bu ¢aligmada iletisim alaninda geleneksel ve yeni medya seklinde yapilan ayrima bagh
olarak giiniimiizde birey ve toplum hayatinda oldukga genis yer bulan sosyal medya olgusunun
bilimsel anlamda ne derece ve ne tirden calismalarla ele alindiginin ortaya konulmasi
amaglanmigtir. Sosyal medya olgusu sosyal bilimlerin sadece bir alaniyla ya da genel olarak
sosyal bilimlerin inceleme alantyla sinirlandirilamayacak kadar genis bir uygulama alanina
sahiptir. Bu nedenle iletisimi birgok yoniiyle farkli boyutlara tagiyan sosyal medyaya akademik
caligmalarda nasil yer verildiginin ortaya konulmasi bu c¢alismayr benzer caligmalardan
ayirmaktadir. Caligmanin sosyal medya konusunda tez yazmayi, arastirma yapmay1 diisiinenlere
ozellikle konu ve yontem belirlemede belli bir fikir verebilecegi diisliniilmektedir. Calismada
Tiirkiye’de sosyal medya konusunda yapilmis tezler doktora diizeyindekilerle sinirlt
tutulmustur.
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2. Yontem

Sosyal medya konusunda hazirlanmis doktora tezlerinin tarama modelinde incelendigi
bu calismada literatiir taramasi tercih edilmistir. Alan yazin derlemesi olarak da ifade edilen
literatiir taramas1 herhangi bir 6zet degil, belli bir konuda dnceden yapilmis arastirmalarin
incelenmesidir. Literatiir taramasinin (alan yazin derlemelerinin) amagclar1 ise (a) arastirma
problemini sinirlandirmak, (b) sorgulanacak yeni noktalar bulmak, (c) faydasiz yaklagimlardan
kacinmak, (d) yontemsel iggdrii kazanmak ve (e) Oneriler olarak siralanabilir (Kiziltepe, 2017,
s. 36). Literatiir taramalarinin kendi i¢inde; baglam degerlendirmesi, tarihsel degerlendirme,
biitiinlestirici degerlendirme, metodolojik degerlendirme, kendi ¢aligmalarini degerlendirme ve
kuramsal degerlendirme (Neuman, 2016, s. 166) olmak {izere alt1 tiirli bulunmakla birlikte bu
calisma biitiinlestirici degerlendirme tiiriine dayanarak hazirlanmistir. Literatiir taramalarindaki
biitiinlestirici degerlendirme; belli bir konudaki bilgi durumunun sunuldugu ve 6zetlendigi bir
degerlendirme tiiriidiir ve genellikle bir baglam degerlendirmesiyle de birlestirilebilir (Neuman,
2016, s. 166). Arastirma yontemi olarak alanyazin tarama; meta analiz, meta sentez ve betimsel
olarak iige ayrilabilir. Ozellikle bu ¢alisma ile ilgili olmak iizere betimsel tarama modelinde
birbirinden bagimsiz olarak yapilan nicel ve nitel ¢alismalar incelenip diizenlenmistir. Ancak bu
tiir calismalarda incelenen arastirma sayisinin fazla olmasi derinlemesine yorum ve sentezi
sinirlandirmaktadir (Calik ve Sozbilir, 2014, s. 34). Arastirilacak konunun 6zgiinliik derecesinin
belirlenmesine yardimci olmasi, konuyla ilgili ne tiir arastirmalar yapildiginin ortaya konularak,
yapilacak arastirmanin boyutlar1 hakkinda zengin bir igerik saglamasi ve konuyla ilgili
terminolojiyi 6grenmeye ve gelistirmeye olanak saglayarak gelecekte yapilacak arastirmalarla
ilgili Ongoriileri artirmasi, literatiir taramasina dayali aragtirmalarin sagladigi yararlardan
bazilaridir (Calik, 2019, s. 20).

Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi verilerine (YOK Tez Merkezi, 2020) bagh
olarak yapilan literatiir taramasinin sonucunda, sosyal medya konusunda Tiirkiye’de
tamamlanmis ilk doktora tezlerinin baslangi¢ yilimin 2011 yili oldugu goriilmiistiir. 2020 yili
Ocak ayi itibartyla bu konuda toplam 148 doktora tezi oldugu ancak bunlardan 135’ine erisim
izni verildigi tespit edilmistir. Doktora tezlerinin incelenebilir sayida oldugu varsayilarak 2011
yilindan itibaren erigim izni verilmis olanlarin tiimii (135 tez) arastirma kapsamina dahil edilmis
(Ek Tablo 1), ayrica yil smirlandirilmasina gerek duyulmamistir. Arastirmalarin arama
stratejileri icerisinde dahil etme kriterleri olarak tez bagliklar1 incelenmis, “sosyal medya” ve
“yeni medya” kelimelerine yer verilmistir. Yine konuyla ilgili olarak tamamlanmis ve erisim
izni verilmis olan doktora tezlerine Yiiksekogretim Kurulu Tez Merkezi resmi internet sitesi
(YOK Tez Merkezi, 2020) iizerinden birincil kaynaktan ulasilmistir. Konuyla ilgili erigim izni
verilmeyen tezler ile doktora tezleri disindaki kaynaklar ve baslik disindaki taramalar harig
tutulmustur.

Bu baglamda oncelikle tarama araci olarak Yiiksekogretim Kurulu Tez Merkezi resmi
web sayfasinda tarama terimi boliimiine “sosyal medya” kelimeleri yazilmis, daha sonra tez tiirii
boliimiinden “doktora” segenegi ve izin durumu boliimiinde de “izinli” se¢enegi isaretlenerek,
basliklardan hareketle sosyal medya konulu doktora tezlerinin sayisi tespit edilmistir. Bu tezler
icerisinden erigim izni verilmis olanlar indirilerek {iniversite, anabilim dali, yil, konu ve
kullanilan yontem olarak tasnif edilecek sekilde bir form hazirlanarak kategorilendirilmis ve
frekans tablolarinda sunulmustur.

3. Bulgular

Universitelerin birgogunda ayn1 alandaki anabilim dallarinin kurumsal isimleri birebir
ayni degildir. Bu anlamda ¢aligmada, ayni alanda olup da farkli isimlendirilen anabilim dallart,
cogunlugun sahip oldugu anabilim dalinin ismi altinda toplanmis olup bu anabilim dallar
sunlardir: “Yabanci Diller Anabilim Dali” adi altinda (%2,2); Bat1 Dil ve Edebiyati Anabilim
Dali ile Ceviribilim Anabilim Dal1 yer almakta; “Halkla iliskiler ve Tanitim Anabilim Dal1” ad
altinda (%19,3); Halkla Iliskiler Anabilim Dali ile Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Anabilim Dali
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yer almakta; “lletisim Bilimleri Anabilim Dali” adi altinda (%7,4); liletisim Tasarim ve
Yonetimi Anabilim Dali, Medya ve Iletisim Calismalar1 Anabilim Dali ve Temel iletisim
Bilimleri Anabilim Dali yer almakta; “Isletme Anabilim Dali” adi altinda (%28,8); Isletme
Yonetimi Anabilim Dali ile Saglik Kurumlari isletmeciligi Anabilim Dali yer almakta; “Radyo
Televizyon Sinema Anabilim Dal1” adi altinda, (%5,9); Radyo Televizyon Anabilim Dali ile
Sinema Televizyon Anabilim Dal1 yer almakta; “Siyaset Bilimi ve Kamu Yd6netimi Anabilim
Dalr” adi altinda (%S5,2); Kamu Yonetimi Anabilim Dali ile Uluslararas: iliskiler ve Siyaset
Anabilim Dali yer almakta; “Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali” adi altinda (%4,4); Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Anabilim Dali yer almaktadir.

Bu boliimde sosyal medya konulu doktora tezlerinin ¢aligildiklar: iiniversiteler,
anabilim dallar1, y1l, konu ve yontemleri tablolar halinde incelenmistir.

Tablo 1. Sosyal medya konulu doktora tezlerinin hazirlandigi iiniversiteler

Universiteler f % Universiteler f %
Adnan Menderes U. 2 15 | Istanbul Bilgi U. 1 7
Afyon Kocatepe U. 3 2,2 | Istanbul Ticaret U. 2 15
Akdeniz U. 4 3,0 | Karabiik U. 1 7
Anadolu U. 6 4,4 | Karadeniz Teknik U. 1 7
Ankara U. 1 7 Kocaeli U. 1 7
Atatiirk U. 5 3,7 | KogU. 1 7
Beykent U. 6 44 | Maltepe U. 1 7
Bogazigi U. 1 7 Marmara U. 17 126
Celal Bayar U. 1 7 Mustafa Kemal U. 1 7
Canakkale Onsekiz Mart 1 v Nigde Omer Halis Demir 1 v
Cukurova U. 1 7 ODTU 1 7
Dicle U. 1 v Okan U. 2 15
Dumlupinar U. 1 7 Pamukkale U. 2 15
Ege U. 2 1,5 | Polis Akademisi 1 7
Erciyes U. 4 3,0 | SakaryaU. 4 3,0
Gazi U. 8 59 | Seleuk U. 15 111
Giimiishane U. 1 7 Siileyman Demirel U. 3 2,2
Hacettepe U. 3 2,2 | Siitcii Imam U. 3 2,2
Hali¢ U. 1 N Trakya U. 1 7
Hasan Kalyoncu U. 1 7 Uludag U. 2 15
Inéni U. 2 15 | Yasar U. 1 7
Istanbul U. 14 10,4 | Yildiz Teknik U. 3 2,2
Istanbul Aydin U. 1 7

Tablo 1 de, Tirkiye’de sosyal medya konulu doktora tezlerinin hazirlandigi
iiniversitelerin dagilimi yer almaktadir. Buna gdre toplam 45 iiniversitede sosyal medya
konusunda calisildigi, bu iniversitelerin %89,7’sinin (38) devlet {liniversitesi, %10,3’linilin ise
(7) vakif tiniversitesi oldugu tespit edilmistir. Genel olarak bakildiginda; ilk sirada %12,6
orantyla (17 doktora tezi) Marmara Universitesi yer almaktadir. ikinci sirada %11,1 ile (15
doktora tezi) Selguk Universitesi, iigiincii sirada ise %10,4 oraniyla (14 doktora tezi) Istanbul
Universitesi gelmektedir. Bu Universiteleri %5,9 ile (8 doktora tezi) Gazi Universitesi, 6’sar
tez ile (%4,4) Anadolu Universitesi ve Beykent Universitesi takip etmektedir.

Belirtilen iiniversiteler icinde yedi tanesi (Beykent, Hali¢, Istanbul Bilgi, Istanbul
Ticaret, Kog, Okan ve Yasar Universiteleri) vakif {iniversitesidir. Vakif iiniversitelerinde toplam
14 adet sosyal medya konulu doktora ¢aligsmasi yapilirken bu saymin devlet iiniversitelerine
orani %10,3 diir. Vakif tiniversiteleri igerisinde ise sosyal medya konulu doktora tezi en fazla (6
adet, %4,4) Beykent Universitesi’ne aittir.
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Tablo 2. Enstitiilere gére doktora tezlerinin dagilim

Enstitiiler f %
Egitim Bilimleri Enstitiisii 8 59
Fen Bilimleri Enstitiisii 3 2,2
Guvenlik Bilimleri Enstitiist 1 v
Lisanstistii Egitim Enstitiisii 1 v
Sosyal Bilimler Enstitiisii 122 90,4
Toplam 135 100,0

Tablo 2 de, Tiirkiye’de sosyal medya konulu doktora tezlerinin enstitiilere gore dagilimi
yapilmigtir. Buna gore ilgili tezlerin %90,4’liniin Sosyal Bilimler Enstitiileri kapsaminda
caligildif1 tespit edilmistir. Son yillarda Universitelerde Enstitiilerin, Lisansiistii Egitim
Enstitiisii ad1 altinda agilmasiyla tabloda goriilen Lisansiistii Egitim Enstitiisiindeki konunun da
Isletme anabilim dalinda olmasi bu oram1 %91,1’e yiikseltmektedir. Bunu %5,9 ile Egitim
Bilimleri Enstitiileri takip etmektedir. Sosyal medyanin Fen Bilimleri Enstitiisii kapsaminda az
da olsa (%2,2) ¢alisilan bir konu oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Anabilim dallarina gore doktora tezlerinin dagilimi

Anabilim dallar f % Anabilim dallar1 f %
Beden Egitimi ve Spor Ogrt. 1 7 Isletme 39 288
Bilgisayar Miihendisligi 2 15 Psikoloji 1 ¥
].?ﬂglsay?r ve Ogretim 3 2,2 Radyo Televizyon Sinema 8 59
eknolojileri
.C.ahgj.ma. Ekonomisi ve Endiistri 1 7 Reklametlik 1 7
igkileri
Egitim Bilimleri 2 15 Sanat ve Tasarim 2 15
Ekonometri 1 g Siyasgt Bilimi ve Kamu 7 52
Y Onetimi
Felsefe ve Din Bilimleri 3 2,2 Sosyoloji 5 3,7
Gazetecilik 10 7,4 Turizm 1sletmeciligi 6 4.4
Halkla Hiskiler ve Tanitim 26 19,3 Uluslararas1 Giivenlik 1 7
Hetisim Bilimleri 10 7,4 Yabanci Diller 3 2,2
Hkégretim 3 15 Y onetim Bilgi 1 7

Tablo 3 de, Tiirkiye’de sosyal medya konusunda hazirlanan doktora tezlerinin anabilim
dallarma gore dagilimi gdsterilmistir. Buna gore %28,1’inin Isletme Anabilim Dali’nda,
%19°3’{iniin Halkla iliskiler ve Tanitim Anabilim Dali’'nda, %7,4’{iniin Iletisim Bilimleri ve
yine %7,4’0nlin Gazetecilik Anabilim Dali’nda hazirlandig1 tespit edilmistir. Ancak burada
Gazetecilik, Halkla iliskiler ve Tamtim, Radyo Televizyon ve Sinema, Reklamcilik gibi
anabilim dallarinin tiimii Iletisim Bilimleri kapsaminda degerlendirilebilir. Bu anlamda hepsini
Iletisim Bilimleri Anabilim Dali altinda diisiindiigiimiizde oran %41,1 olmaktadir ki sosyal
medya konulu doktora tezlerinin biiyiik cogunlugunun (%68,8) iletisim ve Isletme seklinde iki
alanda toplandig1 goriilmektedir.

Tablo 4. Yillara gore doktora tezlerinin dagilimi

Yillar f %
2011 3 2,2
2012 6 4.4
2013 8 5,9
2014 12 8,9
2015 18 13,3
2016 16 11,9
2017 12 8,9
2018 23 17,0
2019 37 27,4
Toplam 135 100,0
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Tablo 4, yillara gore Tiirkiye’de sosyal medya konulu doktora tezlerinin dagilimini
gostermektedir. Buna gore 37 doktora tezi (%27,4) ile en fazla ¢alismanin 2019 yilinda
yapildigi, ikinci sirada 23 tez ile (%17) 2018 yili, Giglincii sirada ise 18 tez ile (%13,3) 2015
yilmin geldigi goriilmektedir. Sosyal medya konulu doktora tez galismalarinda (2016 ve 2017
yillar1 istisna olmak iizere) giderek artis oldugu goriilmektedir.

Tablo 5. Arastirma yontemlerine gore doktora tezlerinin dagilimi

Yontemler f %
Karma 22 16,3
Nicel 68 50,4
Nitel 45 33,3
Toplam 135 100,0

Tablo 5°de, sosyal medya konulu doktora tezlerinde kullanilan aragtirma yontemleri
siniflandirilmis olup, %50,4’{in de nicel arastirma yontemlerinin kullanildigi, %33,3’{inde nitel
yontemlerin, %16,3’tinde ise karma (hem nicel hem nitel) yontemlerin kullanildig1 goriilmiistiir.
Buna gore incelenen tezlerin yarisi nicel yontemlere dayali olarak hazirlanmigtir.

Tablo 6. Doktora tezlerinde kullanilan veri toplama araglar1 ve veri analiz yontemlerinin

dagilimi

Veri Toplama Araglari ve Veri Analiz f o Veri Toplama Araglar1 ve Veri Analiz

. . 0) . . f %

Y ontemleri Y Ontemleri

Alan yazin 1 7 Duygu analizi 5 3.7
Anket 6 4.4 Goriisme 8 59
Anket ve deney 1 7 Goriisme ve igerik analizi 2 15
Anket ve goriisme 2 15 Gozlem ve goriisme 1 7
Anket ve igerik analizi 2 1,5 Icerik analizi 20 14,8
Anket ve odak grup goriismesi 1 7 Igerik analizi, soylem analizi odak grup goriigmesi 1 7
Anket ve dlgek 57 422 Olgek 1 7
Anket, 0lgek ve goriisme 8 5,9 Olgek ve goriisme 2 1,5
Anket, dl¢ek ve igerik analizi 6 4,4 Olgek ve igerik analizi 1 7
Aplfet’ 61961( ve odak grup 1 X Sosyal ag analizi 1 2
gOriismesi
Biiyiik veri analizi 1 7 Soylem analizi 3 2,2
Deney ve igerik analizi 1 7 Tanimsal istatistik 1 7
Deneysel 1 7 Veri madenciligi 1 N4

Tablo 6 sosyal medya konulu doktora tezlerinde kullanilan veri toplama araglar ve veri
analiz yontemlerinin dagilimmi yansitmaktadir. Buna gore ilk sirada %42,2 ile anket ve
dlceklerin bir arada kullanildig1 calismalar gelmektedir. Ikinci sirada %14,8 ile icerik analizi
gelmekte, tigiincili sirada ise %5,9 ile gorlisme teknigi gelmektedir. Genel olarak bakildiginda
anket tekniginin gerek tek basina gerekse yami sira kullanilan diger teknik ve veri analiz
yontemleri ile (deney, goriisme, igerik analizi, 6lgek, odak grup goriismesi) birlikte en ¢ok
kullanilan teknik (%62) oldugu goriilmektedir. Benzer durum igerik analizleri ve goriisme
teknikleri i¢in de gecerlidir.
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Tablo 7. Kullanilan aragtirma yontemlerinin anabilim dallarina gére dagilimi
- Yontem
Anabilim Dali Karma Nicel Nitel Toplam

0
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Egitim Bilimleri
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Felsefe ve Din Bilimleri
Gazetecilik

Halkla Iliskiler ve Tanitim

Iletisim Bilimleri

Ikogretim
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Psikoloji

Radyo Televizyon Sinema
Reklamcilik

Saglik Kurumlari Isletmeciligi
Sanat ve Tasarim

Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi
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Tablo 7’de tezlerde kullanilan arastirma ydntemlerinin (nicel, nitel, karma) anabilim
dallarma gore dagilimi ortaya konmustur. Karma yontemlerin en ¢ok kullanildigi anabilim
dallarinin basinda 7 tez ¢aligmas ile Halkla iliskiler ve Tanitim Anabilim Dali gelmekte, daha
sonra 2’ser tez ¢alismasi ile Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Anabilim Dali, iletisim
Bilimleri Anabilim Dali, Isletme Anabilim Dali ve Radyo Televizyon ve Sinema Anabilim Dali
gelmektedir.

Nicel yontemlerin en ¢ok kullanildig1 anabilim dallarmin baginda 29 tez ile Isletme, 9
tez ile Halkla Iliskiler ve Tanitim ve 5’er tez calismasi ile Gazetecilik, Iletisim Bilimleri ve
Turizm Isletmeciligi Anabilim Dallar1 gelmektedir. Nitel ydntemlerin en ¢ok kullanildig
anabilim dallarmmn basinda ise 10 tez ile Halkla Iliskiler ve Tanitim, 6 tez ile Isletme ve 5 tez ile
de Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi Anabilim Dallari gelmektedir.

Sosyal medya konusunda en fazla doktora tezinin hazirlandig: Isletme anabilim dalinda
yine yontem olarak en fazla (29 tez calismasinda %78,4 oraninda) nicel yontemlerin tercih
edildigi goze carparken, Halkla iliskiler ve Tanitim Anabilim Dali’nda en fazla (10 tez
caligmasinda %38,5 oraninda) nitel yontemlerin tercih edildigi, iiglincii sirada gelen iletigim
Bilimleri Anabilim Dali’nda hazirlanan tezlerin yarisinda (5 tez ¢aligmasinda %50 oraninda)
yine nicel yontemlerin tercih edildigi gortiilmektedir.
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Tablo 8. Doktora tezlerinde kullanilan veri toplama araglar1 ve veri analiz yontemlerinin
aragtirma yontemlerine gore dagilimi
Aragtirma Yontemleri
Karma Nicel Nitel

Veri Toplama Araglar1 ve Veri Analiz Yo6ntemleri Toplam

o
[E—y

Alan yazin

Anket

Anket ve deney

Anket ve goriisme

Anket ve icerik analizi

Anket ve odak grup goriismesi
Anket ve dlgek

Anket, 0lcek ve goriisme
Anket, olcek ve icerik analizi
Anket, ol¢ek ve odak grup goriismesi
Biiyiik veri analizi

Deney ve igerik analizi
Deneysel

Duygu analizi

Gorlisme

Gorilisme ve igerik analizi
Gozlem ve goriigme

Icerik analizi

Icerik analizi sdylem analizi odak grup
Olgek

Olgek ve goriisme

Olgek ve igerik analizi

Sosyal ag analizi

Soéylem analizi

Tanimsal istatistik

Veri madenciligi

Toplam
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Tablo 8 sosyal medya konulu doktora tezlerinde kullanilan veri toplama araglar1 ve veri
analiz yontemlerinin arasgtirma yontemlerine gore dagilimini gostermektedir. Karma yontem
icerisinde en fazla (6 calisma) “anket, dlgek ve goriisme” teknikleri ile birlikte, yine (6 ¢alisma)
“anket, Ol¢ek ve icerik analizi”nin kullanmldig: dikkat ¢ekmektedir. Nicel yontemler igerisinde
cogunlukla (57 ¢alismada) “anket ve 6l¢ek”™ tekniklerinin bir arada kullanildig1 goriiliirken, nitel
yontemler igerisinde en fazla (19 ¢alismada) icerik analizinin kullanildigi, bunu goriisme ve
duygu analizinin takip ettigi goriilmektedir.

Incelenen tezlerin konu basliklari igerisinde sosyal medya kavramu ile iliskili olarak en
fazla kullanilan kavramlar en siktan baslanarak siralandiginda; internet, strateji uygulamalari,
pazarlama, satin alma davraniglari, siyasal iletisim, kurumsal iletisim, toplumsal olaylar, marka
degeri, moda, model, reklamcilik, 6grenme, bilgi edinme, egitim, dil 6grenimi, algi ydnetimi,
din, kimlik sunumu, sanat, miisteri memnuniyeti, saglik, turizm seklindedir. Ozellikle en sik
kullanilan {i¢ kavramin (internet, strateji uygulamalari, pazarlama) ayn1 zamanda sosyal medya
konusunda en sik calisilan alanlarin basinda gelen (tablo 7°de goriildiigii gibi) isletme ile ilgili
olduklar1 sdylenebilir.

Tartisma ve Sonug¢

Iletisim teknolojilerinde ortaya ¢ikan yeniliklere bagli olarak arastirma konu ve
kapsamlar1 da hem nicel hem nitel acidan genislemektedir. iletisim teknolojilerinin gelismesi
sadece kendi alanina 6zgii kalmamakta, bu genisleme farkli bilim dallarin da konusu
olabilmekle birlikte birey ve toplum yasamimi da dogrudan etkilemektedir. Sosyal medya
konusundaki calismalarin yillar igerisinde genisleyen bir yelpazeye doniistiigii goriilmektedir.
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Bu arastirmada Tiirkiye’de sosyal medya konulu doktora tezleri; {iniversite, anabilim dali, konu,
yil, aragtirma yontem ve teknikleri degiskenleri agisindan incelenmistir. Konuyla ilgili olarak
Yiiksek Ogretim Kurulu’nun Ulusal Tez Merkezi’nde erisim izni verilmis doktora tezleri ele
alinmustir.

Tiirkiye’de sosyal medya kullaniminin 2010’lu yillara dogru yayginlasmasiyla birlikte
bu konuda ilk doktora g¢alismalarinin 2011 yilinda, egitim 6gretim, reklamcilik ve halkla
iliskiler alanlarinda yapildig: tespit edilmis ve 2019 sonu itibariyla toplam 148 adet doktora
tezinden 135 tezin erisime acik oldugu goriilmiistiir. Ayni sekilde basliginda sosyal medya yer
alan ilk yiiksek lisans tez ¢aligmalar1 da 2010 yilinda yine halkla iliskiler, isletme ve gazetecilik
alanlarinda yapilmistir (www.tez.yok.gov.tr: erisim: 10/01/2020). Zaman araliginin (2011-2019)
cok genis olmamasi ve erisime agik doktora tezlerinin sayisinin 6rneklem olusturmada yeterli
goriilmesi nedeniyle herhangi bir sinirlandirmaya gerek duyulmamistir. Bu anlamda 6ncelikle
{iniversite bazinda, Tiirkiye’de bu konuda en fazla doktora tezinin Marmara Universitesi’nde
(17 tez %12,6) yaymlandigi tespit edilmigtir. Marmara Universitesinin iletisim fakiiltesi
kurulusu agisindan en eski kurumlardan biri olmasi bunun Onemli nedenlerinden kabul
edilebilir. Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesi 1948 yilinda “Istanbul Gazetecilik Okulu”
adiyla ilk gazetecilik okulu olarak kurulmus, 1982 yilinda “Basin yayin Yiiksekokulu” adim
almis ve 1992 yilinda Iletisim fakiiltesine doniistiiriilmiistiir (Www.marmara.edu.tr, 2020).
Ikinci sirada gelen (15 tez ile %11,1 oraminda) Selguk Universitesi de iletisim alanindaki
anabilim dal1 gesitlilikleri agisindan Tiirkiye’de énemli bir yere sahiptir. Uciincii sirada yer alan
(14 tez ile %10,4 oraninda) Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi ilk olarak 1950 yilinda
Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi’ne bagl “Gazetecilik Enstitiisii” olarak kurulmustur. 1980
yilindan itibaren Yiiksekokul statiisiine kavusmus, 1982 yilinda Basin Yaym Yiiksekokulu adi
ile faaliyetini siirdiirmiis ve egitim siiresi de dort yila ¢ikarilmuistir. 1992 yilinda Istanbul
Universitesi Iletisim Fakiiltesi adin1 almistir (www.istanbul.edu.tr, 2020). 1950 yilinda Istanbul
Universitesi, iktisat Fakiiltesi’nde Gazetecilik Enstitiisii’niin kurulmasiyla baslayan ¢aligsmalari
1965 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Basin Yaym Yiiksek Okulu’nun
(BYYO) kurulmasiyla devam eden caligmalar izlemistir. Sonraki yillarda iletisim egitimiyle
ilgili egitim kurumlari pes pese kurulmustur (Tokg6z, 2000, s. 25).

Ik ii¢ siradaki {iniversitelerin iletisim fakiiltelerinin kurulus tarihlerinin gerek daha
eskiye dayanmasi gerekse iletisim alanina ait anabilim dallar1 ¢esitliligine sahip olmalar1 yapilan
caligmalarda Oncii olmalarinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Davulcu ve Tanyeri’nin iletisim
alanindaki doktora tezleri ile ilgili yaptiklar1 benzer bir arastirmada 2006-2016 yillar1 arasinda
%28,5 orani ile en gok Marmara Universitesi’nde doktora tezi hazirlandig1 goriiliirken, Marmara
Universitesi’ni %17 ile Istanbul Universitesi, %14,5 ile Ege Universitesi takip etmistir (Davulcu
ve Tanyeri, 2018: 59). Sosyal medya konulu tezlerin yillara gore dagiliminda; ilk tezin
tamamlandigi 2011 yilindan (%2,2) itibaren 2016 ve 2017 yillar istisna olmak {izere her gecen
yil artarak siirdiigii ve 2019 yili itibariyla da en yiiksek orana (%27,4) ulastig1 goriilmiistiir.

Doktora tezlerinin alanlara gore dagilimina bakildiginda; %28,1’inin Isletme alaninda,
%19°3’iiniin Halkla Iliskiler ve Tanitim alaninda, %7,4’{iniin Iletisim Bilimleri ve yine
%7,4tinlin Gazetecilik alaninda hazirlandig: tespit edilmistir. Gazetecilik, halkla iliskiler ve
tanitim, radyo-televizyon ve sinema, reklamcilik gibi anabilim dallarinin tiimii iletisim bilimleri
kapsaminda degerlendirilirse oran %41,1 olmaktadir. Bu anlamda sosyal medya konulu doktora
tezlerinin biiyiikk ¢ogunlugunun (%68,8) iletisim ve isletme seklinde iki alanda toplandigi
goriilmektedir.

Enstitlilere gore dagilim incelendiginde; ilgili konuda hazirlanan tezlerin %90,4’{inlin
Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde, %5,9’unun ise Egitim Bilimleri Enstitiisii biinyesinde
toplandiklar1 goriilmiistiir. Fen Bilimleri Enstitiisii’nde %2,2, Giivenlik Bilimleri Enstitiisii’'nde
ise %0,7 oraninda calisilmistir. Sosyal medyanmn az da olsa diger enstitiiler biinyesinde
caligilmig olmasit konunun aslinda giindelik yagsamin giderek her alanina yayildigini géstermesi
acisindan anlaml gortilmektedir.
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Arastirma yontemleri agisindan bakildiginda sosyal medya konulu doktora tezlerinde
cogunlukla nicel yontemlere yer verildigi goriilmektedir. Bu sonu¢ Davulcu ve Tanyeri’nin
(2018) Tiirkiye’de 2006-2016 yillar1 arasinda iletisim alaninda yapilan doktora tezlerinde
kullanilan aragtirma yontemlerinde en c¢ok nitel yontemlere basvuruldugu seklindeki
sonuglartyla farklilagmaktadir. Bu anlamda kavramsal bakimdan iletisim alaninin sosyal medya
alanindan ¢ok daha genis oldugunun da goéz Oniinde bulundurulmasi Onemlidir. Sosyal
medyanin insan davranislar tizerindeki belirleyiciliginin somut sekilde daha gdzlemlenebilir
hale gelmesi, nicel arastirmalarla bu davranislarin nedenlerine iliskin nesnel ve genellenebilir
sonuclar ortaya koyma ¢abalarini da artirabilir. Ayrica birey ve gruplar arasinda karsilastirmalar
yapma 6zelligi ile kuramlarin dogruluk dereceleri de saptanabilir. Neuman’ a (2016, s. 224-232)
gore, nitel aragtirma yapanlar genellikle yorumlayic1 ya da elestirel sosyal bilime giivenirken
nicel aragtirmaya yoOnelenler ise genelde pozitivist yaklagima giivenirler. Yine nitelciler olay ve
baglamlarin dilini konusurken, nicelciler degiskenlerin ve hipotezlerin dilini konusurlar. Nicel
ve nitel arastirma yapanlarin bir¢ok ortak yonleri olsa da ¢alisma tasarimlarinda bir tasarimsal
mantik kullanmalari, dogrusal/dogrusal olmayan bir yol seg¢meleri, bir arastirma sorusu
gelistirerek bir dogrulama bi¢imi kullanmalar1 konularinda tasarimsal farkliliklar gésterirler.

Nicel arastirma yontemleri, verileri istatistiki siireglere dayandiran (Erdogan, 2013),
Olciilebilir ve karsilastirilabilir bir veri toplulugu yoluyla aciklamalara ulagsmay1 hedefleyen
yontemlerdir. Nitel yontemler ise saha arastirmasi, yasam Oykiisii, taniklik gibi teknikleri 6n
plana alan ve ¢ok sayida verinin toplanmasi ve analizinden ziyade 6zel vakalarin incelenmesiyle
ilgilenen yéntemlerdir (Riutort, 2015, s. 32). Iletisim alaninda niceliksel arastirmalarin diinyaya
yayilmast 1970’lerde “kullanimlar ve doyumlar” aragtirmalariyla olmustur (Erdogan, 2013, s.
200).

Neuman (2016), nitel ve nicel arastirma teknikleri arasindaki farklar1 soyle ifade
etmektedir: Nicel arastirma tekniklerinde arastirmacinin arastirmaya baslarken olusturdugu
hipotez(ler) test edilir ve kavramlar farkli degiskenler halindedir. Nitel arastirmalarda ise
aragtirmacilar verilere bagli olarak bir anlam yakalarken, kavramlar bir tema, motif, genelleme
veya taksonomi bigimindedirler. Nicel arastirmalarda veriler kesin dl¢limlerden hareketle elde
edilen sayilara dayanirken, nitel arastirmalarda veriler, belge, gozlem ve yaziya dokiilmiis
konugmalardan sozciikler ve imgeler seklindedir. Nicel arastirmalarda kuram g¢ogunlukla
nedensel ve tiimdengelimselken, nitel arastirmalarda kuram nedensel olmayabilir ve
timevarimcidir. Son olarak nicel aragtirmalarda analizler tablo, sekil veya c¢izelgeler
kullanilarak, bunlarin gosterdikleri hipotezlerle iliskilendirilir. Nitel aragtirmalarda ise analiz,
kanitlardan belli temalar veya genellemeler cikararak tutarl, anlasilir bir biitiin olusturacak
sekilde diizenleyerek ilerler (Neuman, 2016, s. 233). Nicel arastirmalar uzun zaman deneysel
tasarimlar gercevesinde gerceklestirilmistir ve bu c¢aligmalarin amagclari, belirli bir niifus
igerisinde sosyal olgularin sikliklarini ve dagilimlarini belgelemek ve analiz etmekti (Seggie ve
Bayyurt, 2017, s. 14).

Aragtirmalarda amag¢ ortaya konulan sorularin, birtakim sistematik prosediirler
cergevesinde cevaplarmi bulmaktir. Nitel arastirmalarda diizenli sekilde farkli sosyal ortamlar
ve bu ortamlar1 olusturan grup veya bireyler incelenerek cevaplar aranir. Nitel ¢caligmalar olaylar
arasindaki Oriintiileri ararken bu olaylar1 ortalamaya indirmezler. Kisacasi nitel arastirmalar
arastirmacilarin diger bireylerin algi ve anlayiglarindan pay almalarina ve insanlarin giinliik
yasamlarii nasil sekillendirerek anlam verdiklerini de kesfetmelerine imkan saglamaktadirlar.
Buna karsin nicel aragtirmalarda genel fikir ve davranig oriintiilerinin tekil 6zgiinliige tercih
edilmesi nitele kars1 avantajlarindan birisidir (Berg ve Lune, 2019, s. 20).

Yildirim (1999) nitel arastirmanin tanimini yaparken igeriginde veri toplama
yontemleri olarak gozlem, goriisme, dokiiman incelemesi ve igerik analizi gibi yontemlerin yer
aldigmi ve olaylarin ortaya konmasinda biitiinciil yaklasima yonelik bir siire¢ izlendigini
belirtmektedir. Yani nitel aragtirmalar, sosyal olgulari teori olusturma temelinde bir anlayis ile
icinde bulunduklart ¢evrede arastirma ve anlamaya dayali bir yaklasimdir. Bu tanimda teori
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olusturma, toplanan bilgilerden hareketle 6nceden bilinmeyen birtakim sonuglar1 birbiriyle
iligkisi igerisinde agiklayan bir modelleme c¢alismasi anlamma gelmektedir. Bu da
aragtirmaciin hem esnek olmasini hem de toplanan bilgilere gdre arastirma siirecini tekrar
sekillendirmesini ve gerek arastirma deseninin olusmasinda gerekse toplanan bilgilerin
analizinde tiimevarima dayali bir yaklagim izlemesini gerektirmektedir (Yildirim, 1999, s. 10).
Nitel caligma, herhangi bir konuda gerekli verileri toplayan, bunlari neden sonug iligkisinde
analize tabi tutarak birtakim sonuglara ulasan bir arastirma bigimi olarak sosyal bilimlerdeki en
koklii aragtirma tiiriidiir (Erdogan, 2013, s. 14). Karma yontem ise nicel ve nitel verilerin
birlikte toplandigi, birbirleriyle biitlinlestirildigi ardindan bu iki veri setini biitiinlestirmenin
avantajlarinin kullanililarak sonuglar ¢ikarildigi bir aragtirma yaklagimidir (Creswell, 2019, 2).

Sosyal medya konulu doktora tezlerinde en ¢ok kullanilan arastirma teknikleri ve veri
analiz yontemlerinin anket, 6lgek, icerik analizi ve goriisme seklinde siralandigi belirtilebilir. Bu
teknik ve yontemlerin tercih edilmelerinde ilgili arastirma tiirleri Onemlidir. Tablo 3’te
goriildiigli lizere sosyal medya konularinda en ¢ok arastirmalar isletme, halkla iligkiler, iletigim
bilimleri ve gazetecilik alanlarinda yapilmustir. iletisim alanlarinda genellikle sosyal medyanin
bireyler agisindan kullanim durumlar ile ¢esitli degiskenler karsilagtirilmistir. Bu konularda
anket ve Olgek tekniklerinin veri toplamada oOncelikli tercih edildigi ve sosyal medya
platformlarina iliskin igerik analizlerinin de yine sik kullanildigi sdylenebilir. Ayni sekilde
isletme alaninda sosyal medyanin ekonomik ve ticari yonleri iizerinde yapilan ¢aligmalarin 6n
planda oldugu goriilmiistiir. Gliniimiizde yeni iletisim teknolojilerinin sagladig: olanaklardan ve
sosyal medya platformlarinin etki alanindan yararlanarak birgok sirket halkla iliskiler ve
pazarlama faaliyetlerini etkin bir bi¢imde kullanmaya ve marka stratejileri gelistirmeye
yonelmektedirler (Alp, 2019, s. 40).

Sosyal medyanin giiciinii kesfeden ticaret diinyasi bireylerin 6zelliklerini derinlemesine
o0grenmeye calisarak hakimiyet ve taleplerini bireylere adeta kabul ettirerek egemenligini ve
titketim tabanl kiiltiiriinii siirdiirmek istemektedir (Dilmen, 2012, s. 131). Sosyal aglar iizerinde
kullanicilar birbirleriyle etkilesime girerlerken bu ortamdan igletmeler de yararlanmak amaciyla
cesitli firsatlar yaratmaktadirlar. Gegmis yillarda bir iiriin satin alinirken sadece saticilarin
istekleri ve iiretim tercihleri dogrultusunda sekillenen iiriin ¢esitleri giiniimiizde tiiketicilerin
istekleri dogrultusunda iiretilmektedir (Dilmen, 2012, s. 150). Sosyal medyay1 kullanan kurum
ve kuruluslarin neredeyse tiimii kendi hedef kitleleriyle, onlarin diisiincelerini aninda
ogrenmeye yonelik sohbet ortamlar1 olusturmaya baslamislardir (Ozgen, 2012, s. 13). incelenen
tezlerin konu basliklar1 i¢erisinde sosyal medya kavramu ile iliskili olarak en fazla kullanilan ii¢
kavram; internet, strateji uygulamalar1 ve pazarlama olmustur. Bu kavramlarla iligkili olarak
isletme alan1 sosyal medya konulu doktora tezlerinde en ¢ok caligilan alanlarin basinda
gelmektedir.

Birey ve toplum hayatinda giderek daha fazla yer edinmesine bagh olarak bu konu ile
ilgilenen bilim dallarmin da g¢esitlendigi ve buna bagl olarak arastirma yontem ve tekniklerinde
de ayni yonde bir artigin oldugu belirtilebilir. Bu arastirmanin konu ile ilgili arastirma yapmak
isteyenlere gerek alan gerekse kullanilacak yontem ve teknikler konusunda belli bir fikir
vermesi beklenmektedir. Arastirma 2011-2019 yillar1 araliginda erisime agik doktora tezleri ile
sinirlidir. Sosyal medyanin birey ve toplum yasaminda her gecen giin etkisini daha fazla
gosterdigi goz Oniine alinarak, farkli degiskenler cergevesinde yeni caligmalar yapilmasi
oOnerilebilir.
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Ek Tablo 1. Sosyal medya konulu doktora tezleri listesi

Yil  TezAdi Hazirlayan Universite
Fakiilte - Okul Isbirligi I¢in Sosyal Medya Tabanli Bir . Hacettepe
! 2001\ fodelin Gelistirilmesi: Okul Uygulamalar1 Ornegi Selay Arkiin Universitesi
9 o011 Kurumsal lletisimde Sosyal Medya Yénetimi: Kurumsal ~ Korhan Istanbul
Blog Odakl1 Bir Inceleme Mavnacioglu Universitesi
3 2011 Sosyal Medya Ortami Olarak Second Life’da Yaymlanan — Ozge Ulug Marmara
Reklamlarin Marka Bilinirligindeki Rolil Yurttag Universitesi
4 2012 Ag Neslinin Internet Kullanim Uzqrindeki Sosyal Medya Abdullah Marmara
Etkisinin Sosyal Sapma Yaklagimi Ile Incelenmesi Diivenci Universitesi
5 2012 BirvTutHundurme_t A'ra(:1 Olarak Sosyal Medyanin Marka Yiiksel Kéksal Afyon Kocgtepe
Bagliligina Etkileri Universitesi
Blreylerln Sosyal Medya Kullanim Davranislarinin Ve N. Gizem Anadolu
6 2012 Motivasyonlarimin Kullammlar Ve Doyumlar Yaklagim Kocak Universitesi
Baglaminda Incelenmesi: Eskisehir’de Bir Uygulama
7 2012 Diji'te}l Platfo.rn.ida Sosyal Medyanin Stratejik Kurumsal Mikail Bat Ege Universitesi
Iletisime Etkisi
Pazarlama Halkla iliskilerinde Sosyal Medya Dilara . Marmara
8 2012 Kantemir L
Uygulamalar1 T Universitesi
0oros
Sosyal Medya Odakl1 Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin
9 2012 Kobi Performansina Etkileri: Tiirkiye’deki Iletisim Ve Ikram Dagtan Atatiirk Universitesi
Reklam Ajanslari Uzerine Ampirik Bir Calisma
A Study on Adult EFL Students” Emerging Identities istanbul
10 2013 Within The Context of Social Media Interaction And Arzu Ekog L
A RN L Universitesi
Classroom Writing Istanbul Universitesi
11 2013 Dijital Platformda Sosyal Markalarin Ingas1: Markalarin Duygu Kotan Marmara
Sosyal Medya Kullanimi1 Uzerine Bir Aragtirma Tiirkden Universitesi
Fen Egitiminde Harmanlannug Ogrenme Ve Sosyal _ Marmara
12 2013 Medya Destekli Ogrenmenin Ogrencilerin Basar, Devrim Universitesi
Motivasyon, Tutum Ve Kendi Kendine Ogrenme Akgilindiiz
Becerilerine Etkisi
13 2013 Gozetim Toplumunda Sinoptikon ve Sosyal Medya Sakir Esitti I}_/Ia‘rmar‘a .
Universitesi
Sosyal Medya Araci Olarak Facebook Uygulamalarinin Sakarya
14 2013 Algilanan Marka Denkligi Boyutlarina Etkisi: GSM Niyazi Giimiis S
o . Universitesi
Sektoriinde Bir Arastirma
15 2013 Sosyal Medya Kullaniminin “Kurumsal Yenilikgi itibar”  Elif Yurdakul Marmara
Uzerindeki Etkisi Uzerine Bir Aragtirma Coskunkurt Universitesi
Sosyal Medya Ortam1 Olarak Facebook’un Cekiciligi Ve . Marmara
16 2013 Ergenlerde Bagimlilik Diizeyi Yeliz Kusay Universitesi
Sosyal Medya Reklamlarinda Tiiketici Algilarinin Duygu Talih .
17 2013 Tuu}l/m, Dav}rlams Ve Satin Alma Niyeti [“errine Etkisi Akkaya Trakya Universitesi
Halkla Iligkilerde Hipergergeklik ve Internet Iligkisi: . Marmara
18 2014 Sosyal Medya Uzerillie Sir Aragtirma Zithal Akbayir Universitesi
Tletisim Kaygisinin Sosyal Medya K}lllanlmanzerine Veysel )
19 2014 Olan Etkisi: Universite Ogrencileri Uzerine Ornek Olay Selguk Universitesi
. . Cakmak
Incelemesi
20 2014 Insan Kaynaklar Yonetiminde Sosyal Medyanin Rolii Pelin I§eykent
Vardarlier Universitesi
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi A¢isindan Sosyal ; Maltepe
21 2014 Medya Sanal Diinya Oyunu Olarak Second Life Ornegi Ipek Sucu Universitesi
Marka 2.0 Stratejileri Baglaminda Global Markalarin
22 2014 Sosyal Medyada Giindem Belirlemesi: Markalarin 2.0 Emre S. Aslan  Gazi Universitesi
Giindemi
Sosyal Medya Kullanicilarmin Kisilik Ozellikleri,
Kullanim Ve Motivasyonlariin Sosyal Medya .. Marmara
23 2014 Reklamlarina YénelikyGenel Tutuml}a]m Uzer}i,ndeki Rolii: Aysegil Bager Universitesi
Facebook Uzerine Bir Uygulama
Saglik Kuruluslarinda Sosyal Medya Pazarlama
24 2014 Faaliyetleri ile Memnuniyet, Marka Giiveni Ve Marka Alper Giizel Gazi Universitesi

Sadakati Arasindaki iliskinin Belirlenmesine Yonelik Bir
Alan Calismasi
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95 o014 Sivaset Ve Sosyal Medya liskisi (Ankara Biiyiiksehir Ismail Aysad Akdeniz
Belediye Baskani Ibrahim Melih Gékgek Ornegi) Glidekli Universitesi
26 2014 Sosyal Medya Kullamminin Miisteri Tercihleri Uzerine Burak Sakarya
Etkileri: Konaklama Isletmelerinde Bir Inceleme Eryilmaz Universitesi
Sosyal Medyadaki Agizdan Agiza Pazarlama .. Celal Bayar
27 2014 Faaliyetlerinin Satin Alma Kararlar1 Uzerine Etkileri Esra Giiven Universitesi
28 2014 §qsyal Mefl).f.amn:_foplumsallasmaya Etkileri: Universite Osman Metin Afyon Koca_ttepe
Ogrencileri Ornegi Universitesi
Sosyal Medyanin Ulus Devletlerin Giivenliklerine : . .
29 2014 Etkileri: Arap Bahar1 Ve Gezi Parki Ornegi Kemal Ilter Polis Akademisi
30 2015 A Discourse Analysis of Communicative Actions of Omer Istanbul Bilgi
Strategy Practitioners on Social Media Vatanartiran Universitesi
Bir Siyasal Iletisim Arac1 Olarak Sosyal Medya: Mustafa . . -
31 2015 Milletvekili Ve Se¢gmen Orneginde Bir Alan Aragtirmasi Bostanci Erciyes Universitesi
Graduate Students’ Use of Social Media Tools For -
32 2015 Thesis/Dissertation Research Murat Duman ODTU
Kamu Idareleri ve Kuruluslarinda Sosyal Medya: - e -
33 2015 Kavramsal Ve Ampirik Bir Calisma (Tiirkiye Ornegi) Seyida Erkek Seleuk Universitesi
Kiireyerel Fotografa Ozdiisiiniimsel Bir Yaklagim: Bir Funda Can Anadolu
34 2015 o
Sosyal Medya Tasarimi Cuvalci Universitesi
Siyasal Iletisim Kampanyalarinda Yeni Iletisim
35 2015 Teknolojilerinin Kullanimz1: “2015 Genel Segimleri Ziihal Fidan Selguk Universitesi
Dénemi Web Sayfalar1 Ve Sosyal Medya Kullanimlar1”
36 2015 Elti?lseili Katilim Siirecinde Sosyal Medyanin Rolii Ve Mustafa Isliyen ~ Selguk Universitesi
Sosyal Medya Bagimhligi: Universite Ogrencileri Aylin Tutgun Marmara
37 2015 Y . - e
Uzerine Bir Arastirma Unal Universitesi
Sosyal Medya Tercihlerinde Kullaniciy1 Etkileyen Murat Yildiz Teknik
38 2015 . o o
Faktorler Dagitmag Universitesi
Sosyal Medya Ve Siyaset iliskisinin Miizakereci Ve
39 2015 Agonistik Demokrasi Yaklagimlar1 Cer¢evesinde Analizi: ~ Kamil Hacettepe
Tiirkiye’de 2014 Cumhurbaskanligi Se¢imi Siirecinde Demirhan Universitesi
Twitter Kullanimi
. N S Lokman W
40 2015 Sosyal Medyada Din Algist (Twitter Ornegi) Cerrah Atatiirk Universitesi
Sosyal Medyanin Kamuoyu Olusturma Ve Siyasal
41 2015 katilma Uzerine Etkileri: Kuramsal Ve Ampirik Bir Vahap Goksu Selguk Universitesi
Analiz
Sosyal Medyanin Viral (Elektronik Agizdan Agiza) Derva Fatma )
42 2015 Pazarlama Faaliyetleri Ve Tiiketici Satin Alim Niyetine Bi rgr Atatiirk Universitesi
Etkileri ¢
Sosyal Medyanin Yeni Tiir Kamusal Alan Yaratmasi Ve istanbul
43 2015 Toplumsal Hareketlere Katkilari: Taksim Gezi Parki Sami Coteli stanbul
P Universitesi
Olaylar1 Ornegi
44 2015 The Effect of Social Networks on Intercultural Dogan Salta Karadeniz Teknik
Communication And Awareness: The Facebook Case g 3 Universitesi
45 2015 Toplumsa}l Hareketler Ve Sosyal Medya Kullanimi Asli Advan I"stgnbul. '
Cergevesinde Universitesi
Toplumsal Hareketlerin Sosyal Medyada .
46 2015 Cergevelenmesi: Cevre Odakli STK lara iliskin Bir Hab'lbeuAkgay Gazi Universitesi
. . g Bekiroglu
Soylem Cergevesi Analizi
47 2015 Turizm Tanitiminda Sosyal Medya Planlamasina Yonelik Mustafa Erzurum
Uygulamal1 Bir Calisma: Erciyes Dag1 Ornegi CINGI Universitesi
7 Haziran’dan 1 Kasim 2015 Genel Se¢imlerine Siyasal
48 2016 Karar Ve Katilim Siirecinde Sosyal Medyanin Etkinligi: Onur Taydas Selguk Universitesi
Sivas Ornegi
GSM Markalarmin Sosyal Medya Kullanimlarinin Halkla istanbul
49 2016 fliskilerin Cift Yénlii Simetrik Modeline Gore Twitter Ezel TURK sanbu’
. . Universitesi
Uzerinden Analizi
Online Satis Platformlarinda Miisteri liskileri
Yonetiminin Performansa Etkisi Uzerinde Sosyal Medya  Nazif Can o
50 2016 Kullaniminin Rolii: Sosyal Miisteri Iliskileri Yénetimi Ulucan Halig Universitesi

(Sosyal Crm)
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Otel Isletmelerinde Sosyal Medyanin Miisteri E-Sadakati

Adnan Menderes

51 2016 (5. rine Etkisi: Facebook Ornegi Fatih Ercan Universitesi
Ogretmen Adaylarmin Sosyal Medyadaki Etik Anadolu
52 2016 Davranislara liskin Goriislerinin Incelenmesi: Eskisehir Ozge Misirh o L
S . Universitesi
1li Ornegi
« e . Dolunay Istanbul
53 2016 Ogzel Alan Cevirisi Egitiminde Sosyal Medyanin Etkisi Kumlu Universitesi
Sa{ghk Iletisimde Sosyal Medyanin Rolii: Tiirkiye’de Kezban istanbul
54 2016 Saglik Kurumlarinin Sosyal Medya Kullaniminin o P .
: . Karagoz Universitesi
Incelenmesi
Sosyal Medya Kullanim Motivasyonlari: Facebook Ve Nagihan Tufan
55 2016 Twitter Kullanicilar1 Uzerine Kullanimlar Ve Doyumlar a Selguk Universitesi
Yenigikti
Arastirmast
56 2016 Sosyal Medya Mesajlarinda Miisteri Memnuniyetinin Elyase Marmara
Fuzzy Sentiment Analizi Ile Olgiilmesi Iskender Universitesi
Sosyal Medya Paylagimlarinda Duygu Analizi: Makine . Marmara
57 2016 Ogrenimi Yaklasimi Uzerine Bir Arastirma Umit Topagan Universitesi
58 2016 Sosyal .Med.ya Sayfalar.lmn Miisteri Sermayesi Uzerine Alkan Alkaya l?anlup.mar.
Etkilerinin Incelenmesi Universitesi
Stratejik Pazarlama Kararlarinda Sosyal Medya Sami Onur L
59 2016 Uygulamalarinin Etkisi: Saglik Sektoriinde Bir Aragtirma  Erarslan Okan Universitesi
Sosyal Medyanin Hasta Sadakatine Etkisi: Sosyal Medya . Marmara
60 2016 Kullanicilar1 Uzerine Bir Arastirma Hikmet Tosyalr Universitesi
Sosyal Medya Reklamciligi Ve Etik: Facebook
61 2016 Reklamlari Ve Etik Degerlerdeki Degisim Uzerine Bir Ersin Diker Selguk Universitesi
Arastirma
62 2016 Sosyal Medya, Ilgilenim Ve Destinasyon Marka Denkligi ~ Bekir Bora Akdeniz
Arasindaki Iliski Dedeoglu Universitesi
Yapisal Olmayan Verilerin Biiyiik Veri Analiz
Yontemleri ile Islenmesi Ve Yapisal Olan Verilerle - Siileyman Demirel
63 2016 iligkilendirilmesine Y&nelik Bir Platform: Sosyal Medya Onur Sevli Universitesi
Temelli Tavsiye Motoru Geligtirme
Fotograf Ve Video Lisans Béliim Ogrencilerinin Sosyal Yildiz Teknik
64 2017 Medyadaki Estetik, Plastik Ve Etik Biling Yansimasinin Erkan Cicek .
. . Universitesi
Incelenmesi
Muste.r.l K.aylpllarlr'n Onlemede Kullanilan Hizmet Telafi Berrin Arzu Anadolu
65 2017  Stratejilerine Iligskin Sonuglarin Sosyal Medya Paylagim Eren Universitesi
Egilimi: Tiirkiye’ de Bankalar Uzerine Bir Uygulama v
Ogretmen Adaylarinin Sosyal Medya Kullanma Nesrin Hark e
66 2017 Durumlarina Gére Cok Kiiltiirlii Egitime Iliskin Goriigleri  Sdylemez Dicle Universitesi
Paydaslarin Géziinden Sosyal Medyanin Yarar Ve . . Pamukkale
67 2017 Risklerine Yonelik Bir Inceleme Tiirkan Celik Universitesi
Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Egitimde Sosyal Pamukkale
68 2017 Medyay1 Kullanim Diizeyleri Ve Erhan Yaylak e
PO Universitesi2017
Goriisleri
Sosyal Medya Mesajlarinda Veri Madenciligi ile Duygu  Nisa Selcan Istanbul
69 2017 . 5 A
Analizi Deger Universitesi
Sosyal Medya Paradigmasindaki Déniisiimiin Siyasal Abdullah Mustafa Kemal
70 2017 e
Katilima Yansimasi Aydin Universitesi
S Kahramanmarag
Sosyal Medya Pazarlamasinda Unlii Onaylayanlarin . . P
[ER Tiiketici Algis1 Ve Satin Alma Niyeti Uzerine Etkisi Bihter Cinkay S_uts: Y [“.‘a”T
Universitesi
Sgsxal quyamq Telekomiinikasyon Sekt'oru Hal!da Hanadi H. S. istanbul
72 2017 Iliskiler Birimlerinde Kullaniminin Onemi: Vataniye Ve Dwikat Universitesi
Cevval Sirketlerinin Sosyal Medya Profil Analizi v
Sosyal Medya Davraniginin Olusumu: Cevrimigi Fatma Ceyda . -
732007 Ortamlarda Giiven, Sosyal Sermaye Ve Sayginlik Iliskisi  Bas Selguk Universitesi
74 2017 Sosyal Medyg Ku.llamrp Niyetlerini Etkileyen Faktorlerin ~ Fatih Sinan Gazi Universitesi
Incelenmesi Uzerine Bir Alan Arastirmasi Esen
Sosyal Medya Kullanim1 Ve Kurumsal Markalasma: Ali Fikret S
o200 Vodafone Ornegi Uzerinden Bir Alan Arastirmast Aydin Gazi Universitesi
76 2018 A Social Media Big Data Mining Framework For Mustafa Bogazici
Detecting Sentiments in Multiple Languages Coskun Universitesi
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Alg1 Yonetimi Ve Sosyal Medya: 2017 Anayasa

77 2018 Referandumu Uzerinden Bir inceleme Emrah Argin Inénti Universitesi
Bir Tutundurma Aract Olarak Sosyal Medya Bevkent

78 2018  Aktivitelerinin Marka Degerine Etkisi: Tiirkiye’de Gazl Semra Alkan Deykent
: e . Universitesi
Icecek Kategorisi Uzerine Bir Uygulama
Bireylerin Moda Giyim Ilgilenimi, Sosyal Medya
flgilenimi Ve Yasam Tarzi Tiplerinin Satin Alma Niyeti Istanbul Ticaret

92018 Agizdan Agiza lletisim Davramsina Etkisi Uzerine Aysel Boztepe .0 sitesi
Bir Arastirma
Biiyiik Veri ve Isletme Analitigi: Sosyal Medya ve . Istanbul

80 2018 Duygu Analizi ile Bir Ongérii Modeli Burcu Karatz Universitesi

81 2018 Dini K1m11k1§r1n Sosyal Medyada Akiskanlagmasi: Siber- Mustz}fa Dervis Erciyes Universitesi
Etnografik Bir Arastirma Dereli

82 2018 Duygu Analizi Ve Sosyal Medya Alaninda Uygulama ;:stllillial\;l:rat Uludag Universitesi

83 2018 Kamu Yonetiminde Sosyal Medya Kullanimi1 Ve Taylan Hacettepe
Yonetimi: Temel ilkeler Ve Oneriler Giilaslan Universitesi

84 2018 Kamusal .Alanda. Sosyal Taklit: Sosyal Medyada Yeni Nuriye Celik Selouk Universitesi
Gelin Evi Imgesi
Konaklama Isletmelerinin Sosyal Medya Kullanim Sakarva

85 2018 Sekillerinin Tiiketici Tutum Ve Satin Alma Niyeti Semih Arici aKarya
A . o Universitesi
Uzerindeki Etkileri
Kaétiiliigiin Siradanligi Baglaminda Sosyal Medya: . Marmara

86 2018 Twitter’da Suriyeli Miilteciler Ornegi Ayse Aldemir Universitesi

87 2018 Kusaklarin Sosyal Medya Kullamminin Yiyecek Icecek Mehtap Yiicel ~ Adnan Menderes
Isletmesi Tercihleri Uzerine Etkisi Giingér Universitesi

88 2018 Liiks Giyim Markalarinda Sosyal Medya Ilgilenimi, Tugba Beykent
Marka Degeri Ve Marka Tercihi Iliskisi Uzunkaya Universitesi
Ozel Spor Merkezi Uyelerinin Spor Ilgilenimi Ve .

89 2018 Algiladiklar1 Degerin Sosyal Medya Kullanimi Uzerine Erkl]gm Isik S.ak.arya. .
Etkisi Abanoz Universitesi
Siyasal Pazarlama Siirecinde Sosyal Medya Ve . . Gilimiighane

N0 2018 b ironik Agizdan Agiza lletisim Ali Tehei Universitesi

91 2018 Sosyal Medya Bagimhiligimin Ogrencilerin Eda Siileyman Demirel
Performanslarma Etkileri Uzerine Bir Aragtirma Biiyiikgebiz Universitesi
Sosyal Medya Quy@lhrhk Alg.l'smm Bllgl. I.’.avylasn”.la . Mehmet R. Anadolu

92 2018 Davranisiyla Iliskisi: Anadolu Universitesi Ogrencileri e o .
a Yildizgoriir Universitesi
Ornegi
Sosyal Medya Paylagimlarimin Igerik Etkisi Ve Bu ;

93 2018 Paylagimlara Olan Tiiketici Tepkisinin Metin Madenciligi Abdullah I"sta.nbul. Ok.an

; . Onden Universitesi

Metodu Ile Analizi
Sosyal Medya Uzerinden Gergeklesen Ogretmen—

94 2018  Oprenci Etkilesiminin Ortiik Program Agisindan Mustafa Demir  Inonii Universitesi
incelenmesi
Sosyal Medya Ve Toplumsal Hareketler: Gezi Parki Mehmet Melih e

% 2018 Protestolar1 Orneginde Sosyal Medyanin Kullanim Barut Ankara Universitesi
Sosyal Medya Ve Sendikalar: Almanya, Fransa,

96 2018 Hollanda, Polonya Ve Tiirkiye Ornegi Uzerine Bir Sosyal ~Hiiseyin Sevgi ~ Uludag Universitesi
Ag Analizi Aragtirmasi

97 2018 Toplumsal Hareketler Ve Sosyal Medya Iliskisi: Gezi Turgay Marmara
Parki Ve Tahrir Meydani Ornekleri Yerlikaya Universitesi

98 2018 T1.1r¥<1ye fie Sosyal Medya Ve Yeni Politika Yapma Gillcan Ergiin Angdolq _
Bicimleri Universitesi
Algilanan Sosyal Medya Pazarlama Cabalarmim Marka

99 2019 Degeri Ve Satin Alma Niyeti Uzerine Etkisi: Cem Akdeniz
Tiiketicilerin Sosyal Medya Bag1 Ve Kullanim Siklig: Karayalgin Universitesi
Ugzerine Bir Arastirma
Bir Sosyal Medya Platformu Olarak Instagram Kullanim Ezqi

100 2019 Gidiileri: Kullanicilarm Kimlik Sunumu Uzerine Bir g - Yasar Universitesi

Saatcioglu

Aragtirma
Boliicii Terdrle Miicadele Ve Toplumsal Duyarlilik

101 2019 Olusturmada Sosyal Medya Faktérii: izmir Polisi Uzerine  Hiiseyin Askin  Gazi Universitesi

Bir Arastirma

1083



Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi / Cilt: 23, Sayi: 3, Eyliil 2021, 1066-1085
Afyon Kocatepe University Journal of Social Sciences / Volume: 23, No: 3, September 2021, 1066-1085

Cevre Hareketi Baglaminda Sivil Toplum Orgiitlerinin

Zeynep Benan

102 2019 Sosyal Medya Platformlarinda fletisim Siireci: Kocaeli Universitesi
PRl Dondurucu
Greenpeace Ve Wwf Ornegi
Dijital Alanda Kurumsal Spor iletisimi: Spor Kuliipleri
103 2019 Ve Taraftarlarin Sosyal Medya Kullanimlari Uzerine Fatih Celik Selguk Universitesi
Arastirma
Dini Bilgi Edinme Kaynagi Olarak Sosyal Medya . . Canakkale Onsekiz
1042019 (ilahiyat Fakiiltesi Ogrencileri Ornegi) Ismail Demir Mart Universitesi
105 2019 Essays on Social Media, Politics And Misinformation Simge Andi Kog Universitesi
Geg¢ Modern Dénemde Bireysel Kimliklerin Anlamsal Ve  Saniye e
106 2019 Islevsel Degisimi (Sosyal Medya Orneginde) Vatandag Atatiirk Universitesi
Hedonik Aligveris Motivasyonlar1 Ve Teknoloji Kabul Seleuk Yasin Cukurova
107 2019 Modeli Bilesenlerinin Cevrimici Satin Alma Niyetine Yllglz Universitesi
Etkisi: Sosyal Medya Kullanicilar1 Uzerine Bir Arastirma crstes
Iletisimsel Bir Ortam Olarak Sosyal Medya Ve Mustafa Ali Marmara
108 2019 . . e
Demokrasi Minarlt Universitesi
109 2019 Katilimer Kiiltiir Olgusu Baglaminda Sosyal Medya Ve Siikriye Eren Akdeniz
Cevrimigi Topluluklar: Netnografik Bir Analiz Cetin Universitesi
110 2019 Klnslselnve"Marka Imaj Yonetiminin Sosyal Medyada Hakan Tan I~§tgnbu1.Ayf11n
Dontistimii Universitesi
Kurumsal Bir Iletisim Araci Olarak Kullanilan Sosyal Kahramanmara
111 2019 Medya lletisiminin Kurumsal tibar Ve Marka Giiveni ibrahim Firat Siitcii imam 3
Uzerindeki Etkisi: Tiirkiye Otomotiv Sektoriinde Bir UL tmam
Universitesi
Alan Aragtirmasi
Kiiresellesen Yemek Kiiltiirliniin Doniistimiinde Sosyal Aysegiil Elif Istanbul Ticaret
112 2019 . . e
Medyanin Rolii: Instagram Gurmeleri Cayci Universitesi
Liiks Markalarda Sosyal Medya Pazarlamasinin Marka Bevkent
113 2019 Degeri Ve Satin Alma Niyetine Etkisi, Kisilik Isilay Giizel Un)i/versi tesi
Ozelliklerinin Rolii Uzerine Bir Arastirma
114 2019 Marka Sehir Olusumunda Internet Ve Sosyal Medya Yakup Uslu  Selouk Universitesi
Etkisi: Alanya Ornegi
. . . Istanbul
115 2019 Oznenin Ozgiirligii Baglaminda Sosyal Medya Nazli Cetin Universitesi
116 2019 Provenance Use in Social Media Software to Develop Mohamed Yildiz Teknik
Methodologies for Detection of Information Pollution Jehad Baeth Universitesi
Saglik letisiminde Dijital {letisim Kanallarmin istanbul
117 2019 Kullanimi: Sektor Aktorlerinin Sosyal Medya Tuba Isik samul -
; . Universitesi
Hesaplarinin Incelenmesi
Suriyeli Siginmacilarin, Toplumsal Entegrasyon Gékhan )
118 2019 Siirecinde Sosyal Medya Araglarini Kullanim Selguk Universitesi
o Kuzucanl
Aligkanliklari: Sanlurfa Ornegi
119 2019 Sosyal Medya Ag Firmalarinin Degerlemesi: Twitter Gizem Vergili Afyon Kocgtepe
Uygulamast Universitesi
Sosyal Medya Kisilik Ozelliklerini Yansitir M1? Insan sl Demirel
120 2019 Kaynaklari Perspektifinde Twitter Uzerinden Bir Séylem  Ahmet Giinay > eyman Liemire
L. Universitesi
Analizi
Sosyal Medya Kullanimu {le Saglikli Yasam Bigimi . . S
1212019 Davranislar1 Ve Risk Faktorleri fliskisi Dilek Giileg Gazi Universitesi
Sosyal Medya Kullanimimin Calisanlar A¢isindan Stimeyra Kfihr"ar.nanmaras
122 2019 . Siit¢li Imam
Sonuglari: Bir Alan Arastirmasi Ceyhan . .
Universitesi
Sosyal Medya Pazarlama Uygulamalarina {liskin Alginin Bevkent
123 2019 Tiketicilerin Marka Baglihi@1 Ve Satin Alma Niyetlerine ~ Ayben Ceyhan - yent -
Etkisi Universitesi
Sosyal Medya Reklamlarma iliskin Algilarn Reklam : . .
124 2019 Degerine Ve Marka Farkindaligina Etkisi: Y Kusag1 Ibrahlm}-l alil I_—]asan Kalypncu
. . Efendioglu Universitesi
Instagram Kullanicilart Uzerine Bir Arastirma
Sosyal Medya Ve Sosyallesme: Lisans Qgrencileri )
125 2019  Uzerine Bir Aragtirma-Afyon Kocatepe Universitesi Selguk Simsek  Selguk Universitesi
Ornegi
126 2019 Sosyal Medyada Gelismeleri Kagirma Korkusunun Filiz Ozlem Gazi Universitesi

Kisinin Tatil Satin Alma Niyetine Etkisi

Cetinkaya
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127 2019 Sosyal Medyada Gerilla Pazarlama Paylagimlarinin Mehmet Karabiik
Tiiketici Satin Alma Kararina Etkisi Gokerik Universitesi

128 2019 Sosyal Medyada Kanaat Ol}deri Olarak Ceo’nun Ash Duran I"stanbul
Parasosyal Etkisi: Twitter Uzerine Bir Caligma Ozcan Universitesi
Sosyal Medyadaki Mahremiyet Algisinin Belirlenmesi:

129 2019 X, Y Elif Kiitiikoglu  Erciyes Universitesi
Ve Z Kusaklar1 Uzerinde Bir Arastirma

130 2019 Josyal Medyada Kriz Yonetimi: Kurumsal Markalara Sinan Akseki  Selguk Universitesi
Iligkin Degerlendirme
Sosyal Medya Reklamlarinda Unlii Sporcu Kullaniminin Mehmet Nigde Omer

131 2019 Tiketicilerin Satin Alma Davraniglarina Etkisi: X,Y Ve Z Miiriitso I:Ialisdemir
Kusag1 Uzerine Nigde Ilinde Bir Arastirma Y Universitesi

132 2019 Sosyal Medya Bagimlilig1: Erzurum 1li Uzerine Bir Ozlem Deniz Atatiick Universitesi
Inceleme Duman

133 2019 Sosyal Medya Fenomenlerinin Tiiketici Algist Ve Satin Muhammed Beykent
Alma Niyeti Uzerine Etkisi Fatih Cevher Universitesi

134 2019 Seh%r Mar.k alagmasinda SO.S yal M%an Kullaniminin Mustafa Yalgin ~ Ege Universitesi
Sehir Imajina Katkisi: Izmir Ornegi

135 2019 Tiirkiye’de Degisen Dindarlik Gostergeleri Ve Sosyal Filiz Comez Istanbul
Medya Polat Universitesi

ETIK ve BILIMSEL ILKELER SORUMLULUK BEYANI

Bu c¢alismanin tiim hazirlanma siireglerinde etik kurallara ve bilimsel atif gosterme
ilkelerine riayet edildigini yazar(lar) beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Afyon
Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi’nin hicbir sorumlulugu olmay1p, tiim sorumluluk
makale yazarlarina aittir.

ARASTIRMACILARIN MAKALEYE KATKI ORANI BEYANI

1. yazar katki orani : % 100
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