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OZET

Bagkalar tarafindan hem “emin” olarak bilinme hem de hayatin olagan akisi igerisinde bagkalarini “emin” olarak
gorebilme anlayisini ifade eden “sosyal giiven”in Islam dinini tanimlayan en énemli iki kavram olan “iman” ve
islam” ile akrabaligi bulunmaktadir. Bu makalede, kaynagmi dinin bu iki temel kavramindan alan sosyal
giivenin, sosyo-ekonomik hayata yansiyan yonleri tartigilmaktadir.

SUMMARY

Social security which means that is known both as reliable by people and trusting in others has related to “iman”
and “islam”, Which the most importing two concepts defining Islam. In this article, social security being arised
from two basic concept is being discussed.

GIRIS

Giiven duygusu insanin psisik yapisina ait bir 6zellik olmakla birlikte hem birileri tarafindan giivenilir bulunmak
hem de baskalarina giivenmek bakimindan tamamen sosyolojik bir kavramdirl. Sosyo-ekonomik hayatta gok
onemli iglevi bulunan “giiven”in, iki temel dini kavram olan “iman” ve “Islam” ile yakin iligkisi vardir.

flging bir sekilde insan davranislariyla ilgili olan bu iki kavramdan birincisi, dini terminolojide inanci ifade eder.
Bu kelimenin kdkii olan (e m n); “huzurda/siiklinette olmak”, “giivende olmak”™, “giiven vermek™ ve “tehlikeye
maruz kalmamak” demektir. Burada belirtilmek istenen fikir, imanin huzur ve giivenlik bahsedecegidir. Iman
sahibi “mii’min” de hem inandig1 giiclin sagladig1 giivenin iginde olan hem de kendisi bagkalarina giiven veren
kisi demektir. Kur’an-1 Kerim, “Allah’1 unutup da Allah’in da (neticede) kendilerini kendilerine unutturdugu
kimseler gibi olmayiniz.”2 ayetiyle Allah’a gercek imanin islevini, insan1 ¢dziilmeden koruma ve onun kisiligini
birarada tutma olarak tarif etmektedir.

Ikinci kavram, (s 1 m) kokiinden gelen Islam’dir. IslAm’m filolojik anlamu ise, “giivende olmak”, tam ve biitiin
olmak”, “bolinmemek/pargalanmamak”tir. Buradaki fikir, Allah’in kanununu kabul etmek ve “teslim olmak”

suretiyle kisinin dagilmaktan korunacagidir.3 Karsilasan iki Miisliiman, “huzur”, “baris”, “esenlik ve giivenlik
seninle olsun” anlamina gelen “selam” sozciigiiyle birbirlerini selamlarlar.
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Kur’an-1 Kerim Peygamberlerin “emin” varliklar oldugunu sdyliiyor. Giivenen ve giiven veren kisi anlamindaki
bu kelime (emin) de imanla ayni kokten gelmektedir. Hz.Muhammed’in (s.a.v) 25 yasindan beri dostlar1 ve
diismanlari tarafindan ortaklaga kullanilan bir isim sifati da “Emin”dir4. Otuz bes yasinda iken Ké&be’nin tamiri
esnasinda Haceriilesved’in yerine konulmasinda Kureys kabilesi arasinda c¢ikan anlagmazlikta meselenin
halledilmesi, ertesi giin Kabe’ye ilk girecek sahsa birakilmisti. Tam o esnada Hz.Muhammed’in geldigini
goriince “el-Emin geliyor diyerek sevinmiglerdi. Onun giivenilirligine dair kaynaklarda daha pek ¢ok ornekler
vardir5. O sadece kendi taraftarlarinca degil son derece siddetli muhaliflerince de giivenilir bir kimseydi.
Mekkeliler kendisine krymetli esyalarini teslim ederlerdi. Hz. Muhammed bu emanetlere asla ihanet etmez.ve
sahiplerine saglam bir sekilde iade ederdi. Bilindigi iizere Hicret gecesi, kendisini oldiirmek isteyen
diismanlarinin bile 6nceden kendisine emaneten biraktiklari paralarini, ertesi giin sahiplerine iade etmek iizere
kuzeni Hz.Ali’ye teslim etmisti. Daha ilk genglik doneminde, uluslararasi ticarette de telkin ettigi giiven
sayesinde, Hz.Hatice’nin kervanini yonettigi Suriye seferinde beklenmedik kar elde edince Hz Hatice ona
vadettigi ticretin iki katin1 vermistir.

Kisa siire igerisinde Islam’m genis genis kitlelerce benimsenmesinde giivenilirliginin menmli pay1 olan
Hz.Peygamber, iman ile giivenilir kimse olmak arasinda siki bir bag kurmus; emanete hiyanetin miinafiklik
isareti6 oldugunu bildirmistir. Emanete hiyanet etmemek, giivenilir olmak mii’'minin temel 6zelliklerindendir.
Bununla iligili birka¢ hadis-i serifi burada zikredebiliriz: “Kiginin kalbinde iman ile kiifiir bir arada bulunmaz;
dogruluk ve yalan; giivenilirlik ve hainlik de bir arada bulunmaz.”7 “Miislim, dilinden ve elinden Miisliimanlarin
salim oldugu kimsedir. Mii’min ise kanlar1 ve mallarina kars1 (diger mii’minleri) giivence i¢inde kilan kisidir.”8
“Nefsim kudret elinde bulunan Allah’a andolsun ki, kétiiliiklerinden komsusunun emin olmadig1 kimse cennete
giremez.”9.

Goriilecegi tizere “giiven” sdzciigii, tamamen kutsal ile ilgili bir inanci ifade eden imanin, diinyevilesmis, sosyal
iliski bi¢imini almis bir yansimasidir. Aslinda giiven, imanin yeryiiziindeki gesitli sosyal tezahiirlerinden sadece
bir tanesidir. “Kendisi i¢in istedigini din kardesi i¢in de istemedikge sizden birisi mii’min olamaz”10 hadis-i
serifini burada ayn1 baglam i¢inde ele alabiliriz:Bireyin elindekini paylagmasi, bagkalarini diisiinmesi ve onlart
sevmesi gibi digergam 6zellikleri Allah’a tam inancin ve dini biitiin benligine mal etmesinin bir sonucudur.

Ote taraftan, imanlarmin geregi bu denli mitkemmel bir sosyal biitiinlesme igerisinde bulunan insanlarm ayni
zamanda son derece giivenli bir ortamda olduklar1 sdylenebilir. Birbirine giivenen ve giivenli bir ¢evrede
yagsamanin sonucunda ulasilan sosyal biitiinlesme sebebiyle inananlar, egitim {istatlarin1 bile hayrette birakacak
sekilde, once filizlenmis, daha sonra basaklanarak kemale ermis ve kokleri {izerinde sapasaglam dik ve diizgiin
bir sekilde duran ekinler gibil 1 olmalar1 beklenir.

Anthony Giddens’in belirttigi gibil2 din, birden ¢ok anlamda, giiven diizenleyici bir aragtir. Dinsel inanglar,
gelisen olaylara kars:1 bireylere giivenilirlik enjekte ederler. Manevi anlamda giivenilir destegi yalniz Tanr1 ve
dinsel gii¢ler degil, din gorevlileri de saglar. Durkheim’in intihar olgusuna dair arastirmasi bunu agik¢a ortaya
koyar. Durkheim’e gore dinin insan1 kusatict ve psikolojik yapisini dagilmaktan 6nleyici 6zelligine ilaveten din
gorevlilerin asamali (hiyerarsik) yapilanmasi ve niifus basina diigen din goérevlisi sayisinin artmasi, bireylerin
intihar egilimlerini azaltacak tarzda toplumsal giivenlik havzalari olusturmaktadir. Ozgiir irdeleme yerine
inan¢larini, onceden hazirlanmis olarak bulup herhangi bir irdelemeden gecirmeksizin kabul etmeleri, kutsal
kitabt anlayip yorumlamada sadece kendi anlayislari ve akillari yerine gelenegin engin tecriibesinden de
yararlanmalari, daha disiplinli, sistematik ve niifus basina diisen din goérevlisi sayisina daha fazla sahip olmalar
sebebiyle Avrupali Katolikler, 6zgiir irdeleme anlayislar1 ve bireysellikleri 6ne ¢ikan Protestanlar’a gore daha az
intihar etmektedirler.13

Ancak, bir sahis ya da sistem, ben-merkezci bir anlayisla, sirf kendi ¢ikarlart dogrultusunda faaliyet ya da
diistince i¢inde bulunmadig1 izlenimini saglayabildigi dl¢lide bagkalar: tarafindan giivenilir bulunabilir. Bundan
dolay1 nasslar, din davetgilerinin, muhataplarmin karsisina, sahsi ¢ikar diisiincelerinden siyrilmis olarak yalin
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davet icerigiyle ¢ikmalarini istemektedir. Clinkli 6zellikle dini iletisimde ¢ikar diisiincesi, giivenilirligi ortadan
kaldiran bir tavirdir.

A-PSIKO-SOSYAL ACIDAN GUVEN

“Giiven” sdzciigiiniin cagrisimlari, onun birey ve toplum hayatindaki 6nemini agik¢a ortaya koymaktadir. insana
giivenmek, ona deger vermektir. Kendisine deger verildigini goren insan, elinden gelenin en iyisini yapmaya
calisacaktir. Herhangi bir bireye, meziyetlerinin farkinda olundugu, bundan dolay: kandisine saygi duyuldugu
hissettirilirse, onun sdzkonusu meziyetlerini gelistirerek kolayca idare edilmesi saglanir. Hicbir meziyeti
olmayan birisi bile kendisinde bulundugu séylenen meziyete sahip olmaya caligir. Bastan ¢ikmis bir insan1 yola
getirmenin en iyi yontemi, ona namuslu insan muamelesi yapmaktir. Toplumsal degerlerden uzaklasmis olan
birey, bu davranis tarzi sebebiyle, son derece sevinir ve layik goriildiigii sekilde karsilik vermek ister.

Bir insana kirk defa deli denirse deli olabilir, ama kirk defa degil, bir defa akilli denirse, akilli olmaya, en
azindan akilli gériinmeye ¢alisir. Bu tiir davranis bigimi, bireyin psiko-sosyal ve fiziki gelisiminde hayati 6nem
tasir. D. Carnegie, kendi halindeki Belgikali Mary’nin, gururunu oksayici davranis karsisinda kaydettigi olumlu
degisimi, -bunu saglayan bir hanim yazardan- nakletmektedir:

“-Hizmetg¢iydi. Yakindaki otelden yemegimi getirirdi. .. Sas1 gozli, ¢arpik bacakli siska bir kizdi. Kendi
kabugunda biiziilmiis yastyordu. Bir giin tabagimi masama birakirken dedim ki “Mary, sahip oldugun hazinelerin
farkinda degilsin”. igini ¢ekti. ‘Madam’ dedi: ‘Baskasi sdyleseydi inanmazdim’. Halbuki inaniyordu ama belli
etmiyordu. Mutfakta sozlerimi tekrar ettim. Ogilinden sonra Mary canlandi. Kendine giiveni gelmisti. Elinden
tutup kabugundan ¢ikarmistim onu. Deger verilmedigi i¢in kendi sondiirdiigii sahsiyetini alevlendirdi. Kendisine
giiven duymaya baslayan insan giizellesir. Mary de giizellesti. iki ay sonra... evlenmek iizere oldugunu haber
verdil4.

Bir geng kiza verilen degeri ve giiveni belirten bu climleler Mary’nin dzgiivenini artirdigi i¢in sadece psikolojik
degil fiziksel yonden de yepyeni bir insan ortaya ¢ikarmistir.

Sayg1 ve giivenin sagladigi olumlu tutum degisiminin ilging bir 6rnegi olarak Prof.Dr.Hulusi Kili¢’in dgrencilik
yillarinda O. Sabit Eymirlioglu isimli Fransizca 6gretmeninden dinledigi bir baska anekdota yer vermek
istiyorum:

Acil bir isi i¢in aksam karanliginda evinden tek basina ayrilmak zorunda kalan bir kadin, gidecegi yere dogru
ilerlerken yabanci bir erkegin oldukea rahatsiz edici bakislar1 ve takibiyle karsilasir. Hig kimsenin bulunmadigi
tenha caddede, tanimadig1 yabancinin niyetinin kotii oldugu yargisina varan kadin, ¢areyi ona yaklagmakta bulur
ve gidecegi yere kendisini gotiirmesi konusunda ondan yardim ister. Adam,gecenin ilerleyen saatinde yardim
ricasinda bulunanan caresiz ve yalniz kadina yardim etmeyi bir “insanlik gorevi” addeder ve olumsuz
diistincelerinden tamamamen vazgecerek onu istedigi yere kadar gotiirdiikten sonra ona gdyle itirafta bulunur:
“Gergekte, ilk karsilastigimizda senin hakkinda hi¢ te iyi diisiinmiiyordum ama sen bana deger verip giliven
duydugun i¢in buna layik olmaya calistim.”

14 Carnegie Dale, Dost Kazanmak ve insanlar1 Etkileme Sanati, Timas Yay., Ist. 1997, 5.145.



Her iki 6rnekte de goriildiigii gibi, sosyal ¢evrenin bireyin 6zgiiven kazanmasinda ¢ok 6nemli fonksiyonlar
vardir. Toplumsal ¢evresiyle kurdugu sosyal miinasebetler, bireyin bircok duygusuyla birlikte, 6zgiiven bilincini
de sekillendirmektedir.

Tabii ki ¢ok dnemli ve kritik noktalarda giivenin terkedilmesi uygun olabilir. ihanet etmeyecek derecede
mutemet olanlara ve kadru kiymet bilenlere ancak giiven duyulabilir. Hz. Yakub’un kiiciik oglu Yusuf
konusunda diger ogullariyla ilgili giiven bunalimi, bu duygunun kontrollii olmasini hatirlatmaktadir. Birilerine
giiven duymada sosyal ¢evre sartlarinin, egitim, kiiltiir ve sosyal iligkiler diizeyinin dikkate alinmasi1 zorunludur,
denilebilir.

1.Uygar Alakasizlik ve Giliven

Yukarida alintilanan ikinci 6rnek, kirsal, geleneksel bir toplum i¢inde sosyal mesafesi uzak, birbirini tanimayan
iki yabancinin basindan gegen bir sosyal olay olmasi nedeniyle bizi bir bagka yonden daha ilgilendirmektedir:

Geleneksel bir toplumda “yabanci” sozciigii disaridan gelen ve potansiyel olarak siipheli, kendisine
giivenilmeyen birine igaret eder. Oysa, pek tanimadigimiz ya da daha once hi¢ karsilasmadigimiz insanlar,
modern ya da kentsel ortamlarda, 6zel bir durum bulunmadikga, potansiyel bir tehlike arzetmemektedir. Fiziksel
olarak yakin, ancak manevi olarak uzak, davet edilmedikleri halde ¢evremizde dolanan yabancilarin bize eslik
etmesinden tamamen kagamayiz. Kamusal mekénlarda her an onlarin varligini hissederiz. Higbir saldir1 tehlikesi
tasimadiklarindan emin olsak bile (yine de bu asla inanamayacagimiz bir seydir), siirekli gozlerin {izerimizde
oldugunu, izlendigimizi, irdelendigimizi ve degerlendirildigimizi biliriz. Boyle anlarda tek yapabilecegimiz,
goze carpmamak ya da ne olursa olsun dikkat cekmekten sakinmaktir.

Iste, modern toplumsal etkinli§in anonim ortamlarindaki giinliik hayat1 olusturan gesitli karsilasmalar, ilk anda,
Amerikali sosyolog Erving Goffman’in “uygar alakasizlik” olarak adlandirdigi davranigla siirdiiriiliir. Goffman
uygar alakasizligi, bir sehirde yabancilar arasinda yasamayi miimkiin kilan tekniklerin en basinda saymustir.
Uygar alakasizlik, kiginin bakmiyor ve dinlemiyor gibi goriinmesidir; ya da en azindan bakmadigy, isitmedigi ve
cevresindekilerin ne yaptiklariyla ilgilenmedigi havasini verecek bir tavir takinmasidir. Bu, en yalin haliyle
kendini gz goze gelmekten kaginmakla ortaya koyar. Karsilagan iki kisinin birbirlerinin yiizleri yerine uzaklara
bakmasidir. Goffman bunu, karsilikli olarak “isiklarin sondiiriilmesi”diye adlandirmistir. Kisinin bakmiyormus
gibi yaparak, karsisindakini gdrmesi ve ondan haberdar olusu sivil dikkatsizligin 6ziidiir.“Kibar yabancilasma”
diye de adlandirilabilecek bu davranis bi¢imi, modern sehir ortamlarinda yabancilarla karsilagmalarda ortaya
¢ikan iligkilerin ilk temel bi¢imidir. Diismanca bir niyet tasimadigim i¢in bana giivenebilirsin”mesajin1 ileten
kibar jest, durus ve konumlarin sokakta, kamu yapilarinda, tren ya da otobiislerde, térenlerde, eglencelerde ya da
diger toplantilarda kullanimi birarada yagamayir miimkiin kilan 6nemli bir tavirdir. Uygar aldkasizlik “fon
miizigi” bicimindeki giivendir; seslerin gelisigiizel bir araya getirilmesinden degil, dikkatlice sinirlandirilmig ve
denetim altina alinmig toplumsal ritimlerden olusurl5.

Sinif, ideoloji, itk ve din ¢atigmalarina sahne olan giiniimiiz kent toplumlarinda yabancilarin birbirlerine karsi
gozettikleri 6zenli, incelikli uygar ilgisizlik tartismasiz ¢ok degerlidir. Bu kadar farkliliklar1 olan insanlarin,
geleneksel bir toplumda karsilagsmalart miimkiin olsaydi, herhalde tekrar bir araya gelemeyecekleri 6lciide
6nemli sorunlar yasanirdi.

2.Aile ve Giiven

Sosyal ¢evrenin ilk unsuru olarak ailenin tesirleri hem 6zgiivenin, hem de sosyal giivenin kazanilmasinda, ¢ok
daha kalicidir. Bireyin 6zgiliven kazanimi konumuz dist oldugu icin burada ailenin sosyal giivene katkisini
degerlendirmek istiyoruz.

Cocugun ebeveyni ve diger yetiskinlerle gelistirdigi glivene dayali iligkileri, gelisim siireci igerisindeki diger
sosyal iligkilerini de etkilemektedir. Ebeveynlerin ¢ocuklarini sefkatle sevmeleri, onlara diizenli bir hayat
yasatmalari, Erikson’un “temel giiven” diye isimlendirdigi i¢giidiisel siirecin gelisiminde ¢ok 6nemli bir yer

!> Bauman Zygmunt, Sosyolojik Diigiinmek, s.78; Giddens, age., 83.



tutar. Ozellikle anne ile bebek arasinda olusan olumlu iliski, bebekteki temel giiven duygusunun cekirdegini
olusturur. Anne bebeginin yeterince bakimini yapar, sevgi ve ilgi gosterir, ona sefkat gdsterir ve onu korursa,
bebegin tim metabolizmasinin uyumlu ¢aligmasini saglayacaktir. Bebek de buna karsilik kendini giivenli ve
rahat hissederek annesi vasitasiyla gelistirdigi giivene dayal iliskilerini toplumsal siireci igerisinde de tecriibe
edecektir. Ancak, anne-bebek arasindaki iliski sagliksiz ise, yani ¢esitli nedenlerle annesi tarafindan saglanan
uyaricilart alamazsa, kendisini giiven ve rahatlik i¢inde hissedemediginden, bu defa, toplumsallagma siirecinde
giivensizlik duygularmi agiga ¢ikaracaktir. Erikson’a gore cocugun ailede edindigi temel giiven ya da
giivensizlik duygulari, onun Allah’a karsi duydugu giiven duygusunu da etkilemektedirl6. S6zkonusu olumlu
tecriibeleri yasamayan c¢ocuk, Allah sevgisini anlamakta ya da hissedebilmekte ve dini inanca sahip olmakta
giicliik gekecektir.

Bireyler ailenin sagladigi giivenli iliskilere sadece ¢ocuklukta degil, ilerideki hayat dénemlerinde de ihtiyag
duyarlar. Aile iiyelerinin birbirlerine olan giivenleri, onlarin, hedeflerine ulagsmasinda temel bir motivasyon
unsurudur. Bu konuda verilebilecek en ¢arpici 6rnek, ilk vahiy sokunu yasayan Hz. Muhammed (s.a.v) ile esi
Hatice (r.a.) arasinda gecen konusmadir. ilk vahiyle gelen ruhi gerginlikten sonra Rasulullah, Hatice’ye,
Peygamberlikle gorevlendirildigini, ama tereddiitlerinin oldugunu sdylediginde aldigi cevap sudur:

Sana cin zarar veremez ve sana kahinlik getiremez. Endiselenme, yiice Allah sana hayirdan baska bir seyle
muamele etmez. Sen misafire ikram eder, dogruyu sdyler, emaneti yerine getirirsin. Sikintiya diisene yardim
eder, yetimi korursun. Diigkiinlere iyilik eder, halki memnun edersin. Miijdeler olsun sana. Allah’a yeminederim
ki, bu timmetin Peygamberi ancak sen olabilirsinl7.

Demek ki, Rasulullah insanlarin igerisinde ilk 6nce esinden aldigi destekle risalet gorevine baslamistir. O’nun
esleriyle karsilikli giiven iliskisi, hayat1 boyunca devam etmis; zor anlarinda en biiyiik destek¢ilerinin basinda
zevceeleri yer almistir. Son derece giivendigi eslerinin tavsiyelerine uymakta hicbir sakinca gormediginden
icinden ¢ikilamaz sorunlarin kolaylikla iistesinden gelebilmistir. Verilebilecek bir¢cok 6rnek olmakla birlikte biz
sadece bir tanesine dikkat ¢ekmek istiyoruz. Hicretin 6.senesinde (Miladi 628) Mekkeli miisriklerle yapilan
Hudeybiye antlagsmasindan sonra Hz. Peygamber Ashab-1 Kiram’a; “Haydi artik kalkiniz, kurbanlarinizi kesip
baglarinizi tirag ediniz.”demisti. Antlagmanin goriiniirde agir sartlar1 karsisinda soka giren Ashab, emir {i¢ defa
tekrar edildigi halde, yerlerinden kalkmamuslardi. Adeta suurlart donmus vaziyetteydi. Bunun iizerine
Rasulullah, halkin gosterdigi kayitsizlig1 esi Umm-i Seleme’ye anlatti. Umm-i Seleme’nin gosterdigi dirayet ve
fetanet olaganiistii derecedeydi: “Halkin harekete gegmesi i¢in, disar1 ¢ikip, onlarin gézii 6niinde kurbanliklarini
once kendin kes ve tiragini ol. Goreceksin onlar seni izleyecekler”’18. Boylece Allah’m elgisi, zor bir aninda yine
bir esinin psikolojik destegiyle ¢ikis yolu bulmustu.

Karsilikli sevgi, saygi ve giiven esasina dayanan aile yasantisi kuskusuz uzun omiirlii olacaktir. Hayatin tiim
alanlarinda giivenli havzalar1 olusturan islimiyet’in, bunlarin icinde aile ve evi kutsal bir giivenlik odag1 olarak
merkeze aldig1 sdylenebilir. “Allah evlerinizi rahatlama ve huzura kavusma yeri kildi.”19 ayeti acik¢a buna
isaret eder. Eve ve onun icerisinde barinan en kiiciilk cemaat birligine saglanan giivenlik kusaginin
zedelenmemesi i¢in, akil,din, mal, can ve nesl (irz, namus)’in giivenligi ve korunmasi, dinin temel ilkeleri
(zarurat-1 diniyye) olarak goriilmiis; mali ve namusu ugrunda oldiiriilenlerin gehitlik mertebesine ulasacagi
belirtilmigtir. Bu maddeler igerisinde yer alan irz ve namus giivenligine ayri bir yer verilmis; Kur’an, iffete
yapilan iftiralarin bile somut bir sekilde cezalandirilmasini istemistir20. Rasulullah da bireylerin iffet ve
namuslarimi rencide edecek her tiirlii davranistan sakinilmasi gerektigini ifade etmis ve evli bir erkegin, esini
teftis edercesine suizanda bulunarak geceleyin haber vermeksizin eve gelmesini yasaklamistir. Uzun bir sefer
dontisii geceleyin evine gelen Ashab-1 Kiram’dan Abdullah b. Revaha (r.a), evinin penceresinden baktiginda,
karisinin sagini tarayan sahsin gece karanliginda bir erkek oldugunu sanarak kilincini ¢ekip iizerine yiiriimiistii.
Ancak onun bir komsu kadini oldugunu 6grendiginde utanmis ve son anda bir faciadan kil pay1 kurtulmustu21.

B-SOSYO- EKONOMIK YONDEN GUVEN ve SOSYAL SERMAYE
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Toplumsal giivenin, toplumsal biitiinliige katkisina ildveten is basarisini artiracagi agik bir husustur. Sosyologlar,
ekonomik refahin saglanmasini, agirlikli olarak sosyal sermayeye ve bir toplumun bireyleri arasindaki giiven
duygusunun yaygimligina baglamaktadirlar.

“Insanlarm ortak amaglar1 igin gruplar ya da organizasyonlar halinde bir arada galisabilme yetenegini ifade
eden sosyal sermaye, biiyiik 6l¢iide bireylerin birbirlerine olan giivenleri {izerinde sekillenmektedir. Giiniimiizde
ekonomistler tarafindan sikga kullanilan “beseri sermaye” (insan sermayesi) kavramiyla da, sadece ekonomik
yagsamin degil, toplumsal yasamin diger tiim alanlar1 i¢in de ¢gok dnemli olan bilgi ve beceriye ilaveten insanlarin
birlesmeler olusturma yetenekleri kastediliyor. Belli amaglar etrafinda bir araya gelebilme yetenegi, topluluklarin
ne Olciide, normlar1 ve degerleri paylasabildigine ve sahsi cikarlar1 daha biiyiik olgekteki gruplara tabi
kilabildigine dayaniyor. Paylasilan degerlerden giiven ortaya ¢ikar22.

Sosyo-ekonomik iligkilerin saglig1 i¢in kritik dnemi olan ve giivenin eridigi bir pota olarak sosyal sermaye,
toplumun koklerine dayanir. Weber’e gore ekonomik yasamda kritik dnemi bulunan giiven duygusu, rasyonel
hesaplamalardan ¢ok, tarihsel siirecte dinsel ve kiiltiirel aligkanliklardan dogmustur.

Ancak, kiiltiirel unsurlar ekonomistlerin, “rasyonel fayda maksimizasyonu yapan” bireyler olarak belirledigi
insan varliginin temel modelinde kullandiklar1 gibi, her zaman rasyonel bir segim degildir. Ornegin Hindular’m
inege kutsal bir varlik gozii ile bakma inanglari, rasyonel bir se¢im gdriinmemektedir. Bu inang, Hindistan
niifusunun yaris1 kadar sayida ekonomik olarak verimsiz bir inek ordusunun beslenmesine yolactigi halde
Hindular her seye karsin ineklerin kutsal konumunu siirdiirmeye devam etmektedirler.

Durum bdyle olmakla birlikte kiiltiirlerin her zaman irrasyoneliteyi dogurdugunu da sdyleyemeyiz. Aligkanliklar
ve diinyevi olmayan amaglar dogrultusunda isleyen kiiltiirel gelenekler, her seye karsin, cogu defa fayda
maksimizasyonu saglayabilmektedir23. Max Weber’in kapitalizmin gelisimiyle ilgili temel 6nermesi bundan
ibaretti. O, yalnizca Tanr1’y1 yliceltmek isteyen ve diinyevilesmeyi reddetmeyi kendi basina bir hedef olarak
ortaya koyan ilk Piritenler’in diiriistliik ve tutumluluk gibi sermaye birikimin olusmasinda son derece yardimci
olan bazi erdemler gelistirdiklerini sdylemektedir. Para ve mal pesinde kosma, “azizlerin ebedi huzuru o6te
diinyadadir” inanciyla, Puritan edebiyatinda olduk¢a yogun olarak elestirlmekle beraber, gergekte itiraz edilen
sey, miilkiyetin sagladig1 rahatlik, zenginligin tembellige ve bedensel zevklere yol acan hedonizm ve hepsinden
onemlisi de kutsal hayat1 elde etme ¢abasindan uzaklasmadir.” Tanri’nin kendi sanin1 yiiceltme ile ilgili dilegine
bos zaman ve zevk ile degil, yalniz ¢aligma ile hizmet edilir. Zaman1 bosa harcama biitiin giinahlar i¢inde ilk ve
ilkece en agir olanidir.Insanin kendi meslegini ‘kesinlestirecegi’ yasam siiresi ok kisa ve degerlidir. Toplumsal
yasam i¢inde zaman kaybi, ‘bos konusma’, liiks, saglik icin yeterli olanindan fazla uyku, -6, en fazla 8 saate
kadar -, ahlaki agidan mutlak olarak itiraz edilecek konulardir.24.

1.Islami Kiiltiirde Giivene Dayali i Ortakliklar1

Islami kiiltiirde karsilikli giivene dayali akitlerin énemli bir agirligi bulunmaktadir. Islam toplumlarinda engin bir
tecriibeye sahip yaygin koruyucu aile sistemlerinin varligi25 bunun bir kanitidir. Ancak bizim burada
vurgulamak istedigimiz, bunun disindaki sirketlesme tiirlinden is ortakliklaridir.

Kur’an-1 Kerim, Peygamber Davut (a.s)’un hakemlik yaptig1 bir davay1 anlatirken; “Ancak iman edip salih isler
yapanlar miistesna, ortak¢ilarin ¢ogu, birbirlerinin haklarina tecaviiz ederler”26 ikaziyla ortaklari diiriist
davranmaya cagirirken, Hz.Muhammed (s.a.v): “Iki ortak birbirlerine hiyanet etmedikleri siirece, iigiinciisii
benim, onlar birbirlerine hiyanet ettikleri takdirde ben aralarindan ¢ekilirim” buyurmustur27. Bir baska hadiste
de “Allah’in kudret eli, ortaklar birbirlerine hiyanet etmedikleri siirece, onlarin iizerindedir”28 denilmek
suretiyle basarmin yolunun giiven ve diiriistliik esasli organizasyonlarda oldugu vurgulanmaktadir. Kollektif
bilinglerinde yer alan bu kiiltiir kodlar1 sebebiyle Miisliiman toplumlarin sosyal sermaye unsurlarina potansiyel
olarak sahip olduklar1 sdylenebilir.

Toplumda giivenilir olan ama sermayesi bulunmayan gruplarin veresiye mal satin alip pesin satmak ve elde
edilen kar aralarinda paylasmak iizere kurduklart ortaklik anlamina gelen “kredi (viicuh)” ortakligi; iki yada

2 Fukuyama, Francis, Giiven, Sosyal Erdemler ve Refah, Tiirkiye Is Bankasi1 Yay., Ist. 1999, 5.23.
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daha ¢ok kisinin esit sermaye koyarak elde edecekleri kéar1 paylagmak iizere ortaklik kurmasi anlamina gelen
“inan ortaklig1” gibi giivene dayali ortaklik cesitleri29 iginde mudarebe onemli yer tutar. Emek- sermaye
ortakligina dayali mudarebe, biiyilk Ol¢iide, giiven esasina dayalidir. Bir finansériin belirli miktardaki
sermayesini bir bagkasina calistirmak iizere vermesi ve elde edilecek karmna belirledikleri sartlara gére ortak
olmasi anlamina gelen mudarebede zarar yalmz sermaye sahibine aittir30. Isletmecinin ise zarar durumunda
sadece emegi bosa gitmis olur. Mudarebede giiven son derecede 6nemli olmakla birlikte, baz1 sartlarin ileri
siiriilmesiyle aktin desteklenmesi de miimkiindiir. Ornegin, Abdullah Ibn Abbas (r.a) bu yolla sermeye verdigi
zaman, ortagina bu sermaye ile deniz yolculuguna ¢ikmamasini, bir vadide konaklamamasini ve canli hayvan
almamasini sart kosardi. Eger bunlar1 yapar ve zarar ederse anaparay1 ddeyecekti3 1.

Mudarebe, giivenin yticeltildigi bir toplulukta ortaya g¢ikabilir, ¢iinkii kar ortakligina dayanan bu sdzlesmenin
bizzat kendisi giiveni gerekli kilmaktadir. Insanlara girisimcilik ruhu agilayan bu sistemde isletmecinin
(miitesebbis) serveti, diriistliigli ve iyi tniidir. Diristliikte rakipleriyle yarigir. Onlarin en iyisi, en diiriistii
oldugu i¢in, insanlar sermayelerini ona emanet ederler. Bu giiven sebebiyle kendisi insanlara gitme geregi
duymadan baskalari ona gelirler. Onun ilk dnemli rolii, ¢gevresine giiven telkin etmektir. Allah’a ve ahirete iman
her iki tarafi da bir “homo-ekonomicus” olmaktan korur. Ancak mudarebenin laik devletten vergi kagirmanin bir
yolu olarak goriilmesi32, kaginilmaz bir sekilde, sosyal dengelerin sarsilmasina yol agacaktir. Béyle bir sistemle
vergi kagirma hedeflendigi takdirde, modern bir devlette, kar ortakligina dayali akdin uzun siireli yasama imkan
ortadan kalkacaktir. Mudarebe hi¢ bir zaman vergi adaletsizligini yoketmenin araci olamaz. Adil olmayan
vergilerle miicadele etmenin hig siiphesiz legal yontemleri vardir.

2.Giintimiizde Sosyal Sermeye

Giliniimiizde Japonya, Almanya ve ABD, sosyal sermaye unsurlarina sahip olduklarindan diinyanin 6nde gelen
sanayi giicleri haline geldiler. Sosyal sermayenin gelisimi bakimindan ABD, is diinyasinda oldukga kollektif bir
caligma disiplini icersinde olan diger iki iilkeye gore ¢ok daha bireyci bir yapiya biirlinmiis; bir sanayi devi
olarak yiikselisinin zeminini olusturan giiven ve toplumsal aliskanliklari son yarim yiizyilda 6nemli dlgiide
erozyona ugramistir. Bununla birlikte Amerikalilar, bireyciligi bir kusur olarak gdrmek yerine, aksine,
yaraticiligl, insiyatif almayi, girisimciligi ve otoriteye boyun egmeme tavirlarint anlamlandiran, neredeyse saf bir
erdem olarak gorme egilimindedirler. Dolayisiyla bireycilik ¢ogu kez, Amerikalilar’in kendi uygarliklarinin en
cezbedici ve farklt yonlerinden biri olarak varsaydiklari dnemli bir gurur kaynagidir. 1980’lerde bagimsiz
baskan adayr Ross Perot’un birgok Amerikali’nin goziinde bu kadar popiiler olmasimnin nedenlerinden biri,
Perot’nun onlar i¢in, Amerikan bireyciliginin ve girisimciliginin sembolii olmasiydi. Perot dnce, artik kendini
icinde sikismis hissettigibilgisayar devi IBM’den ayrildi ve ardindan, kendisini milyarca dolarlik servete
ulastiran  sirketini (Electronic Data Systems) kurdu. Perot kendi Ozelliklerini yansitan su slogani ¢ok sik
kullaniyordu: “Kartallar bir araya toplanmaz; herbirini teker teker bulmanmiz gerekir’33. Amerikalilar,
bireycilikleriyle oviinseler de ABD ve benzeri liberal toplumlarda, Tocqueville’nin, bencillik kusurunun
(egoizm) daha yumusak bir bigcimi olarak goérdiigii bireycilik ve potansiyel olarak toplumu zayiflatan sosyal
atomlagma egilimleri cogalmustir.

Tam manastyla bireyci bir toplum, atomlasmis bireylerin, birbirleriyle sadece sahsi ¢ikarlar1 dogrultusunda
rasyonel bir hesaplilikla iliskiye girdikleri, az veya ¢ok, birbirlerine giiven duygularini kaybetmis olan bir
toplumdur. Gittikge bireysellesen Amerikalilarin birbirlerine karsi genel tutumlarindaki degisim anketlere de
yansimstir. “Insanlarin coguna” giivenen Amerikalilar’m oran1 1960’ta %50’yken, ayn1 oran 1993’te %37’ye
diistii34.

Bireyciligin ve sosyal atomlasma egilimlerinin ¢ogaldig1 toplumlarda zaman igerisinde sosyal sermeye biiylik
darbeler alabilir. Amerikanvari bireyciligi de yakalayamamis olan iilkemizin genel sosyal sermaye profili gecer
not alamamaktadir. Arastirmalar, giiven diizeyi agisindan Tiirkiye’nin acinacak bir noktada oldugunu gosteriyor.
Giindelik hayatta her an burun buruna geldigimiz giivensizlik 6rnekleri, Tiirk insaninin birbirine giivenmediginin
kaniti. Fukuyama, toplumlar “yiiksek giivenli” ve “diisiik giivenli” olarak ikiye ayiriyor. Buna gore Tirklerin
genel cercevede diisiik giivenli bir toplum oldugunu sdyleyebiliriz.Toplumsal arastirmalar da bu olguyu
desteklemektedir. Diinya Degerler Arastirmasi verilerine gore Tiirkiye, diinya iilkeleri arasinda giiven diizeyinin
en diisiik oldugu {ilkelerden biri. 1990°da “gogu insana giivenirim” diyenlerin oran1 %10 diizeyindeydi. 1997°de
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tekrarlanan aym arastirmada giliven duygusu bu kez %6,5’¢ gerilemisti. 40 iilkede gerceklestirilen arastirma,
Tiirkiye’deki giiven diizeyini diger iilkelerle karsilastirmaya imkan vermektedir. Diinya Degerler Arastirmasina
gore Tiirkiye, 40 iilke arasinda Brezilya’dan sonra insanlarim birbirine en az giivendigi iilkedir.35

Oysa islemlerin giiven esasi lizerine degil de giivensizlik iizerine kurulmasi Tirkiye gibi gelismekte olan
iilkelerde ciddi bir fon sikintisina yol agmaktadir. Gittikge yayginlasan her giiven bunalimi, daha ¢ok masraf,
kirtasiye, polis giicii, mahkeme salonlarinda bosa gegen vakit ve mahkeme harcamalari demektir. Hatir1 sayilir
bir oran olusturan sdzkonusu maliyetler, en sonunda toplumdaki giiven duygusunun parcalanmasinin getirdigi
dolaysiz bir vergi haline doniismektedir.

Sosyal sermayenin, bir toplum veya grupta giiven duygusunun hakim olmasindan ileri gelen bir yeti oldugu i¢in,
iktisadi gelismeye sagladigi katki aciktir. Bir isletmede birlikte ¢alismak zorunda olan insanlar birbirlerine
giiveniyorlarsa, siiphesiz, o isi ylirlitmenin maliyeti daha az olur. Yiiksek giiven duygusu cok ¢esitli kapsamdaki
sosyal iliski tiirlerinin belirmesine izin verecegi i¢in bdyle bir toplum yenilikler getirmede daha basarili olacaktir.
Bunun tersine birbirine giivenmeyen insanlar, en nihayetinde kendilerini yalnizca miizakereye, anlasmaya ve
dava etmeye iten bir formel kurallar sistemi altinda birbirleriyle isbirligi yapabildikleri bir toplumda
bulacaklardir. Hatta bazi durumlarda sistem, onlar1 baskici yontemler kullanarak kendi kurallarina uygun
davranmaya zorlayacaktir. Toplumdaki giivenin yerini alan bu yasal aygit, kaginilmaz bir sekilde “islem
maliyetini” de beraberinde getirecektir. Diger bir deyisle toplumdaki yaygin giivensizlik, tiim iktisadi faaliyetlere
bir tiir vergi olarak eklenir. Tabii ki bu tiir vergiyi, yliksek giiven duygusuna sahip toplumlar hi¢bir zaman
6demek zorunda kalmayacaktir.36

Resmi sozlesme ve ticari yasalarin, saglikli bir ekonomik iliskinin ortaya ¢ikisi i¢in gerekli 6n sartlar olduguna
hi¢ kimsenin itiraz1 yoktur. Kuran-1 Kerim de siireli ticari anlagsmalarin hem de iki sahit huzurunda mutlaka
kayda gegirilmesini 1srarla taleb etmektedir37. Bu, herhangi bir zaafiyet ya da anlasmazlik durumunda
islemlerin, belgelendirilmesi acisindan gereklidir. En gelismis giiven duygusu ya da ahlaki yiikiimliiliiklerin,
bunlarin yerini alabilecegi ileri siirlilemez. Ama bu tip yasal kurumlarla birlikte, ekonomik iliskilerin ek bir
kosulu olarak, yiiksek diizeyde giivenin varligi ekonomik etkinligi artirir.

Bireyci egilimler ile cemaatgi egilimlerin karsilastirmasini Tiirkiye toplumu i¢in de yapabiliriz. O. Tiirkdogan’in
Gebze, Denizli, Sakarya ve Konya (Kombassan) isgilerine yonelik arastirmasinda oldukga ilging sonuglar
goriilmektedir38. Dindarlik egilimleri agir basan Kombassan holding ¢alisanlarinda sosyal sermaye unsurlariin
daha gelismis oldugu ortaya cikmustir. Ornek vermek gerekirse, “Giinlik yasantmizda en ¢ok kime
giivenirsiniz?” sorusuna Kombassan is¢ilerinin %99,1’1 “kendi giicli”, “sigorta sirketi” ve “ailesi” yerine “Tanr1”
kavramimi ileri stirerken diger illerden katilanlardan sadece %36’s1 “Allah’a giiven” duygusunu tercih
etmiglerdir. Kombassan iscilerinde gilinliik olarak ibadet edenlerin orant %92 iken bu, digerlerinde ortalama
%32°dir. Oru¢ tutma bakimindan da daha yiliksek orana sahiptir. Bunlara ilaveten, %51,8’i isci-isveren
iliskilerinin dostane olmasina ve %42’sinin igyerinde Allah korkusunun hakim olmasina dair istekleri onlardaki
“biz” duygusunun bir tezahiiriidiir. Halbuki diger calisanlarda bu oranlar epey diisiiktiir. Bununla birlikte
Konyali is¢ilerde modern egilimlerin frekansi 6teki gruplara gore daha yiiksektir. Bunlari sdyle gosterebiliriz:

Her seyden once, vasifli isci statiisiinde olanlarin orani (%56,3) digerlerinden daha fazla. Teknolojik araglarin
miilkiyet ve kullanimi ¢ok daha yaygin.

Diger ¢ ildeki iscilerin yaklasik %17’sinin sigortasi bulunmazken onlarin tamami sigortali olduklarini
belirtmislerdir.

Ozellestirme bilincine daha fazla sahipler (%100 karsilik %52).
Yénetime katilmada kararli bir egilimi temsil etmektedirler. Iscinin, isci olarak; isverenin ise isveren tarzinda

varligmi siirdiirmesine olumlu bir puan vermemektedirler. Onlarin %59’u fabrikalarin iscilere devredilmesi
goriistinii benimserken digerlerinde bu oran %24’ diir.
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Daha ¢ok gazete okumaktadirlar (%75’e karsilik %48).
Onlarin %92,2’si is yerinde kaliteli is Giretmeyi hedeflerken diger ii¢ grupta bu oran %69’dur.

Kisacasi, Kombassan is¢ileri tiim teknolojik yenilikleri kullanmakla beraber dayanigma, birliktelik, giiven duyma
gibi sosyal sermaye unsurlarini evrensel degerler olarak kabul etmektedirler.

SONUC

Biitiiniiyle dini bir kavram olan ‘iman’ ile daha ¢ok diinyevi anlami bulunanan ‘giivenilir olmak’ ve ‘gliven
duymak’ yakin bir iligki var. Din ve dinsel giigler, bireylerin bu iki nitelikle donanimimi tesvik etmekte; bunun
icin gerekli i¢ dinamikleri hazirlamaktadir.

Aslinda biitliin dinler hayatin giicliik ve adaletsizliklerini anlamli hale getirerek bireyleri onlarmn iistesinden
gelmeye ve karsilastiklarinda kendilerini daha giivende kilmaya muktedir kilmaktadir. Dini unsurlarin, hayatin
giivenilmez ve belirsizlikleri karsisinda insanlara 6nemli destek sagladigi bilinen bir husustur.

Giivenilir olmada ya da normal sartlar altinda bagkalarina giiven duymada sorunu olmayan bireyler, sosyal
sermayeyi saglayan yetismis elemanlar olarak toplumsal kalkinma ve biitiinlige 6nemli katki yapmaktadirlar.



