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Ozet

Bu ¢alismanin amaci, Kirgizistan’in UNESCO tarafindan belirlenen kiiltiirel miraslarina iligkin
iiniversite Ogrencilerinin  farkindaligim1  degerlendirmektir.  Gelistirilen anket yardimiyla,
Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi’nde (KTMU) 6grenim géren 408 6grencinin Kirgizistan’in
kiiltiirel miraslarina iligkin bilinirlik ve deneyimleme algilar tespit edilmistir. Calismanin amact
dogrultusunda, Martilla ve James (1977) tarafindan gelistirilen Onem-Performans Matrisi
uyarlanarak Bilinirlik-Deneyimleme Matrisine donistiirilmiistiir. Gelistirilen matris yardimiyla
Kiiltiirel Miras Bilinirligi ve Deneyimleme diizeyleri analiz edilmistir. Verilerin analizinde
gelistirilen Bilinirlik-Deneyimleme Analizi (BDA) ve Eslestirilmis Orneklem T-testi kullanilmustir.
Bilinirlik-Deneyimleme Analizi (BDA) sayesinde her bir kiiltiirel miras unsurunun matriste yer alan
konumuna goére farkindalik diizeyi ortaya konmustur. Kirgizistan’in kiiltiirel miraslarinin
farkindaligina iliskin yapilan Bilinirlik-Deneyimleme Analizi (BDA) sonuglarina gore, “Nevruz” ve
“Manas Destani”nin farkindalik diizeyleri olduk¢a yiiksektir ve mevcut diizey korunmalidir.
“Kokborii-geleneksel at oyunu”, “Kutsal Siileyman Dag1” ve “Manascilar” kismi farkindalik
diizeyine sahiptir ve deneyimleme anlaminda gelistirilmesi gerekmektedir. “Ipek Yolu Ulasim Ag1”,
“Ince Ekmek Yapma ve Paylasma Kiiltiiri” ve “Atisma Dogaclama Sanati” kismi farkindalik
diizeyine sahiptir ve bilinirlik diizeylerinin artirilmasi gerekmektedir. “Bati Tanr1 Daglar1 (Tien-
Shan)”, “Boz Uy Yapmmi” ve “Ala Kiyiz ve Shyrdak, Geleneksel Kirgiz Kece Hali Sanati”nin
farkindalik diizeyleri diisiiktiir ve hem bilinirlik hem de deneyimleme acisindan gelecek kusaklar
icin gelistirilmelidir. Ayrica kiiltiirel miras unsurlarinin bilinirlik ve deneyimleme diizeylerine
iligkin aritmetik ortalama degerleri eslestirilmis Orneklem t-testi (Paired-sample t-test) ile
karsilastirilmustir. Analiz sonucunda, tiim kiiltiirel miras unsurlarinin bilinirlik ve deneyimleme
diizeyleri arasinda anlamli farklilik oldugu gorilmistir. Bu baglamda, kiiltiirel miraslarin
farkindalik diizeylerinin genel olarak orta ve diisiik diizeyde olmasi nedeniyle gelistirilmesine
yonelik ¢alismalar tesvik edilmelidir. Bu ¢alisma, kiiltiirel miras farkindaliginin degerlendirilmesi
acisindan Onem-Performans Analizi tekniginin uyarlandig1 ilk arastirma olma niteligini
tasimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltirel Miras Farkindaligi, Onem-Performans Analizi, Bilinirlik,
Deneyimleme, Kirgizistan
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The Use of Importance-Performance Analysis (IPA) in Evaluating University Students’
Awareness of Cultural Heritage

Abstract

The purpose of this study is to evaluate the awareness of university students regarding the cultural
heritages of Kyrgyzstan determined by UNESCO. With the help of the developed survey, the
perceptions of familiarity and experience on Kyrgyzstan's cultural heritages of 408 students
studying at Kyrgyz-Turkish Manas University (KTMU) were identified. In accordance with the
purpose of the study, the Importance-Performance Matrix developed by Martilla and James (1977)
was adapted into the Familiarity-Experience Matrix. Cultural heritage familiarity and experience
levels were analyzed with the help of the developed matrix. Familiarity-Experience Analysis (FEA)
and Paired-sample t-test were used for data analysis. Thanks to the Familiarity-Experience Analysis
(FEA), the levels of awareness were revealed according to the position of each cultural heritage in
the matrix. According to the results of the Familiarity-Experience Analysis (FEA) made on the
awareness of the cultural heritage of Kyrgyzstan, the awareness levels of “Nowruz” and “Kyrgyz
epic trilogy: Manas, Semetey, Seytek” are quite high and their current levels should be preserved.
“Kok boru-traditional horse game”, “Sulaiman-Too Sacred Mountain” and “Art of Akyns, Kyrgyz
epic tellers” have a partial awareness level and need to be developed in terms of experience. “Silk
Roads: The Routes Network of Chang'an-Tianshan Corridor”, “Flatbread making and sharing
culture” and “Aitysh/Aitys, the art of improvisation” have a partial level of awareness and
familiarity levels need to be increased. The awareness levels of “Western Tien-Shan”, “Bozuy-
Turkic nomadic dwellings)” and “Ala-Kiyiz and Shyrdak, the art of Kyrgyz traditional felt carpets”
are low and should be developed for future generations in terms of both familiarity and experience.
In addition, the arithmetic mean values of the familiarity and experience levels of cultural heritage
elements were compared with the paired-sample t-test. As a result of the analysis, it was seen that
there is a significant difference between the familiarity and experience levels of all cultural heritage
elements. In this context, efforts to improve the awareness levels of cultural heritage should be
encouraged due to their medium and low levels generally. This study is the first research in which
the importance-performance analysis technique has been adapted to evaluate cultural heritage
awareness.

Keywords: Cultural Heritage Awareness, Importance-Performance Analysis, Familiarity,
Experience, Kyrgyzstan

GIRiS

Kiiltiir, bir toplumun millet olarak tanimlanabilmesi i¢in zorunlu olan, toplum tarafindan tarihsel
siire¢ igerisinde olusturulan ve kusaktan kusaga aktarilan genel kabul goérmiis maddi/manevi
degerlerin tamamudir (Oztiirk ve Caber, 2017). Toplumun yiizyillar icerisinde kabul ettigi ve
yasattigi bu maddi/manevi degerler kiiltiirel mirasin kaynagini olusturmaktadir. Kiiltiir aym
zamanda bir toplumu bagka bir toplumdan ayirt edici olan ve bir milletin varliginin ve

biitlinliigiiniin kaynaklarindan birisidir. Bu nedenle kiiltiiriin yasatilmast ve devamliliginin
saglanmasi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Son yillarda 6zellikle dis turizmde farkl kiiltiirleri merak duygusu turistlerin tercihlerinde énemli
rol oynamaya baglamstir. Turistler tarafindan farkli kiiltiirleri merak etme, Ogrenme ve
deneyimleme istegi turistlerin destinasyon sec¢imini etkilemektedir. Kiiltiir turizmi ¢ergevesinde
tarihi yerlerin, arkeolojik alanlarin ziyaret edilmesi, otantik yasamlarin/yasam alanlarinin ve
mutfaklarm deneyimlenmek istenmesi, festivallere katilma istegi, geleneksel dans ve torenlerin
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deneyimlenmek istenmesi turistlerin bir kisminin tercihlerini kiiltiir turizmine y&neltmistir
(Besculides, Lee ve MacCormick, 2002; Okuyucu ve Somuncu, 2012).

Turistlerin kiiltiir turizmine ydnelmesi, turistik destinasyonlardaki kiiltiirel kaynaklarm bilinirligini
ve degerinin yerel halk tarafindan anlagilmasini saglamistir. Bu alanda yapilan ¢aligmalar kiiltiir
turizminin yerel halka, onlarin kiiltiirlerine ve turistlere de yararlar sagladigim gostermektedir
(Besculides vd., 2002). Turizmde onemli bir alternatif olan kiiltiir turizmi, {ilkeler i¢in gelir
saglayict etkisinin yaninda kiiltiirel degerlerin korunmasi (Ablak, Dikmenli ve Cetin, 2014) ve
gelecek nesillere de aktarilmasi agisindan iizerinde durulmas: gereken bir turizm kaynagidir. Bir
tilke i¢in, kiiltiirel degerlerin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi dogrultusunda geng
nesillerin kiiltiirel degerler konusunda bilinglendirilmesi ve kiiltiirel varliklara gereken Onemin
verilmesi olduk¢a 6nemlidir.

UNESCO kiiltiirel miras listesinde yer alan kiiltiirel degerler turistler ig¢in bir cazibe merkezi
olmaktadir (Breakey, 2012). Ayn1 zamanda bu listede yer alan kiiltiirel miras eserleri gelecek
nesiller i¢in korunmaya c¢alisilmakta (Santa-Cruz ve Guzman, 2017) ve Oonemli bir karar unsuru
olarak ortaya ¢ikmaktadir (Correia, Kozak ve Ferradeira, 2013). Diinya kiiltiirel miras listesinde yer
alan bu eserler, turistlerin destinasyon se¢ciminde 6nemli bir unsur olmaktadir. Ancak, kiiltiirel miras
eserlerinin turistler tarafindan ilgi ¢ekici bulunmasi bu eserlerin hayatta kalma siirecine zarar
verebilir. Bu nedenle turistik ¢ekicilige sahip olan kiiltiirel miras eserlerini korumak, devamliligini
saglamak ve turizmde ¢ekiciligini devam ettirmek i¢in genglerde kiiltiirel miras farkindalig
olusturmak biiyiik 6nem tasimaktadir.

Bu ¢alismada Kirgizistan’in sahip oldugu kiiltiirel miras unsurlarma yonelik Kirgizistan-Tiirkiye
Manas Universitesi'nde 6grenim gdren Ogrencilerin kiiltiirel miras farkindahiklar1 belirlenmeye
calistlmistir. Bu amacgla Onem-Performans Analizi (IPA) kullamilarak gelistirilen Bilinirlik-
Deneyimleme Analizi (BDA) ile Kirgizistan’in her bir kiiltiirel mirasina iliskin farkindaliklarinin
ortaya konmasi hedeflenmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Kiiltiir ve Turizm

Kiiltiir, toplumu olusturan bireylerin giinlitk yasaminda yer tutan beslenme, giyinme, folklor, miizik,
tarih, inang vb. Ozel uygulamalarla gergeklesen (Tekeli, 2010) faaliyetler, 6rf ve adetlerden
olusmaktadir. Kiiltiir, nesiller tarafindan olusturulan yazili, sézlii veya sozsiiz gelenekler, geleneksel
iiretim, sosyal yasamda kabul edilmis uygulamalar, ritiieller, festivaller sonucu ortaya ¢ikan maddi
ve manevi unsurlardir (Jokilehto, 2005; Vecco, 2010). Avcikurt’a (2007) gore ise kiiltiir; “insanligin
doga ile olan miicadelesindeki tiim maddi ve manevi kazanimlardir”.

Sosyolojik acgidan ise kiiltiir “etkilesimlere yon veren senaryo ve rollerin isleyisinin daha iyi
anlagilmasina yardim eden ve bir toplumu diger toplumdan ayirt eden bir kavram” olarak
tanimlanmaktadir (Kocadas, 2005, s. 3). Kiiltiiriin somut ve somut olmayan (maddi ve manevi) iki
boyutu vardir. Insan elinden ¢ikmis olan biitiin arag, malzeme ve tiim kullanim esyalar1 kiiltiiriin
somut (maddi) boyutunu; toplumlar tarafindan kabul gérmiis olan gelenek, goérenek, orf, adet,
kurallar ve ritiieller ise kiiltiiriin soyut (manevi) boyutunu olusturmaktadir.

Kiltiir, toplumlarin gecmisi, bugiinii ve gelecegi hakkinda bilgi veren, aym1 zamanda iilke
ekonomisine maddi getiri saglayan bir unsur oldugu i¢in kiiltiirel varliklarin korunmasi ve gelecek
nesillere aktarilmasi biiylik 6nem tasimaktadir. Kiiltiirel varliklari korunmasi dort farkli gerekceye
dayanmaktadir (Tekeli, 2009’ten akt. G6gebakan, 2015, s. 51).
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1. Halka saglikl1 bir tarih bilinci agilamak,

2. Halkta ulus olma bilinci olusturmak,

3. Kiiltiirel varliklarin tagimis oldugu tarihi mimari ve estetik degerleri korumak ve
4. Kiiltlirtin turizme olan ekonomik katkilarmi korumak ve siirdiiriilebilir kilmak.

Kiltlir turizmi geleneksel turizmin bir yan iriinii olarak turistlerin ilgisini ¢ektigi gibi dogrudan
kiiltiir turizmi olarak ta ilgi ¢cekmektedir. Geleneksel turizmi tercih eden turistler dinlenme amagh
tatil yaparken bos zamanlarim 6grenme, farkl kiiltiirleri tanima ve gegmisin izlerini takip etme gibi
amagclarla alternatif turizm kaynaklarindan da yararlanmaktadirlar (Ablak vd., 2014). Yoresel
festivaller, folklor, tiyatro, sergi vb. sanat etkinlikleri ile tarihi eserler, mimari eserler, inanglar,
yasam ve beslenme sekilleri, arkeolojik ve antropolojik kalintilar vb. unsurlar turistler tarafindan
ilgi ¢eken kiiltiirel kaynaklardandir (Kozak, Kozak ve Kozak, 2011; Cetin, 2010).

Kiltlir turizminin son yillarda turistler tarafindan artan oranda tercih edilmesi, kiiltiirel eserlerin
gelecek nesillere aktarilmasinin ve yasatilmasinin énemini daha da arttirmigtir. Kiiltlir turizmi, bir
iilkenin otantikligini ve ayirt ediciligini en iyi sekilde anlatan bir kavramdir (Usta, 2012). Ulkenin
otantikligini ve ayirt ediciligini ayirt eden kiiltiiriin gelecek nesillere aktarilmasi ve devamliliginin
saglanabilmesi i¢in gerekli olan bireylere tarihi ve kiiltiirel degerlerin egitim yoluyla aktarilmasidir.

Kiiltiirel Miras ve Turizm

Kiltiir, her iilke igin gelecek nesillere aktarilmasi ve korunmasi gereken maddi ve manevi
degerlerdir. Bu nedenle kiiltiir, cetlerin nesillere biraktig kiiltiirel bir milli mirastir. Kiiltlirel miras
“atalardan emanet alinan ve gelecek nesillere birakilmasi gereken somut ve soyut niteliklere sahip
insana ait olan her tiirlii fiziksel eserler ile bir topluma ait soyut degerler biitiinii” diir (Can, 2009).
UNESCO (2005) ise kiiltiirel miras1 onceki kusaklar tarafindan olusturulmus ve evrensel degerlere
sahip olduguna inanilan mimari eserler, yazitlar, magara konutlari, tarih, sanat, doga ve insanin
birlesik eserleri, otantik yasam, folklor, dil vb. yasanmisliklardan bugiine kalanlara verilen genel bir
isim olarak tanimlamaktadir. Kiiltiirel miras, ge¢misten miras alinan, toplumsal yasamda kabul
edilen, yasanan ve gelecek nesillere aktarilmasi gereken somut ve soyut kavramlar tasiyan ve
insanlar, insan-doga isbirligi sonucu meydana getirilen her tiirlii eserler ile toplumsal degerler
olarak kabul edilmektedir (Akpiring ve Manci, 2019).

Kiiltiirel miras, toplumlarin gegmislerini bugiine ve gelecege tasiyan ve toplumun fiziksel ve sosyal
yasamlarini gelecek nesillere aktaran somut ve soyut degerlerdir. Bu nedenle toplumlarin kiiltiirel
mirasint korumast ve gelecek nesillere aktarmasi kendi tarihini ve varligini gelecege aktarmasi
demektir (Akay, 2006). Bu nedenle, kiiltiirel varliklarin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi1 ve
korunmast i¢in toplum tarafindan fark edilmesi gerekmektedir (Toéren, Kozak ve Demiral, 2012).
Bu fark edilmeye katki saglayacak unsurlardan birisi de turizmdir.

Son yillarda kiiltiirel miras ve turizm iliskisi iizerine akademisyenler tarafindan caligmalar
yapilmaktadir. Bu ¢alismalarda bilim insanlar1 miras turizminin, miras/kiiltiirel cazibe merkezlerini
ziyaret eden turistlerin ziyaret ettikleri miras tiirlerini tanimlamak i¢in bir firsat sundugunu
belirtmektedirler (Nguyen ve Cheung, 2014). Su ve Wall (2011), Kiiltiirel miras ve turizm iligkisi
iizerine yapilan ¢aligmalarin iki arastirma c¢izgisini takip ettigini belirtmektedir. Birincisi; miras,
kiiltiirel miras ve turizm iliskisinin tanimlanmasi, ikincisi ise, kiiltiirel mirasin korunmasi ile
turizmin gelisimi arasindaki iligkinin arastirilmasidir.
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Kiiltiirel Miras Farkindahg:

Mirasim korunmasi (Carbone, Oosterbeek ve Costa, 2012) ve yonetilmesinin 6nemli bilesenlerinden
birisi miras farkindaligidir. Zamanla gelisen kiiltiirel farkindalik ayni zamanda yerel toplumun
sadakati ve verdigi destek ile ilgilidir (Srivastava, 2015). Ge¢misten giiniimiize kiiltiirel miraslarin
zarar gormesinin en 6nemli nedenleri arasinda toplumda farkindalik eksikligi olmasi ve koruma
stirecinde aktif rol almamalaridir. Kiiltiirel mirasin korunmasinda yerel toplumun destegine ihtiyag
vardir. Bu destek, yerel toplumun degerlerinin farkinda olmasi, onunla gurur duymasi ve aidiyet
duygusuna sahip olmasi ile saglanabilir (Shankar ve Swamy, 2013). Kiiltiir mirasim1 korumak ve
gelecek nesillere aktarmak tamamen toplumun bir sorumlulugu olup bu sorumluluk duygusunun
olusmasinda ise egitim politikalari, egitim kurumlar1 ve O6gretmenlerin rolleri yadsinamayacak
boyuttadir (Srivastava, 2015).

Kiltirel mirasin ticari olarak anlam ifade edebilmesi i¢in korunmasi ve gelecek nesillere
aktarilmasi biiyiik &nem tasimasi gerekmektedir. Ulkeler bu amacla tarihi ve kiiltiirel mirasi
korumak igin yasal diizenlemeler yapmaktadirlar. Yasal diizenlemeler, Kkiiltiirel mirasin
korunmasinda olduk¢a 6nemlidir. Ancak bu diizenlemelerin anlam ifade edebilmesi i¢in bireylerin
ve biitiin olarak toplumda da farkindalik olusturulmasi gerekmektedir (Siiriicii ve Basar, 2016).

Kiltiirel miras farkindaligi lizerine yerli ve yabanci literatiirde sinirli ¢aligmalara rastlamak
miimkiindiir. Kiiltiirel miras farkindahigin1 belirlemek amaciyla yapilan ¢alismalarin {iniversite
Ogrencileri, yerel halk, O&gretmenler ve ilk-ortadgretim Ogrencileri iizerine yogunlagtig
goriilmektedir. Literatiirde kiiltiirel miras farkindaligi {izerine yapilan c¢aligmalardan bazilarina
asagida yer verilmektedir.

Uslu ve Kiper (2006) tarafindan yapilan arastirmada, Beypazari halkinin kiiltiirel miras farkindaligi
belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu ¢alismada, yerel halkin yéreye 6zgii mimari dokular ve el sanatlari
kiiltiirtiniin farkinda oldugu belirlenmistir. Ayrica yoresel yemeklerin talep gormesi ve korunmasina
yonelik farkindalik ortaya konmustur.

Akkus, Karaca ve Polat’in (2015), 6grencilerin kiiltiirel miras farkindaligina yonelik Sivas ilinde
yaptiklar1 ¢alismada, Sivash olan, iist siniflarda okuyan ve turizm egitimi alan 6grenciler ile diger
ogrenciler arasinda Sivas’in kiiltiirel miraslarina iliskin farkindalik ve deneyimleme algilarinin
anlaml bir sekilde farklilastig1 goriilmektedir. Fakat bu farkindalik orta ve diisiik diizeydedir.

Glines ve Alagdz (2018) kiiltiirel miraslara iliskin tutumlarint belirlemek amaciyla turizm alaninda
Ogrenim goren liniversite 6grencilerine yonelik bir arastirma yapmistir. Kiiltiirel miras unsurlarma
yonelik 6grencilerin tutumlarinin genel olarak olumlu olduguna dair bulgulara ulagilmistir.

Kege (2015) tarafindan 6gretmen adaylarimin Ankara ilinin tarihi ve kiiltiirel turizm degerlerine
iliskin yapilan farkindalik arastirmasinda, kiiltlir turizmine ilgili duyan 6gretmenlerin diger turizm
tiirlerine ilgi duyanlara gore farkindalik sahibi olduklar1 tespit edilmis olup yeterli diizeyde bilgiye
sahip olmadiklar1 anlagilmaktadir.

Ablak vd.’nin (2014) Kirsehir ilinde yaptiklar1 farkindalik calismasinda ise, sosyal bilimler
Ogretmenligi egitimi alan Ggrencilerin Kirsehir ilinin tarihi ve kiiltiirel degerlerine ydnelik
tutumlarinin sinif d6gretmenligi egitimi alan Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Ayrica st sinifta okuyan 6grencilerin alt siniftakilere gore kiiltiirel degerlere iliskin tutumlarinin
yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Manct (2019) Sanlwrfa’nin tarihi ve kiiltiirel eserlerine yonelik 6grencilerin kiiltiirel miras
farkindalig1 ve deneyimlerine sahip olup olmadiklarini arastirmistir. Caligmanin bulgularina gore,
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Sanhurfa’nin kiiltiirel degerlerine iliskin Ogrenciler yiiksek diizeyde farkindalik ve deneyim
diizeyine sahiptirler.

Srivastava (2015) tarafindan yapilan g¢alismanin bulgulari, erkek ve kadin 6gretmenlerin kiiltiirel
miras konusunda farkindaliga sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Detayli incelendiginde, kadin
ogretmenlerin erkeklere oranla daha fazla farkindaliga sahip oldugu anlasilmaktadir.

Karadeniz (2020) ise Tiirkiye’nin kiiltiirel miraslar1 ve varliklar1 hakkinda, cografya boliimiinde
O0grenim goren Ogrencilerin algi ve farkindaliklarii belirlemek amaciyla bir ¢aligma yapmustir.
Arastirmanin sonucunda, Ogrencilerin farkindaliklarinin orta diizeyde olduguna dair bulgular
edinmistir.

Halag, Mokrane ve Turan (2019) Eskisehir Anadolu Universitesi’nde, TOMER den egitim alan
Ogrencilerin  kiiltiirel miraslara olan ilgisini arastirmislardir. Arastirma bulgularina gore,
Ogrencilerin kiiltiirel miraslara iligkin farkindaligi ve bilgileri oldugu ve bir kisminin bu yerleri
ziyaret ettikleri tespit edilmistir.

Kirgizistan’a dair Ince ve Samatova (2018) Kirgiz mutfagina iliskin 6grencilerin farkindalik
diizeylerini belirlemek amaciyla bir ¢alisma yapmuglardir. Bulgulara gore, ogrencilerin Kirgiz
mutfagina iligkin farkindaliklarinin ve deneyimleme diizeylerinin yiiksek oldugu belirtilmektedir.

Kirgizistan’in Kiiltiirel Miras Kaynaklan

Kirgizistan, ipek yolu, binlerce metreyi bulan zirvelerle donatilmis daglari, flora ve faunasi,
irmaklar ve golleriyle birlikte pek ¢ok turizm kaynaklarma sahiptir. Kirgizistan’in atlari
“Kirgizistan riizgar1 olarak” atasézlerinde yer bulmustur. Kirgiz atlari, “at-cabus (At-Chabysh),
“Kok-Borti” (Ulak-tartysh) ve “Kyz- kuumai” gibi birgok geleneksel yarisin ana figlirii olarak
kullanilmaktadir. Kirgizistan, turistler i¢in kiiltiirel farkindalik olusturabilecek bir¢ok somut ve
soyut kiiltiirel mirasa sahiptir. Bu kiiltiirel eserlerin bazilar1t UNESCO tarafindan kiiltiirel miras
listesine alindig bilinmektedir.

Kirgizistan imajini yansitan énemli pek ¢ok degerlerin oldugu bilinmekle birlikte bunlar somut ve
somut olmayan kiiltiirel miras olarak UNESCO tarafindan tanimlanmustir. Kirgizistan’in UNESCO
tarafindan belirlenen diinya miras listesindeki varliklar1 ve kabul edilme tarihleri asagida ifade
edilmistir. Bunlar (UNESCO, 2020):

1. Kutsal Siileyman Dag1 (2009)

2. Ipek Yolu: Cang'an-Tiyansan Koridoru Ulasim Ag (2014) (Cin ve Kazakistan ile
paylasilmaktadir.)

3. Bati Tanr1 Daglar1 (2016) (Kazakistan ile paylasilmaktadir.)

UNESCO tarafindan ilan edilen Kirgizistan’in Somut Olmayan Kiiltiirel Miras1 listesindeki degerler
ve kabul edilme tarihleri ise asagida yer almaktadir. Bunlar:

1. Kokborii / Geleneksel At Oyunu, (2017)

2. Nevruz, (2009-2016)

3. Ince Ekmek Yapma ve Paylasma Kiiltiirii: Lavas, Katirma, Jupka, Yufka, (2016)

4. Atiesh/ Aitys, Dogaglama Sanati, (2015)

5. Kazak ve Kirgiz Yurtlarmin (Tiirk Gogebe Konutlar1) Yapimindaki Geleneksel Bilgi ve
Beceriler, (2014)
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6. Kirgiz Destan Uglemesi: Manas, Semetey, Seytek, (2013)
7. Kirgiz Destan Anlaticisi, Ozanlarin Sanati, (2008)

8. Ak-kalpak isc¢iligi, Kirgiz erkek sapkalari yapma ve takma konusundaki geleneksel bilgi
ve beceriler (2019) (Arastirma verilerinin toplandig: tarihte heniiz kabul edilmedi)

UNESCO tarafindan ilan edilen Kirgizistan’in Acil Koruma Gerektiren Somut Olmayan Kiiltiirel
Miras Listesi’ndeki degerler ve kabul edilme tarihleri ise asagida ifade edilmektedir. Bunlar:

1. Ala Kiyiz ve Shyrdak, Geleneksel Kirgiz Kege Hali Sanati, (2012)
YONTEM
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu c¢aligmanin temel amaci, Kirgizistan’in kiiltlirel miras unsurlarmna iligkin tiniversite
ogrencilerinin farkindaliklarmimn  belirlenmesidir. Bu amagla Onem-Performans Analizinden
(Importance-Performance  Analysis-IPA) yararlanarak Bilinirlik-Deneyimleme Analizi-BDA
(Familiarity-Experience Analysis-FEA) gelistirilmistir. Bilinirlik ve deneyimleme diizeylerinin
kargilagtirilmas: sonucunda UNESCO tarafindan onaylanan Kirgizistan’a ait kiiltiirel miras
unsurlarinin farkindalik durumu ortaya konulmaya calisgilmistir. Literatiirde kiiltiirel miras
farkindaligi tizerine pek ¢ok arastirmalar bulunmaktadir. Fakat Kirgizistan’in kiiltiirel miraslarina
iliskin farkindalik c¢aligmalarina rastlanmamustir. Ayrica literatiir incelendiginde, kiiltiirel miras
farkindaligim1  degerlendirme amagli Onem-Performans Analizinin kullanildigi ¢aligmalara da
rastlanmamigtir. Bu yoniiyle ¢alismanin literatiire dnemli katkilar saglayacagi tahmin edilmektedir.
Bu gerekgelerle, Kirgizistan’in kiiltiirel miras unsurlarma yonelik bilinirlik ve deneyimleme
anlaminda tniversite 6grencilerinin kiiltiirel miras farkindaliginin ortaya konulmasinin 6nemli
oldugu disiiniilmekte ve asagidaki sorulara cevaplar aranmaktadir.

» Kirgizistan’in kiiltlirel miras unsurlarinin tiniversite 6grencileri tarafindan bilinirlik diizeyi
nedir?

» Kirgizistan’in kiiltiirel miras unsurlarinin iiniversite 6grencileri tarafindan deneyimleme
diizeyi nedir?

* Kirgizistan’in kiiltiirel miras unsurlarinin iiniversite 6grencileri acisindan farkindalik
diizeyi nedir?

Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Literatiire iligkin yapilan inceleme sonucunda veri toplama araci olarak anket gelistirilmistir. Anket
iic boliimden olusmaktadir. Anketin birinci boliimiinde, demografik sorulara (cinsiyet, yas, aylik
aile gelir diizeyi, milliyet, ailenin yasadig1 yer, dgrenim goriilen birim, sinif) yer verilmistir. Tkinci
boliimde, kiiltiirel miras unsurlarmin bilinirlik diizeylerini belirlemek amaciyla UNESCO tarafindan
onaylanan Kirgizistan’a ait 11 somut ve somut olmayan kiiltiirel miras unsurunu kapsayan “Kiiltiirel
Miras Bilinirlik Olgegi”ne (1: Hi¢ Bilmiyorum- 5: Cok lIyi Biliyorum) yer verilmistir. Ugiincii
boliimde ise, kiiltiirel miras deneyimleme diizeylerinin belirlenmesi amaciyla UNESCO tarafindan
belirlenen Kirgizistan’a ait 11 somut ve somut olmayan kiiltiirel miras unsurunu kapsayan “Kiiltiirel
Miras Deneyimleme Olgegi”ne yer verilmistir. Deneyimleme olgeginde, katihimecilarm tarihi
yapilar1 ne siklikta ziyaret ettikleri (1: Hi¢ gitmedim - 5:Her zaman giderim), el sanatlarimi ne
siklikta satin aldiklar1 (1:Hi¢ satin almadim - 5:Her zaman alirim), bazi miras unsurlarini ne
diizeyde deneyimledikleri (1:Hi¢ — 5:Her zaman), etkinliklere ne siklikta katildiklar1 (1: Hig
izlemedim — 5: Her zaman izlerim), dogal varliklar1 ne siklikta ziyaret ettikleri (1: Hig¢ gitmedim - 5:
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Her zaman giderim) Likert tipi 5°1i aralikli dlgek ile sorgulanmistir. Kiiltiirel Miras Bilinirlik ve
Deneyimleme Olgekleri, Akkus vd. (2015) tarafindan gelistirilen 6lgeklerden yararlanarak
Kirgizistan’a uyarlanarak KTMU 6grencilerine uygulanmustir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanimn evrenini KTMU’de 6grenim géren dgrenciler olusturmaktadir. Arastirmanin yapildig
15 Nisan-10 Mayis 2019 tarihleri arasinda KTMU’de 5921 lisans ve onlisans 6grencisi 6grenim
gormektedir. Evrenin boyutuna gore %5 hata payiyla 361 kisiye ulasilmasi gerekmektedir.
Arastirmada kullanilan anket, tesadiifi olmayan ornekleme yontemlerinden kolayda ornekleme
yontemi ile yliz yiize ve elektronik olarak uygulanmis ve 408 anket geri donmiistiir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde betimsel istatistiklerden frekans, ylizde, aritmetik ortalama ve standart sapma
degerleri kullanilnustir. Universite 6grencilerinin Kirgizistan’in kiiltiirel miras unsurlarma iliskin
farkindalik durumunu belirlemek igin Martilla ve James (1977) tarafindan gelistirilen Onem-
Performans Analizi-OPA (Importance-Performance Analysis-IPA) ve Yang (2003) tarafindan
gelistirilen ~ Onem—Memnuniyet  Analizi-OMA  (Importance-Satisfaction ~ Analysis-ISA)
modellerinden yararlanarak “Bilinirlik-Deneyimleme Analizi-BDA” (Familiarity-Experience
Analysis-FEA) gelistirilmistir.  Bilinirlik-Deneyimleme Analizi ile Kirgizistan’in kiiltiirel
miraslarina iligkin iiniversite 6grencilerinin algilar1 belirtilen 6lgekler yardimiyla analiz edilmis ve
yorumlanmustir.

Giivenirlik ve Gegerlik

Olgeklerin giivenirliginin belirlenmesi amaciyla yapilan analiz sonucunda Cronbach alfa katsayilar
“Kiiltiirel Miras Bilinirlik Olgegi” icin 0,909 ve “Kiiltiirel Miras Deneyimleme Olgegi” i¢in 0,763
olarak tespit edilmistir. Literatiire gore Cronbach alfa katsayilarinin 0.70’den biiylik olmasi
6lgeklerin giivenilir oldugunu gostermektedir (Coskun, Altunigik, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2015,
s. 126; Saruhan ve Ozdemirci, 2013, s. 211). Olgeklerin igerik gecerliligi agisindan amaca uygun
olup olmadigi uzman gorisleri g¢er¢evesinde dogrulanmistir. Ayrica 15 6grenci iizerinde pilot
calisma yapilarak elde edilen geribildirimler dogrultusunda o6lgekler iizerindeki eksiklikler
giderilmistir. Olgeklere iliskin ortalamalarm carpiklik ve basiklik diizeyleri +1.5 arasinda
degismektedir. Bu sonug verilerin normal dagilima uygun oldugunu gdstermektedir (Tabachnick ve
Fidell, 2013).

BULGULAR
Demografik Bulgular

Katilimcilarin demografik 6zelliklerinin dagilimi Tablo 1'de yer almaktadir. Tablo 1 incelendiginde,
katilimcilarm, %72.1’inin kadin; %47.8’nin 20-21 yas arasinda; %84.8’inin Kirgizistan ve %
15.2’sinin diger iilke vatandasi; %42.1’inin 10.000 ve 20.000 KGS arasinda gelire sahip; %49’unun
Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulunda 6grenim gordiigli; %29.9’unun I. Smuf ve %29.9’unun IL
Sinif oldugu tespit edilmistir.
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Demografik Ozellikler f %
Cinsiyet Kadin 294 72.1
Erkek 114 27.9
20 yas alt1 110 27.1
Yas 20-21 yas arast 194 47.8
22 yas ve lizeri 102 25.1
- Kirgizistan 346 84.8
Milliyet Diger Ulkeler 62| 152
5.000 Som ve altinda 32 7.8
5.001-10.000 aras1 70 17.2
Gelir 10.001-15.000 aras1 78 19.1
15.001-20.000 arast 94 23.0
20.001-25.000 arast 66 16.2
25.001 Som ve iizeri 68 16.7
il 82 20.1
Ailenin yasadig1 yer flge 96 23.5
Koy 230 56.4
Lisans (Turizm ve Otelcilik YO) 200 49.0
Akademik birim Onlisans (MYO) 122 29.9
Lisans (Diger) 86 21.1
Hazirlik 46 11.3
I. Smif 122 29.9
Simf 1. Smif 122 29.9
1. Smif 62 15.2
IV. Siif 56 13.7

Kiiltiirel Miras Farkindahgina iliskin Bulgular

Universite dgrencilerinin Kirgizistan’in kiiltiirel miras unsurlarmna iliskin farkindalik durumunu
belirlemek amaciyla iki analiz gerceklestirilmistir. Birincisi Martilla ve James (1977) tarafindan
gelistirilen Onem-Performans Analizi-OPA (Importance-Performance Analysis-IPA) ve Yang
(2003) tarafindan gelistirilen Onem—Memnuniyet Analizi-OMA (Importance-Satisfaction Analysis-
ISA) modellerinden yararlanarak uyarlanan “Bilinirlik-Deneyimleme Analizi-BDA” (Familiarity-
Experience Analysis-FEA). ikincisi ise bilinirlik ve deneyimleme dlceklerinde yer alan kiiltiirel
miras unsurlarmin aritmetik ortalamalarina gore aralarinda istatistiki olarak anlaml bir fark olup
olmadigin1 belirlemeye yonelik Eslestirilmis orneklem t-testidir (Paired-sample t.test). Kiiltiirel
Miras Bilinirlik ve Deneyimleme Olgeklerine iliskin betimsel istatistiki bilgiler ve BDA sonucu her

bir kiiltiirel miras unsurunun yer alacag: alanlar Tablo 2’de goriilmektedir.

Tablo 2. Kiiltiirel Miras Unsurlarma iliskin Betimsel Istatistiki Bulgular ve Alan Bilgisi

Kiiltiirel Miras Unsurlari N _B Hlinirlik D(ineylmleme Fark | Alan
X SS X SS
1. Kutsal Siileyman Dag 408 | 3.85 | 1.048 | 1.87 | 1.039 | 1.98 1
2. Ipek Yolu: Cang'an-Tiyangan Koridoru | y50 | 318 | 1135 | 278 | 0.854 | 040 @ IV
Ulasim Ag1
3. Bat1 Tanr1 Daglar1 (Tien-Shan) 408 | 3.36 | 1.102 | 1.57 | 0.830 | 1.79 1l
4. Kokborii / Geleneksel At Oyunu 408 | 4.09 | 1.026 | 2.00 | 1.132 | 2.08 1
5. Nevruz 408 | 443 | 0.941 | 3.68 | 1.091 | 0.75 [
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6. Ince Ekmek Yapma ve Paylasma

Kiiltiirii: Lavas, Katirma, Jupka, Yufka 408 | 3.61 | 1.157 | 3.04 | 1.036 | 0.56 v

7. Atisma / Aitys Dogaglama Sanati 408 | 3.57 | 1.169 | 255 | 1.022 | 1.02 v

8. Boz Uy Yapimi 408 | 3.72 | 1.146 | 241 | 1221 | 131 11

9. Kirgiz Destan Uglemesi: Manas, 408 | 409 0947 350 | 1.065 | 058 | |
Semetey, Seytek

10. Manasgilar: Ozanlarin Sanati 408 | 3.85 | 1.064 | 2.11 | 1.025 | 1.74 1

11. Ala Kiy1z ve Shyrdak, Geleneksel

Kirez Kege Hali Sanati 408 | 3.66 | 1.189 | 2.07 | 1.097 | 1.59 1l

Bilinirlik-Deneyimleme Analizi (BDA) Sonuclari

Onem-Performans Analizi (Importance-Performance Analysis-IPA), pazarlama alaninda hangi
tiriin/hizmetlere 6nem verildigi takdirde miisteri tatminin saglanabilecegi konusunda yol gosterici
bir tekniktir. Onem-Performans Analizi’nde, &ncelikli olarak iiriin/hizmete iliskin miisterilerin
algiladig1 6nem diizeyi ve algiladiklar1 performans (memnuniyet) belirlenmektedir. Daha sonra ise
onem ve performans skorlari tespit edilmektedir. Elde edilen skorlar x ve y koordinat degerleri olup
x ckseninde performansin (memnuniyet) y ekseninde ise Onemin bulundugu matriste
gosterilmektedir (Albayrak ve Caber, 2011, s. 628).

1. ALAN 1. ALAN 1. ALAN I. ALAN
Yiiksek Onem Yiiksek Onem Yiiksek Bilinirlik Yiksek Bilinirlik
Diisiik Performans Yiiksek Performans Diisiik Deneyimleme | Yiiksek Deneyimleme
i
= (Yogunlagilmasi (Korunmasi E (Yogunlasilmasi (Korunmasi
E Gerekenler) Gerekenler) = Gerekenler) Gerekenler)
QO o
I11. ALAN IV. ALAN E 111. ALAN V. ALAN
Diisiik Onem Diisiik Onem Diisiik Bilinirlik Diisiik Bilinirlik
Diigiik Performans Yiiksek Performans Diisiik Deneyimleme | Yiiksek Deneyimleme
(Diisiik Oncelikler) (Olas1 Asiriliklar) (Diisiik Oncelikler) (Olast Asiriliklar)
PERFORMANS DENEYIMLEME
Sekil 1. Onem-Performans Matrisi Sekil 2. Bilinirlik-Deneyimleme Matrisi

Onem-Performans Matrisi (Sekil 1), calisma konusu olan kiiltiirel miras unsurlarma iliskin
Bilinirlik-Deneyimleme Matrisi (Sekil 2) olarak uyarlanmustir. Bu uyarlama sonucunda,
Kirgizistan’in kiiltiirel miraslarina iligkin tiniversite 6grencileri tarafindan bilinirlik ve deneyimleme
algilar1 oncelikli olarak belirlenmistir. Sonrasinda her bir kiiltiirel miras unsuru i¢in bilinirlik ve
deneyimleme skorlar1 tespit edilmistir. Elde edilen skorlar x ve y koordinat degerleri olup x
ckseninde deneyimleme ve y ekseninde bilinirlik olarak matriste gosterilmistir. Koordinat
degerlerinin belirlenmesinde bilinirlik ve deneyimleme ortalamalar1 her bir kiiltiirel miras unsuru
icin hesaplanmis ve eksenlerinin kesisme noktasi belirlenmistir.

Eksenlerin kesisme noktasi hem bilinirlik diizeyinde hem de deneyimleme diizeyinde yer alan 11
kiiltiirel mirasa iliskin aritmetik ortalama degerlerinin ortalamasi alinarak belirlenmistir. Bilinirlik
diizeyi i¢in 11 unsurun aritmetik ortalama degerlerinin ortalamasi 3.76 ve deneyimleme diizeyi i¢in
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2.51 olarak tespit edilmis ve her bir kiiltiirel miras unsuru ortalama degerlere gbre matriste
konumlandirilmstir (Tetik, 2012, s. 15). (Sekil 3)

II. ALAN I. ALAN
4,40 °
4,20
o) o

4,00 5]
N
': - ov
z 3,804
= =
i o
= 360 [1] -~ OE]
2

3,40 a

3,20 =

3,001 III. ALAN IV. ALAN

150 2,00 250 . 3.00 350 4,00
DENEYIMLEME

Sekil 3. Bilinirlik-Deneyimleme Analizi Sonuglari

BDA modeline iliskin SPSS istatistik program yardimiyla yapilan analiz sonucunda Kirgizistan’in
kiiltirel miraslarmin bilinirlik-deneyimleme skorlar1 matrise yerlestirilerek matriste konumlandigi
alan (Sekil 3) ve bu alanlarin nitelikleri asagida belirtilmistir.

I. Alan: Yiiksek Bilinirlik-Yiiksek Deneyimleme (Miikemmel Alan): Bu alanda 2 kiiltiirel miras
unsuru yer almistir. Bunlar; “Nevruz” ve “Kirgiz Destan Uglemesi: Manas, Semetey, Seytek”dir.
Bu alan, tiniversite 6grencileri tarafindan bilinirlik ve deneyimleme diizeylerinin oldukca yiiksek
oldugu kiiltiirel miras unsurlarmin bulundugu bélgedir. Baska bir ifadeyle, “Nevruz” ve “Kirgiz
Destan Uclemesi: Manas, Semetey, Seytek” ogrenciler tarafindan c¢ok iyi bilinmekte ve ayni
zamanda bu miras unsurlarina iligkin katilimcilarin ¢esitli aktiviteleri siklikla deneyimledikleri
sOylenebilir. Bu alanda yer alan kiiltiirel miras unsurlarinin mevcut sekilde bilinirlik-deneyimleme
diizeyleri korunmalidir.

Il. Alan: Yiiksek Bilinirlik-Diisiik Deneyimleme (Gelistirilmesi Gerekenler Alan1): Bu alanda 3
kiiltiirel miras unsuru yer almaktadir. Bunlar; “Kutsal Siileyman Dag1”, “Kokborii / Geleneksel At
Oyunu” ve “Manascilar: Ozanlarin Sanati”dir. Bu alan iiniversite 6grencileri tarafindan bilinirlik
diizeyleri yiliksek olup deneyimleme diizeylerinin diisiik oldugu bolgedir. Bu alandaki kiiltiirel miras
unsurlar1 katilimeilar tarafindan iyi bilinmesine ragmen bu kiiltiirel miras unsurlarina ydnelik
aktiviteleri siklikla takip etmedikleri anlagilmaktadir. Bu nedenle, bu alanda yer alan kiiltiirel miras
unsurlarina yonelik insanlarin ilgisini ¢cekmek ve katilim oranlarini artirmak icin ¢aba sarf edilmesi
gerekmektedir.
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I11. Alan: Diisiik Bilinirlik-Diisiik Deneyimleme (Eksiklikler Alam): Bu alanda 3 kiiltiirel miras
unsuru yer almaktadir. Bunlar; “Bat1 Tanr1 Daglar1 (Tien-Shan)”, “Boz Uy Yapim1” ve “Ala Kiyiz
ve Shyrdak, Geleneksel Kirgiz Kege Hali Sanati”dir. Bu alanda yer alan kiiltiirel miras unsurlari
tiniversite Ogrencileri tarafindan diisitk diizeyde bilinmekte olup ayni zamanda deneyimleme
diizeyleri de disiiktiir. Bu kiiltiirel miras unsurlarinin dncelikli olarak goriilmedigi ifade edilebilir.

IV. Alan: Diisiik Bilinirlik-Yiiksek Deneyimleme (Fazlaliklar Alami): Bu alanda 3 kiiltiirel miras
unsuru yer almaktadir. Bunlar; “Ipek Yolu: Cang'an-Tiyansan Koridoru Ulasim Ag1”, “Ince Ekmek
Yapma ve Paylagma Kiiltiirii: Lavas, Katirma, Jupka, Yufka” ve “Atisma / Aitys Dogaglama
Sanati”dir. Bu alanda yer alan kiiltiirel miras unsurlarmin bilinirlik diizeylerinin diisiik olmasina
ragmen deneyimleme diizeylerinin yiiksek oldugu anlagilmaktadir. Katilimcilarin bu alandaki
kiiltiirel miras unsurlar1 hakkinda yeterli bilgi sahibi olmadiklar1 halde ¢ok fazla deneyimledikleri
ifade edilebilir.

Tablo 3. Kiiltiirel Miras Unsurlarinin Bilinirlik ve Deneyimlenme Diizeylerine iliskin Karsilastirma

Kiiltiirel Miras Unsurlari DeBrilei;iir::iIIgr;e X ss Xe- Xp t p
1. Kutsal Siileyman Dag! g!ﬁg”ﬁleme 38 T8 198 | 33348 0.000%
2. IApzl]( Yolu: Cang'an-Tiyansan Koridoru Ulagim EB)Iel:]rél;::L(mme g%g éégi 0.40 7461 | 0.000%
3. Bat1 Tanr1 Daglari (Tien-Shan) EB)g:lr(]al);:::](leme igs éégé 1.79 | 27.899 | 0.000*
4. Kokborii / Geleneksel At Oyunu gg;}g;;ﬁleme ‘21:88 ﬂég 2.08 | 29.808  0.000*
5. Neuruz gg;}l;:;ﬁleme g:gg 2:83’1 0.75 | 11.083 | 0.000*
o e Pk Vo e T KU Bl 58 LT oss | som | oo
7. Atisma / Aitys Dogaglama Sanati g!;l:::ﬁleme gg; 1322 1.02 | 16.965 | 0.000*
8. Boz Uy Yapimi g!:}g;il:jleme gﬁ i;g? 1.31 | 18.882 | 0.000*
9. I;:ar;gtleszestan Uclemesi: Manas, Semetey, gg:&;;meme ggg ggg; 058 | 10.275 | 0.000%
10. Manasgilar: Ozanlarin Sanat1 gielli’lrtlai;il:}ljleme 2?? 1822’ 1.74 | 29.484 | 0.000*
1 l.HA;llell é(;gzlve Shyrdak, Geleneksel Kirgiz Kece gg:&;;meme ggg i égg 159 | 21.854 | 0.000%

*p<0,01

Eslestirilmis Orneklemler T-testi Sonuclar:

Kirgizistan’in kiiltiirel miras unsurlarmma iliskin bilinirlik ve deneyimleme diizeyleri arasinda
anlaml bir farklilik olup olmadigini belirlemek igin Eslestirilmis 6rneklem t-testi (Paired-sample t-
test) yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda (Tablo 3), kiiltiirel miras unsurlarinin tamaminin
bilinirlik diizeyleri ile deneyimleme diizeyleri arasinda anlaml farklilik oldugu tespit edilmistir.
Tablo 3’te goriildiigii gibi kiiltiirel miras unsurlarinin bilinirlik diizeyi ortalamalarinin deneyimleme
diizeyi ortalamalarindan yiiksek oldugu anlasilmaktadir. Kiiltiirel miras unsurlarina iligskin bilinirlik
ve deneyimleme diizeyleri arasindaki aritmetik ortalama farklar1 incelendiginde en yiiksek fark
olusanlar, “Kokborii / Geleneksel At Oyunu” (2.08), “Kutsal Siileyman Dagi” (1.98), “Bat1 Tanr1
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Daglar1 (Tien-Shan)” (1.79) ve “Manasgilar: Ozanlarin Sanati” (1.74) olurken en diisiik farka sahip
olanlarin ise, “Ipek Yolu: Cang'an-Tiyansan Koridoru Ulasim Ag1” (0.40), “Ince Ekmek Yapma ve
Paylasma Kiiltiirii: Lavas, Katirma, Jupka, Yufka” (0.56), “Kirgiz Destan Uglemesi: Manas,
Semetey, Seytek” (0.58) ve “Nevruz” (0.75) olarak tespit edilmistir.

SONUC VE ONERILER

Bu calismada, Onem-Performans Analizi (Importance-Performance Analysis-IPA) modelinden
yararlanarak gelistirilen Bilinirlik-Deneyimleme Analizi-BDA (Familiarity-Experience Analysis-
FEA) ile Kirgizistan’mn kiiltiirel miraslarina iliskin farkindalik diizeyi ortaya konulmaya
caligilmistir. Bu amag ile literatiire dayali olarak gelistirilen Kiiltiirel Miras Bilinirlik ve
Deneyimleme &lgeklerini iceren bir anket Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi Lisans ve
Onlisans programlarinda &grenim goren Ogrencilere uygulannustir. Ayrica calismada, Kiiltiirel
Miras Bilinirlik ve Deneyimleme Olgeklerine iliskin aritmetik ortalama degerleri kullanilarak
eslestirilmis 6rneklem t-testi (Paired-sample t-test) yapilmustir.

Bilinirlik-Deneyimleme Analizi (BDA) sonuglarina gore Kirgizistan’in kiiltiirel miraslarindan
farkindalik diizeyi en yliksek olanlarin I. Alanda bulunanlar oldugu sdylenebilir. I. Alanda bulunan
kiiltiirel miras unsurlarmin hem bilinirlik hem de deneyimleme diizeyleri yiiksektir. 1. Alan
icerisinde yer alan farkindalik diizeyi en yiiksek olan kiiltlirel miras unsurlar1 arasinda “Nevruz”
(Xs=4.43, Xp=3.68) ve “Kirgiz Destan Uglemesi: Manas, Semetey, Seytek” (Xs=4.09, Xp=3.50)
yer almaktadir. Bu alandaki kiiltiirel miras unsurlarinin farkindaligina iliskin devamliligin
saglanmasi1 ve korunmasi i¢in ¢aligmalar yapilmasi 6nemlidir.

II. Alanda yer alan kiiltiirel miras unsurlarmin bilinirlik diizeyleri yiiksek fakat deneyimleme
diizeyleri disiiktir. Buna gore, 1I. Alanda yer alan unsurlarin kismi farkindalik diizeyine sahip
oldugu ifade edilebilir. II. Alandaki kismi farkindalik diizeyine sahip kiiltiirel miras unsurlari
arasinda “Kokborii / Geleneksel At Oyunu” (Xg=4.08, Xp=2.00), “Kutsal Siileyman Dag”
(Xp=3.85, Xp=1.87) ve “Manascilar: Ozanlarin Sanati” (Xg=3.85, Xp=2.11) bulunmaktadir. Bu
alandaki kiiltiirel miras unsurlarimi katilimeilar bilmekte fakat deneyimleme anlaminda yeteri kadar
caba gostermemektedirler. Bu alandaki kiiltiirel miras unsurlar1 tizerinde &6zellikle yogunlasilarak
insanlarin deneyimleme anlaminda Kokborii organizasyonlarim izleme, Kutsal Siileyman Dagi’ni
ziyaret etme ve Manascilarin yaptiklar1 programlart izleme aktivitelerine daha fazla katilma
firsatlarin saglanmas1 6nemlidir.

III. Alanda yer alan kiiltiirel miras unsurlarinin hem bilinirlik hem de deneyimleme diizeylerinin
diisiik seviyede oldugu goriilmiistiir. Bu alanda yer alan unsurlara yonelik katilimcilarin ¢ok fazla
merak ve ilgili duyduklarini sdylemek miimkiin degildir. Dolayisiyla bu alanda yer alan kiiltiirel
miras unsurlariin farkindalik diizeylerinin en diisiik seviyede oldugu sdylenebilir. Bu alanda yer
alan kiiltiirel miras unsurlar1 arasinda “Boz Uy Yapmi” (Xp=3.72, Xp=2.41), “Ala Kiyiz ve
Shyrdak, Geleneksel Kirgiz Kege Hali Sanat1” (Xg=3.66, Xp=2.07) ve “Bat1 Tanr1 Daglar1 (Tien-
Shan)” (Xg=3.36, Xp=1.57) yer almaktadir. Her ne kadar bu alanda kiiltiirel miras farkindalig
oldukga diisiik olsa da toplumun bilinglendirilmesine yonelik ¢alismalara yogunlasilmasi 6nem arz
etmektedir. Ayrica bu degerlerin kaybolmadan gelecek kusaklara aktarilmasina destek olacak
calismalarin toplumun her kesiminin sorumlulugu oldugu kamuoyuna anlatilmalidir.

Son olarak IV. Alanda yer alan kiiltiirel miras unsurlarinin bilinirlik diizeylerinin diistik
deneyimleme diizeylerinin ise yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore, katilimcilarin bu
unsurlar1 ¢ok iyi bilmedikleri halde deneyimlediklerini géstermektedir. Bu alanda yer alan kiiltiirel
miras unsurlar1 arasinda “Ince Ekmek Yapma ve Paylagma Kiiltiirii: Lavas, Katirma, Jupka, Yufka”
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(Xs=3.61, Xp=3.04), “Atisma / Aitys Dogaglama Sanati” (Xs=3.57, Xp=2.55) ve “Ipek Yolu:
Cang'an-Tiyansan Koridoru Ulasim Ag1” (Xg=3.18, Xp=2.78) yer almaktadir. IV. Alanda yer
kiiltiirel miras unsurlarmin bilinirlik diizeyleri diisiik olsa da deneyimleme diizeylerinin yiiksekligi
dikkate alindiginda kismi farkindaliga sahip oldugu sdylenebilir. Bu alandaki kiiltiirel miras
unsurlarina iligkin insanlarin bilgi diizeylerini artiracak c¢alismalara 6nem vermek gerekirken
deneyimleme diizeylerinin korunmasi da dnemsenmelidir.

Kiiltlirel miras unsurlarmin bilinirlik ve deneyimleme diizeylerini belirlemeye yonelik testler ve
aralarinda anlamli bir farkliik olup olmadigina dair yapilan eslestirilmis Orneklemler t-testi
sonuglarina gore, Kirgizistan’in tiim kiiltiirel miras unsurlarinin bilinirlik diizeylerinin deneyimleme
diizeylerinden daha yiiksek aritmetik ortalamalara sahip oldugu ve t-testi sonucuna gore aralarinda
anlaml bir farklilik oldugu goriilmistiir. Kiiltiirel miras unsurlarinin farkindaliklarina yonelik
bilinirlik ve deneyimleme diizeyleri arasindaki fark ne kadar diisiik olursa farkindalik diizeyinin o
kadar yiiksek oldugu, fark ne kadar yiiksek olursa o kadar farkindalik diizeyinin diisiik olacagini
yapilan iki analiz gostermistir. Bu bulgular, kiiltiirel miras farkindaliklarina iliskin yapilan
arastirmalar ile ilgili olarak benzerlikler gostermektedir. Karaca, Akkus, Sahbudak ve Isgin (2016)
ve Akpiring ve Manci1 (2019) tarafindan yapilan arastirmalarda benzer sekilde kiiltiirel miras
unsurlarinm bilinirlik diizeylerinin deneyimleme diizeylerine gore yiliksek oldugu ortaya ¢ikmustir.
Ayrica kiiltiirel miras unsurlarmin genel farkindaligini belirlemeye yonelik yapilan ¢esitli
arastirmalarin sonuglar1 (Karaca vd., 2016; Buluk, 2017) bu g¢alismanin bulgular: ile ortlismekte
olup kiiltiirel miras unsurlarina iliskin farkindalik diizeyleri orta ve diisiik diizeyde oldugu tespit
edilmistir.

Onem-Performans Analizi (Importance-Performance Analysis-IPA) yogun olarak isletme alaninda
ve nadiren de olsa egitim bilimleri alaninda c¢esitli arastirmalarda kullanildigi literatiir iizerine
yapilan incelemeler sonucunda tespit edilmistir. Fakat Onem-Performans Analizinin, kiiltiirel miras
farkindaligi arastirmalarinda bugiline kadar kullamldigmma yerli ve yabanci literatiirde
rastlanmamistir. Bu kapsamda kiiltiirel miras farkindaligi konusunda ayni analiz yontemi ile
yapilmis c¢alismalara rastlanmasa da farkli yontemler ile yapilan analizler mevcuttur. Onem-
Performans Analizi’nin uyarlanarak kiiltiirel miras farkindaligini tespit etmek amaciyla Bilinirlik-
Deneyimleme Analizi (BDA) seklinde uygulanan bu calisma literatiirde ilk olma 6zelligi
tasimaktadir. Bu yOniiyle 6zgiin olan bu caligmanin literatiire de O6nemli katkilar saglayacagi
diisliniilmektedir.

Universite dgrencilerinin Kirgizistan’ kiiltiirel miras unsurlarina iliskin bilinirlik ve deneyimleme
algilar1 baglaminda farkindaliginin gelistirilmesine yonelik c¢alismalar tesvik edilmelidir. Kiiltiirel
miraslarin gelecek kusaklara aktarilmasinda giinlimiiz gengleri olan iiniversite 6grencilerinin dnemli
bir misyon iistlendikleri unutulmamalidir. Calismanin bulgular1 dogrultusunda kiiltiirel miras
unsurlarinm bilinirlik ve deneyimleme diizeylerinin artirilarak farkindaligin saglanmasina yonelik
Oneriler asagida maddeler halinde siralanmustir.

1. Kiiltiirel miras unsurlariin genel olarak bilinirlik diizeylerinin yiiksek deneyimleme
diizeyleri diisiik oldugu icin toplumun her kesimine yonelik ¢esitli etkinlikler (Festival,
yarisma vb.) ile kiiltiirel miras unsurlarini tanima ve yerinde deneyimleme firsatlari
saglanmalidir.

2. Egitim kurumlarmin her kademesinde okuyan 6grencilere yonelik “Kiiltiirel Miras” temali
derslere miifredatta yer verilmelidir. Boylece biling diizeyinin erken yaslarda gelisimi
saglanabilecektir. Ayrica, deneyimlerini artirmak i¢in gezi organizasyonlar1 yapilmalidir.
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3. Kiiltiirel miras unsurlarma iligkin bilgilendirici ¢esitli toplanti (Kongre, konferans,
sempozyum, ¢alistay, seminer vb.) organizasyonlar1 diizenlenmelidir.

4. Kiiltiirel miras unsurlarina iliskin belgesel filmler ¢ekilerek hem gelecek kusaklara
aktarilmasina hem de tilke tanitimina destek olunmalidir.

5. Devletin iilkenin kiiltiirel miras degerlerine sahip ¢ikarak korunmasina yonelik politikalar
belirlemesi gerekmektedir.

6. Tur operatorleri basta olmak {izere tim turizm isletmeleri Kirgizistan’a gelen turistlere
yonelik kiiltiirel miras unsurlarmi kapsayici tur paketleri ile brosiir, katalog vb. tanitim
materyalleri hazirlatip dagitarak tanitima katkida bulunmalidirlar.

Bu calisma, Biskek’te ve KTMU o6grencilerine yonelik yapildigi i¢in genellenemez. Toplumun
farkli kesimlerine yonelik benzer bir ¢alisma yapildigr takdirde ilk defa bu ¢alismada kullanilan
Bilinirlik-Deneyimleme Analizi (BDA) ile karsilastirma firsati olusacaktir. Ayrica Kirgizistan’in
farkli bolge ve sehirlerinde benzer ¢alismalarin yapilmasi aragtirmacilara 6nerilmektedir. Kiiltiirel
miras unsurlarma iligkin bilinirlik-deneyimleme diizeyleri demografik degiskenler agisindan da
karsilastirilarak toplumun farkindalik diizeyleri incelenebilir.
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