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Sendikalar, isci sinifinin bir araya gelerek olusturduklar birliklerdir. 1. Endiistri Devrimi ile
ortaya ¢ikmis, ¢alisma yasaminin ve toplumsal diizenin sekillenmesinde etkili olmuslardir.
Bununla birlikte sendikal hareketler, her iilkede o iilkenin siyasi ve sosyal kosullarina gore
sekillenmistir. Turizmin gelismesine etki eden olaylarin igerisinde teknolojik gelisme,
ekonomik kalkinma, demokrasinin yayilmasi gibi unsurlar gosterilmekte; fakat sendikalarin
rolii bu hareketlerin golgesinde kaldigi icin kisith bir sekilde s6z edilmektedir. Bu arastirmada
glinlimiiz ¢alisma diizeninin olugmasinda etkisi olan sendikalarin diinya genelinde turizm
olayimna, lilkemiz Ozelinde ise Tiirkiye turizmine dogrudan veya dolayli etkileri, derleme
yontemiyle ele alinarak incelenmis, giiniimiizdeki Endiistri 4.0 devrimi ile degisebilecek
calisma hayatinin sendikalara etkisi ve bu etkinin turizm endiistrisine olas1 etkileri, elde edilen

bilgiler 1s181nda yorumlanmaistir.
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IMPACT OF TRADE UNION MOVEMENTS ON TOURISM DEVELOPMENT IN
HISTORICAL EVENTS

ABSTRACT

Trade unions are unions that working-class forms by coming together. These unions emerged
with the 1* Industrial Revolution and were instrumental in shaping work life and social order.

However, trade union movements were shaped according to local political and social
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conditions in each country. Factors such as technological development, economic
development and the spread of democracy are shown among events affecting the development
of tourism, but the role of trade unions was mentioned in a limited way because this role was
generally overshadowed by these movements. In this research, trade unions that have an
impact on the formation of today’s working order were examined by compiling the direct or
indirect effects on tourism events in the world and on Turkish tourism in Turkey, and the
effect of work life that can be transformed with the current Industry 4.0 revolution and the
possible effects of this change on the tourism industry were interpreted in light of the

information obtained.

Keywords: Trade Union, Industry 4.0, Tourism, Social Tourism, Third Age Tourism.
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GIRIS

Sendikalar, is¢i birlikleri olarak tanimlanabilir. Birinci Endiistri Devrimi ile ortaya ¢ikan yeni
calisma kosullarinda ve toplumsal diizende, iscilerin haklarin1 korumak ve gelistirmek igin
kurulmuslardir. Sendikal miicadeleler sonucu diinya genelinde, calisma temelli toplumsal

diizen olusmus; ayrica insan haklarinin sosyo-ekonomik boyutu fark edilmis ve gelismistir.

Toplumsal olaylardan etkilenen olgulardan biri de turizmdir. Turizmin gelismesinde kisisel
bos zamanin artmasi, gelirin ylikselmesi, sosyal giivenlik sisteminin kurulmasi, teknolojinin
gelisimi vb. bircok etkenden s6z edilmekte; fakat sendikal hareketlerin turizme olan katkisi,
ulusal turizm yazininda kisith sekilde bahsedilmektedir. Bu ¢alisma ile sendikalarin, turizmin
gelismesine olan katkilari, tarihsel olaylarla baglantili sekilde ele alinarak derleme yontemi ile

daha da belirgin hale getirilmeye ¢alisiimistir.

Bu c¢aligmada oncelikle is¢i sinifinin, dolayisiyla sendikalarin dogusu ve hak miicadeleleri
arastirilmistir. Sendikalarin yiiriittiigii miicadeleler, calisma yasami, caligma saatleri ve isci
sinifinin refah diizeyi boyutunda incelenmistir. Bu incelemede diinyadaki ilk sendikal
hareketlerin basladig1 ingiltere ile Amerika ve Tiirkiye’deki sendikal miicadeleler tarihsel
olarak ele almmustir. Son olarak sendikal hareketlerin Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin
kurulmasina ve igleyisine katkisi ile diinya geneline olan etkilerine deginilmistir. Sendikalarin
bu miicadeleleri sonucunda uluslararasi turizme, {ilke bazinda ise Tiirkiye turizmine etkileri

arastiritlmistir. Bilgi ve veri elde etmede ikincil kaynaklar kullanilmakla birlikte tilkemizdeki
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sendikalarin internet sitelerinden, sahip olduklari konaklama tesisi ve sosyal tesis verilerine

ulasilmis; ayrica birgok sendika ile telefon goriismesi gergeklestirilmistir.

Glinlimiizde, Endiistri Devriminin 4. asamast gerceklesmektedir. Endiistri 4.0 diye
adlandirilan teknolojik gelisimin etkileri, her alanda 6zellikle de ¢alisma hayatinda kendini
gostermesi beklenmektedir. Bu yeni kosullarda sendikalarin turizme olas1 etkileri, derleme

calismasindan elde edilen bilgilerle degerlendirilmistir.

1.Calisma Olgusunun Gelisimi ve Isci Stmfinin Dogusu

“Calisma” (is) kelimesinin epistemolojik kokenine bakildiginda, cesitli lisanlarin ¢alisma
olgusuna farkli anlamlar yiikledigi goriilmektedir. Lafarque (1996:13), calisma kelimesinin
Fransizca karsiliginin “travail” oldugunu ve “zahmetli is”, “ac1 veren is”, bir ¢esit “iskence”
anlamimi igerdigini belirtir. Grint (1998:18) Yunanca’ da “is” sozciigiine karsilik bir
kelimenin olmadigini; ancak “aci veren faaliyet” anlaminda “ponos”, vazife anlamina gelen
“ergon”, “teknik” anlamina gelen “techne” kelimelerinin kullanildigindan bahseder. Grint’in
ifadesinden farkli olarak, Corders& Ibrahim (1996) ise “is” in Yunanca karsiliginin
“aschole” oldugunu ve bos zamandan yoksun anlami tasidigini yazmaktadir. Savater
(2010:100) Romalilar’in “ig” anlaminda “labor” kelimesini kullandigin1 ve bu kelimenin
“zahmet” ve “yorgunluk” anlami igerdigini belirtir; ayrica Ispanyolca *da “is” anlamma gelen
“trabajo” sozcligliniin Latince “trepalium” dan geldigini ve bu kelimenin de ii¢ basli sopadan
olusan bir iskence aletinin ismi oldugunu ifade eder. Son olarak, Grint (1998:18) “is”
kelimesinin Ibranice karsiligmin “avodah” oldugunu ve kelimenin kéle anlamindaki “eved”
den tiiredigini belirtir. Yukaridaki epistemolojik agiklamalara dayanarak calisma ile ilgili
kelimelere, olumsuz anlamlar yiiklendigi goriiliir. Eski caglarda c¢alismaya olumsuz

bakilmasinin nedenlerini, Lafarque (1996: 57-58) su sekilde belirtir:

e Ticaret ile ugrasanlarin yalan sdylemeleri ve aldatma aliskanliklari,
e Bedeni ile calisanlarin siirekli ac1 veren islerle ugrasmalar1 sonucu, saglikli ruh ve
zihin yetilerinin olamayacagi inanci,

e (alisma dogmasinin insani aptallastirdigi inancidir.
Calisma diisiincesine olumsuz anlamlar yiikleyen eski uygarliklar, calisanlara da olumsuz
tutum sergilerler. Calisanlarin insanlik alemine degil, tabiat alanina ait oldugunu kabul
ederler. Bu donemdeki c¢alisma, toplumsallagsma odlgiitii degildir; aksine toplumdan diglanma
Olciitiidir (Gorz, 2007: 28). Bu cagda, calisma kotiilenirken bos zamanin o6viildiigi goriiliir.

Atinalilar, bos zaman1 yasamin en iist degeri; ¢alismay1 ise en asag1 kismi olarak goriir. Ust
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sinifin ¢alisma zorunlulugu olmamakla birlikte kiiltiirel, entelektiiel ve sanatsal aktivitelere

katilim 6zgiirliikleri vardir (Kraus,1998: 3).

Cagdas kapitalizm ve kiiltiiriin en temel 6gelerinden biri, meslek fikri iizerine kurulu akileci
yasam tarzidir. Bu yasam tarzi, Hristiyan Cileciliginden dogar (Weber, 2013: 232). Eski
caglardan beri hor goriilen ¢alisma eylemi ve bu eylemi yapan kisi olarak ¢alisan, Hristiyan
cileciligin etkisiyle yiiceltilir bdylece sanayi toplumu, kendini “emekgiler toplumu” olarak
goriir ve kendini, onceki toplumlardan ayirir. Calisma, arttk en Onemli toplumsallasma

aracidir (Gorz, 2007: 28).

Isci siifinin calisma ve hak miicadeleleri, ilk kez feodal désnemde kendisini gdsterir. Feodal
yapida serf olan is¢i sinifi, tarimsal faaliyetlerde bulunur ve iirettigi artik degerin biiyiik bir
kismini, aristokrat olan toprak sahibine verir. Bu arada, somiirgelerden getirilen mallarin
ticaretini yapan ve zenginlesen yeni bir sinif- Burjuva- ortaya ¢ikar. Ticaret ile zenginlesen
burjuvazi, siyasal olarak yonetimde séz sahibi olmak istemekte ama aristokrasi, yonetim
giiclinli paylagsmak istememektedir. Aristokrasi ile Burjuvazi arasindaki iktidar miicadelesine
taraf olan is¢i sinifi, burjuvazi sinifi ile ortak hareket ederek feodal yapinin kirilmasini saglar,
boylece yonetimsel gii¢, aristokrasi ve burjuvazi arasinda paylasilir (Tuna, Sen, & Durdu,
2015). Bu tarihi olayla isciler, toplumsal yapmin sekillenmesinde ilk defa 6nemli bir rol

oynar.

Orta Cag, tarimsal servetten parasal servete ve tiiccar sermayesine geg¢isin oldugu (Marx,
2016: 151); toprak miilkiyeti disinda, farkli miilkiyetlerin (iiretim araglarinin miilkiyeti gibi)
ortaya ¢iktig1 bir donemdir. Bu dénemde tarim is¢ileri olan serfler, topraktan koparak fabrika
is¢ilerine doniismeye baslar. Bu doniisiimiin sekilsel oldugu ifade edilebilir. Sonugta isciler,
eskiden oldugu gibi yine sahibi olmadigi miilkiyetlerde ¢aligmaktadir. Asil degisim ise
zanaatkarlarda olur. Marks, bagimsiz zanaatkarlarin, ustalarin ve diger iscilerin ortak alanda,
bir arada calistig1 biiylik atlyeleri, manufaktiir olarak adlandirmaktadir. Manufaktiirler, is
birligi icerisinde isin boliimlere ayrilmasi ile olusmus, iiretim igin el aletlerinin kullanildigt
yerlerdir (Marx, 2016: 327). Manufaktiirden fabrikaya gecis ise tam bir teknik devrimdir. 18.
yilizyilin sonlaria dogru buhar giicliniin icad1 ile manufaktiirler yerlerini, rekabet edemedigi
fabrikalara birakir (Engels, 1975: 46). Diger bir ifade ile kapital sistem, zanaatkar is kollarin
fabrika iceresinde birer boliime donistiiriir. Zanaatkarlar, fabrikalarin yigin iiretim
yapabilmesi sebebiyle fabrika iiriinleri ile yarisamaz hale gelir; sonunda igyerlerini kapatarak,
birer is¢i olurlar (Huberman, 2016). Bu donemde isci sayisi her gegen giin artar (Kozak,

1992).
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Zanaatkarlarin atalardan kalma el beceresini yok eden bu teknik devrimin ardindan, toplumsal
tiretim 1iligkileri kesin bir bicimde degisir (Eaton, 1996: 68). Fabrika sisteminin ortaya
cikardigr isci-isveren iligkileri, lonca sisteminde goriilen usta-kalfa-¢irak arasindaki yakin,
sahsi ve samimi iliskileri ortadan kaldirir; yerine resmi iliskiler diizenini getirir. Isci-isveren
iliskileri, apagik bir emek-sermaye iliskisi haline doniisiir. Bu yeni sistemde isci,
sermayedar/igveren karsisinda gii¢siizdiir; tek basina, kendi haklarin1 koruyabilmesi miimkiin
degildir. Isciler, ancak bir araya gelerek giiclerini birlestirirlerse isverenin/ sermayedarin

giicline kars1 bir 6l¢iide ayakta durabilir, haklarini koruyabilir (Kozak, 1992).

Iscinin sermaye karsisinda giicsiizlesme sebeplerinden biri de ¢alisanin, is iizerindeki
kontroliinii yitirmesidir. Endiistri Devrimi Oncesi ¢iftciler, zanaatkarlar ve ev tabanli ¢aligma
yiiriiten is¢iler, kendi yaptiklar iglerin ve tiretimde kullandig: aletlerin {izerinde s6z sahibidir.
Diger bir ifadeyle is akist ve plani, isi yapana baghdir (Budd, 2011: 29). Calisanin is
tizerindeki kontrolii, Taylor donemine kadar siirer. Taylor, c¢alisanin is tlizerindeki etkisinin
fakindadir. Is, calisanin becerisine birakildig siirece; calisan, isi yavaslatmak icin her seyi
yapabilmektedir. Taylor, vasifli is¢ilerin bu kontroliinii kirar; is {izerindeki kontroliin
yonetime, dolayisiyla kapital giiciin eline gegmesini saglar. Calisanlar, boylece bir makinenin
ya da makineler sisteminin temposu ve ritmine uymak zorunda kalir (Savran, 2015:131-135).
Fabrikalarla yarigsamayan lonca ustalari, kalfalar1 ve ¢iraklari; isi planlama, organize etme ve
i lizerindeki s6z hakkini da kaybeder ve ticretli statiisiinde ¢aligmaya zorlanir (Kozak, 1992).
Bu donemde topraktan kopup sehre gelenler sonucu, kentlerde kalabalik is¢i yiginlart birikir.
Bu durum, is giicii talebi ve arz1 arasinda ugurum yaratir. Isciler, diisiik {icret karsilig1 cok
uzun saatler calismak zorunda kalir. Diger taraftan kentlerdeki bu is¢i yogunlugu sebebiyle
is¢iler, bir araya gelerek kendi sorunlarini goriisme, karar alma ve hak arama olanag: elde
eder, bdylece simf bilincine sahip olurlar (Olal;, 1979, 45). Is¢i siifin bir araya gelip

goriismeleri ve karar almalari, sendikal hareketin dogmasina zemin hazirlar.

2.Sendika

Bir isci, kapitalist giiciin karsisinda bireysel ¢ikarlarin1 koruyamaz, kendi gibi diger is¢ilerle
birlikte hareket etme yolunu secger (Jackson, 1996: 22). Birlikte hareket eden isciler, artik tek
baslarina olduklarindan daha giicliidiir (Tribe, 2011:467). Boylece isciler, orglitlenmeye yani
sendikalasmaya baslar. Webb& Webb (1984:1) sendikay1, “Uyelerini korumak veya istihdam
kosullarimi iyilestirmek amaciyla, iicretle ¢alisan bireylerin olusturdugu siirekli kuruluslar
olarak” tanimlar. Onsal (2010: 60) ise sendikalari, “Bir insan grubunun ekonomik ve sosyal

cikarlarim1  korumak-savunmak icin olusturduklart kuruluglar” olarak tanimlar. Tribe
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(2011:467)’da sendikalarin ana amacini, iiyelerinin ¢alisma kosullarini, iicretlerini ve
emeklilik haklarin1 korumak oldugunu ifade eder. Sendika tanimlarindaki vurgular, genellikle
tiyeleri adina ticret ve ¢aligma sartlar1 konusunda pazarlik yapma iizerine oldugu sdylenebilir
(Jackson, 1996: 7). Talas (1975)’e gore sendikalarin giicii, iiyeleri adina toplu pazarlik

yapmasina dayanmaktadir.

Sendikalarin diger bir oOzelligi ise isgiler arasindaki haksiz rekabeti engellemesidir.
Sendikalar, bazi iscilerin ¢aligabilmek i¢in daha ucuz licreti kabul etmesiyle, diger iscilere
zarar vermesinin de Oniine gecer (Heaton, 1985:351). Engels, “Ekonomik kriz donemlerinde
ticretlerin diisiiriilmesini talep eden kapitalistlerin, kriz olmadiginda da diisiik iicret vermeyi
siirdiirmek isteyecegini” belirtir. Diisiik licretle ¢alismak istemeyen isciler, greve gittiklerinde
kapitalistler, isci direnislerini kirmak i¢in grev kirici birkag kisiye, yiiksek ticret vererek diger
iscilerin birlikteligini bozmaya veya sendikasiz isgileri tercih etmeye calisir. Engels, bu
durumda sendikalarin kapitalistlere kars1 degil, kapitalistlerin karsisinda birlik giiciinii kiran

diger is¢ilere yonelik gii¢lii oldugunu belirtir (Engels, 1975: 12-19).

Diisiik ticret disinda, ¢alisma kosullar1 da is¢ilerin birlik olmasinda 6nemli rol oynamaktadir.
Buharin tekstil sanayiinde kullanilmaya baslanmasiyla degisen toplumsal yapida, isciler
(kadinlar ve cocuklar dahil) ¢cok kotii kosullar altinda calismaktadir. Cok sayida is¢i, kitlesel
tiretimi gerceklestirirken haklarini savunma konusunda, yanlarinda kimseyi bulamaz. Devlet,
sosyal meselelerle ilgilenmemekte; isverenler, calisma kosullarinin tartisilmasina izin
vermemekte; kilise, isverenler ile is birligi yapmakta ve liberalizm, toplumca adeta kutsal
kabul edilmektedir (Onsal, 2010: 59). Boyle bir toplumsal yapi igindeki isciler, drgiitlenerek

taleplerini giiclii ve tek ses olarak duyurma yontemini seger.

Endiistri Devrimi ile Ingiltere’de yeni tip sosyal siiflasma belirginlik kazanir. Isci smifinin
genel niifus igerisindeki paymin yiikselmesi, sendikalagma hareketini hizlandiran,
sendikalarin giiciinli ve is¢i siifinin siyasi etkinligini artiran en 6nemli faktor olur (Kozak,
1992). Endiistri Devrimi’nin 1768’de basladigi Ingiltere’de, ilk sendika 1792’de kurulur
(Onsal, 2010: 60); diger taraftan isci sendikalar1, 1824 yilina kadar yasa dis1 kabul edilir.
Sendikalarin yasaklanmalarinin temel sebebi: Birleserek hareket eden iscilerin, calismay1
boykot etmesi sonucu kapitalistlerin karlarina engel olmalaridir (Heaton, 1985: 352). Kardan
yoksun kalan kapitalistler, uzun siire sendikal kuruluslar1 yasaklamak i¢in cabalar (Eaton,

1996: 87).

Ingiltere’deki sendikal hareketler igin 1851 yili, dnemli bir yildir. 1851 yilinda miihendisler,

makinistler, demirci ve metal is¢ileri gibi vasifli is¢iler, bir araya gelerek yeni bir birlik kurar.
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Burjuvalarin, sendikalara yonelik giivensizliklerini ortadan kaldirmak amaciyla, o giine kadar
gizli yapilan toplantilardan ziyade, toplantilari herkese agik yaparak kendilerinden
korkulmamasin1 saglarlar. Tiim anlasmazliklari, Oncelikle baris ortaminda ve anlagma
zemininde ¢ozme egilimindedirler. Bu birlik, yalmz bir sendika degil, ayn1 zamanda
yardimlasma sandigidir. Uyelerinden yiiksek bir aidat almakta ama bunun karsihiginda
tiyelerinin hastalik, issizlik ve yaslilik durumlarinda iiyelerine yardim etmektedir (Heaton,

1985: 356-358).

Sendikal hareketler, her iilkenin kendi kosullarma gore sekillenmektedir. ingiltere’de 17.
yiizyilda baslayan sendikal hareket, ABD’de daha ge¢ meydana gelir. ABD’de 1886 yilinda
ustalik temelli bir birlesme olan Amerikan Is¢i Konfederasyonu’nun kurulmastyla yaygimlagir
(Jackson, 1996:18). Farkl1 tilkelerde, o tilkenin kosullarina gore yapilanan sendikalar, ¢aligma

saatlerinin azaltilmasi ve sosyal haklarin gelistirilmesi gibi benzer temel taleplerde bulunur.

2.1. Sendikalar ve Calisma Saatlerinin Azalmasi

Turizm olaymin gerceklesebilmesi icin kisinin bos zamana sahip olmasi beklenir. Bos zaman
ise caligma siiresi ile ters orantilidir. Sendikal miicadeleler sonucu, giinliik, haftalik, yillik ve
Omiir boyu caligma siirelerinin azalmasiyla, bos zaman siiresi artmaktadir. Bu bdliimde

sendikalarin, ¢aligma siirelerinin azaltilmasina yonelik etkileri incelenmektedir.

Isci siifinin ¢ikarlar1 ile kapitalistlerin ¢ikarlar1 birbirine taban tabana karsittir. Isciler,
caligma saatlerini azaltmaya ama aldig iicreti artirmaya yonelik hareket ederken; kapitalist,
karlarim1 artirma yontemi olarak, isci iicretlerini azaltmaya; fakat iscilerden daha c¢ok
yararlanmak i¢in calisma saatlerini uzatmaya calisir (Eaton, 1996: 86). Bundan dolayi
sendikalarin miicadele ettigi ana konular, ¢alisma siirelerinin azaltilmasi ve elde edilen gelirin
artirtlmasi tizerine olur. Caligma stireleri, 1870’11 yillarda giinde 12-14 saat, haftalik ¢aligma 6
giindiir. Hafta sonu tatili ticretsizdir ve ticretli tatil hakki yoktur. 100 y1l sonra ise (1970’lerde)
giinliik calisma saatleri azalmis; is, eskisi kadar bedensel zorluk igermemektedir (Martin &

Mason, 1987).

Asagidaki sekil 1870’lerden 1970’lere kadar gecen siirede, giinliik yasamin ne kadarinin is, ne
kadarinin dinlenme, eglence ve kendini gelistirme i¢in ayrildigini gosteren sekildir. Sekil

1’de, calisma zamaninin donemlere gore gittikce azaldigi goriilmektedir.
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Sekil 1: Giinliik Caliyma, Dinlenme, Eglence, Kendini Gelistirme Zamam (1870-1970)

1870 \% R E. D
1930 W R E. D
1970 W R E. D.

W: Is zamani, R: Dinlenme zamani, E: Eglence zaman1, D: Kendini gelistirme zamani

Kaynak: Martin & Mason (1987)’den diizenlenmistir

Sendikal hareketlerin yeni yeni basladigi donemde, Owen gibi is¢i dostu fabrikatoérlerin,
iscilerin giinliik daha az ¢alisma taleplerini destekledigi tarihi 6rneklerde mevcuttur. Owen’in
kendi fabrikasinda uyguladigi calisma saatlerini azaltma ve ¢alisma kosullarini iyilestirme, o
donem i¢in bir yenilik sayilir (Kozak, 1992). Bununla birlikte kapitalistler, uzun c¢aligma
saatlerinin ve sagliksiz is kosullarinin sadece iscileri degil; ayn1 zamanda tliretim miktarini ve
kalitesini etkiledigi, makinelerin ve aletlerin zarar gormesine ve is kazalarina sebep verdigini
fark eder (Heaton, 1985:342). Benzer sekilde Marx, fabrikalardaki iiretim makinalarinin
grevlerden dolayr kullanilmadiginda yiprandiini; uzun siire caligmalarda ise sik sik
arizalandig1 ve is kayiplarinin olustugunu ifade eder (Marx, 2016: 386). Isverenler, iscileri

daha fazla calistirmanin kendi menfaatlerine de zarar verdigini goriir.

Sendikalar, ¢alisma kosullar1 konusunda isverenlerin bir kismini ikna ettikten sonra; ¢alisma
stirelerine yonelik yasa ¢ikarilmasi i¢in hiikiimetlere baskilar kurar (Jackson, 1996: 190).
Ingiltere’de calisma hayatina yonelik ilk yasal diizenleme, ¢ocuklara ve kadinlara yonelik
yapilir. Yetiskin erkeklere yonelik 8 saatlik diizenlemeler ise 1900°den sonra hayata geger
(Heaton, 1985: 341). Amerika Birlesik Devleti’'nde ise giinliik calisma saatinin 8 saatle
smirlandirilmas, Ingiltere’ye gore biraz daha yavas olur. Amerika niifusunun biiyiik
cogunlugun tarimla ugrasmasi, calisma saatinin sinirlandirilmasina engel olarak gosterilebilir.
ABD’de ancak 1916 yilinda, sendikalarin baskisi sonucu Federal anlasma- Adamson Act- ile
endiistriyel ¢alisma saati 8 saatle sinirlandirilir (Wilson, 1988: 81). Gittik¢e azalan caligma
saati 1. ve 2. Diinya Savaslari zamaninda sekteye ugrar. Savas donemlerinde isciler, glinde 12

saat ve haftanin 7 giinii ¢calismak zorunda kalir (Heaton, 1985:341).

Sendikalarin miicadele verdigi bir diger konu da calisma iicretleridir. Isciler, iicretlerin
artirnlmasini istemekte; kapitalistler ise buna kars1 ¢ikmaktadir. Diger taraftan diigiik iicret

sistemi iizerine kurulu bir ekonomide, iiretilen mal ve hizmetleri satin alabilecek giigte, nakit
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fazlas1 yeterli sayida tiiketici bulunamayacagindan ekonomik durgunluk ve cokiise neden
olabilmektedir (Bocock, 2014: 29). Bu durum karsisinda kapitalistler ile is¢i sinifi, siirh
caligma siiresi ve ticret konularinda anlagsma yoluna gider. Sendikalar, bu temel taleplerdeki

basarilardan sonra, iicretli izin gibi sosyo-ekonomik konularda da taleplerde bulunurlar.

2.2.Sendikalar ve Ucretli izinler

Turizm gelismesine etki eden olaylardan biri de kisilerin iicretli izin hakkina sahip olmasidir.
Hafta sonu tatili ve ticretli yillik izinlerin kanunlarda yer almasindan 6nce sendikalar, toplu
pazarlikla bu haklar1 elde eder. Bu boliimde sendikalarin sosyo- ekonomik kazanimlari

sonucu turizme olan etkileri incelenmektedir.

On dokuzuncu ylizyilin ortasindan itibaren kapitalist smifin temel cabasi, artik degeri
fazlalastirmak i¢in ¢alisma saatlerini acimasizca uzatmaktansa sinirli ig saatlerinde, daha ¢ok
randiman almaya yonelir (Eaton, 1996: 102). Diger bir ifade ile kapitalistler, kisitli ¢aligma
siiresinin verimli kullanilmasina yonelir. Bu durum ise yeni sorunlar ortaya cikarir. Is
siirelerinin azalmasina karsilik, rutin iglerin artmasi ve isin yaraticilik siirecine calisanin
katilmamasi, Marx’1n da belirttigi gibi yabancilagsma ve isten uzaklagma gibi sorunlar1 ortaya
cikarir (Bocock, 2014: 53-55). Uretim araglarindaki teknolojik gelisme- isin makineler
tarafindan kontrolii- ve ¢alisma sistemi, ¢alisanlarda siradanlik hissi yaratmakta, bireyin yavas
yavas kisiligini kaybetmesine, topluma yabancilagsmasina, yalnizlasmasina, bunalmasina yol
acmakta, sonu¢ olarak calisanlar ve dolayisiyla toplum olumsuz olarak etkilenmektedir
(Butler, 1940: 15; Sartre, 1996: 10). Diger bir ifadeyle teknolojik gelisme, insaninin daha az
caligmasini saglamakta ama insani psikolojik olarak zorlamaktadir (Gaulejac, 2013: 185-186).

Psikolojik olarak zorlanan is¢i sinifi, dinlenme i¢in ticretli izin talebinde bulunmaya baslar.

Ucretli izin konusunda ilk &rnek, Almanya’da 1873 yili Saray Kararnamesi’ne bagli olarak
devlet memurlarina yonelik {icretli izin hakkinin verilmesi gosterilebilir (Lanquar, 1991: 5).
Ingiltere’de ise 19. ve 20. yiizyilin baslarinda {ist diizey yoneticilerin ve denetgilerin iicretli
izin hakki mevcuttur. Bu hakkin genele yayilabilmesi i¢in Ingiltere’deki sendika kongresi,
1911 yilinda kampanya baslatir (Striking Woman). 1920’lere gelindiginde Ingiliz sendikalar,
fabrika sahipleriyle iicretli izin hakki konusunda 58 s6zlesme yapar. 1920’11 yillarin ortalarina
gelindiginde ise Ingiltere’deki isgiiciiniin % 16-17’si iicretli tatil hakkina sahiptir (Urry, 2002:
25-26). 1930 Ingiltere’sinde iicretli izin hakki, yasalarla kabul edilmeden 6nce isgiler, toplu
pazarlik yolu ile ticretli izin hakk: elde eder (Green, 1997). 1930’lardan sonra hiikiimetler,
isverenlerin muhalefetine ragmen sendikalarin baskilariyla, iscilere yonelik iicretli tatil

hakkin1 kanunlastirir (Wang, 2000: 100).
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Ingiltere’nin disinda, ABD ise 1920°li yillarda isci hareketlerine bagl olarak, giinliik 8 saat
calisma genel kabul goriir. Bu donemde haftalik caligma siirelerinde herhangi bir azalma
gerceklesmemekle birlikte; 2 giinliik hafta sonu tatili ABD geneline yayilir (Dulles, 1965:
387-388). ABD’de iicretli izin konusundaki gelismeler ise 1930’lu yillarda gergeklesir.
1934°te Sinclair Petrol Sirketi ile Uluslararas1 Petrol Sahasi, Gaz Kuyusu ve Rafineri Iscileri
Birligi arasindaki bir anlagsma ile 15.000 is¢inin {icretli izinden yararlanilmasi saglanir (Aron,

1999: 249).

Farkli iilkelerdeki is¢ilerin hak miicadelelerine istinaden, serbest zamanin hacmi yavasg; fakat
istikrarl bir sekilde artmaktadir. II. Diinya Savasi oncesi 1-2 haftalik iicretli izinler, 1950’11
yillarda 3 haftaya cikar. Yillik iicretli izin yayginlaginca sendikalar, daha uzun hafta sonu
tatilleri talep ederek 2 giinliik hafta sonu tatili yayginlasir.1960°11 yillarda 4 haftalik iicretli
izinlerin yayginlagmasi ile tatil ve seyahat isteklerinde artis meydana gelir. Giiglii ekonomiler
ve sendikalara sahip iilkelerde, ¢alisan haklar1 kabul edilince diger iilkelere 6rnek olur ve o
tilke sendikalar1 araciligiyla ¢alisan haklari, Avrupa geneline ¢abuk yayilir (Teigland, 2000:
41).

2.3.Sendikalar ve Kooperatif

Tarihi gelisim icinde Ingiliz is¢i hareketinin {i¢ alanda ilerledigi sOylenebilir. Bunlar:
“Sendikacilik”, “Kooperatif¢ilik” ve “Politika” dir. Sendikalar, is¢ilerin iicret ve calisma
sartlarma iliskin haklarimi korumaya ve gelistirmeye calisir. Iscilerin ¢alisma siireleri, iicretleri
ve lcretli izinler konusundaki kazanglari, dnceki bdliimlerde agiklanmistir. Bu boliimde,

sendikalarin kooperatif ve siyasetle —politika- ilgi kazanclar1 agiklanmaya calisilacaktir.

Kooperatifler, Owen’in yeni bir toplum hayalinden; iireten ve irettiklerini paylasma
anlayisiyla ortaya c¢ikar. Diisiik iicretle ¢alisan iscilerin, ihtiyaclarini kargilamalar1 ancak
tilketim kooperatifleri kurmalar1 ile miimkiindiir (Heaton, 1985: 377). Kooperatif, tiikketim
alaninda is¢ilerin iktisadi durumlarimi gelistirerek, daha 1iyi bir hayat seviyesine
yiikselmelerini saglamada onlara yardimci olur (Kozak, 1992). Bu sistem ise kooperatifin
omriinii kisaltir. Perakendeci olarak baslayan kooperatifler, iiretim ve toptancilik alanlarinda
da girisimler yapar. Uretim ve toptanci kooperatifine Ingiltere Toptanci Kooperatif
Toplulugu, érnek verilebilir. 1863’te kurulan Ingiltere Toptanci Kooperatif Toplulugu, 1872
yilinda 1.000 kooperatif ve 1.200 sendika ve yardimlagsma kurulusunun defterlerini tutan bir
bankaya doniisilir. Bilinyesinde calistirdigi kisiler de kendi sendikalarini kurar. Elde edilen kar,
istirak pay1 altinda sendika tiyelerine dagitilir, boylece tiyelerin ek gelir elde etmesi saglanir.

Kooperatifler, ayn1 zamanda igverendir ve calistirdiklar1 elamanlara yonelik, tutumlariyla da
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ornek isletmeler haline gelir (Heaton, 1985: 377-379). Is¢i simifi, kooperatifler disinda, elde

ettikleri kazanimlar kaybetmemek ve bir hak olarak elde tutabilmek icin siyasetle de ilgilenir.

2.4.Sendikalar ve Siyaset

Engels, “Smiflar arasindaki miicadelenin bir ayaginin da siyasal hareketten gectigini” soz
eder. Egemen gii¢ olan kapitalistler, elindeki kanun yapma giiclinii paylagsmak istemez; ama
egemenlik altindaki is¢i sinifi, iktidardan pay almak ister. iktidardan pay alan is¢i sinifi, kendi
¢ikarlari igin kanunlarin diizenlenmesini talep eder (Engels, 1975: 119). Isci sinifinin bu
talepleri elde etmeleri ise pek kolay olmaz. Calisanlar ve burjuvazi arasindaki miicadelelerde
isciler, zaman zaman basar1 kazansa da bu kazanimlar gecici olur. Marx ve Engel, “Isciler
acisindan asil kazanimin, sendikal hareketin iilke geneline yayginlagsmasi” olarak ifade
etmektedir. Modern iletisim araglar1 sayesinde, ayr1 bolgelerdeki is¢iler haberleserek, birlikte
hareket eder. Ulke genelinde, toplu hareket edebilen sendikalar, siyasallagsma yoniinde biiyiik
bir ivme kazanirlar (Marx & Engels, 1975: 58).

Ingiltere’de 1832 tarihli "Reform Bill", oy hakkini, geliri belirli miktardaki toprak sahiplerine
ve kiracilara tanimaktadir. Geliri yiiksek siniflardan olan burjuvazi, Reform Bill sayesinde
baz1 temel siyasi haklara kavusur ve iilkenin yonetiminde aristokrasiye ortak olur. Isci sinifi
ve diger smiflar ise heniiz oy hakki basta olmak iizere baslica demokratik haklardan
mahrumdur. 1832 tarihli Reform Bill'den sonra, 1867 ve 1884 tarihli reformlarla, oy hakki
adim adim genisletilir; ancak 1918'de yiiriirliige giren son reform kanunu ile bugiinkii

anlamda genel, esit ve gizli oy hakki elde edilir (Kozak, 1992).

Sendikalarin ve kooperatiflerin yonetimsel islevi, bir cesit demokrasi prototipidir. ilk
kooperatif denemelerinden sonra kurulan yeni tip kooperatiflerde, yasalardan once reform
hareketleri mevcuttur. Uyelerinin oy hakki, kadinlarin ydnetime secilme hakki vardir. Egitime
onem veren sendikalar, kooperatiflerden elde edilen karin %2,5’luk kismini, 1852 yilinda
egitim i¢in harcamaktadir. Sendikalar, egitim konusunda devletten 20 sene 6nce bu hamleyi
yapar (Heaton, 1985: 377). Sendikalar, siyasal hareketleri sonucu Ingiltere Avam
Kamarasinda 1874’te bir koltuk, 1885°te 10 koltuk elde eder. 1906’da sosyalist gruplar ve is¢i
sendikalari bir araya gelir ve 1906 yilinda Isci Partisi ¢atisinda birlesirler (Heaton, 1985: 359).
Gelismis Avrupa ve Amerika iilkelerindeki iscilerin hak ve menfaatlerini korumak ve
gelistirmek {iizere kurulan sendikalar, kisa zamanda toplumun biiyiilk kesimi tarafindan

benimsenir ve ileriki yillarda siyasi partiler kurarlar, hatta iktidar bile olurlar (Tas, 2012: 62).

Daha adil bir gelir paylasimi, ekonomik ve siyasi idarede sdz sahibi olmak isteyen sendikalar,

siyasi partiler kurarak is¢ilerin haklarim1 korumaya caligir (Talas, 1975); ayrica sendikalarin

Turizm ve Arastirma Dergisi

Cilt/ Volume: 9 Yil / Year: 2020 E
Journal of Tourism And Research ) Sayi/ Number: 1




toplu pazarlik giicii, demokrasinin gelismesine etkili olur. Oyle ki sendikalarin elde ettigi

haklar, giiniimiizde insan haklari i¢inde sayilmaktadir (Onsal, 2010:19).
2.4.1.Sendikalar, Uluslararasi1 Calisma Orgiitii (UCO) ve Avrupa Birligi

1. Endiistri Devrimi, donemin toplumsal yapisini tamamen degistirir. Ortaya ¢ikan sosyal
esitsizlik ve adaletsiz durum, sendikalarin kurulmasina, giiclenmesine ve Avrupa’da sosyal
demokrasinin gelismesine zemin hazirlar; ayrica 1917 yilinda Rusya’da yasanan Ekim
Devrimi ve 1919 yilinda Macaristan, Kuzey italya ve Almanya’nin cesitli kisimlarinda, gegici
Sovyet cumhuriyetlerin kurulmasi, savas sonrasinda giigsiiz durumda olan kapitalist iilkeler
acisindan ciddi bir tehdit olusturur (Sengenberger, 2014: 13-15). Gelismis iilkeler hem isci
eylemlerini hem de Sovyet tehdidini azaltmak i¢in uluslararasi bir diizen saglanmasinin
gerekliligini fark ederler, boylece uluslararasi bir orgiit ile ¢alisma hayatinin diizenlenmesi

fikri ortaya ¢ikar.

I. Diinya Savasi’nin sonunda Paris’te toplanan Barig Konferansi’ni imzalayan taraflar;
hilkkumet, is¢i ve igveren temsiline dayanan iiclii yap1 seklinde, uluslararast bir kurulusun
kurulmasin1 kararlastirir. Calisma hayatt ve sosyal politika konularinda uluslararasi
diizenlemeler yapmak maksadiyla 1919 yilinda UCO kurulur. UCO, 1946 yilinda Birlesmis
Milletlerin insan haklariyla ilgili uzmanlik kuruluslarindan birisi olur (Nurdogan, 2018).
UCO’niin kurulmasinda isvigreli Banker Jaques Necker gibi siyasetci, Ingiliz sanayici Robert
Owen gibi is insanlari, uluslararasi bir konferansi tasvip eden Papa Leon XIII gibi din
adamlarinin bireysel ¢abalar1 yanmi sira, sendikalarin rolii de vardir. Sendikalar, iilke farki
gozetmeksizin biitiin caligsanlari, benzer ¢alisma ortaminda ve benzer sorunlarla miicadele
ettiklerinin bilincinde olarak, faaliyetlerini iilke smnirlarinin disina tagimaya baglarlar.
Sendikalar, uluslararas1 seviyede diizenledikleri konferans ve kongrelerle UCO 'niin
kurulusunu ve kurulduktan sonra da olusum ve ¢alisma prensiplerini tayin edici bir role sahip
olurlar (Kaya, 1995: 9-15). Bu duruma en etkili gerekce ise iilke ve iilkeler bazinda
diizenledikleri grevler ve eylemler gosterilebilir (Sengenberger, 2014: 15). Bu eylemler,
Silver (2015: 172-174), tarafindan ¢alisma konusu segilir ve Diinya’da kayit altina alinmis

is¢i eylemlerini tarihsel bazda siralayarak Sekil 2’yi olusturur.
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Sekil 2: Diinyadaki isci Eylemleri, 1870-1996
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Kaynak: (Silver, 2015)

Sekil 2, 1870’lerden baslayarak 1996’ya kadar diinya genelindeki is¢i eylemlerinin sayisin
gostermektedir. Isci eylemlerinin iki zirve noktasi, I. Ve II. Diinya Savaslarini takip eden
yillarda yasanir. 1919 ve 1920 zirve yillarindaki toplam is¢i eylemleri, sirasiyla 2720 ve
2293’tiir. Bir sonraki zirve noktalar1 1946 ve 1947 yillarinda yasanmistir ve bu yillardaki
toplam is¢i eylemi bildirimleri ise sirastyla 1857 ve 2122°dir.

UCO, ilk Genel Konferansini 1919 yilinin Ekim ayinda Washington’da yapar. Bu
konferansta; calisma saatleri, issizlik, analik haklarinin korunmasi, kadinlar ve gece isleri,
smai istihdamda alt yas sinir1 ve gece isleri konularinda ilk uluslararasi sozlesmeler kabul
edilir (Nurdogan, 2018). Sosyal ve ekonomik ilerlemenin saglanmasinda hiikiimetlerle isveren
ve is¢i kuruluslarinin is birligi, UCO’ niin ¢alismalarin1 belirleyen en énemli temel unsurdur.
UCO, hiikumet, isveren ve isci temsilcilerinin yer aldiklan ii¢ tarafli tek Birlesmis Milletler
kurulusudur. Bu {i¢lii yapr sayesinde UCO, 185 iiye devlet hiikumetlerinin ve sosyal
ortaklarin, ¢calisma standartlar1 ve politikalari, serbestce ve agikca tartisabildikleri kendine

6zgii bir forum niteligindedir (Uluslararas1 Calisma Orgiitii, 2019).

UCO’ niin etkiledigi bir alan da insan haklaridir. Insan haklari; insanim 1rk, cinsiyet, milliyet,
etnik koken, dil, din veya baska herhangi bir statiiye bagli olmaksizin tiim insanlara 6zgii
haklardir. Yasama hakki, ozgiirliik, diisiince ve ifade 6zgiirligii gibi haklar, herkesin sahip
oldugu haklardir (United Nations, 2019). Insan haklari, insan onuruna yarasir bir bicimde

yasamak ve var olmak igin gerekli biitiin temel 6nkosullar1 kapsamaktadir. Ozgiirliik temelli
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bu haklar, birinci kusak haklar olarak da ifade edilmektedir (Akgact & Erol, 2012: 97). Bu
haklarin devam edebilmesi i¢in insanlarin sosyal ve ekonomik yonden de bazi haklara sahip
olmasi gerekliligi 1.Endiistri Devrimi ile ortaya ¢ikar (Servais, 1990). Bu haklara, ekonomik
ve sosyal haklar; ya da ikinci kusak haklar denilir, calisma, egitim, makul bir yasam diizeyi,
beslenme, barinma ve tibbi bakim gibi haklar1 kapsamaktadir (Ataman, 2010: 14). 1. Endiistri
Devrimi sonrasi ¢alisma hayatinin getirdigi sosyal ¢alkantilar, is¢i hareketlerini ve sonrasinda
sendikalar1 dogurur, sendikal hareketler de kamuya, sosyal politikalar olusturulmasi yoniinde
baski1 yapar. Gliniimiizde kiiresel boyuttaki ekonomik ve sosyal sorunlarin ¢éziimiinde iilkeler,
UCO normlarin1 dikkate alarak sosyal politikalar olusturmaktadir (Dinger & Istanbullu
Dinger, 2005). Ornegin Avrupa Birligi’nin sosyal politika olusturmasinda Birlesmis Milletler
Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve UCO normlar etkili olur (Akgaci & Erol, 2012: 97).
Giiniimiizde Insan haklarinin gelismesine etki eden {iciinii kusak haklarin temelini olusturan
unsur ise insanin yasadigi ¢evre ve kiiltiirdiir. Buna gore, insanlarin temiz ve tahribata karsi
korunmakta olan bir ¢evrede yasama; gruplarin veya “kisilerin” kiiltiirel, siyasal ve ekonomik

gelisme hakki vardir (Ataman, 2010:14).

UCO, hiikiimetleri isverenler ve sendikalarm bir araya geldigi uluslararas1 bir kurumdur.
Iscilerin sosyal ve ekonomik haklarinin diinya geneline yayilmasinda etkili bir kurulus olarak

dikkat ¢ekmektedir.

3.Tiirkiye’de Sendikacilik

Tiirkiye’deki sendikal yasamin kdkeni, tarihsel olarak Osmanli dénemine dayanir. Osmanl
doneminin sosyal ve ekonomik yapisi ise sendikal yasamin gelismesine engeldir. Donemin

sosyal ve ekonomik 6zelliklerini Talas (1992: 36) su sekilde 6zetler:

a) Imparatorluk, Avrupa’nin aksine Endiistri Devrimi’ne uzak kalir.

b) Kapitiilasyonlar, diger bir ifade ile yabancilara taninan ekonomik, mali ve hukuksal
ayricaliklar, tilkenin ekonomik orgiitlenmesini ve kendi 6z c¢ikarlarii korumasini
engeller.

¢) Makinelesmeye gecebilmek icin gerekli sermaye eksiktir.

d) Genel egitim diizeyi son derece yetersizdir.

e) Siirekli savaglar, ekonominin {izerinde agir bir yiik olusturur ve gelismeyi engeller.
Yukaridaki aciklamalara ek olarak Osmanli’nin sosyal yapisi dikkate alindiginda, bu
donemde sendikal yasamin gelismeme nedeni ABD’deki gibi bir benzerlik gosterir. ABD’de
ekonomik yapinin tarima dayanmasi ve calisanlarin agirlikli tarim faaliyetinde bulunmasi

nedeniyle olan durumun benzeri, Osmanli’da da mevcuttur. Osmanli Devleti’nde c¢alisanlarin
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bliyiik kismi kendi hesabina isler yapar. Bu durum c¢aligma siirelerinin 8 saatle
kisitlanamamasina ve tatil anlayiginin gelismemesine sebep olarak gosterilebilir. Osmanli’da
evlilik, vefat gibi sebeplerle ya da dini bayramlardan dolayi, ise ara verilir; ayrica Osmanli
toplumunun farkli uluslardan ve dinlerden olugmasi, farkli tatil giinlerini benimsemelerine

sebeptir (Deniz, 2011).

Osmanli’nin ekonomik yapisi, tarim {izerine kurulu olmakla birlikte kapitiilasyonlara bagl
olarak bazi sehirlerde madencilik, tasima, tersane gibi is kollar1 gelisir. Bu is kollarina
istinaden Istanbul, Selanik, Metovige, Uskiip, Izmir ve Zonguldak, is¢i sinifinin yogunlastig
sehirlerdir. Osmanli’nin izin verdigi Olgiide kapitalizm, bu sehirlere hakim olur ve bu
sehirlerdeki feodal yapi ortadan kalkar (Isik, 1995: 19). Osmanli doneminde geleneksel,
bagimli c¢alismanin ilk goriildiigii alanlar, maden ocaklaridir. Bundan dolayi, calisma
kosullarina yonelik ilk kanuni diizenlemeler de maden ocaklarinda gerceklesir (Ekin, 1986).
Dilaverpasa Nizamnamesi, Zonguldak Eregli Kémiir Isletmeleri'ndeki ¢alisma kosullarini
diizenleyen, Hicri 24 Nisan 1283 tarihli ilk nizamnamedir. Bu nizamnamede, ¢aligsma siiresi
10 saat ve is molast da 2 saat olarak belirlenir. Calisanlarin dini inang¢larina uygun olarak,

bayram giinlerinde izinli sayilmasi kararlagtirilir (Topguoglu, 1956: 291).

Osmanli’da da Avrupa’daki gibi iscilerin yardimlagsma sandiklar1i altinda birleserek,
orgiitlendigi goriiliir. 1871 yilinda kurulan Amaleperver Cemiyeti bunlardan biridir (Isik,
1995: 20). Ikinci Mesrutiyet’in ilanina kadar calisma hayati sakinligini korurken Kanuni
Esasi’nin ilan1 ile demiryolu ve denizyolu is¢ileri ile askeri malzemeler lireten tekstil is
yerlerinde yaygin grevler baslar (Akgac1t & Erol, 2012:195). 1908 yilinda ¢ok sayida grev
gerceklesince is¢i olaylarint dnlemeye yonelik Tatil-i Esgal Yasast ¢ikarilir. Bu yasa ile
devlet, sosyal hak ve oOzgiirliikler acisindan, calisma yasaminda hem diizenleyici hem de

yasaklayici bir rol tistlenir (Isik, 1995: 33-35).

Osmanli doneminin kapandi8i, yeni bir devletin kuruldugu donem, kurtulus miicadelesinin
oldugu dénemdir. Kurtulus miicadelesinin verildigi bu dénemde, Izmir Iktisat Kongresi’ne
davet edilen cesitli toplumsal kesimler igerisinde ig¢i haklarmi temsil eden kisiler de
mevcuttur. Iscilerin bircok istekleri, bu kongre esnasinda kabul edilmekle birlikte,
kanunlagmasi1 uzun bir siire alir (Isik, 1995: 55-56). Kongrede alinan kararlar agisindan:
Amele yerine is¢i denilmesi, calisma saatlerinin sekiz saate indirilmesi, 12 yasindan
kiigiiklerin  ¢alistirilmamasi, gece c¢alismalarina ¢ift iicret 6denmesi, asgari iicretin
belediyelerce tespit edilmesi, licretlerin para olarak ve giinlinde 6denmesi, hastalik nedeniyle

calisamayan iscilere giindeliklerinin 6denmesi, kabul edilir (Kog, 2000). Ayrica Izmir Iktisat
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Kongresi’'nde 8 saatlik calisma disinda, giin i¢inde 1 saat dinlenme hakki, haftalik tatil
siiresinin 1 giin olarak belirlenmesi, isyerinde siirekli c¢alisan is¢inin iicretli bir ay izin
kullanma hakkina sahip olmasi, karara baglanir; ama bu kararlar, Izmir iktisat Kongresi’nden

30-40 y1l sonra hayata gegirilir (Talas, 1992: 94).

Batida is¢i miicadeleleri ile baslayan hak arayislar1 ve bunun sonucunda olusan sosyal devlet
anlayisi, Tiirkiye’de benzer bir tarihi akig gostermez. Hafta tatili, sosyal sigorta anlayisi gibi
olgular birer hak olarak, Cumhuriyet déoneminin kurulus ve gelisme dénemlerinden itibaren
yasalarda yerini alir. Osmanli’da hafta tatili ile ilgili bir diizenleme bulunmazken, Cumhuriyet
doneminin ilk 20 yilinda hafta sonu tatiline yonelik diizenlemelerin tamami yapilir (Deniz,
2011). Iscilerin haftada bir giin dinlenmesini ongéren yasa 1924'te cikarilir, daha sonra
tyilestirmeye doniik birka¢ degisiklige konu olur. Bu degisikliklerden en onemlisi, 1935'te
cikarilan Ulusal ve Genel Tatiller Hakkindaki Yasa ile getirilen degisikliklerdir. Bu yeni yasa,
hafta tatilini 6nce pazar giinii olarak saptar; sonra hafta tatilini 35 saatten eksik olmamak

lizere cumartesi glinii saat 13.00'ten itibaren baslayacagini belirtir (Talas, 1992: 86).

Cumbhuriyetin ilk yillarindan 1946 yilina kadar, sendikal hareketler yasal boyut kazanamaz.
Yeni kurulan Cumhuriyet sisteminin kendini gii¢lendirme cabalar1 ve 1939-1945 Ikinci
Diinya Savast donemi boyunca 1938’de ¢ikarilan Dernekler Yasasi ile sendikalar yasaklanir;
ancak bu yasak, 1946 yilinda kirilir (Talas, 1992: 147). 20 Subat 1947 tarihinde ¢ikarilan
5018 Sayil “Is¢i Isveren Sendikalar1 ve Sendika Birlikleri Hakkinda” yasa, sendikalar1 dernek
olarak tanimlar (Onsal, 2010: 61). 1950-1955 yillarinda sendikal hareketler artar. Bu artista,
1952 yilinda Tiirk-Is (Tiirkiye Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu) kurulur ve isciler lehine
birgok kanun ¢ikarilmasina etkili olur; ancak 1960 ihtilali ile sendikal hareketler sekteye ugrar
(Akcac1 & Erol, 2012: 197). ikinci sendikalar yasas1 ise 24.07.1963 tarihinde ¢ikarilir. 274
Sayili Yasa, sendikalar1 (sendika, federasyon ve konfederasyonlar1) meslek tesekkiilii (orgiit)
olarak tanimlar (Onsal, 2010: 61). Bu yasa ile toplu sdzlesme ve grev hakki ilk kez iscilere
taninir (Akgact & Erol, 2012:185).

1960-1970 donemi, sendikalarin {ilke genelinde yayginlastigi donemdir. 12 Mart 1971
Muhtirasi sonrasi sendika kurma, sendikal faaliyetlerin izne baglanmasi ile belli bir durgunluk
donemine girilir (Ozkaplan, 1994: 101). Bu dénemde sendika sayilarinin azaldigi, fakat
sendikaya tliyeligin arttig1 goriiliir (Akcact & Erol, 2012: 198). 1980’lere gelindiginde gerek
ekonomik gerekse siyasal krizlerden dolay1, sendikal yasam bir kez daha sekteye ugrar. 1982

Anayasasinda 51, 52, 53, 54. Maddeler ile calisma hayati; 2821 ve 2822 Sayili Yasalar ile isci
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haklar1 diizenlenir (Isik, 1995). Calisma hayatina yonelik Anayasa Maddeleri, 1995, 2001 ve
2010 yillarinda degisiklige ugrar.

Giiniimiizde 2012 yilinda kabul edilen 6356 Sayil1 Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu
gecerlidir. Kanunun 26. Maddesi “Kuruluslar, tiiziiklerinde yer alan konularda serbestce
faaliyette bulunur” ifadesi ile sendikalara diizenleyecekleri etkinlikler konusunda genis bir
alan birakmaktadir. Ornegin Kiiltiir Sanat ve Turizm Emekgileri Sendikasmin tiiziigiinde
“Uyelerin mesleki bilgilerini arttiracak, reel verimliligin artmasina hizmet edecek, kurs,
konferans, workshop vb. tertiplemek, saglik, spor, dinlenme tesisleri kurmak; lokal,
kiitiiphane, kiiltiir ve sanat merkezi, kres vb. gibi miiesseseler agmak, isletmek, kiralamak ve
kiraya vermek; iiyelerin bos zamanlarini nezih sekilde gegirmeleri i¢in olanaklar saglamak,
eglence ve egitim toplantilari, geceler, moral gezileri diizenlemek.” (Kiiltiir Sanat ve Turizm
Emekgileri Sendikasi, 2013) ifadesi yer almaktadir. Sendika, {iyelerinin turizm ve rekreasyon

ihtiyacina yonelik faaliyetlerde bulunabilmektedir.

Tiirkiye’de ¢alisma hayat1 ve sendikalar konusunda UCO’ niin etkisinin ¢ok biiyiik oldugu
sdylenebilir. Tiirkiye, UCO’ ye 1927 yilinda gdzlemci génderir. 1932 yilinda Milletler
Cemiyeti’ne iiye olunmasiyla, dogrudan UCO’ ye de iiye olunur. Uyelik sonras1 1936 yilinda
cikartilan 3008 Sayili Is Kanunu, UCO anayasasinda yer alan ilkeler dikkate alinarak
hazirlanir.1947 yilna kadar Tiirkiye’de sendika bulunmadigindan UCO’ ye sadece hiikumet
bazinda temsilci gonderilir (Nurdogan, 2018). Bugiin Tiirkiye, UCO’ niin 8 temel
sOzlesmesini, yonetisim sodzlesmelerin 3’iini, teknik sozlesmelerin 48’ini toplamda 59
sozlesme imzalamis ve uygulamaya calismaktadir (ILO, 2019). Tiirkiye, UCO’den
programlar ve projeler bazinda egitim destegi ve teknik yardim almakta ve is birligini devam
ettirmektedir. UCO ile yapilan is birligi ve ortak calismalar, Tiirk ¢alisma mevzuatina olumlu
bir katki saglar. Ozellikle Bireysel Is Hukukunun temel ilkelerinin benimsenmesinde ve
sendika hukuku konularinda UCO sozlesmeleri dogrudan belirleyici norm olmaktadir
(Nurdogan, 2018). Diger taraftan Tiirkiye’nin Avrupa Birligine iiyeligi icin UCO normlari,
gerceklestirmesi gereken énemli adimlardir (Dinger & Istanbullu Dinger, 2005).

4.Sendikalar ve Turizm

Turizmin gelismesini etkileyen bir¢ok faktérden s6z edilebilir. Bunlar: Bos zamanin artmast,
ticretli tatil hakki, teknolojik gelismeler, gelir diizeyinin artmasi, kentlesme ve niifus artisi,
insan Omriliniin uzamasi, sosyal gilivenlik, seyahat 6zgiirliigii, kiiltiir ve egitim diizeyinin
yiikselmesi, vb. seklinde siralanabilir (Usta, 2016; Kozak, Kozak, & Kozak, 2015; Sagcan,

1986). Turizmin gelismesine, sendikalarin etkilerinden s6z eden kisith yazmnlar da
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bulunmaktadir. Elbette sendikalar, turizmin gelismesine tek basina etkili olmamaktadir.
Bununla birlikte kapitalizm ile gii¢lii; ama bir o kadar zit bir iliski siirdiiren sendikalar,
giinimiiz toplumsal diizenin olusmasinda 6nemli bir aktér olarak goriilebilir. Boylece

sendikalarin turizmin gelismesine yonelik etkileri daha iyi analiz edilebilir.

Turizmin gelismesinde, kisilerin bos zamanmin artmasi, gelir diizeyinin yiikselmesi
onemlidir. Sendikalar, bazen hukuki prensipler igerisinde, bazen hukuk kurallarini asacak
sekilde girisilen miicadeleler ile {icretlerin yiikseltilmesi, giinlik c¢alisma siirelerinin
kisaltilmasi, ticretli tatil haklarinin elde edilmesi, hafta tatili gibi kazanimlar saglar (Olal,
1979: 45; Sagcan,1986: 87). Bu kazanimlar sayesinde, biiylik bir kitlenin turistik harekete
katilmasina firsat verirler (Olal1 ,1979: 45).

1930’lardan baslayarak bir¢ok iilkede kabul edilen ve aktif niifusun 6nemli bir boliimiiniin yer
degistirmesine neden olan, yillik {icretli izin hakkinin genellesmesi, sendikalarin turizme olan
katkilar1 arasinda en Onemlisidir. Yillik izinlerin, yaz déneminde kullanilmasi, turizmin
mevsimlik karakteri ile kolayca bagdasmasini saglar ve kitle turizmine gegiste dnemli bir
etken olur (Sagcan, 1986: 87). Sendikalar, giinliik calisma saatlerinin azalis1 yani sira haftalik,
yillik, hayat boyu ¢alisma giin sayisinin azalmasina da neden olur. Bu etkenlerin arasinda
ozellikle yillik ¢alisma giin sayilarinin ve hayat boyu calisma siiresinin azalisi, uluslararasi
turizmin gelismesinde etken olarak goriiliir (Lickorish & Jenkins, 1997: 59). Diger taraftan
ticretli izin hakki, bireylere kolektif olmaktan cikarak, bireysel zamani 6zgiirce kullanma
olanag1r verir (Lanquar, 1991:17). Sosyal devlet anlayisinin gelismesinden c¢ok Once
sendikalar, toplu pazarlik giicii sayesinde hafta sonu tatili, iicretli izin, ¢alisma siirelerinin

kisalmasi, ticretlerin artirilmasi konularinda basari elde ederler.

Sendikalar, sadece ¢alisma saatleri ve kosullar ile ilgilenmemektedir. Is¢i smifinin refahini
diisiinerek, bos zaman gereksinimleri ve bu bos zamanin kullanimiyla da ilgilenirler (Tezcan,
1977: 22). Bos zaman etkinliklerinin diizenlendigi ve genelde sendikalar tarafindan kurulan
ve yonetilen kuruluslar olarak “Birlik Evleri” dikkat ceker. Birlik Evleri, cocuklarin ve
kadinlarin eglenceli, hos vakit ge¢irdigi; ama ayn1 zamanda egitim aldig1, yetiskin erkeklerin
tecriibelerini paylastigi birer tatil ve egitim birimidir (Aron, 1999: 219). Sendikalarin turizme
dogrudan etkisinin, bu “Birlik Evleri” aracilifiyla oldugu sdylenebilir. Avrupa’daki bir¢ok
iilkede, 6zellikle Almanya, Fransa ve Ispanya’da, kir amaci giitmeyen tatil merkezleri,
sendikalar tarafindan yonetilmektedir (Horner & Swarbrooke, 2007: 137). Tatiller, isci
sendikalar tarafindan diizenlenmekte; kendilerine ait dinlenme tesisleri, iiyelerinin hizmetine

sunulmaktadir (Holloway & Taylor, 2006: 435). Benzer durum ABD’de gecerlidir. ABD’de
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1919 yilinda Kadin Konfeksiyon Iscileri Sendikalar1 Birligi, Forest Park Oteli satm alir,
tiyelerinin tatil yapabilmesi i¢in “Birlik Evine” ¢evirir (Aron, 1999: 219). Tatil merkezleri ve
Birlik Evleri disinda, sendikalar, sanayi merkezlerinde bos zaman degerlendirme
programlarini saglamaya calisir. Ornegin izcilik, giinliik kamp, atletizm birlikleri ve toplu

gosteriler gibi etkinlikler diizenlerler (Tezcan, 1977: 22-23).

Turizm ile insan haklarinin gelismesi arasinda bir iligki de s6z konusudur. Kisilerin seyahat
Ozgirliigii, sosyal giivenlik, ticretli tatil haklari turizm ile dogrudan ilintilidir (Eralp, 1983: 14-
16). Bu haklar icerisinde sosyal glivenlige bagli emeklilik, insanlarin bos zamanini turizmde
degerlendirmesi agisindan ayrica dnemlidir. Insanlar, daha iyi saglik standartlar1 ve emeklilik
haklariyla, erken emekli olduklarinda, seyahat edecek zamani, sagligi, egilimi ve geliri
olmaktadir. Emekli olduklarinda turizme katilan bireyler, ii¢iincii yas turisti olarak
nitelendirilir. Ugiincii yas turisti, uluslararasi turizm pazarinm 6zel bir alanidir (Lickorish &
Jenkins, 1997: 60). Sendikalar 6zellikle ikinci kusak insan haklarinin gelismesinde 6nemli bir
etkendir ve turizmin geligmesine katki sagladiklar1 sdylenebilir. Sendikalar, kooperatifler
kurarak, elde ettigi gelirin belirli bir kismini hasta, yasl, is gbéremez iiyelerin ge¢imi ve

tedavilerini tistlenmeleri ile sosyal sigorta sisteminin olugsmasinda bir prototip gorevi gorir.

Iscilerin gesitli sosyal haklar elde etmesine ragmen, turizm olayma katilmalar1 &niinde
engeller de mevcuttur. Isgilerin hepsi ayn1 gelir diizeyine sahip degildir. Maddi giicii yetersiz
is¢i smifinin da turizm faaliyetine katilmasi, dinlenmesi ve eglenebilmesi i¢in sosyal turizm
anlayisinin  gelistigi  goriilmektedir. Sosyal Turizmin gelismesinde, seyahat sandiklari
tarafindan ¢ikarilan seyahat pullarinin biiylik rolii vardir. Seyahat sandiklar1 genellikle bir
kooperatif girket statiisiine gore is¢i sendikalarinin, memur sendikalarinin, kamu ekonomik
tesebbiislerinin, kamu yararina calisan derneklerin ulagtirma ve turizm tesekkiillerinin
katilmalar1 ile kurulurlar. Seyahat pullari, bir tasarruf araci oldugu kadar bir 6deme aracidir.
Bu pullar1 alan kisiler, turizm disinda kullanamayacagindan tasarruf saglarken; 6deme olarak
kullanildiginda para yerine geger (Olali, 1971: 77-78). Olali’nin belirttigi sandik pullart
disinda; gilinlimiizdeki sendikalar, iiye sayilarmin fazlaligi ile g¢esitli firma ve kuruluslarla
indirimli fiyatlar konusunda anlagsmalar yapmakta ve {iyelerine dolayli katki saglamaktadir.
Bugiin Ingiltere’deki Kamu Hizmeti Sendikasi’'nin  (UNISON) 1.300.000 iiyesi
bulunmaktadir. Uyelerinin daha iyi iicret, is anlagmazliklari, taciz davalari, mahkeme gibi
konularin yani sira indirimli tatil, sinema, rekreatif faaliyetler, indirimli saglik hizmetleri gibi

hizmetler de sunmaktadir (Unison, 2019; McCabe, 2009).
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Gelismis iilkelerde, sendikalarin faaliyetleri ile yasam standartlarindaki iyilesme, ortalama bir
calisanin ticretli tatil yapma hakkini artirir. Arttirilmis hak, cesitli sekillerde yansitilmaktadir.
[lk olarak, ortalama ¢alisma haftasinda azalma; ikincisi, ortalama calisma yilindaki azalma ve
liclinciisii, ortalama ¢alisma hayatindaki azalma ile ¢alisma siiresindeki son diisiisler
uluslararasi turizm talebi icin 6zellikle onemlidir. Gliniimiizde gelismis iilkelerdeki ¢ogu
insanin yilda en az iki tatil yapmas1 yaygin bir olgudur. ikinci tatil konsepti, 6zellikle hafta
sonu tatili ve Ozel etkinlik paketlerinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte seyahat endiistrisindeki

aktivitelerle gelismektedir (Lickorish & Jenkins, 1997: 59).

4.1 Tiirk Sendikalarinin Yerel Turizme Etkisi

Tirkiye’deki sendikal hareketin gelismesi, Avrupa’daki gibi gerceklesmez. Calisan haklari,
kanunlar bazinda iscilere ve sendikalara verildigi sOylenebilir. Tiirkiye’deki sendikal
hareketlerin gegmisi dnceki boliimlerde agiklanmistir. Bundan dolay1, bu boliimde sendikalara
yonelik kanun ve yonetmelikler incelenerek, sendikalarin Tirk turizmine katkilart mevzuat

cercevesinde degerlendirilecektir.

24.07.1963 tarihinde ¢ikarilan 274 Sayili Yasanin 14. maddesinde turizmi dolayli olarak
etkileyen bentleri mevcuttur ve asagida maddeler halinde verilmistir (Isik, 1995: 220):

a) Iscilerin veya isverenlerin mesleki bilgilerini artiracak, milli tasarruf ve yatirimin
gelismesine ve reel verimliligin ¢ogalmasina hizmet edecek veya genel Kkiiltiirlerini
genisletecek kurs ve konferanslar tertiplemek; saglik ve spor tesisleri, kiitiiphane, basimevi ve
benzeri kiiltiirel tesisler kurmak; is¢ilerin bos zamanlarim iyi ve nezih sekilde gecirmeleri

icin imkanlar saglamak,

b) Uyeleri icin kooperatif kurulmasina ¢alismak veya bu gibi tesebbiislere yardim etmek

veyahut bizzat kooperatif kurmak,

c¢) Evlenme, dogum, hastalik, sakatlik, ihtiyarlik, 6liim, issizlik, grev, egitim ve sair sosyal ve
kiiltiirel maksatlar icin tesis veya dernekler seklinde yahut mesleki tesekkiiliin bir kolu

halinde yardimlasma sandiklar1 kurmak; tiyeleri yararina sigorta mukaveleleri akdetmek.

Giiniimiizde 2821 Sayilh Kanun’un 33. Maddesi dikkate alindiginda: “Iscilerin veya
isverenlerin mesleki bilgilerini artiracak, milli tasarruf ve yatirnmin gelismesine, reel
verimliligin artmasina hizmet edecek kurs ve konferanslar tertiplemek; saglik ve spor tesisleri,
kiitiiphane, basim isleri i¢in gerekli tesisleri kurmak, is¢ilerin bos zamanlarim iyi ve nezih
sekilde gecirmeleri icin imkanlar saglamak”™ ile sendikalarin iiyelerine yonelik sosyal

imkan saglamakla da gorevlendirildigi goriilmektedir. Yine ilgili kanun maddesinin 6.
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fikrasinda “Uyelerinin mesleki egitim, bilgi ve tecriibelerini yiikseltmek i¢in ¢alismak; teknik

ve mesleki egitim tesisleri kurmak,” ifadesi yer almaktadir (Sendikalar Kanunu, 1983). Bugiin

sendikalar, bu maddeye istinaden dinlenme veya egitim tesisi adi altinda iiyelerine hizmet

etmektedir. Tablo 1, Tiirk-IS ve DISK’e iiye sendikalarmn internet sitelerinden elde edilen

bilgilerle; sendikalarin sahip oldugu misafirhane, egitim ve dinlenme tesislerinin listesidir.

Tablol. Sendikalarin Sahip Oldugu Konaklama Tesisleri

Sendika adi Misafirhane-Egitim ve Dinlenme Tesisi, Anlasmah Kurumu
Tiirkiye Orman Isgileri Tiirkiye Orman Iscileri Sendika Misafirhanesi
Sendikast
Tiirkiye Gida ve 176 odal1 Labranda Lebedos Princes
Yardimei Iscileri
Sendikast

Tiirkiye Gida ve Seker
Sanayi Iscileri Sendikas1

389 odali Grand Seker Hotel / Side

GENEL MADEN-IS

44 odal1 Misafirhane/Ankara

SENDIKASI

Tiirkiye Petrol Kimya 14 odali Ankara Misafirhanesi Abant Palace Otel

Lastik Iscileri Sendikas1 | 26 odali Istanbul Misafirhanesi Abant Kosk Otelcilik
Orbis Travel
Ness Thermal Hotel
Spa

Tiirkiye Tekstil, Orme,
Giyim ve Deri Sanayi

Iscileri Sendikas1

34 oda, 52 yatakli Ankara Misafirhanesi

Tiirkiye Haber-is

Sendikasi

170 odali Cesme Egitim ve Dinlenme Tesisleri /Izmir

210 odal1 Yesilovacik Egitim ve Dinlenme Tesisleri /Mersin
311 oda, 732 yatakli Grand Haber Hotel /Antalya

43 oda, 100 yatakli Ankara Misafirhanesi

Tiirkiye Metal, Celik,
Miihim. Makina,
Metalden Mamul Esya
ve Oto, Montaj ve
Yardimer Iscileri

Sendikasi

2500dali Anadolu Hotels Downtown /Ankara

278 odal1 Biiyiik Anadolu Didim Resort Hotel

249 odali, 105 apartli Anadolu Hotels Esenboga Termal
99 odal1 Biiyiik Anadolu Eregli Hotel

70 odal1 Biiyiik Anadolu Girne Hotel

30 odali, 64 yatakli Ankara Maltepe Is¢i Evi

17 odali, 33 yatakli Ankara Kizilay Isci Evi

5 odali, 17 yatakli izmir Sosyal Tesisleri

Bursa Osmangazi Sosyal Tesisleri

Manisa Sosyal Tesisleri
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Eskisehir Sosyal Tesisleri

Istanbul Sirinevler Sosyal Tesisleri

Tirkiye Yol, Yapi,
Insaat Tscileri Sendikasi

[zmir Konukevi
Istanbul Konukevi
Ankara Konukevi

Silitke-Kapizl1 Sosyal Tesisleri

Tiirkiye Enerji, Su, Gaz
Iscileri Sendikasi

54 oda, 88 yatakli Genel Merkez Konuk Evi
54 oda, 117 yatakli Ulus Sosyal Tesisleri
246 oda, 651 yatakli Ak¢ay Tesisleri

Tiirkiye Demiryolu
Iscileri Sendikasi

89 odali Didim Egitim ve Dinlenme Tesisi
45 apartli Grand Demiryol-Is Sakran Tesisi
Ankara Misafirhanesi

Haydarpasa Misafirhanesi

Tirkiye Sivil Havacilik

Sendikasi

Birgok otel ile

anlasmasi vardir.

Tiirkiye Saglik Iscileri
Sendikas1

Tiirkiye Saglk Iscileri Sendikas1 Misafirhanesi

Tiirkiye Harb Sanayi ve
Yardimei s Kollari

is¢ileri Sendikasi

Harbis Sosyal Tesisleri Cinarcik/Yalova

Tiirkiye Belediyeler ve
Genel Hizmetler Iscileri

Sendikasi

40 oda, 90 yatakli Belediye-is Konukevi

Birlesik Metal-Is

Sendikasi

100 yatakl1 otel, 300 yatakli apart ile Kemal Tiirkler Egitim ve

Dinlenme Tesisleri

30 yatakl: butik otel ve 20 yatakl: villalariyla Sapanca Sardunya

Egitim ve Dinlenme Tesisleri

Tiirkiye Petrol, Kimya ve
Lastik Sanayii Iscileri

Sendikasi

Lastik-Is Sosyal Tesisleri/ Kocaeli

Kaynak: Sendikalarin internet sitelerinden ve telefon ile goriisme sonucu hazirlanmastir.

Tablo 1°de en ¢ok konaklama tesisine sahip sendikanin Tiirkiye Metal, Celik, Miihim.

Makina, Metalden Mamul Esya ve Oto, Montaj ve Yardimci Iscileri Sendikasi oldugu

gorilmektedir. Bununla birlikte, bircok sendikanin kendi misafirhanesi, restoran veya

tiyelerinin ihtiyaclarina yonelik sosyal tesislerinin oldugu goriilmektedir.

Sendikalar ile yapilan telefon goriismelerine istinaden, sendikalar arasinda is birligi oldugu

anlagilmaktadir. Bir sendika, baska bir sendikanin sahip oldugu dinlenme tesislerinden de

tiyelerini yararlandirmak ic¢in anlagmalar yapmaktadir. Bazi sendikalar, iiye sayisini avantaj
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olarak kullanmakta ve 6zel sektordeki firmalarla sézlesmeler yaparak, {iyelerine uygun ve
indirimli fiyatlar temin etmektedir. Sendikalar, indirimli fiyatta anlastig1 firmalari, kendi
internet sitelerinde iiyelerine duyurmaktadir. Anlasmali oteller de ayni sekilde sendikalar

tarafindan internet sitelerinde ilan edilmektedir.

4.2. Sendikalarin Gelecegi ve Turizme Olasi Etkileri

1. Endiistri Devrimi, iiretim, sosyal yasam, ¢alisma iliskileri, hukuki yap1 gibi bircok alanda
degisime yol agmistir. Bu degisim, siirekli kendini yenilemektedir (Ozsoylu, 2017). Tarihsel
olarak bakildiginda; 18. yiizyilin sonlarinda fabrikalarda buhar giiciiyle ¢alisan makineler
kullanilmaya baglanir, 20. yiizyilin basinda elektrik enerjisi ile seri tiretim miimkiin olur,
1970’lerden itibaren ise elektronik ve bilgi teknolojileri ile sanayide otomasyon yayginlasir.
Glinlimiizde ise, Endiistri Devresinin dordiincii evresi gerceklesmektedir (Tiisiad, 2016).
Dordiincti  Endiistri  Devrimi, sanayi iretiminde rol alan tiim aktorlerin birbiriyle
haberlesmesine, biitlin verilere es zamanli olarak ulasabilmesine, bu veriler kanaliyla yiiksek
katma deger olusturabilmesine zemin hazirlamaktadir (Ozsoylu, 2017). Endiistri 4.0, cok daha
aktif ve yaygin bir mobil internet, daha ucuz ve daha az hacimli; fakat daha giiglii sensorlerle
ve yapay zekayla, makine 6grenmesini karakterize eden, dinamik veri islemeye dayali bir

devrimdir (Aydemir, 2018: 255).

Her bir Endiistri Devrimi, iiretim sistemlerinin ve sosyal yapinin degismesine etkili oldugu
sOylenebilir. Giinlimiizdeki Endiistri Devriminin en yaygin 6zelligi, her alanda dijitallesme
olarak goriilmektedir. Dijitallesmenin is diinyasinda, ig gérme bigimleri ve yapilart (6rnegin,
ofis disindan ¢alisabilme veya proje tipli/ bazli ¢alisma vb.), is uygulamalari, is siiregleri,
rekabet diizeyi, kullanilan karar mekanizmalari, iletisim, proje yonetim bigimleri, ortaklasa
calisma/6deme vb. sistemler, giivenlik (kisisel ve kurumsal bilgilerin korunmasi), riskler, is-

ev hayat1 gecisleri ve davraniglar1 gibi konulari etkilemesi beklenmektedir (Telli, 2018: 16).

Endiistri 4.0 ve dijital dontigiimiin etkileri g6z Oniinde bulunduruldugunda, yeni beceri
ihtiyaclar1 sonucunda bazi yeni meslek alanlarinin olusmasi, baz1 meslek ve is alanlarinin ise
donilisiime ugramasi veya yok olmasi ongoriilmektedir (Bilecik, 2018). Giinlimiiz gengleri
okul donemlerinde olmasi dolayisiyla Endiistri 4.0’1in gerektirdigi yeni becerilere adapte
olabilecek zamanlar1 mevcutken, gecis siirecinde igini kaybedenler, yeni is firsatlarini
degerlendirmek i¢in en hazirliksiz yakalananlar olabilir. Giinlimiiziin becerileri, yarmin
islerine uymamaktadir ve yeni edinilen beceriler, hizli bir sekilde ise yaramaz hale

gelebilmektedir (Ramaphosa & Lofven, 2019).
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Bilgi ve teknolojinin hizli degisimi nedeniyle, isgliciinlin siirekli egitime tabi tutulmasi ve
yeni beceriler edinmesi gerekebilmektedir. Isgiiciiniin, yetkinliklerinin gelistirilmesi icin uzun
vadeli stratejik istihdam ve egitim politikalar1 belirleyici olacaktir (Bilecik, 2018). Bu yeni
kosullarda, isin gerektirdigi becerileri edinmek ig¢in hiikumetlerin, isverenlerin, egitim
saglayicilarin ve digerlerinin yenilik¢i ve yaratict ¢ok paydash ortakliklar i¢in yeni egitim
tiirlerini denemek ve yatirim yapmak i¢in 6nemli firsatlar1 bulunmaktadir (World Economic
Forum, 2018). Bu noktada paydaslardan biri de sendikalardir. Tipki ilk Endiistri Devrimi’nde
oldugu gibi is¢ilerin yeni kosullara adapte edilebilmesi i¢in birlik evleri kuran ve iiyelerini
egiten sendikalar, benzer sekilde bu birlik evlerini, yeni Endiistri Devrimi’nin gerekli kildigi

egitim i¢in daha aktif sekilde kullanabilecektir.

Glinlimiizdeki yeni iiretim modelleri, insanlar ve birbiriyle iletisim halindeki gelismis
makineler etrafinda sekillenmektedir. Insan faktorii, fiziksel gii¢ yerine zihinsel potansiyelini
kullanacak sekilde 6n plana ¢ikmaktadir (Bilecik, 2018). Diger bir ifade ile kol giicline dayali
islerde c¢alisanlarin yerini robotlar almaktadir. Yeni is¢i tipi, mavi yakalilardan beyaz

yakalilara kaymaktadir. Beyaz yakali is¢iler ise sendika iiyeligine daha az ilgilidir.

Yaratici, 6zgiin, karmasik “yeni” isler ve yliksek nitelikli calisan ihtiyaci, diistik nitelikli ve
monoton iglerin otomatize olma egilimi, dijitallesme siirecinin yaratacagi ek biiylimenin hem
yeni is kollarin1 beraberinde getirmesi hem yeni yatirim ve yeni is alanlarin1 dogurma firsati
vermektedir (Bilecik, 2018). Yeni is kollarina is giicii yetistirmek veya var olan i kollarinda
yeni becerilerin elde edilebilmesi i¢in calisanlar, bos zamana ihtiya¢ duyabilecektir. Bruce
O’Hara (1993) haftada 4 giin ¢calismay1 ekonomik yenilenme ve yasam kalitesinin artirilmasi
icin bir ¢6ziim olarak ileri siirmektedir (Lowe, 1998). Sendikalar, kendi varliklarin1 devam
ettirebilmesi i¢in beyaz yakali, yeni tip iscilere hitap edebilecek sekilde degisim
gosterebilmelidir. Ayrica kayith {yeleri icin haftalhlk 3 giinliikk tatil talebinde
bulunabileceklerdir. Sendikalar, haftalilk 3 giin tatili iyi degerlendirilebilmesi i¢in
hiikiimetlerle, isverenlerle ve iiniversitelerle is birligine gidebilir ve birlik evlerinde gerekli

goriilen degisim i¢in egitim faaliyeti diizenleyebilirler.
6.Degerlendirme ve Sonug¢

1. Endiistri Devrimi Oncesi, tiretim aracglari iizerinde s6z sahibi olan ¢alisanlar, isin hizini ve
tretim miktarim1 kendileri ayarlarlar, fakat 1. Endiistri Devrimi ile {iretim araglarinin
miilkiyeti el degistirir. Yeni teknolojinin etkisiyle isler standartlasir; islerin kiigiik parcalara
ayrilmasi sonucu vasifli iscilerden ziyade kas giicline dayali vasifsiz isci ihtiyacit dogar.

Calisanlar, isin lizerinde s6z sahibi olmaktan ¢ikar, igin ritmine ayak uydurmak zorunda kalir.
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Bu olaylara bagh olarak, kapitalistler ile is¢iler arasinda ¢ikar uyusmazIligi meydana gelir ve

yeni bir sosyal sinif ortaya ¢ikar.

Burjuva ve Aristokrasi sinifi arasinda bir gii¢ dengesi niteligindeki is¢i sinifi, giiciinii iretme
yeteneginden ziyade, organize hareket etme becerisinden almaktadir. Organize hareketi
saglayan, iscilerin bir ¢at1 altinda toplandigi kurumlar, sendikalardir. Oncelikle is¢i smifinin
calisma saatleri ve ¢alisma kosullart konusunda diizenlemeler yapilmasini saglayan
sendikalar, sonrasinda is¢inin refahini artirmak i¢in siyasal bir harekete doniisiir. Siniflar arasi
hak miicadelesi, bugiinkii refah devleti anlayisinin gelismesine, dolayisiyla ¢alisanlarin ¢esitli
haklar elde etmesini saglar. Bu haklar, sendikal hareketlerin baskis1 ve toplumsal

mutabakatlar sonucunda giiniimiize kadar gelir.

Bireylerin turizme katilabilmesi i¢in bos zamana ve harcanabilir gelire sahip olmas1 beklenir.
Calisma siirelerinin kanunlarla sinirlanmadan 6nce sendikalar, toplu pazarlik giicii ile ¢alisma
saatlerinin azalmasini; ayrica ¢aligsma licretinin artmasini saglar. Diger taraftan {icretli izin
haklar1 da toplu pazarliklarla elde edilir. Sendikalar, elde edilen haklarin, toplu pazarlik
unsuru olmaktan ziyade kalict olabilmesi icin siyasetle de ilgilenir ve bu haklarin

kanunlagmasinda etkin rol oynarlar.

Sendikalar, maddi giicii yetersiz {iiyelerinin refahi i¢in kooperatifler ve cesitli yardim
sandiklar kurar. Sendika iiyeleri, yardim sandiklar araciligiyla tatile gitme imkéani elde eder,
kooperatifler araciligiyla kiralanan oteller; ya da kurulan Birlik Evleri aracilifiyla da is¢i
ailelerinin egitimi ve dinlenmesi saglanir. Kooperatif kuponlar1 ve birlik evlerinin

yayginlagmasi ile sosyal turizmin gelismesine etkili olur.

Sosyal devlet anlayisinin gelismesine katki saglayan sendikalarin bir etkisi de tiyelerinin
yaslanmasi; ya da is kazasi sonrasi i goremez gibi durumlarda, aylik baglayarak emeklilik
sigortasinin gelismesini saglamalaridir. Bugiin {i¢iincii yas turizmi diye adlandirilan emekli

bireylerin turizm olayina katilmasinin temeli atilir.

Sendikalar, her iilkenin sosyal, ekonomik kosullarina gore gelisir. Osmanli déneminin
ekonomik yapisinin tarima dayali olmasi, savaglar, ekonomik krizler gibi sebeplerle sendikal
hareketler ge¢ gelisir. Kapitiilasyonlar cer¢evesinde kapitalizmin girdigi sehirlerde, sosyal
yapinin degigsmesine bagli olarak is¢i smifinin olustugu goriiliir. Osmanli’da 1871°de
yardimlagma cemiyeti olarak iscilerin birlestigi goriilmektedir. Kanuni Esasi ilanina kadar
demir ve denizyolu ¢alisanlarinin grevlerinden dolayi, 1908 yilinda sendikalasma ve grev

hakk1 Tatil-i Eggali ile yasaklanir.
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Osmanli’dan Cumhuriyet donemine gegiste, Kurtulus Savasi ve iilkenin i¢cinde bulundugu
ekonomik zorluklara ragmen, isci haklar1 izmir iktisat Kongresi'nde tartisilir. Bu kongrede
birgok hak kabul edilmekle birlikte uygulanmasi i¢in uzun siire gecer. 1946 yilinda ¢ikarilan
sendika kanunu ile is¢i smifi orglitlenmeye baglar; ama siireklilik arz edecek sekilde devam

edemez. Sendikal hareketler, 1960, 1970 ve 1980’lerde siyasi olaylardan dolay1 sekteye ugrar.

Tiirkiye’deki is¢i sinifi, Bati’daki gibi bir hak miicadelesinden ziyade, uluslararasi kanunlarin
ve UCO sozlesmelerinin kabulii ile hak elde ettikleri goriiliir. Tiirkiye’deki sendikalar,
Avrupa ve Amerika’daki Ornekleri gibi Birlik Evleri’ne benzer misafirhane, egitim ve
dinlenme tesisi, sosyal tesis adi altinda iiyelerinin bos zamanlarin1 degerlendirmeye yonelik
hizmetler sunmaktadir. Ayica sirketlerle gesitli sdzlesmeler yaparak, tiyeleri adina indirim
saglamaktadirlar. Indirimli fiyatlar ve misafirhaneler sayesinde sosyal turizm, iilkemizde

sendikalar araciligiyla gelistigi sdylenebilir.

Sendikalar, Tiirkiye’deki mevzuat gere8i kendi iiyelerine direkt maddi yardimda
bulunamamaktadir. Diger taraftan sendika iiyelerinin, sendikal faaliyetlerden dolay1 zarar
gormesinde; sel, yangin vb. afet durumlarinda etkilenmesine bagli olarak sendikalar,
yardimda bulunabilmektedir. Bu diizenlemenin biraz esnetilerek, is¢i sinifinin ek gelir elde

etmesi; boylece refah diizeylerinin artirilarak turizme daha ¢ok katilmasi saglanabilir.

Glinlimiizde uygulanan 6356 Sayili Kanunla sendikalar, tiiziiklerinde beyan ettikleri bircok
faaliyeti serbestce yapabilmektedir. Her bir sendika, iiyelerinin yararlanabilmesi i¢in mali

giicline bagli olarak turizm ve rekreasyon tesisleri kurabilmektedir.

4. devresini yasadigimiz ve Endiistri 4.0 diye adlandirilan dénem, tipki diger donemler gibi
insanlarin ¢alisma kosullarin1 ve toplumu sekillendirecegi soylenebilir. Bedensel islerin
otomasyona baglanacagi, yeni islerin daha ¢ok zihinsel beceri gerektirecegi diistiniilmektedir.
Fabrikalar, daha bilgili, komplike isleri bir arada yapabilen, yazilim ve teknik konularda
uzmanlasmis isci tipine ihtiya¢ duyabilecektir. Isciler, mavi yakalidan beyaz yakaliya dogru
bir ge¢is yasamaktadir. Beyaz yakali is¢iler ise sendikalara iiye olmakta g¢ekimserdir.
Sendikalarin post modern is yasaminda iiye kaybina ugrayacagi tahmin edilmektedir. Bu yeni

kosullar altinda, sendikalarin durumu ve turizme etkileri farklilik arz edebilecektir.

Yeni teknolojik gelismeler yeni isler yaratirken, gecis asamasinda bazi zorluklarin olabilecegi
ongoriilmektedir. Calisma hayatinda olan kisilerin yeni nesil islere veya var olan islerin
teknoloji ile degistirilmesi sonucu, yeni beceriler elde etmesi Onemlidir. Bu konuda
hiikiimetler, isverenler ve sendikalarin birlikte hareket etmesi gerekebilecektir. Sendikalar, bu

gecis doneminde isgilerin egitilmesi icin, sahibi oldugu misafirhane ve sosyal tesisleri egitim
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amacli daha fazla kullanabilecektir. Sendikalar, iscilerin egitime katilabilmesi i¢in 2 giinliik

hafta tatilinin 3 giline ¢ikarilmasi talebinde bulunabileceklerdir.

Sendikalarin bir diger miicadele alan1 da insan haklar1 konusunda olabilecektir. Ikinci kusak
insan haklarinin gelismesi ve yayginlagsmasinda etkili olan sendikalar, otomasyon, robotlar ve
teknoloji karsisinda g¢alisanlarin haklarimi koruyabilmek icin dordiincii kusak insan haklari
olarak bilinen “siirdiiriilebilir yasam hakki1” konusunda taraf olacagi ve toplumsal yasami

sekillendirebilecegi ongoriilebilir.
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