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Oz

Bu arastirmanmin amaci, égretmen algilarina gore
yoneticilerde bulunmasi gereken yonetsel degerleri
tespit  etmektir.  Arastirma  nitel  arastirma
yontemlerinden durum calismast olarak
desenlenmistir. Veriler 2 sorudan olusan goriisme
formu  yoluyla toplanmigtir. Ogretmenlerden
yoneticilerde bulunmasi gerektigini diisiindiikleri 10
degeri 6nem sirasina gore siralamalari, bu degerlerin
onemli goriilme nedenlerini agiklamalarimt ve bu
degerlerin kendi yoneticilerinde bulunma diizeyini
yiizde olarak belirmeleri istenmistir. Arastirmada
rastgele (random) segilen toplam 50 ogretmene form
verilmistir. Bunlardan bir kismi geri gelmemis bir
kismi ise eksik veya tutarsiz dolduruldugu icin
degerlendirilmeye almmamistir. Toplam 34 form
aragstrmaya dahil edilmistir. Aragtirma sonucuna
gore oOgretmenlerin yoneticilerde en fazla gormek
istedigi bes deger ve bunlarin yéneticilerde bulunma
diizeyi swraswyla adalet (F:22, YBD: %71), mevzuat
bilgisi (F:18, YBD: %71), sorun ¢ézme (F:18, YBD:
%70), yenilikg¢ilik (F:18, YBD: %60) ve giiven (F:17,
YBD: %064) gibi degerlerdir. Tiim degerler
incelendiginde bu degerlerin yoneticilerde bulunma
orani ortalamast %68 olarak hesaplanmigstir.
Ogretmenlerin yoneticilerde en fazla gormek istedigi
bes deger incelendiginde; bu degerlerden yenilik¢ilik
(%60) ve giiven (% 64) degerlerinin ortalamanin
altinda  kaldigi  goriilmiistiir.  Arastirmada  ¢ikan
sonuglara gore katihimcilar tarafindan en onemli
goriilen degerin adalet olmasi bu konuya duyulan
ihtivact  da  gostermektedir.  Bu  degerlerin
yoneticilerde goriilme orammin ise %71 olmasi da
olumlu  bir sonu¢ olarak degerlendirilebilir.
Katilimcilar tarafindan en énemli 5 deger arasina
konulan  yenilik¢ilik ve giiven degerlerinin ise
ortalamamin altinda ¢ikmasi, bu degerlerle ilgili
yoneticilere yonelik ¢alismalarin  ve egitimlerin
yapilmasinin gerekli oldugunu géstermektedir.
Anahtar  Kelimeler:  Yonetsel degerler,
yoneticileri, ogretmen goriisleri, nitel arastirma.

okul

Abstract

The aim of this research is to determine the managerial
values that should be found in the administrators according
to the teachers' perceptions. The research was designed as a
case study from qualitative research methods. The data were
collected through interview form consisting of 2 questions.
Teachers are asked to rank the 10 values that they think they
should be in their administrators in order of importance,
explain why these values are seen as important and what
percentage of these values is in their administrators. A total
of 50 teachers were selected randomly in the study and forms
were given to them. Some of them have not been returned
and some of them were inconsistently filled so they were
excluded from the research. A total of 34 forms were
included in the survey. According to the results of the
research, the five values that teachers most wanted to see in
the principals and the level of their presence in their
administrators were; justice (F: 22, LVA: 71%), legislation
information (F: 18, LVP: 71%), problem solving (F:18,
LVA: %70), innovation (F: 18, LVA: 60%) and trust (F: 17,
LVA: 64%). When all values are examined, the average of
these values in principals is calculated as 68%. When the
five values that teachers most want to see in administrators
are examined; it was seen innovation (60%) and trust (64%)
are values that were below the average. According to the
results of the survey, the most important value according to
the participants is justice that shows the need to that issue.
Administrators’ having this value as 71% can be considered
as a positive result. The fact that the innovation and trust
values, which are among the most important 5 values by the
participants, are below the average, indicates that it is
necessary to carry out studies and trainings for
administrators about these values.

Keywords: Manegerial values, school administrators,

teacher opinions, qualitative research.
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Giris

Kisisel, sosyal ve mesleki yasamda oldukca fazla karsilagilan bir kavram olan
degerlerin, davranig ve tutumlar tizerinde 6nemli etkilerinin oldugu ve hayatimizin birgok
safhasinda aldigimiz kararlarda belirleyici oldugu bilinmektedir. Ornegin 6zgiirliik,
esitlik, arkadaslik, geleneklere saygi, aciklik, basariya saygi ve sadakat gibi degerlerin
hepsi belli durumlarda birbirleriyle kiyaslanan 6nemli degerlerdir (Tasdan, 2008).
Degerler bir kiiltiiriin tanimlanmasinda en merkezi unsur konumundadir. Ciinkii 6rgiit
tiyeleri, bir érgiite katilirken degerleri ya da sosyal idealleri ve inancglar1 paylasma amaci
giiderler. Orgiit iiyelerince paylasilan degerler, drgiitsel deger sistemini olusturur ve bu
sistem de orgiitsel gelismeleri anlamada en temel belirleyicidir (Firat, 2007).

Orgiit kiiltiirii, 6rgiit iiyeleri tarafindan paylasilan inanclar ve temel varsayimlar
olarak ifade edilmektedir. Orgiit icerisinde calisanin davramslarini anlamak ve analiz
etmek icin orgiit kiiltiiriinii olusturan temel degerler ile isgorenlerin bireysel degerlerinin
belirlenmesi 6nemlidir. Degerlerin hem bireysel, hem de orgiitsel diizeyde belirlenmesi
orgtitsel gercekligin anlagilmasi agisindan 6nem arz etmektedir (Hamm, 2006).

Orgiitlerde, farkh kisilik yapilarma ve davramslara sahip insanlar birlikte
galismak zorundadirlar. Kimileri, amirlerinin hata yaptiklarimi bildiklerinde dahi, asla
onlarla ters diismemek icin gayret gosterirler. Istedikleri tek sey, amirleri tarafindan
ovilmek ve onaylanmaktir. Bazi insanlar da, bagkalarina hitkmetmeye calisarak
ozsaygilarini korumaya calisirlar. Iste biitiin bu davranis kaliplarmin arkasinda yatan,
insanlarin deger yargilaridir. Degerler orglitsel davranisin en ¢nemli belirleyicisidir
(Firat, 2007).

Egitim yonetimi alaninda degerlerin 6nemli goriilerek arastirilmasinda iki
onemli gerekce on plana cikmaktadir. Birincisi yonetim siirecinde bireysel ve sosyal
degerlerin 6neminin anlasilmasi ve degerlerin analiz edilmesi; ikincisi degerlerin
psikolojik anlamda davraniglar tizerindeki etkisinin kabul edilmesidir. Bugiin, yonetsel
konularda degerlere verilen 6nem gozle goriiliir hale gelmistir. Bu 6nemin altindaki
sebeplerden birisi de degerlerin isin insanilestirilmesi boyutunda kullanilmak
istenmesidir. Oyle ki isin insanilestirilmesi calismalarinda kiiltiir ve degerler konulari ile
dogrudan baglanti kurulmaktadir. Orgiitlerdeki insan faktoriine verilen ©nemin
artmastyla, orgiitlerde verimliligi arttirmak icin degerlerle yonetim yaklasimi 6nem
kazanmustir (Tasdan, 2008; Demirtas ve Kilig, 2015).

Degerlerin sadece isgorenler agisindan degerlendirilmesi dogru bir yaklasim
degildir. isgorenler kadar yoneticiler de yonetim uygulamalarinda degerlere gereken
onemi vermelidir. Asil amag Orgiit ¢calisanlarinin degerlerinin yonetilmesi, degerlerine
yon verilmesi ya da bunlarin degistirilmeye calisilmasi olmamalidir. Asil amag, okullarin
orglitsel degerlerinin ve ogretmenlerin bireysel degerlerinin farkinda olunmasi,
yonetimde degerlerin dikkate alinmasi, degerlere karsi duyarli olunmasi, calisanlarin
giidiilenmesi, yeteneklerinin gelistirilmesi ve yoneticilerin orgiitlerini drgiitsel degerlere
gore yonetmesi olmaldir (Altinkurt ve Yimaz, 2010). Okul yoneticilerinin
igsellestirmeden ve yonetimde kullanmadan, sadece kazanilmasini istedigi degerlerin
ogrenci ve personel davranislarina, yansimasini beklemeleri gercekci ve dogru bir
yaklagim degildir (Demirtas ve Kilig, 2015).
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Temel degerlerin kazandirilmasi amaci Tiirk Milli Egitim Temel Kanunu ve ders
programlarinin amagclari incelendiginde de acgikca goriilmektedir. Bu amag: “Tiirk
Milletinin milli, ahlaki, insani, manevi ve kiiltiirel degerlerini benimseyen, koruyan ve
geligtiren... Beden, zihin, ahlak, ruh ve duygu bakimlarindan dengeli ve saglikli sekilde
gelismis bir kisilige ve karaktere... insan haklarina saygili, kisilik ve tesebbtise deger
veren, topluma karsi sorumluluk duyan; yapici, yaratict ve verimli kisiler olarak
yetistirmek” seklinde ifade edilmistir.

Bu dogrultuda ozellikle okul yoneticilerinin sahip olduklar1 deger yargilari
onemli hale gelmektedir. Bu anlamda okul yoneticilerinde olmasi gereken degerlerin ve
okul yoneticilerinin bu degerlere ne diizeyde sahip olduklarinin 6gretmen goriislerine
gore belirlenmesi 6nem arz etmektedir.

Bu amagla 6gretmenlerin goziinden okul yoneticilerinde bulunmas: gereken
yonetsel degerlerin neler oldugu sirasiyla ve gerekgeleriyle tespit edilmeye calisiimigtir.
Ayrica bu degerlerin kendi yoneticilerinde bulunma diizeylerini tespit etmek icin de yine
ogretmenlerin goriiglerine bagvurulmustur. Bu sekilde iki soruluk bir formla aragtirma
amaclarina ulasilmaya ¢alisilmustir.

1. Yontem

Aragtirma nitel arastirma yontemlerinden durum calismasi olarak
desenlenmistir. Veriler 2 sorudan olusan goriisme formu yoluyla toplanmistir.

Yin (1999)’e gore durum c¢alismasi;Gilincel bir olguyu kendi gercek yasam
gercevesi icinde, kendi baglaminda calisan, olgu ve icinde bulundugu icerik arasindaki
sinirlarin kesin hatlariyla belirgin olmadig1 ve birden fazla kanit veya veri kaynaginin
mevcut oldugu durumlarda kullanilan, gorgiil (ampirik) bir arastirma yontemidir. Bu
arastirmada da giincel bir olgu olan yonetsel degerlere iliskin, 6gretmenlerin okul
baglaminda yoneticilerini degerlendirmesine doniik bir ¢alisma yapilmistir.

Verilerin analizinde ortalama, frekans ve icerik analizinden yararlanilmstir.
1.1. Calisma grubu

Aragtirmada rastgele (random) segilen toplam 50 6gretmene form verilmistir.
Bunlardan bir kismui geri gelmemis bir kismi ise eksik veya tutarsiz dolduruldugu igin
degerlendirilmeye alinmamustir. Toplam 34 form arastirmaya dahil edilmistir.

Aragtirmaya katilan ve degerlendirmeye alinan 34 Ogretmenin cinsiyet
degiskenine ait frekans degerleri asagida tablo 1’de belirtilmistir.

Tablo 1 Cinsiyete Gore Frekans Dagilimi

Cinsiyet Frekans Yiizde
Erkek 14 41
Kadin 20 59

Tablo 1’de goriildiigii gibi arastirmaya katilan 34 6gretmenin 14’4 erkek, 20’si
kadindir. Caligmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet oranlari arasinda ¢ogunlugun (% 59)
kadin oldugu goriilmektedir.
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1.2. Veri toplama siirecinde etik ilkeler

Veriler toplanirken etik ilkelere uygun davranilmis ve katilimcilarin gontlli
katilimi esas alinmugtir. Veri toplama bizzat katilimcilar tarafindan dolduruldugundan
katimar teyidine ihtiya¢ duyulmamustir. Verilerin toplandigi déonemde etik kurul izni
zorunlulugu olmadigi i¢in bu tiir bir belge edinilmemistir. Fakat veri toplama aract daha
once farkli aragtirmalarda kullanilmigtir. Arastirmacilar bu arastirmanin etik kurallara
uygun oldugunu taahhiit eder.

1.3. Veri toplama araci

Aragtirmada 2 soruluk bir goriisme formu kullamilmistir. Birinci soruda
ogretmenlerden, bir yoneticide olmasi gereken en énemli on degeri 6nem sirasina gore
siralamalar1 ve gerekcelendirmeleri; ikinci sirada ise bu degerlerin kendi yoneticilerinde
bulunma diizeyini yiizde olarak belirtmeleri istenmistir. Ayrica gortisme formunun
bagina Dogruel (2013) tarafindan yaptigi calismada elde ettigi en 6nemli 41 yonetsel
deger, katilimcilara fikir vermesi amaciyla eklenmistir.

1.4. Verilerin analizi

Aragtirma verileri betimsel ve igerik analiz yontemiyle analiz edilmistir. Elde
edilen veriler grafiklerle gorsellestirilmistir. Katilimcilarin yoneticilerinden bulunmasini
en cok istedikleri yonetsel degerlerin nedenlerine iliskin bilgiler ise icerik analiziyle
dogrudan alintilar yoluyla somutlastiriimistir.

2. Bulgular

Aragtirmanin bu boélimiinde 6gretmenlerden veri toplama araglari ile toplanan
verilerin ¢oziimlemesi sonucunda elde edilen bulgular ve bulgularla ilgili yorumlara yer
verilmistir.

Aragtirmada katilimcilarin timii tarafindan ilk on sirada toplam 40 deger
belirtilmistir. Katiimcilarin belirttigi bu degerlerin frekans degerleri 10 ve tizeri olan
degerler ve yoneticilerde bulunma diizeylerinin ortalamasi yiizde olarak asagida grafik
1’de gosterilmistir.

Grafik 1: Frekans Dederleri 10 ve Uzeri Olan Degerler ve Bu Degerlerin Yoneticilerde
Bulunma Diizeylerinin Ortalamast
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Grafik 1 incelendiginde en fazla frekans degerine sahip degerler ve bunlarin
yoneticilerde bulunma diizeyi sirasiyla adalet (F:22, YBD: %71), mevzuat bilgisi (F:18,
YBD: %71), sorun ¢6zme (F:18, YBD: %170), yenilik¢ilik (F:18, YBD: %60), giiven (F:17,
YBD: %64), insana sayg1 (F:15, YBD: %81), liderlik (F15, YBD: %69), tarafsizlik (F:15,
YBD: %56), caligkanlik (F:14, YBD: %78), empati (F:14, YBD: %68), insani iligkiler (F:14,
YBD: %76), durtstliik (F:13, YBD: %62), saygt (F:13, YBD: %66), hosgorti (F:12, YBD:
%67), otorite (F:12, YBD: %58), esitlik (F:12, YBD: %52), igbirligi (F:12, YBD: %67),
model olma (F:12, YBD: %57), sorumluluk (F:12, YBD: %71) olarak olgtilistiir.

Bu degerlere gore 6gretmenlerin yoneticilerde en fazla gérmek istedigi bes deger
sirasiyla adalet (%71), mevzuat bilgisi (%71), sorun ¢czme (%70), yenilikgilik (%60) ve
giiven (% 64) gibi degerlerdir. Tiim degerler incelendiginde bu degerlerin yoneticilerde
bulunma orani ortalamast %68 olarak hesaplanmistir. Ogretmenlerin yoneticilerde en
fazla gormek istedigi beg deger incelendiginde bu degerlerden yenilik¢ilik (%60) ve giiven
(% 64) gibi degerlerinin ortalamanin altinda kaldig1 gorilmiistiir.

Frekans degeri on ve iizeri olan degerlerin yoneticilerde bulunma orani en
yiiksek olan bes deger sirasiyla insana saygi (%81), Caliskanlik (%79), insani
iligkiler(%76), sorumluluk (%71) ve mevzuat bilgisi (%71) olarak degerlendirilmistir. Bu
degerlerin yoneticilerde bulunma orani en diisiik olan bes deger ise sirasiyla esitlik (%52),
tarafsizlik (%56), model olma (%57), otorite (%58), ve yenilikgilik (%60) degerleridir.

1. sirada belirtilen degerlere iliskin frekanslar asagida grafik 2’de gosterilmistir.

Grafik 2: 1. Sirada Belirtilen Degerlere Iliskin Frekanslar
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1. sirada belirtilen degerlere iligkin frekanslar ile ilgili Grafik 2 incelendiginde
Ogretmenler tarafindan ilk sirada en cok tercih edilen degerin adalet (F:17) oldugu
anlagilmaktadir. Ogretmenlerin yoneticilerinde gérmek istedigi degerlerden ilk sirada
olan adalet degeri arastirmaya katilan 6gretmenlerin %50’si tarafindan ilk siraya
konulmustur.  Adalet degerinin toplam frekans degeri 22’dir. Adaletten sonra
ogretmenlerin ilk siraya koydugu deger liderlik (F:5) ve mevzuat (F:2) bilgisidir. Bu
degerlerin ilk siraya konma ytizdesi liderlik %15 ve mevzuat bilgisi %6 civarindadir.

2. sirada belirtilen degerlere iliskin frekanslar asagida Grafik 3’te gosterilmistir.

Grafik 3: 2. Sirada Belirtilen Degerlere Iliskin Frekanslar
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2. swrada belirtilen degerlere iliskin frekanslarin belirtildigi grafik 3
incelendiginde adalet, caligkanlik, diiriistliik, empati, esitlik, giiven ve insana saygi
degerlerinin frekans degerinin 3 oldugu goriilmektedir. Adalet, diiristliik, esitlik gibi
birbirine yakin degerlerin 6n plana ¢iktiklar1 goriilmustiir. 2. Sirada belirtilen ilk degerine
adalet olmakla birlikte ilk 10 deger arasinda adalet ve benzeri degerlerin siralanmasi da
katilmcilarin bu ve benzeri degerlere olan ihtiyaci vurguladigi sdylenebilir. Otorite ve
insani iligkiler degerlerinin frekans degeri 2 bilimsellik, demokrasi, hosgori, liderlik,
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model olma, sorumluluk, sorun ¢6zme, tarafsizlik ve yeterlilik degerlerinin ise frekans
degeri 1’dir.
3. sirada belirtilen degerlere iligkin frekanslar asagida grafik 4’te gosterilmistir.

Grafik 4: 3. Swrada Belirtilen Degerlere Iliskin Frekanslar
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3. sirada belirtilen degerlere iligkin frekanslarin belirtildigi grafik 4
incelendiginde giiven (F:5), empati (F:4), diristlik (F:3), hosgort (F:3) ve tarafsizlik
(F:3) degerleri en cok secilen degerlerdir. Koordinasyon (F:2), girisimcilik (F:1), iktisat
(F:1), insani iligkiler (F:1), mevzuat bilgisi (F:1), model olma (F:1), risk alma (F:1), sayg1
(F:1), sorumluluk (F:1), sorun ¢6zme (F:1) ve yenilik (F:1) 6gretmenlerce 3. sirada
belirtilen degerlerdir.

4. sirada belirtilen degerlere iliskin frekanslar asagida grafik 5’te gosterilmistir.

Grafik 5: 4. Swrada Belirtilen Degerlere Iliskin Frekanslar

5
4 -
3 .
2 .
1 -
0 .
NN < : N R S 2 \
B T e
T FFT LS T SFE S
Q’b & 0(6 \§ Ib\.\c% . ‘\‘o} \06\ Q’(\\ é « WV . be’ b@ Q/b Kb\
\o"”b S FHEE o &9 & T e
SRS &

4. sirada belirtilen degerlere iliskin frekanslarin belirtildigi grafik 5
incelendiginde insana saygi (F:4), is birligi (F:4), sorun ¢6zme (F:4) ve insani iligkiler
(F:3) degerleri en cok tercih edilen degerlerdir. Caligkanlik (F:2), girisimcilik (F:2), giiven
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(F:2), saygi (F:2), sorumluluk (F:2), yenilikcilik (F:2), diiristlik (F:1), empati (F:1),
liderlik (F:1), manevi degerler (F:1), 6zdenetim (F:1), tedbirlilik (F:1) ve yardimlasma
(F:1) degerleri 6gretmenlerin 4. sirada belirttikleri diger degerlerdir.

ilk 3 sirada daha cok adalet, esitlik, diiriistliik gibi degerlerin frekans degerleri
daha yiiksek ilerleyen siralamada insana saygi, isbirligi, empati, hos gorii degerlerinin
daha cok tercih edildigi goriilmektedir.

5. sirada belirtilen degerlere iliskin frekanslar asagida grafik 6’da gosterilmistir.

Grafik 6: 5. Sirada Belirtilen Degerlere Iliskin Frekanslar
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5. sirada belirtilen degerlere iliskin frekanslarin belirtildigi grafik 6
incelendiginde en ¢ok tercih edilen degerin tarafsizlik (F:6) degeri oldugu goriilmektedir.
Hosgorti (F:3), insani iligkiler (F:3), is birligi (F:2), liderlik (F:2), model olma (F:2), otorite
(F:2), sayg1 (F:2), caliskanlik (F:1), diiriistliik (F:1), empati (F:1), esitlik (F:1), girisimcilik
(F:1), insana sayg1 (F:1), iyilik severlik (F:1), manevi degerler (F:1), sorumluluk (F:1),
tutumluluk (F:1) ve yenilikgilik (F:1) degerleri 6gretmenlerin 5. sirada belirttikleri diger
degerlerdir.

Grafik 6'da tarafsizlik degerinin diger degerlere oranla daha fazla tercih edildigi
goriilmektedir. Toplam frekans tablosu incelendiginde 15 frekans degerine sahip olan
tarafsizlik degerinin %40’1nin 5. sirada secildigi goriilmektedir.

6. sirada belirtilen degerlere iligkin frekanslar asagida grafik 7’de gosterilmistir.

Grafik 7: 6. Sirada Belirtilen Degerlere Iliskin Frekanslar
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6. sirada belirtilen degerlere iligkin frekanslarin Dbelirtildigi grafik 7
incelendiginde en cok tercih edilen degerler sirasiyla saygi (F:4), insana saygi (F:3),
igbirligi (F:3), liderlik (F:3), mevzuat bilgisi (F:2), model olma (F:2), otorite (F:2) ve
yenilikcilik (F:2) degerleridir. Bilimsellik (F:1), caligkanlik (F:1), demokrasi (F:1),
girisimcilik (F:1), insani iligkiler (F:1), manevi degerler (F:1), seffaflik (F:1), tarafsizlik
(F:1), tedbirlilik (F:1), uyum (F:1), yeterlik (F:1), zaman yonetimi (F:1) ve koordinasyon
(F:1) degerleri de birer kez tercih edilmistir.

Sayg1 ve insana saygi gibi iki degerin 6. siradaki degerler arasinda frekansi en
yiiksek deger olduklari anlasilmistir. flk grafiklerde daha yiiksek frekans degerlerine
sahip adalet, esitlik, diiriistliik gibi degerler ilerleyen siralamalarda yerlerini saygi, insana
saygl, is birligi, hos gorii gibi degerlere birakmistir.

7. sirada belirtilen degerlere iligkin frekanslar asagida grafik 8’de gosterilmistir.

Grafik 8: 7. Swrada Belirtilen Degerlere Iliskin Frekanslar
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Yenilikgilik

7. sirada belirtilen degerlere iliskin frekanslarin belirtildigi grafik 8
incelendiginde en ¢ok tercih edilen degerler sirasiyla mevzuat bilgisi (F:6), sorun ¢ozme
(F:3), uyum (F:3), giiven (F:2), insani iligkiler (F:2), model olma (F:2), sorumluluk (F:2)
ve tarafsizlik (F:2) degerleridir. Adalet, bilimsellik, demokrasi, empati, esitlik, girisimcilik,
hosgorti, iktisat, insana saygi, iyilik severlik, laiklik, manevi degerler, otorite ve yenilik¢ilik
degerlerinin frekans degeri ise 1’dir.

Grafik 8’de mevzuat bilgisi degerinin diger degerlere oranla daha fazla tercih
edildigi goriilmektedir. Toplam frekans tablosu incelendiginde 18 frekans degerine sahip
olan tarafsizlik degerinin %33’tiniin 7. sirada secildigi goriilmektedir.

8. sirada belirtilen degerlere iligkin frekanslar asagida grafik 9’da gosterilmistir.

Grafik 9: 8. Sirada Belirtilen Degerlere [ligkin Frekanslar
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8. sirada belirtilen degerlere iliskin frekanslarin belirtildigi grafik 9
incelendiginde en cok tercih edilen degerler sirasiyla giiven (F:3), sorun ¢ozme (F:3),
yenilikcilik (F:3), aciklik (F:2), caligkanlik (F:2), empati (F:2), mevzuat bilgisi (F:2), saygi
(F:2), sorumluluk (F:2), seffaflik (F:2) ve yardimlagsma (F:2) degerleridir. Adalet,
bilimsellik, insana saygi, bilimsellik, model olma, otorite, 6zdenetim, risk alma ve
tarafsizlik degerlerinin frekans degeri 1’dir.

9. sirada belirtilen degerlere iligkin frekanslar asagida grafik 10’da gosterilmistir.

Grafik 10: 9. Strada Belirtilen Degerlere Iliskin Frekanslar
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9. swrada belirtilen degerlere iligkin frekanslarin belirtildigi grafik 10
incelendiginde en cok tercih edilen degerler sirasiyla sorun ¢cozme (F:4), yenilikgilik (F:4),
koordinasyon (F:4), diiriistliik (F:3), hosgori (F:2), insani iligkiler (F:2), mevzuat bilgisi
(F:2), otorite (F:2) ve seffaflik (F:2) degerleridir. Empati, giiven, is birligi, katilim, laiklik,
model olma, sorumluluk, uyum ve zaman yonetimi gibi degerlerin frekans degeri 1'dir.

10. sirada belirtilen degerlere iligkin frekanslar asagida grafik 11’de gosterilmistir.

Grafik 11: 10. Strada Belirtilen Degerlere Iliskin Frekanslar
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10. sirada belirtilen degerlere iliskin frekanslarin belirtildigi grafik 10
incelendiginde en cok tercih edilen degerler sirasiyla yenilikcilik (F:4), mevzuat bilgisi
(F:3), seffaflik (F:3), caliskanlik (F:2), esitlik (F:2), liderlik (F:2), manevi degerler (F:2),
otorite (F:2), sorun ¢bzme (F:2), uyum (F:2) ve koordinasyon (F:2), degerleridir.
Diiriistliik, hoggort, insana saygi, katilim, 6z denetim, risk alma, saygi ve zaman yonetimi
gibi degerlerin frekans degeri 1’dir.

Katihmcilarin  6nemli olarak belirttigi degerlerin nedenlerine iligkin
goriislerinden bazilar1 basliklar halinde dogrudan alint1 seklinde asagida verilmistir.

Adalet degerine iligkin katilimcilarin bazi goriisleri soyledir:

v’ Yéneticinin en énemli ozellijidir. Calisanlarina adil davranmaldir. Yoksa
ortamda biiyiik sorunlar cikar (K5).

v’ Adaletli olmayan miidiirlerin okullarinda gruplasmalar, ayrismalar olur (K13).

v’ Kisilere karst adaletsiz tutum verimi diisiiriir, calisma sevkini azaltir. Okul
degisikligi sik yasanir (bizde oldu) (K14).

v Adaletli oldu mu (miidiir), herkes kendisine giivenir. Gériisiinii benimsemese
dahi, 6gretmenler kendisiyle isbirligine girer (K27).

Mevzuat bilgisi degerine iliskin katilhmcilarin baz1 goriisleri soyledir:

v' Mevzuati bilmezse «ben oyle uygun gordiim» ifadesi kullanilmamast icin...
(K34).

v" Neye gire hareket edecegini bilmesi icin... (K4)

v' Giivenilir olmasuun kogullarindan biri yeterli mevzuat bilgisine sahip olmasidir
(K28).

v Mevzuatin bilinmesi, dogru degerlendirilmesi, dev ve sorumluluklar acisindan
onemlidir (K18).

V' Islerin gerek daha hizl gerekse problemsiz yiiriiyebilmesi igin izlenmesi gereken
yollarin en iyi sekilde bilinmesi gerekli (K3)
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Degerler

Miidiiriin mevzuat bilgisi ogretmene de giiven verir, onun mevzuata gore
davranacagum bilir (K13)

Sorun ¢ozme degerine iliskin katilimcilarin bazi goriisleri soyledir:

Okulda bir stirti sorunla karsilasiliyor, aninda ve etkin ¢oziim becerisine sahip
olmast gerekiyor (K9).

Veli 6grenci 6gretmen iligkilerinde dengeyi saglayabilmek icin... (K11)

Okul gibi karmasik ogelerin bulundugu ortamlarda pratik ¢oziimler tiretmek ve
basarili olmak icin (K12)

Okul ortamlarinda her an sorun olabilmekte... Miidiiriin sorun ¢6zme kabiliyeti
avantajdir (K13).

Veli-ogrenci-6gretmen iligkilerinde dengeyi saglayabilmek icin... (Ki4).
Problemler karsisinda pratik ¢oziimler tiretilmesi gerekir (K18).

Yenilikcilik degerine iliskin katilimcilarin bazi goriisleri soyledir:
Egitimde yonetim, her zaman kendisini yenilemesi gereken bir alandur (K28).

Stirekli degisen Ogrenci profiline ve toplumsal degisimlere ayak uydurmak
gerekir (K11).

Kendini yenilemeyen bir sistem once korelir, sonra da islevini tamamen yitirir
(K3).

Egitim ve yonetimde yenilikleri uygulamak basart getirir (K13).
Ilerleme yeniliklere acik olmayla dogru orantilidir (K7).

Her sey degisiyor... Zaman ve mekana gore kisi kendini yenileyebilmesi gerekir
(K9).

Giiven degerine iliskin katilimcilarin bazi goriisleri séyledir:

Glivensiz ortamda is yapilmaz, hatta hayat cekilmez olur. Okul iklimi zarar gortir
(K14).

Gtivenilen kisiyle calisma sizi daha bagsarili yapar (K22).

Ogretmen, égrenci ve okul sorunlarinda giiven duyulan kisi olmalidir (miidiir),
birini digerine ezdirmemelidir (K28)

Iyi ve verimli bir is ortamu icin giiven sarttir (K13).

Iletisim ve isbirliginin olmazsa olmaz (K6).

Otorite degerine iliskin katilimcilarin bazi goriisleri soyledir:
Clinkii bir kurumda olugsacak bosluklar kotii sonuclar dogurabilir (K15).

Otorite saglanmazsa saglam iliskiler kurulmaz dgrenciler ve 0gretmenler zarar
gortir (Ki4).

Bulundugun konumu geregi kisilerin gereksinimlerini zamaninda icra etmesini
saglar (Kzo0).
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Empati degerine iliskin katilimcilarin baz1 goriisleri soyledir:

v’ Bir dgretmenin éncelikle bir insan oldugunu onun da sorumlulugunun
olabilecegini gormesi ve dgretmenlerin yasadigt problemlerin farkinda olmast
icin... (K13).

v’ Zor amunda beni anlayabiliyorsa giivenebilirim ve bir seyleri basarmak icin
cabalarim (K14).

v’ Karsidaki insant anlamarnun en iyi yollarindan biridir (K18).
isbirligi degerine iliskin katimcilarin bazi goriisleri soyledir:
v’ Miidiirle ig birligi icerisinde yapilan faaliyetler daha cabuk sonuca ulasir (K13).
v Ogrenci - 6§retmen ve velinin isbirligi ile egitimden beklenen verim alinr (K11).
Liderlik degerine iligkin katilimcilarin baz1 goriisleri soyledir:

v Zaman zaman okulu yénlendirecek onlara liderlik edecek miidiirler sikintilart
cozmede daha basartli oluyor ozellikle kriz yonetimi gereken durumlarda... (K13).

v’ Ciinkii iyi bir lider ézellikleri tastmayan yonetici basaril olamaz (K2).
Model olmak degerine iliskin katilimcilarin baz1 goriisleri soyledir:
v’ Istedigini ve uygulamak istedigini énce kendisi yapmalt (K16).

v Kendi davranuslarwla diger 6gretmenlere érnek olmast gerektiginden emir verip
soylemektense aynt davranist kendisi yapmast gerekir (K8).

Seffaflik degerine iligskin katilimcilarin baz1 goriisleri soyledir:
v’ Hesap verebilmeli, insanlarin aklinda soru isareti olmamaldir (K16).

v’ Hichir konuda zihinlerde soru isaretinin kalmamast giiven ortami olusturacaktir
(K18).

Zaman yonetimi degerine iliskin katilmcilarin baz1 goriisleri soyledir:

v' Okulda égrencilerin ve Ogretmenlerin yogun programi var bu yogunlukta
zamamn iyi kullanabilmesi gerekiyor (K9).

Demokrasi degerine iliskin katihmcilarin baz1 goriisleri soyledir:

v Miidiirlerin okul ile ilgili konularda herkesin fikrine bagvurulmal ortak bir karar
alinmali biitiin ogretmenleri ilgilendiren bir konuda birka¢ kisinin karart
basarwya gotiirmez (K3).

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Aragtirmaya katilan 34 6gretmenin 14’ erkek, 20’si kadindir. Calismaya katilan
ogretmenlerin ¢ogunlugu (% 59) kadindir. En yiiksek frekans (F) degerine sahip degerler
ve bunlarin yoneticilerde bulunma diizeyi (YBD) sirasiyla adalet (F:22, YBD: %71),
mevzuat bilgisi (F:18, YBD: %71), sorun ¢6zme (F:18, YBD: %70), yenilikgilik (F:18, YBD:
%60), giiven (F:17, YBD: %64), insana saygi (F:15, YBD: %81), liderlik (F15, YBD: %69),
tarafsizlik (F:15, YBD: %56), caligkanlik (F:14, YBD: %78), empati (F:14, YBD: %68),
insani iligkiler (F:14, YBD: %76), diirtstliik (F:13, YBD: %62), sayg1 (F:13, YBD: %66),
hosgorii (F:12, YBD: %67), otorite (F:12, YBD: %58), esitlik (F:12, YBD: %52), isbirligi
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(F:12, YBD: %67), model olma (F:12, YBD: %57), sorumluluk (F:12, YBD: %71) olarak
Olctiliistiir.

Bu degerlere gore 6gretmenlerin yoneticilerde en fazla gérmek istedigi bes deger
sirastyla adalet (%71), mevzuat bilgisi (%71), sorun ¢dzme (%70), yenilikcilik (%60) ve
giiven (% 64) gibi degerlerdir. Tiim degerler incelendiginde bu degerlerin yoneticilerde
bulunma orami ortalamast %68 olarak hesaplanmustir. Ogretmenlerin yoneticilerde en
fazla gormek istedigi bes deger incelendiginde bu degerlerden yenilikgilik (%060) ve giiven
(% 64) gibi degerlerinin ortalamanin altinda kaldig1 gorillmiistiir.

Frekans degeri on ve iizeri olan degerlerin yoneticilerde bulunma orani en
yiikksek olan bes deger sirasiyla insana saygi (%81), Caliskanlik (%79), insani
iliskiler(%076), sorumluluk (%71) ve mevzuat bilgisi (%71) olarak degerlendirilmistir. Bu
degerlerin yoneticilerde bulunma orani en diisiik olan bes deger ise sirasiyla esitlik (%52),
tarafsizlik (%56), model olma (%57), otorite (%58), ve yenilik¢ilik (%060) degerleridir.

1. sirada belirtilen degerlere iligkin frekanslar incelendiginde Ogretmenler
tarafindan ilk sirada en ¢ok tercih edilen degerin adalet (F:17) oldugu anlasimaktadir.
Ogretmenlerin yoneticilerinde gérmek istedigi degerlerden ilk sirada olan adalet degeri
aragtirmaya katilan dgretmenlerin %50’si tarafindan ilk siraya konulmustur. Adalet
degerinin toplam frekans degeri 22’dir. Adaletten sonra 6gretmenlerin ilk siraya koydugu
deger liderlik (F:5) ve mevzuat bilgisidir(F:2). Bu degerlerin ilk siraya konma yiizdesi
liderlik %15 ve mevzuat bilgisi %6 civarindadir.

2. sirada belirtilen degerlere iliskin frekanslar incelendiginde adalet, caliskanlik,
diristliik, empati, esitlik, giiven ve insana saygi degerlerinin frekans degerinin 3 oldugu
gortilmektedir. Adalet, diirtistliik, esitlik gibi birbirine yakin degerlerin 6n plana ¢iktiklar
goriilmiistir. 2. Sirada belirtilen ilk deger adalet olmakla birlikte ilk 10 deger arasinda
adalet ve benzeri degerlerin siralanmasi da katilimcilarin bu ve benzeri degerlere olan
ihtiyac1 vurguladig1 sdylenebilir. Otorite ve insani iligkiler degerlerinin frekans degeri 2;
bilimsellik, demokrasi, hosgorii, liderlik, model olma, sorumluluk, sorun c¢6zme,
tarafsizlik ve yeterlilik degerlerinin ise frekans degeri 1'dir.

3. sirada belirtilen degerlere iliskin frekanslar incelendiginde giiven (F:5), empati
(F:4), durastlik (F:3), hosgorii (F:3) ve tarafsizlik (F:3) degerleri en ¢ok segilen
degerlerdir. Koordinasyon (F:2), girisimcilik (F:1), iktisat (F:1), insani iligkiler (F:1),
mevzuat bilgisi (F:1), model olma (F:1), risk alma (F:1), saygi (F:1), sorumluluk (F:1),
sorun ¢6zme (F:1) ve yenilik (F:1) 6gretmenlerce 3. sirada belirtilen degerlerdir.

4. sirada belirtilen degerlere iligkin frekanslar incelendiginde insana saygi (F:4),
is birligi (F:4), sorun ¢ézme (F:4) ve insani iligkiler (F:3) degerleri en ¢ok tercih edilen
degerlerdir. Caliskanlik (F:2), girisimcilik (F:2), giiven (F:2), saygt (F:2), sorumluluk
(F:2), yenilikgilik (F:2), diirtistlik (F:1), empati (F:1), liderlik (F:1), manevi degerler (F:1),
ozdenetim (F:1), tedbirlilik (F:1) ve yardimlasma (F:1) degerleri 6gretmenlerin 4. sirada
belirttikleri diger degerlerdir. flk 3 sirada daha cok adalet, esitlik, diiriistliik gibi
degerlerin frekans degerleri daha yiiksek ilerleyen siralamada insana saygi, igbirligi,
empati, hos gorii degerlerinin daha cok tercih edildigi goriilmektedir.

5. sirada belirtilen degerlere iligkin frekanslar incelendiginde en ¢ok tercih edilen
degerin tarafsizlik (F:6) degeri oldugu goriilmektedir. Hosgorii (F:3), insani iligkiler
(F:3), is birligi (F:2), liderlik (F:2), model olma (F:2), otorite (F:2), sayg1 (F:2), caligkanlik
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(F:1), diiriistliik (F:1), empati (F:1), esitlik (F:1), girisimcilik (F:1), insana sayg1 (F:1), iyilik
severlik (F:1), manevi degerler (F:1), sorumluluk (F:1), tutumluluk (F:1) ve yenilik¢ilik
(F:1) degerleri 6gretmenlerin 5. sirada belirttikleri diger degerlerdir. Tarafsizlik degerinin
diger degerlere oranla daha fazla tercih edildigi goriilmektedir. Toplam frekans tablosu
incelendiginde 15 frekans degerine sahip olan tarafsizlik degerinin %40’nin 5. sirada
secildigi goriilmektedir.

Goriildiigu gibi adalet, esitlik, tarafsizlik, giiven ve diiriistliik gibi birbirine yakin
anlamlar ifade eden degerler tekrar tekrar vurgulanmistir. Katilimcilarin bu degerlerin
yoneticilerinde goriilme diizeyine iliskin goriislerine bakildiginda; adalet degeri digindaki
diger degerler katihmcilarin belirttigi ylizdelerin ortalamasinin (%68) bir hayli altinda
kalmaktadir. Bu durum, bu degerlere duyulan ihtiyaci gostermekle birlikte, yoneticilerin
bu degerlere beklenen diizeyde sahip olmadiklarini gosterdigi de soylenebilir.

Tartisma

Yapilan arastirma sonucunda egitim 6rgiitleri olan okullarda okul yoneticilerinin
yonetimlerinde hangi degerlere daha ¢ok ©nem vermeleri gerektigi sirasiyla ve
gerekeeleriyle 6gretmen gorliglerine gore ortaya konulmaya calisimistir. Ayrica
ogretmenlerin bu 6nemli gordiikleri degerlere kendi yoneticilerinin ne diizeyde sahip
olduklar1 da arastirma kapsaminda belirlenmeye calisilmistir. Yonetsel degerler veya
degerlerle yonetim konusu eldeki kaynaklardan anlasildigi tizere tilkemizde heniiz yaygin
bir calisma alam bulmadig1 goriilmektedir. Ozellikle egitim orgiitlerinde yonetsel
degerlere iliskin az sayida calismanin oldugu tespit edilmistir. Yapilan arastirmalardan
biri Yilmaz (2006) tarafindan yapilan yiiksek lisans tezidir. Bu aragtirmada Degerlere
Gore Yonetim Olcegi gelistirilerek ortak degerlerin saptanmasi ve bu degerlerden orgiit
basarisi i¢in yararlanilmasi amaclanmistir. Bu ¢alismada yoneticiler en 6nemli deger
olarak “adalet” degerini 6ne ¢ikarmiglardir. Ayrica yoneticiler “okullarini degerlere gére
yonetme ile ilgili davraniglar1 “tamamen” yerine getirdiklerini” diisiinmektedirler (s.130).
Yilmaz (2007) tarafindan yapilan “llkégretim okulu yonetici ve 6gretmenlerinin degerlere
gore yonetim ile ilgili gortsleri” isimli calismada yoneticilerin okullarin1 yonetirken
degerleri tam olarak uygulamadig1 ama degerleri uygulamada pek de kotii olmadiklar
anlagilmisgtir (s. 656).

Dogruel (2013) tarafindan yapilan yiiksek lisans tezinde arastirmaya katilan
Ogretmen ve yoneticilerin ilk bes sirada gordiikleri yonetsel degerler sirasi ile; insana
saygi, adalet, diiriistliik, insani iligkiler ve saygi degerleri seklinde bir sonu¢ ortaya
cikmugtir. Sezer ve Akan (2018) tarafindan yapilan calismada gretmenler yoneticilerde
adalet, donanim, etkili iletisim, motive edicilik, ekip kuruculuk ve ileri gortglulik gibi
evrensel liderlik degerlerini ilk siralarda gormek istediklerini belirtmistir (s. 719-720).
Benzer sekilde Karakdse ve Altinkurt tarafindan yapilan okul yoneticilerinin ve il milli
egitim midiirligi calisanlarinin degerlere gore yonetim ile ilgili goriislerinin incelenmesi
(Kiitahya ili 6rnegi) isimli calismada MEM ¢alisanlarinin ve okul yoneticilerinin “islerin
gizli kapakl yapilmasi hos karsilanmaz” maddesi en ¢ok tercih edilen madde olmustur (s.
61). Altinkurt ve Yilmaz (2010) 6gretmenlerin degerlerle yonetim konusunda olumlu
goriiglere sahip oldugu sonucuna ulagmistir. Demirtas ve Kili¢ (2015) tarafindan “Okul
Yoneticilerinin Degerlerle Yonetim Kavramina iliskin Algilar1” isimli calismasinda da
degerlerle yonetim denilince okul yoneticilerinin ilk aklina gelen milli ve manevi
degerlerin oldugu sonucuna ulagilmistir (s.137). Karadag, Baloglu ve Yalginkayalar (2006)
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tarafindan yapilan “llkégretim okulu yoneticilerinin 6gretmenler tarafindan algilanan
demokratik tutumlar1 ile 6gretmenlerin demokratik degerleri tizerine iligkisel bir
aragtirma” isimli calismada yoneticilerin demokratik tutumlar1 ile 6gretmenlerin
demokratik degerleri arasinda pozitif iliski saptanmistir. Ogretmenlerin yoneticilerde
algiladiklart demokratik tutum diizeyinin artmasi veya azalmasi onlarin demokratik
degerlere iligkin tutumlarinin ayni paralelde artmasina veya azalmasina neden oldugu
saptanmustir (s. 78-79).

Caterpillar sirketinin ¢alisma degerlerini inceleyen Despain, Leinicke, Ostrosky
ve Rexroad (2003, s. 407-408) orgiitiin ortak degerleri olarak: giiven, karsilikli sevgi,
takim calismasi, yetkilendirme, risk alabilme, aciliyet duygusu(bilinci), siirekli geligim,
taahhiitlere sadakat ve miisteri memnuniyeti degerlerini tespit etmistir. Burada da
¢alisanlarin ¢alisma ortaminda giiven ve karsilikli sevgi degerlerini ilk siralarda ifade
ettikleri goriilmektedir. Hanson, Melnyk ve Calantone (2004, s. 37) da isletmelerde
degerlerin giicli etkilerinin oldugu sonucuna ulagsmistir. Degerlerin basar1 ve
performansa dogrudan etkisi olmasa dahi eylem planlari igerisinde yer almasi gerektigi
ve yonetsel anlamda giiclii etkilere sahip oldugu ifade edilmektedir. Vurgun ve Oztop
(2011, s. 226) da degerlerin orgilitsel diizeyde orgiit kiiltiiri olusturma ve orgiitsel
faaliyetlere yon verme noktasina dikkat cekerek, yonetsel anlamda degerlerin gz 6niinde
bulundurulmasinin 6nemine vurgu yapmaktadir.

Bu sonuclar aragtirmada katilimcilarin ilk 5 siraya adalet ve giiven degerlerini
koymalariyla ortiismekte ve degerlerin orgiit yonetimlerindeki énemine énemle vurgu
yapmaktadir.

Oneriler

Bu durumda o6zellikle 6ne ¢ikan bu degerlere iligkin, yoneticilere farkindalik
egitimleri verilebilir. Ayrica rotasyonla okul yoneticilerinin belli makul siirelerde yerleri
degistirilerek bu degerlere iliskin kaygilar kismen giderilebilir. Seffaf degerlendirme
kriterleriyle birlikte performansa dayal 6diillendirmeler yapilarak da bu durum daha
gozlenebilir hale getirilebilir.

Ayrica yenilikgilik, sorun ¢6zme ve liderlik gibi bir yoneticide olmasi 6nem arz
eden degerlerin yoneticilerde bulunma diizeyleri de yenilik¢ilik disinda ortalamanin biraz
tizerinde olmakla birlikte etkili okullar icin bu degerlerin profesyonel diizeyde
yoneticilerde bulunmasi gerekmektedir. Ortaya ¢ikan tablo, Tiirkiye'de profesyonel
yoOneticilere, profesyonel yoneticilik egitimlerine ihtiya¢ duyuldugunu agik bir sekilde
gostermektedir.

Ulkemizde okul yoneticilerine iliskin bircok sorunun temeli, herhangi bir yonetici
yetistirme programinin olmamasina dayanmaktadir. Yoneticilikle 6gretmenligi ayni is
olarak varsayan bir anlayis egitim sistemimizde hakim anlayistir. Clinkii belli bir siire
ogretmenlik sartindan sonra mevzuat agirhikli bir sinavdan gecen yonetici adaylari
bilimselligi tartismali olan bir miilakatla atanmakta ve goreve baslamaktadir. Yani
atamadan sonra da herhangi bir yoneticilik egitimine tabi tutulmamaktadirlar. Bu agidan
sorunun temeline inerek oncelikle egitim yonetimi ile ilgili, uygulama temeline dayanan
bir egitim modeli gelistirilmeli ve yonetici olacak kisilerin bu egitimlere tabi tutulmasi
saglanmalidir.
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Bu ve benzeri arastirmalarin sayilar1 arttirilarak bilimsel bilgi 1s181inda gerekli
adimlar atilmali ve Tiirk Egitim Sisteminin problemlerinin ana kaynaklarindan birini
olugturan bu sorun ¢oziime kavusturulmalidir. Ciinkii sorunlu veya yeterince etkili
olmayan bir yoneticinin oldugu bir kurumda bir¢ok aksaklik kacinilmaz olacak ve o
kurumdan basar1 beklemek makul olmayacaktir.

Etik Beyannamesi

Bu calismada “Yiiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Yonergesi” kapsaminda belirtilen kurallara uyuldugunu ve “Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etigine Aykir1 Eylemler” Dbashgi altinda belirtilen eylemlerden higbirini
gerceklestirmedigimizi beyan ederiz. Ayni zamanda yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasinin
olmadigini, tim yazarlarin calismaya katki sagladigini ve her tiirlii etik ihlalinde
sorumlulugun makale yazarlarina ait oldugunu bildiririz.
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