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Tiiketicilerin Siit ve Siit Uriinleri Tercihlerinin Analizi
Analysis of Preferences for Milk and Milk Products of Consumers
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Oz

Tiirkiye’nin insan beslenmesinde énemli bir yer tutan siit tiikketiminin geligmis {lilkeler diizeyine ulagabilmesi i¢in,
tiketicilerin siit tiiketim tercihlerini belirlemeye yonelik arastirmalarin yapilmasi, gerek tiiketici, gerekse iiretici
firmalar agisindan 6nemlidir. Bu baglamda anilan ¢aligmalarin il bazinda ele alinarak degerlendirilmesi daha
bilingli tiiketicilerin olugmasinda yardimei olacaktir. Bu tiir ¢alismalar gelecek kusaklarin saglikli olmasina da
katkida bulunacaktir. Bu arastirmada; izmir' in Bornova ilgesinde siit ve siit iiriinlerinin tiiketim yapis1 analiz
edilmis ve etkili olan sosyo-ekonomik faktorler incelenmistir. Bir baska deyisle bu bir durum tespitine yonelik
calisma olmustur. Bu arastirmanin amaci, izmir'in Bornova ilgesinin kentsel kesiminde yasayan hane halklarinin
siit ve siit {irinleri tiiketim yapisi ile tercihlerini analiz etmektir. Arastirmada oransal 6rnek hacmi formiiliinden
yararlanarak Bornova ilce merkezinde yasayan 271 hane halki fiyesinden anket yontemiyle veriler elde edilmis ve
derlenmistir. Toplanan verilerin analizinde, 6ncelikle hane halklarinin demografik ve sosyo-ekonomik 6zellikleri
ortaya konulmus, daha sonra siit ve siit iiriinleri satin alma ve tiiketim davraniglari analiz edilmistir. Bu asamada
basit aritmetik ortalama ve yiizde hesaplamalarindan yararlanilmistir. Siit ve siit iiriinlerine iliskin goriis ve
tutumlarin degerlendirilmesinde besli likert 6lgegi kullanilmistir. Hane halki iiyelerinin; %66.42'si kadindir,
%47.97'si lise mezunudur, %70.85'1 evlidir, %57.20si ise halen bir iste ¢alismaktadir. Goriisiilen hane halki
iiyelerinin %93.36’s1 siit, %93.36’s1 yogurt, %95.21°1 de peynir tiikettigini belirtmistir. Kisi basimna yillik siit
tiiketimi 37.43 It, kisi bagina yillik yogurt tilketimi 32.84 kg, kisi basina yillik peynir tiiketimi ise 18.48 kg olarak
saptanmistir. Hayvansal protein tiiketimini 6zendirmek, hijyenik kosullarda {iretilmis siit ve tirlinlerinin tiiketime
sunulmasini saglamak amaciyla toplumun bilgilendirilme ve bilinglendirilmesine yonelik ¢alismalar (afis, brosiir,
belgesel ve spot filmler vb.) yapilmalidir.
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Abstract

Turkey's consumers to reach the level of developed countries consumption of milk holds an important place in
human nutrition milk consumption is conducting research to determine their preferences, consumers need is an
important content of both producers. In this context, evaluating the aforementioned studies on the basis of
provinces will provide more conscious consumers. Thus, it will contribute to the health of future generations. In
this study; The consumption structure of milk and dairy products in Izmir's Bornova district was analyzed and the
influential socio-economic factors were examined. In other words, this is a case study. Bir bagka deyisle bu bir
durum tespitine yonelik ¢alismadir. This study aims to analyze milk and milk products consumption patterns and
preferences of households living in the urban part of Bornova district of Izmir. In the study, data was collected by
survey method from 271 household members living in Bornova district center using the proportional sample size
formula. In the analysis of the collected data, firstly, demographic and socio-economic characteristics of the
households were revealed, and then the buying and consumption behaviors of milk and milk products were
analyzed. At this stage, simple arithmetic means and percentage calculations were used. A five-point Likert scale
was used to evaluate opinions and attitudes regarding milk and milk products. According to the results of this
study, 66.42% of household members are women, 47.97% of them are high school graduates, 70.85% of they are
married, and 57.20% of them are still working in a job. 93.36%, 93.36% and 95.21% of the household members
interviewed stated that they consumed milk, yogurt and cheese, respectively. Annual milk consumption per capita
was 37.43 It, annual yogurt consumption per capita was 32.84 kg, and annual cheese consumption per capita was
18.48 kg. In order to encourage animal protein consumption and to ensure that milk and milk products produced
under hygienic conditions are presented for consumption, activities for informing and raising awareness of the
society (posters, brochures, documentaries and spot films etc.) should be prepared.

Keywords: Milk, Milk products, Consumption analysis, Consumer preferences, Consumer attitudes
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1. Giris

Toplumlarda dengeli ve dogru beslenme, insanlarin gerek sagliklarmin korunmasi ve gerekse yasamin
devamlilig1 icin 6nemli bir rol oynamaktadir (MacDonald ve ark., 2011; Kayisgioglu ve i¢coz, 2012; Ormeci Kart
ve Demircan, 2014). Bu da ancak viicudun giinliik ihtiyac1 olan besin maddelerinin uygun miktarlarda alinmasiyla
olasidir. Anilan giinliik besin maddeleri icinde 6nemli bir yeri olan siit ve siit liriinleri protein, kalsiyum, fosfor,
B2 vitamini ve B12 vitamini olmak iizere birgok besin maddesi agisindan bir gida kaynagidir (Unal ve Besler,
2008). Hayvansal protein kaynaklarindan biri olan siit ve siit iiriinlerinde tiiketim bakiminda birgok {ilke arasinda
farkliliklar s6z konusudur (USK, 2019). Ornegin Avustralya, Norveg, Isveg, Fransa, Almanya gibi iilkelerde kisi
bas1 yillik siit tiiketimi 300 kg, ABD’de ise 200 kg’1n iizerindedir. Bu deger Tiirkiye’de 41.5 kg/y1l olmakla birlikte,
bunun daha fazla oldugu tahmin edilmektedir (Demir ve ark., 2018; ZMO, 2019).

Onemli bir besin kaynag1 olan siit, makro ve mikro birgok besin maddesini igerdigi icin tiiketiminin tesvik
edilmesi saglik uzmanlar tarafindan da Snerilmektedir (Christopher ve Nordin 1997; TBSA, 2010; Meneses ve
ark., 2012; Wetman, 2017). Siit proteinlerinin biiyiime ve gelismedeki 6nemi, kalsiyum emilimi ve bagisiklik
tizerine olumlu etkilerinin oldugu, kanser riski ve kan basincini azalttigi, viicut agirligin1 koruma yoniinde etkili
oldugu ve dis ciiriiklerine kars1 koruyucu etkisi oldugu bilinmektedir (Black ve ark., 2002; Pereira ve ark., 2018).
Siit ve siit tiriinleri tiiketimi, kalsiyumdan zengin olmalar1 nedeniyle, 6zellikle ¢ocuk ve ergenlik doneminde olan
cocuklarda kemik ve dislerinin saghkl gelismesi (Hasipek ve Kaleli, 2002; Mazicioglu ve Oztiirk, 2003;
Karagozlii ve ark., 2005), yetiskinlerde ise kalp-damar hastaliklari, inme, yiiksek tansiyon, Tip II diyabet,
osteoporoz, kolon kanserinden korunmasinin yani sira viicut gelisiminde de &nemli bir rol oynamaktadir (TUBER,
2015).

Tiirkiye’de farkli illerdeki tiiketicilerin siit ve siit tirlinleri tiiketimleri ile ilgili birgok ¢aligma yapilmis ve bu
caligmalarda bireylerin siit ve siit lirlinlerine yonelik tercihleri ve tiiketim miktarlar1 konusunda bazi bulgular elde
edilmistir (Demirci ve ark., 1998; Andig ve ark., 2002; Selguk ve ark., 2003; Simsek ve ark., 2005; Celik ve ark.,
2005; Malatacik, 2006; Akbay ve Tiryaki, 2007; Cevger ve ark., 2008; Ozel, 2008; Demircan ve ark., 2011; Erdal
ve Tokgoz, 2011; Yayar, 2012; Seker ve ark., 2012; Gozener ve Sayili, 2013; Giindiiz ve ark., 2013; Karakaya ve
Akbay, 2014; Terin, 2014; Terin ve ark., 2015; Onurlubas ve Cakirlar, 2016; Yazic1, 2016; Niyaz ve Inan, 2016;
Karakaya ve Kiziloglu, 2018; Cebi ve ark., 2018; Dal ve ark., 2018; Para ve ark., 2018; Ozyiirek ve ark., 2019;
Ozbey, 2019).

Tiirkiye’nin insan beslenmesinde 6nemli bir yer tutan siit tiikketiminin gelismis tilkeler diizeyine ulagabilmesi
icin, tiiketicilerin siit tiiketim tercihlerini belirlemeye yonelik arastirmalarin yapilmasi, gerek tiiketici, gerekse
iiretici firmalar agisindan 6nemlidir. Bu baglamda, anilan ¢alismalarin il bazinda ele alinarak yapilmasi ve ¢alisma
sonuglarmin karar alicilar tarafindan degerlendirilmesiyle, politika ve stratejiler olusturulabilecegi ve daha bilingli
tilketicilerin olugmasi saglanacagi gibi, gelecek kusaklarin saglikli olmasma da katkida bulunulacaktir. Bu
arastirmada; Izmir'in Bornova ilgesinde siit ve siit iiriinlerinin tiiketim yapis1 analiz edilmis ve etkili olan sosyo-
ekonomik faktdrler incelenmistir. Bir bagka deyisle bu bir durum tespitine yonelik ¢alismadir. Arastirmada, kiiciik
bir saha caligmasi olmasi nedeniyle tiiketicilerin siit ve siit liriinleri konusundaki tercihleri ortaya konmaya
calisilmistir. Son olarak da konuyla ilgili bazi teknik ve ekonomik 6neriler verilmistir.

2. Materyal ve Metot
2.1. Materyal

Bu arasgtirmamin ana materyalini, Izmir'in Bornova ilgesinde hane halklariyla yiiz yiize yapilan anket
caligmalarindan elde edilen veriler olusturmaktadir. Ayrica konuyla ilgili olarak daha dnce yapilan arastirmalarin
sonuglarindan da yararlanilmistir.

2.2. Yontem

TUIK, 2018 y1li Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi sonuglarina gore {zmir’in Bornova ilgesinde toplam niifus
445.232 kisi, toplam hane sayis1 ise 134.404 olarak bildirilmektedir (TUIK, 2019). Bu arastirmanin ana kitlesini
ilcedeki toplam hane sayisi olusturmakta ve 6rnekleme yontemiyle bir kismi ile goriisiilmesinin uygun olacagina
karar verilmistir. Bu amagla agagidaki oransal 6rnek hacmi esitlik (1) den yararlanilmistir (Newbold, 1995).
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o Np(d—p)
(N —Do?p + p(A— p) (Es.1)

Formiilde;
n = Ornek hacmi

N = Toplam hane say1s1
p = Siit ve triinleri tiiketen hanelerin oran1 (Maksimum 6rnek hacmi igin 0.5 alinmigtir)
o’px = Varyansidir.

Arastirmada % 90 giiven aralig1 le % 5 hata pay1 esas alinarak hesaplama yapilmis ve kapsama alinacak hane
halki sayis1 271 olarak saptanmistir. Goriisiilecek hane halklarmin belirlenmesinde 6ncelikle mahalle ve sokak
sayilar1 dikkate almmstir (Arslan ve ark., 2016; Ozgingirak ve Engindeniz, 2019). Bornova'da 44 mahalle
bulunmaktadir. Arastirmada, her mahallenin ii¢ sokaginda beser anket yapilmasi planlanmistir. Bu yaklagimla 18
mahalle rassal olarak belirlenmistir. Arastirma anketleri, 2020 yilinin Ocak-Subat aylarinda yapilmustir.

Derlenen verilerin analizinde, dncelikle hane halklarinin demografik ve sosyo-ekonomik 6zellikleri ortaya
konulmus, daha sonra siit ve iriinleri tiiketim ve satin alma davraniglari analiz edilmistir. Arastirmada basit
aritmetik ortalama ve ylizde hesaplamalarindan yararlanilmistir. Siit ve siit tirlinlerine iliskin goriis ve tutumlarin
degerlendirilmesinde besli likert dlcegi kullanilmistir (Bilgin, 1995). Elde edilen sonuglar cizelgeler halinde
diizenlenerek yorumlanmustir.

3. Arastirma Sonuclari ve Tartisma

Hane halklarinin demografik ve sosyo-ekonomik Ozelliklerine yonelik bilgiler 7ablo I'de verilmistir.
Goriisiilen hane halkr {yelerinin  %66.42'si kadin, %33.58' ise erkektir. Yaslar1 ise 17-69 arasinda
degismektedir. %29.52'si 17-36, %46.13" ise 37-56 yaslar1 arasindadir.

Hane halki iyelerinin %47.97'si lise mezunu, %27.31'1 ise {iniversite mezunu durumdadir. Hane halki
iiyelerinin %70.85'1 evli, %29.15' ise bekardir. Hane halk: tiyelerinin %57.20’si halen bir iste ¢alismaktadir.
Calisan hane halki dyelerinin %45.02’si 6zel sektorde, %40.59°u ise kamu sektoriindedir. %14.39’unun ise
kendine ait bir igyeri vardir. Hane halklarindaki birey sayis1 1-8 kisi arasinda degisirken, %64.21°1 kendisine ait
bir konutta ikamet etmektedir. Ortalama aylik gelir 1700-15000 TL arasinda degismekle birlikte hane
halklarmin  %47.23’tiniin  4001-6000 TL arasinda bir aylik gelire sahip oldugu saptanmistir.
Hanelerin %59.41’inde gida harcamalar iginde siit ve siit {irlinleri harcamasinin payi %20’nin altindadir.
Hanelerin ancak %25.09’unda kronik bir rahatsizlig1 olan birey bulunmaktadir.

Arasgtirma sonuglarina gore, goriisiilen hane halki tiyelerinin %93.36’s1 siit, %93.36’s1 yogurt, %95.21°1 de
peynir tiikettigini belirtmistir. Kisi bagina yillik siit tiiketimi 37.43 It, yogurt tiikketimi 32.84 kg, peynir tiiketimi ise
18.48 kg olarak hesaplanmistir. Bu veriler Ulusal Siit Konseyi verilerine de yakindir. Ulusal Siit Konseyinin (USK)
2018 yili verilerine gore, Tiirkiye’de kisi bagina yillik ortalama siit tiiketim miktar1 41.5 It, kisi bagina yillik
ortalama yogurt tiiketim miktar1 30.6 kg, kisi basma yillik ortalama peynir tiiketim miktar1 ise 18.4 kg olarak
bildirilmektedir (USK, 2019). Yine izmir’de yapilan bir arastirmada, hane halklarinin yillik kisi bas1 ¢ig siit
tilketimi 40.74 1t, y1llik kisi bag1 ambalajli siit tiikketimi ise 32.62 1t olarak saptanmistir (Arslan ve ark., 2020).

Calismada, siit tiiketim 6zelliklerine ait bilgiler Tablo 2°de verilmistir. Siit tiiketim sikliginin 6nemli bir kismini
haftada bir kag¢ giin (%40.59) ve her giin (%25.09) oran1 olusturmaktadir. Bu iki se¢enegin toplam oran1 %65 den
fazla iken hig siit tilketmeyenlerin orani ise %6.64 tiir. Siit tiiketimini sevmeyenlerin oran1 %4.43 iken, toplam
sevenlerin orani (¢cok ve az severim) %75’dir. Caligmada, siit icme aligkanliginin 6nemli bir kismi 10 yil ve
iistiindedir (%67.90). Giin iginde siit icme zamani ¢ogunlukla sabah (%43.48) olarak belirlenmistir. Siit igmemenin
en 6nemli nedenleri arasinda sirasiyla; alerjik rahatsizlik (% 33.33), tat (% 27.77) ve kokusu (%22.22) gelmistir.
Ankete katilan hane halki iiyeleri, siitii daha ¢ok tam yaglh (%44.27) tiikettiklerini, tiiketim sicakligint %33.60 ile
1lik tercih ettiklerini ve daha ¢ok sade (%32.02) tiikettiklerini belirtmislerdir. Siit tiiketiminde tiir olarak daha ¢ok
inek siitiinii (%81.18) tercih ettikleri saptanmustir. Pastorize siit tiiketenlerinin orani da %62.45 ile en yiiksek
degere sahiptir. Siit tiiketim miktar1 hane basina aylik 10.45 It, kisi bagina yillik 37.43 1t olarak hesaplanmistir.
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Tablo 1. Hane halklarinin demografik ve sosyo-ekonomik ozellikleri

Table 1. Demographic and socio-economic characteristics of households

Ozellikler Say1 %
Erkek 180 66.42
Cinsiyet Kadin 91 33.58
17-36 80 29.52
Yas 37-56 125 46.13
>57 66 24.35
Egitim diizeyi [lkdgretim 67 24.72
Lise 130 47.97
Yiiksekogrenim 74 27.31
Medeni durumu Evli 192 70.85
Bekar 79 29.15
Calisma durumu Calistyor 155 57.20
Calismiyor 116 42.80
Calisma alani Kamu 110 40.59
Ozel 122 45.02
Kendi isi 39 14.39
Konut ozellikleri Kendisine ait 174 64.21
Kiract 88 32.47
Diger 9 3.32
Hanedeki birey sayist 1-4 189 69.74
>4 82 30.26
Hane aylik geliri (TL) <4000 102 37.64
4001-6000 128 47.23
>6001 41 15.13
Hanede aylik siit ve siit iiriinleri <10 48 17.71
harcamasinin gida harcamalar: 11-20 113 41.70
icindeki orant (%) 21-30 94 34.69
>31 16 5.90
Hanede kronik hastalik durumu  Var 68 25.09
Yok 203 74.91

Kafkas Universitesi 6grencileri arasinda yapilan ¢alismada %67’sinin hig siit tiiketmedigi ortaya ¢ikmustir.
Arasgtirma sonucuna gore dgrencilerin %33'nilin her giin siit igtigi belirlenmistir (Simsek ve ark., 2005). Yine
iiniversite Ogrencileri iizerine yapilan bir ¢alismada, &grencilerin  %71.33’4  diizenli olarak siit
tilketmediklerini, %28.67’si ise diizenli olarak siit tiikettiklerini belirtmislerdir (Uzunéz ve Giilsen, 2007).

Siit iriinlerinin tiiketim 6zelliklerine ait bilgiler Tablo 3° de verilmistir. Ankete katilan hane halki tyeleri,
fermente siit iiriinleri i¢inde gilinliik en ¢ok peynir (%50.55) ve pastdrize yogurt (%21.77) tiiketirken, giin asiri
olarak en cok siizme yogurdu (%40.96), daha sonra sirasiyla pastorize yogurt (%35.42) ve peynir (%28.41) tercih
ettiklerini belirtmislerdir. Yapilan hesaplamalara gore kisi basina yillik yogurt tiikketimi 32.84 kg, kisi bagina y1llik
peynir tiikketimi ise 18.48 kg olarak saptanmistir. Diger siit liriinleri giinliik tiiketimin dnemli bir kismini lor (%9.96)
ve kremali pasta-tatlilar (%8.12) olusturmaktadir. Giin asir1 tiikketim durumunda kremali pasta-tatlilar (%16.97) ile
dondurma (%14.76) ilk siralar1 almistir. Kremali pasta ve tatlilarin tiikketim sikliginin giin asir1 ve diger zamanlarda
sirastyla; %16.97 ile %23.62 oranlarinda oldugu goriilmektedir. Diger siit iriinleri icinde en diigiik tiiketim
oranmi  %5.54 ile ginlik dondurma olusturmaktadir. Uzundz ve Giilsen (2007) iiniversite
ogrencilerinin %69 unun taze peynir ve %3 1’inin ise olgunlagmis peyniri tercih ettiklerini saptamustir.
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Tablo 2. Hane halklarinin siit titketim ozellikleri

Table 2. Milk consumption characteristics of households

Siit tiiketim ozellikleri Say1 %  Siit tiiketim ozellikleri Say1 %
Her giin 68  25.09 Besleyici olmasi 122 48.22
Haftada birka¢ 110 40.59 Aligkanlik 37 14.62
Siit tiiketim giin 41 15.13  Siit tiiketme Saglik (ilag) nedeniyle 21 8.30
stklig Ayda birkag giin 34 12.55 nedeni Lezzetli bulmam 51 20.16
Cok Nadir 18 6.64 Biiytiklerin zorlamasi 13 5.14
Hi¢ Diger 9 3.56
Siit tiiketim Aylhk hane basina  10.45 - Siitiin yagh Tam yagh 112 44.27
miktart (It) Yillik kisi basina 37.43 - olup Yarim yagl 98 38.74
olmamasina Yagsiz 12 4.74
gore tiikketim  Fark etmez 27 10.67
tercihi Diger 4 1.58
Cok severim 78 28.78
Siit tiiketimini Severim 128  47.23 Acik-kapali Acik siit/sokak siitii 41 16.21
sevme durumu Az severim 47 17.34  olarak siit Pastdrize/sterilize 158 62.45
Sevmem 12 443 tiketim Fark etmez 48 18.97
Kesinlikle icmem 6 222 durumu Diger 6 2.37
0-1 27 9.96 Sicak 64 25.30
Siit icme 2-3 25 9.22  Siitiin Soguk 83 32.81
aliskanhig (yil) 4-6 19 7.01  tiiketilme Ilik 85 33.60
7-9 16 591 sicaklig Fark etmez 18 7.11
10 ve iistii 184  67.90 Diger 3 1.18
Sade 81 32.02
Kakaolu 56 22.14
Sabah 110 4348 Sekerli 22 8.70
Giin iginde siit Ogle 43 16.99 Siit tiikketme Meyveli 14 5.53
tiiketim zamami ~ Aksam 98 38.74 tercihi Sekersiz 12 4.74
Diger 2 0.79 Kahveli 33 13.04
Tatlilar iginde 17 6.72
Fark etmez 14 5.53
Diger 4 1.58
Kokusu 4 22.22
Tadi 5 2177 Inek 220 81.18
Siit tiiketmeme Alerjik rahatsizhk 6 33.33 Keci 2 0.74
nedeni Bulanti-kusma- 1 5.56 Tiketilensit Koyun 5 1.85
ishal 1 5.56  tiiri Fark etmez 25 9.22
Siitle ilgili kotii am 1 5.56 Diger 1 0.37
Diger Higbiri 18 6.64

Aragtirmada aylik siit ve siit drlinleri harcamasinin gida harcamalarn icindeki oraninin
hanelerin %59.41’inde %20°nin altinda oldugu saptanmistir. Van ilinin merkezinde yapilan bir arastirmada hane
halklarmim aylik gelirlerinin %8.63’linili siit ve siit iriinleri harcamasina ayirdigi, ayrica siit ve siit irtinleri
harcamasinin toplam gida harcamalari igindeki payinin ise %21.45 oldugu belirlenmistir (Andi¢ ve ark. 2002).
Istanbul’da yapilan bir arastirmada ise bu oranlar; %4.19 ve %18.60 olarak saptanmistir (Karakaya ve Akbay,
2013). Siit ve siit riinlerini satin alma ozellikleri 7ablo 4’ de yer almaktadir. Hane haklart siit ve siit
tiriinlerini %80.07 oraninda marketlerden satin alirken, satin alma yerinde en diisiik pay1 %2.58 ile bakkallar
olusturmustur. Marketleri %6.28 ile hayvancilik isletmelerinden satin alma secenegi izlemistir. Satin alma sikligi
incelendiginde, ilk iki siray1 sirastyla; %41.70 ile giin asir1 ve %21.40 ile her gilin segenegi almistir. Hane halk
dlyeleri siit ve siit driinlerinin fiyatini degerlendirdiginde %44.65’1 yiiksek, %?26.20’si ¢ok yiiksek
bulurken, %8.12’si ise diisiik buldugunu ifade etmistir. Sagliga uygun ve kaliteli bir siit i¢in 6denebilecek fiyat
farki soruldugunda ise %53.87’si 0.5-1 TL/It arasinda fiyat farkini kabul edebilecegini belirtmistir.
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Tablo 3. Hane halklarinin siit iiriinleri tiiketim ozellikleri

Table 3. Milk products consumption characteristics of households

Siit iiriinleri Tiiketim s1khig
Her giin  Giin Haftada 15 giinde Ayda Hic
asiri bir bir bir tiikketilmez
Ayran Say1 56 96 84 22 9 4
% 20.66 3542 31.00 8.12 3.32 1.48
Pastirize yogurt Say1 59 111 61 16 6 18
% 21.77 40.96 22.51 591 2.21 6.64
Siizme yogurt Say1 18 58 52 49 53 41
% 6.64 21.40 19.19 18.08 19.56 15.13
Fermente Probiyotik yogurt Say1 10 23 27 41 57 113
siit % 3.69 8.49 9.96 15.13 21.03 41.70
iiriinleri  Meyveli yogurt Say1 3 31 28 35 48 126
% 1.11 11.44 10.33 12.91 17.71 46.50
Kefir/kimiz Say1 7 20 28 39 45 132
% 2.58 7.38 10.33 14.39 16.61 48.71
Peynir Say1 137 77 25 10 9 13
% 50.55 28.41 9.23 3.69 3.32 4.80
Lor/¢cékelek Say1 27 35 40 48 58 63
% 9.96 12.92 14.76 17.71 21.40 23.25
Siitla¢/puding, Say1 19 32 58 61 68 33
Diger siit  muhallebi vb. % 7.01 11.81 21.40 22.51 25.09 12.18
iiriinleri  Dondurma Say1 15 40 41 65 85 25
% 5.54 14.76 15.13 23.99 31.36 9.22
Kremali pasta Say1 22 46 59 54 64 26
vb. tathlar % 8.12 16.97 21.77 19.93 23.62 9.59

Tablo 4. Hane halklarinin siit ve siit iiriinleri satin alma ozellikleri

Table 4. Milk and milk products purchasing characteristics of households

Satin alma ozellikleri Say1 %
Market 217 80.07
Siit ve siit iiriinlerini  Bakkal 7 2.58
satin alma yeri Sarkiiteri 8 2.95
Sokak siit¢iisii 14 5.17
Hayvancilik igletmesi 17 6.28
Diger 8 2.95
Her giin 58 21.40
Giin asir 113 41.70
Satin alma siklig Haftada bir 54 19.93
15 giinde bir 34 12.54
Ayda bir 12 4.43
Cok ytiksek 71 26.20
Siit ve siit iiriinleri Yiiksek 121 44.65
fiyatinm Uygun 49 18.08
degerlendirme Diisiik 22 8.12
Cok Diisiik 8 2.95
Saghga uygun ve 0.50-1 TL/1t 146 53.87
kaliteli bir siit icin 1-2 TL/It 52 19.19
odenebilecek fiyat 2-4 TL/1t 39 14.39
Sfarki 4 TL/It’den fazla 34 12.55

Ayar ve Nizamlioglu (2002) c¢alismalarinda katilimcilarm siit ve friinlerini alirken %37 sinin
kaliteye, %26’sinin tazelige, %16’sinin fiyatina ve %12’sinin de markasina dikkat ettikleri yoniindedir. Y1lmaz ve
Demirci (2001) ise iiniversite dgrencilerinin %2.5’inin markay1 esas aldiklarin1 ve Simsek ve ark. (2005) ise
devamli ayn1 markay1 alirim diyenlerin %46 ve marka degistiririm diyenlerin ise %54 oldugunu bildirilmislerdir.
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Aragtirmacilarin sonuglarinin ¢alismamiz sonuglari ile benzer oldugunu sdyleyebiliriz. Siit ve siit {irlinleri tiiketim
miktarlar1 diger arastirma sonugclari ile karsilastirildiginda, 6rnegin kisi basina yillik siit tiiketim miktari; Celik ve
ark (2005) tarafindan Sanlurfa’da yapilan bir arastirmada 39.5 1t, Kahramanmaras ilinde gerceklestirilen bir
arastirmada ise 37.57 It (Akbay ve Tiryaki, 2007) olarak belirlenmistir. Isparta’da yapilan bir arastirmada kisi
basina yillik 6.8 It acik siit ve 24.47 It ambalajli siit tiiketildigi (Demircan ve ark., 2011) belirlenmistir. Erzincan
ilinde yapilan bir arastirmada ise 59.52 It olarak tespit edilmistir (Erdal ve Tokgoz, 2011). Gozener ve Sayili (2013)
Tokat’ta yaptiklar1 bir arastirmada aylik kisi bagi ambalajli siit tiikketim miktarin 3.65 It, agik siit tiiketim miktarini
ise 5.76 It olarak bildirmistir. Karakaya ve Akbay (2014) tarafindan Istanbul’da yapilan arastirma sonuglarina gére,
ailelerin %26.5’inin agik siit, %26.2’sinin pastdrize siit ve %87.7’sinin ise sterilize siit tiikettigi tespit edilmistir.
Bu sonuglarin bir kismi bu arastirmanin sonuglariyla da uyumludur. Bu aragtirmada siit tiiketmeyenlerin
orani %6.64 iken bu deger yukarida adi gecen calismalarda farklilik gosterebilmekte ve %18’lerin lizerine de
cikabilmektedir. Bunun nedeni, yas, egitim ve gelir diizeyi ile kronik hastalik ya da saglik sorunlar1 olabilmektedir
(Karakaya ve Akbay, 2013).

Arastirmada, tiiketicilerin siit ve siit Girlinlerine yonelik ifadelere katilma diizeyine ait bulgular 7ablo 5°de
verilmistir. Siit ve siit {irinlerinin tadin1 begeniyorum ifadesine verilen ortalama yanit 4.24 ile en yiiksek degerdir.
Bunu sirasiyla; antibiyotik kalinti madde diizeyi (3.38) ile iiretim sirasindaki islemlerdeki endise (3.14)
izlemektedir. En diisiik deger, 2.27 ile siit ve siit lirlinlerinin kolesterol igerigine verilen yanit olmustur. Siit ve siit
iiriinlerine yonelik verilen yanitlarda tadin begenilmesi diger ifadelere gore oransal olarak daha yiiksek degerler
(Katiliyorum:%35.42 ve Kesinlikle katiltyorum: %49.82 gibi) almistir.

Tablo 5. Hane halku iiyelerinin siit ve siit iiriinlerine yonelik ifadelere katilma diizeyi

Table 5. Household members’ participation level in statements related to milk and milk products

ifadeler Katilma durumu * Ortalama
1 2 3 4 5

Siit ve siit iiriinlerinin tadini Say1 8 14 18 96 135 4.24

begeniyorum. % 2.95 5.17 6.64 3542 49.82

Siit ve siit iiriinlerinin yag beni Say1 74 90 64 33 10 2.32

endiselendiriyor. % 2731 3321 2361 1218 3.69

Siit ve siit iiriinlerinin geker icerigi beni Say1 80 88 47 40 16 2.35

endiselendiriyor. % 2952 3247 1734 1476 5091

Siit ve siit iiriinlerinin kolesterol icerigi beni Say1 95 79 42 40 15 2.27

endiselendiriyor. % 3506 29.15 1550 1476 553

Siit ve siit iiriinleri iiretimi sirasindaki islemler  Say1 51 34 54 90 42 3.14

beni endiselendiriyor. % 1882 1255 1992 3321 1550

Siit ve siit iiriinlerindeki antibiyotik/kalinti Say1 37 41 48 71 74 3.38

madde diizeyi beni endiselendiriyor. o 1365 1513 1771 2620 2731
(V] . . . . .

*1:Kesinlikle katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3. Karasiz, 4. Katiltyorum, 5. Kesinlikle katiliyorum

Arastirma sonuglarina gore siit iiriinleri tiikketiminde s1g1r siitiiniin daha fazla bir pay aldig1 belirlenmistir. Ocak
ve Onder (2014) yaptiklar1 arastirmada benzer olarak en fazla sigir tiiriine ait siit iiriinlerinin tiiketildigini
belirlemislerdir. Bu sekildeki siit ve siit iiriinlerinin hayvan tiiriine ait tiiketim dagilimi TUIK verileri ile de
ortismektedir. Arastirmada hanelerde daha ¢ok pastdrize yogurt tiiketildigi saptanmistir. Ayrica egitim durumu
tiiketilen peynir tiirii iizerinde etkili olabilmektedir. Ornegin koyun peynirinin gelir ve egitim diizeyine bagli olarak
tilketim diizeyi de degisebilmektedir. Benzer durum kegi siitii ve tiriinleri i¢in de gegerlidir. Nitekim kegi siitii ve
iirtinleri tiiketimi i¢in bulunan sonuglar Savran ve ark. (2011) ve Engindeniz ve ark. (2017)’nin bildiriglerinin
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altindadir. Bunun nedeninin, illerdeki hayvansal iiretim tercihlerindeki farkliigin dogal bir sonucu oldugu
diisiiniilmektedir. Y1llik ortalama yogurt tiiketimi; Istanbul’da 31.96 kg (Karakaya ve Akbay, 2013), Van’da ise
27.66 kg (Andi¢ ve ark., 2002) olarak saptannstir. Yillik ortalama peynir tiikketimi ise; Istanbul’da 14.65 kg
(Karakaya ve Akbay, 2013), Van’da ise 17.63 kg (Andi¢ ve ark., 2002) olarak belirlenmistir.

Arastirma sonuglara gore hane halk: {iyeleri siit ve siit iirlinlerini daha ¢ok marketten ve giin asir1 satin
almaktadir. Giliniimiiz tiiketicilerinin gida aligverislerinde ¢ogunlukla marketleri kullandiklar1 goriilmektedir
(Onciil ve ark., 2019). Sanlurfa’da yapilan arastirmada siitiin satin almmasinda marketin tercih edilme
oraninin %61.4 oldugu belirlenmistir (Celik ve ark., 2005). Ocak ve Onder (2014) tarafindan Dogu Akdeniz’de
yapilan bir arastirmada ise inek siitiiniin (% 88.7) ve yogurdunun (% 90.8) cogunlukla marketlerden satin alindig:
saptanmuigtir.

4. Sonug¢

[zmir’in Bornova ilgesinin ekonomik yapisi, tarim ve hayvanciliga dayali olmadig: igin siit endiistrisinin
gelistirilmesine yonelik caligmalarin yapilmasi ve teknolojik gelismelerin yakindan takip edilmesi bolge agisindan
onemli olacaktir. Bu yapilirken yerel yonetimlerce kayit disi olan sokak siitii satiginin kontrol altina alinmasinin
saglanmasi ve hijyenik kosullarda iiretilmis siit ve siit lirlinlerinin arzin1 saglayacak denetleme mekanizmasinin
kurulmasi gerekmektedir. Tiiketicilerde agik siitiin saglikli olduguna ve ambalajli siitlerde katki maddesi olduguna
inanma gibi baz1 dogru kabul ettikleri yanhs diisiincelerin degismesi acisindan, denetimler uzman kisilerce ve
diizenli olarak yapilmalidir. Hayvansal iiriin talebini etkileyen faktdrlerden biri de halk saghig: riskleridir. Bu
nedenle siit ve iriinlerinde de kalite standartlar1 belirlenmeli, {iriin kalitesi arttirilmali ve gida giivenilirligi
saglanmalidir. Sonu¢ olarak; Tiirkiye’de bolgesel diizeyde beslenme aligkanliklart ve tiiketici tercihleri
arastirmalarla saptanmali, her bolgedeki tercihler dikkate alinarak iiriin cesitliligi ve farkli sunum sekilleri
olusturulmalidir. Hayvansal protein tiikketimini 6zendirmek, saglikli kosullarda iiretilmis siitii ve triinlerinin
tilketime sunulmasini saglamak amactyla toplumun bilgilendirilme ve bilin¢lendirilmesine yonelik ¢caligmalar (afis,
brosiir, belgesel ve spot filmler vb.) yapilmalidir. Yapilacak ¢aligmalarda tiiketicilerin kapali siit ve triinlerini
tercih etmeleri konusu {izerinde 6nemle durulmalidir.
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