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Amag: Bu ¢alismada eczaculik 6grencilerinin internet oz-yeterlik diizeylerinin tespit edilmesi, eczacilik
ogrencileri 6rnekleminde Internet Oz-yeterligi Olgeginin faktor yapisimn belirlenerek bazi degiskenlerin alt
boyutlar iizerindeki etkisinin incelenmesi amaglanmistir.

Gereg ve Yontem: Birinci sinifta bulunan eczacilik dgrencilerine Tiirkce gegerlik ve giivenirligi Akin ve
arkadaslan (2014) tarafindan yapilmis Internet Oz-yeterligi Olgegini iceren anket formu uygulanmigstir.
Aciklayict faktor analizi (AFA), t testi ve ANOVA analizi yapilmis ve dlgek puanlart hesaplanmigtir.

Sonuc ve Tartisma: AFA sonucunda 4 faktérlii bir yapr ortaya ¢ikmuis olup tiim faktor yiiklerinin 0,5 ten
fazla oldugu goriilmiistiir. Internette 3-5 saat arasinda zaman gegirenlerin 3 saatten az zaman gegirenlere gore
iletisim faktoriine daha yiiksek yamt verdikleri, tiretkenlik faktériinde kadinlarin erkeklerden daha yiiksek
ortalamaya sahip oldugu belirlenmistir. Olgek puanlarimn ortalamast 78,25 standart sapmast ise 19,11 olarak
bulunmustur. Eczact adaylarimin internet oz-yeterliklerinin eczacilik egitimlerini ve gelecekteki eczaculik
hizmetlerini etkileyebilecegi goz oniine alindiginda bu konuya énem verilmelidir.

Anahtar Kelimeler: Eczacilik, eczacilik egitimi, eczaciltk hizmetleri, internet oz-yeterligi

ABSTRACT

Objective: This study aimed to determine the internet self-efficacy levels of pharmacy students, to define
the factor structure of the Internet Self-Efficacy Scale in pharmacy students sample, and to examine the effects
of some variables on sub-dimensions.

Material and Method: A questionnaire including the Internet Self-efficacy Scale that Turkish validity and
reliability were made by Akin et al. (2014), was applied to the first year pharmacy students. Explanatory factor
analysis (EFA), t test and ANOVA analysis were performed and scale scores were calculated.

Result and Discussion: As a result of EFA, a 4-factor structure emerged and it was observed that all
factor loadings were more than 0.5. It was determined that those who spend 3-5 hours on internet responded to
the communication factor higher than those who spent less than 3 hours, and women had a higher average than
men in generativity factor. Mean scale score was 78.25 and the standard deviation was 19.11. Considering that
the internet self-efficacy of pharmacist candidates may affect their pharmacy education and future pharmacy
services, importance should be given to this issue.
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GIRIS

Internet dahil bilgi ve iletisim teknolojilerinin, bilgi ahsverisinde, sosyal aglarda ve topluma
katilimda énemli rolii bulunmaktadir [1]. internet 6grenme, iletisim ve eglence gibi birgok alana etki
etmekte olup genclerin hayatlarimin vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir [2]. Internetin birgok alanda
kullamldig1 géz oniine alindiginda internet kullanma 6z yeterliginin giinliik hayatimizi, mesleki ve/veya
egitim hayatimiz1 kolaylastirabilmek i¢in gerekli oldugu gériilmektedir. Ayrica COVID-19 pandemisi
nedeniyle egitim kurumlari tarafindan ¢evrimigi dersler yapilmak zorunda kalinmistir [3]. Ancak e-
Ogrenme ve cevrimi¢i egitimin beklenen faydayi saglayabilmesi i¢in etkili bir sekilde kullanilmasi
gerektigi belirtilmektedir [4,5].

Oz-yeterlik Sosyal Bilissel Kuram’da sdz edilen &nemli kavramlardan biri olup Bandura
tarafindan “bireyin, belli bir performansi gostermek igin gerekli etkinlikleri organize edip, basari
olarak yapma kapasitesi hakkinda kendine iliskin yargisi” seklinde tanimlanmaktadir [6, 7]. Internet 6z
yeterligi ise internet kullanirken bireyin kendi yetenegine dair algisidir [8]. Alivernini ve Lucidi, 6z-
yeterligin, akademik basarimin gostergesi oldugunu ve Ogrencilerin yeni Ogrenme ortami
adaptasyonlarma destek oldugunu belirtmektedir [9,10]. Yiksek diizeydeki internet &z-yeterliginin,
Ogrencilerin web tabanli bir ortamda bilgi ararken daha iyi bilisiistii stratejiler gelistirmesine katki
saglayacagi ve web tabanli ortamlarda 6grenmelerini kolaylastiracagi ifade edilmektedir [8]. Algilanan
Oz-yeterligi daha fazla olanlarmm bir gérevi basarmak icin daha ¢ok cabaladigi ve israrcit oldugu
belirtilmektedir [11]. Internet oOz-yeterliginin egitim hayatina olan etkisinin &nemli oldugu
gorlilmektedir. Ancak eczacilik 6grencilerinin sadece iiniversite egitimleri sirasinda degil mesleklerini
uygularken de interneti etkili bir sekilde kullanmalarinin, kendilerini bu alanda gelistirmelerinin 6nem
tasidig1 diistiniilmektedir. Hastalar ve saglik profesyonelleri arasindaki saglik bilgisi paylasiminda
sosyal medya ve internet kullaniminin yayginlastigi [12], bir¢ok elektronik saglik kayit sisteminin web
tabanlt oldugu belirtilmektedir [13]. Toplum eczacilariyla yapilan bir ¢aligmada iiriin bulunurlugunu
tespit etme, ilag fiyatlari, ilaglar ve hastaliklarla ilgili bilgilere ulasma amaciyla eczacilarin giinde birden
fazla kez interneti kullandig1 ortaya konmustur [12]. Internetten saglik bilgilerine olan talep artisi ile
eczacilarm internet iizerinden verdigi danismanlik hizmetlerinin 6nem tasidigi, bir internet sayfasindan
klinik eczacilar tarafindan saglanan ilag danigmanligi hizmetinden kullanicilarin memnun kaldig:
belirtilmektedir [14]. Ayrica internet tabanli 6grenme, siirekli eczacilik egitimi i¢in de uygun bir ortam
olarak kabul edilmektedir [15].

Literatiirde internet kullanimu ile ilgili ¢esitli ¢alismalar [16, 17] bulunmakla birlikte internet ve

bununla ilgili teknolojilerin, uygulamalarin hizla degisip gelistigi giiniimiizde giincel durumun ve
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internet 6z-yeterlik diizeylerinin tespit edilmesi 6nem tasimaktadir. Covid-19 pandemisi ile birlikte
egitim faaliyetlerinin de agirlikli olarak internet iizerinden yapilmaya baslanmasi ile dgrencilerin
internet 6z-yeterligi onem kazanmaktadir. Ayrica eczacilarin mesleklerini uygularken de interneti yogun
olarak kullandiklar1 bilinmektedir. Eczaci adaylarinin internet {izerinden verilen egitimlerden daha ¢ok
faydalanabilmeleri ve ilerideki mesleki uygulamalari i¢in internet 6z-yeterlik diizeylerinin de yeterli

olmasi gerekmektedir.

GEREC VE YONTEM

Calisma Izmir Katip Celebi Universitesi Etik Kurulu tarafindan 04.09.2020 tarihinde
onaylanmustir. Veri toplama araci iki Giniversitenin eczacilik fakiiltesi 1. sinifinda okuyan 187 6grenciye
16-30 Ekim 2020 tarihleri arasinda online olarak iletilmistir.

Veri toplama arac1 3 adet sorudan ve Internet Oz-yeterlik Olcegi’nden olusmaktadir. Kim ve
Glassman tarafindan gelistirilen internet Oz-yeterligi Olgegi (Internet Self-efficacy Scale)nin [18]
Tiirkge gegerlik ve giivenirligi Akin ve arkadaslar1 tarafindan yapilmustir [19]. Universite dgrencileri ile
yapilan Tiirkce gegerlik ve giivenirlik ¢aligmasi sonucunda bu 6lgegin 17 maddeden ve bes alt boyuttan
(arastirma, ayrimlastirma, organizasyon, yaraticilik ve iletisim) olustugu, Cronbach alfa katsayilarinin
arastrma alt boyutunda 0,75; ayrimlastirma alt boyutunda 0,87; organizasyon alt boyutunda 0,86;
yaraticilik alt boyutunda 0,88; iletisim alt boyutunda 0,83; olgegin biitiiniinde ise 0,94 oldugu
belirtilmistir. Olgekten alinabilecek puanin en az 17, en fazla 119 oldugu ve yiiksek puanin yiiksek 6z-
yeterlik diizeyi anlamina geldigi ifade edilmektedir.

Olgekten elde edilen veriler, alt boyutlarm belirlenebilmesi i¢in agiklayici faktdr analizine (AFA)
tabi tutulmustur. AFA sonucunda elde edilen her bir boyutun i¢ tutarhiliklarini belirlemek amaciyla,

Cronbach alfa katsayilar1 hesaplanmistir. Analizler igin SPSS 24.0 paket programi kullanilmistir.

SONUC VE TARTISMA

Calismaya 106 6grenci katilmistir. Tablo 1°de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri ve Bartlett
kiiresellik testi sonuglar1 verilmistir. Verilerin faktor analizine uygunlugunun belirlenmesinin ardindan
AFA yapilmistir. AFA sonucu 6lgegin eczacilik 6grencileri 6rnekleminde dort faktorlii bir yapiya sahip
oldugu, arastirma ve ayrimlastirma alt boyutlarinin, mevcut ¢calismada tek faktor altinda (ilk 6 ifade)
toplandig1 tespit edilmis olup Tablo 2’de gosterilmistir. Diger faktdrler sirasiyla organizasyon,
iiretkenlik ve iletisim faktorleridir. Olgekteki tiim maddelerin faktér yiikleri 0,5’ten fazladir. Faktorlere
ait agiklanan varyans oranlari sirastyla %23,277; %22,088; %21,704 ve %10,092; kiimiilatif olarak

aciklanan varyans orani ise %77,16 olarak bulunmustur. Olgegin tiimiine ait Cronbach alfa katsayisinin
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0,927; faktorlere ait Cronbach alfa katsayisinin ise sirasiyla 0,918; 0,914; 0,889 ve 0,791 oldugu tespit

edilmigtir.

Tablo 1. KMO ve Bartlett kiiresellik testi sonuglari

KMO Degeri 0,858
x? 1455,276
Bartlett Kiiresellik Testi Serbestlik derecesi 136
Sig. 0,000

Tablo 2. Faktor yiikleri

Faktor Maddeleri | 1. Faktor | 2.Faktér | 3.Faktor | 4. Faktor
. ifade 0,874

. ifade 0,829

ifade 0,746

ifade 0,696

ifade 0,670

. ifade 0,582

. ifade 0,856

11. ifade 0,837

10. ifade 0,776

8. ifade 0,737

17. ifade 0,903

16. ifade 0,878

14. ifade 0,806

13. ifade 0,804

7. ifade 0,548

12. ifade 0,874
15. ifade 0,755

©OrRr N U AW

Caligmaya katilan 106 6grencinin %58,5°1 kadin, %41,5°1 erkektir. Cinsiyetin faktorler lizerinde
bir etkisi olup olmadigini belirlemek i¢in t testi yapilmis, %95 giiven aralifinda iiretkenlik faktoriinde
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmis olup (1:2,753; Sig. 0,007) kadinlarm bu faktére
verdikleri yanit ortalamalarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Diger faktorlerde anlamli bir farklilik
belirlenmemistir. Katilimcilarin higbiri internet kullanimu ile ilgili bir sertifika/egitim programina
katilmamustir. Giin i¢inde internette gecirilen siireye ise katilimeilarm %31,1°1 3 saatten az, %41,5’1 3-
5 saat ve %27,4°i 5 saatten fazla olarak yamt vermistir. Internette gegirilen zamanin faktorler iizerindeki
etkisini arastirmak i¢in tek yonli ANOVA yapilmistir. %95 giiven araliginda, iletisim (F=3,615;
p=0,03) faktoriinde istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir. Varyanslar homojen oldugu
icin Tukey testi ile gruplar arasindaki farka bakilmustir. Internette 3-5 saat arasinda zaman gegirenlerin
3 saatten az zaman gecirenlere gore iletisim faktoriine verdikleri yanit ortalamalariin daha yiiksek

oldugu belirlenmistir.



38 Tarhan Ankara Ecz. Fak. Derg., 45(1): 34-40, 2021

Olgek puanlarinin ortalamasi 78,25 standart sapmasi ise 19,11°dir. En yiiksek puan 114, en diisiik
puan ise 26°dir. Olgekteki ifadelere verilen yanit ortalamalarma bakildiginda ise “Interneti kendi

B

sorularimi yamitlamak igin etkili bigimde kullanabilirim.” ifadesinin 5,56 ile en yiiksek, “Diger
insanlarin okuyabilecegi ve ilgilenecegi blog iletileri yazabilirim.” ifadesinin 2,88 ile en diisiik
ortalamaya sahip oldugu goriilmiistiir.

Literatiirde cinsiyetin internet 6z-yeterligine olan etkisine yonelik farkli sonuglar bulunmaktadir.
Ogretmen adaylari ile yapilan bir calismada erkeklerin internet 6z-yeterliklerinin daha yiiksek oldugu
bulunmustur [20]. Ogrencilerle yapilan baska bir ¢alismada ise kadinlarin iletisimsel internet Oz-
yeterliklerinin erkeklerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir [21]. Mevcut caligmada iletigim
boyutunda cinsiyetler arasinda farklilik tespit edilmemis ancak iiretkenlik boyutunda kadinlarin
erkeklerden daha yiiksek ortalamaya sahip oldugu belirlenmistir. Benzer sekilde {iniversite
Ogrencileriyle yapilan bir ¢alismada da bu alt boyutta kadinlarin erkeklerden daha yiiksek seviyede 6z-
yeterlige sahip oldugu belirtilmistir [18]. Internetin iletisimi biiyiik o6lciide kolaylastirdigi
belirtilmektedir [2]. Bu ¢alismada “Facebook gibi sosyal ag sitelerini etkili bir iletisim araci olarak
kullanabilirim.” ve “Sosyal aglart diger insanlarla iletisime ge¢mek igin etkili bir yol olarak
kullanabilirim.” ifadelerinin iletisim faktriinii olusturdugu goriilmektedir. Internette daha fazla zaman
gecirmenin bu alandaki iletisim becerilerini gelistirmis oldugu diisiiniildiigiinde, internette 3-5 saat
arasinda zaman gegirenlerin 3 saatten az zaman gegirenlere gore bu faktore daha yiiksek yanit vermeleri
beklenen bir durumdur. Yapilan bir ¢alismada da internette haftada daha fazla zaman gegiren
Ogrencilerin iletisimsel internet Oz-yeterlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirtilmistir [21].
Ogrencilerin 6lgekten aldiklar1 puan ortalamalar1 géz oniine alindiginda internet 6z-yeterliliklerinin orta
diizeyde oldugu goriilmiistiir. Diigiikk puana sahip dgrenciler de bulundugundan internet 6z-yeterlik
diizeylerini arttiracak dnlemlerin alinmasi gerektigi sdylenebilir.

Calismada elde edilen verilerin eczacilikta egitim programinin gelistirilmesine de katki
saglayacag diistiniilmektedir. Eczaci adaylarmin internet 6z-yeterlik diizeylerinin yiiksek olmasinin
yalnizca internet {izerinden verilen egitimlerden yeterli sekilde yararlanabilmeleri amaciyla degil ayni
zamanda meslek hayatlar siiresince sunacaklar1 eczacilik hizmetleri i¢in de gerekli oldugu g6z oniine
alindiginda eczacilik egitiminin planlanmasi ve gelistirilmesi sirasinda 6grencilerin internet 6z-yeterlik

diizeylerini arttiracak diizenlemelerin yapilmasi 6nem tasimaktadir.
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