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Covid 19 pandemisi, devletleri derinden etkileyerek uluslararasi sistemdeki kirilmalar: arttirmistir.
Bu donemde ulkeler medikal malzemelerde blyiik sikintilarla kargilasmustir. Kriz dénemlerinde
devletlerin gosterdigi dayanigsma ve isbirligi iliski insa etme bakimindan hayati 6neme sahiptir.
Tirkiye insani diplomasi faaliyetleri ile 6ne ¢ikan bir iilke olarak, salginin ilk agamasindan itibaren
kiiresel krize karsi dayanisma Ornegi gostermistir. Caligmada, Tiirkiye’nin insani diplomasi
faaliyetlerinin Avrupa ve ABD basin kuruluslarinda sdyleme nasil yansidiginin tespit edilmesi
amaglanmaktadir. Bunun i¢in Teun van Dijk’in elestirel sdylem analizi kullanilarak makaleler
incelenmistir. Arastirmada, Tiirkiye’nin insani yardimlarda 6nde gelen {ilkeler arasinda olmasina
ragmen bu faaliyetlerle olusturdugu yumusak giiciin, Avrupa ve ABD medyasinda kendine fazla yer
bulamadig1 goriilmiistiir. insani diplomasisi alaninda gosterilen gabalar, Tiirkiye karsit1 soylemsel
yapilari agarak hedef kamuoylarina ulasmada sorunlar yasadigi tespit edilmistir.

ABSTRACT

The Covid 19 pandemic has deeply affected states, increasing the ruptures in the international
system. During this period, countries faced great difficulties in medical supplies. In times of crisis,
the solidarity and cooperation shown by the states are vital in building relationships. Turkey stands
out as a country with humanitarian diplomacy activities from the first phase of the epidemic was
showing solidarity against the global crisis. In the study, saying Turkey's humanitarian diplomatic
activities in the European and American press is intended to identify how that reflects. For this, the
articles were examined by using Teun van Dijk's critical discourse analysis. In the study, despite
being among the leading countries in Turkey's humanitarian aid, the soft power generated by these
activities was seen in the European and American press does not find sufficiently himself. The efforts

Soft Power of humanitarian diplomacy of Turkey, passing the discursive structures against Turkey are facing
Covid 19 problems in reaching their target audiences.
1. Giris etkilenmistir. Pandemi, 1. ve II. Diinya Savaslari, Soguk

21. ylzyilim en onemli olaylarindan birisi olarak

Savag gibi diinya sistemini yeniden sekillendirecek bir
nitelikte olmasa da 2008 finansal krizi, 11 Eyliil saldirilar

nitelendirilen Covid 19 krizi, tiim diinyay1 etkisi altina alarak
devletleri yeni bir meydan okuma ile karsi karsiya
birakmistir. Salginin kiiresel bir boyuta ulagmasi ile birlikte
uluslararas1 sistem de krizden Onemli bir sekilde
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gibi paradigma kaymasini ifade eden bir nitelik tasimaktadir
(Ulutag, 2020: 10). Diger taraftan Aybet (2020) pandemi
sonrasi diinyada devletler ve uluslararas: aktorler arasindaki
isbirligi davraniglarinda degisimler olabilecegini ve bunun
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bir paradigma degisimine neden olmayacagimi ifade
etmektedir (s. 295). Covid 19 salgimi, iki bakimdan diger
pandemilerden ayrigmaktadir. ilki, 1918 Ispanyol gribinden
bu yana en hizli yayilan ve kiiresel bulagsma yayilimidir.
Ikincisi ise salgimin ilk giinlerinde yonetici kesimi ve is
diinyasinin ortalama vatandastan daha ¢ok etkilenmesidir.
Bu donemde, hiikimet yetkilileri harekete ge¢cmemenin
risklerini gec fark ettiler (Solana, 2020). Salginin yayilma
hiz1 karsisinda devletler gerekli 6nlemleri almakta yetersiz
kalinca kiiresel kriz tedarik zinciri, saglik hizmetleri, gida
giivenligi gibi konulari oncelikli giindem haline getirdi.
Ozellikle koruyucu ekipman ve saglk malzemeleri
konusunda yaganan sikinti, devletleri ¢aresiz bir durumda
birakti. Devletler diger iilkelerin ekipman tedarikine el
koyacak noktaya geldi. Boyle bir ortamda Tirkiye
pandeminin basindan itibaren 150’den fazla iilkeye tibbi
malzeme ve ekipman yardimi gondererek kiiresel dayanigma
ve igbirligi 6rnegi gosterdi (MFA, 2020). Krizin rekabet ve
tek tarafli politikalarin arttigi bir doneme denk gelmesi
kiiresel yonetisim eksikligini daha cok belirginlestirdi.
Tiirkiye insani yardimlari ile kiiresel yonetisime katki
saglama yoniinde bir politika tercih etti.

Insani  diplomasi  Tiirkiye’'nin ~ kamu  diplomasisi
faaliyetlerinde 6nemli bir yer teskil etmektedir. Insani
diplomasi 6zellikle kriz zamanlarinda toplumlar aras1 baglari
guclendiren bir kamu diplomasisi yontemidir. Diinyanin en
fazla yardim yapan devletlerarasinda yer almast Tirkiye’yi
bir donor iilke markasi yapmaktadir (Cevik, 2018: 220).
Tiirkiye’nin ¢esitli iilkelere yaptig1 medikal yardimlar ulus
iistli kuruluslarin islevsizlestigi kriz ve belirsizlik ortaminda
dayanismanin  Onemini  gostermektedir.  Caligmada,
Tiirkiye’nin Avrupa ve ABD’ye yaptigi yardimlarm bu
tlkelerin basin kuruluglarinda yaymlanan makalelerde nasil
yorumlandigi  Tirkiye kamu diplomasisi agisindan
degerlendirilecektir. Arastirmada, Teun van Dijk’in haber
analizlerinde uygulamak icin gelistirdigi elestirel sdylem
¢oziimlemesi yontemi kullanilacaktir. Bu ¢ergevede 11 Mart
2020 ve 20 Mayis 2020 tarihleri arasinda ¢ikan makaleler ele
almacaktir. Caligmada, Tirkiye’nin insani diplomasi
baglaminda gergeklestirdigi medikal yardimlarin kiiresel
dayanisma c¢ergevesinde nasil yorumlandigi incelenecektir.

2. Covid 19 Pandemisi ve Uluslararas1 Sistemin
Degisen Yapisi

Son yiizyilda goriilen en ciddi kiiresel krizlerinden birisi olan
Covid19 salgmi, uluslararasi sistemi de etkilemektedir.
Uluslararasi kurumlarin iglevsiz hale gelmesi, gerekli kiiresel
tedbirlerin zamaninda alimamamasi, ulus devletlerin
dayanisma icinde olmamasi salginin olumsuz etkilerini
arttirarak toplumlar1 ve iilkeleri derinden sarsmaktadir.
Ozellikle (DSO) Diinya Saglik Orgiitii’ niin salginla ilgili
zamaninda harekete gegmemesi tedbirlerin gecikmesinde
6nemli rol oynadi (Bag, 2020: 20). ABD yonetimi, salginla
ilgili uyarilarda geciktigi i¢in Diinya Saglhk Orgiitii’nden 06
Temmuz 2020 tarihinde ¢ekildigini agikladi (DW, 2020).
Amerika’nin bu tavri uluslararasi kuruluslarin mevcut
islevsiz yapisin1 daha fazla tartisilir bir hale getirdi. Bunlarin
basinda DSO olmak iizere AB teskilatinin da iiye iilkeler
arasinda gerekli dayanigmay1 sergileyememesi nedeni ile
birligin gelecegi ile ilgili tartigmalari yogunlastird.
Amerika’nin kiiresel liderlik iddiast Trump yonetimi ile
yerini izolasyonist bir yaklasima birakmasi gii¢ bosluklar
olusturdu ve kiiresel rekabet ortamimi derinlestirdi

(Hanioglu, 2020: 25). Kissinger, Amerika’nin liberal
politikalara tekrar donerek Marshall Plani gibi bir arag ile
devreye girmesi gerektigini belirterek, salgimin ulus
devletlerin iistesinden gelebilecegi bir sorun olmadigini ve
ABD’nin tek basina salginla miicadele edemeyecegini ve
kiiresel dayanigmanin zorunlu oldugunu belirtti (Kissinger,
2020). Fakat uluslararas:1 sistemdeki gerilim ve krizler
kiiresel dayanismay1 degil rekabeti 6ne c¢ikartmaktadir. Bu
tiirbiilans, ABD’nin tek tarafli politikalar1 ve BM gibi ulus
iistll kuruluslarin islevsizligi nedeni ile derinlesmektedir.
Krizin ilk asamasindan itibaren uluslararasi dayanigmanin
yoklugu kiiresel capta fazlasi ile hissedildi. Salgin, devletler
icin sadece bir saglik sorunu degil ayn1 zamanda ekonomi,
gida giivenligi, siber giivenlik, lojistik gibi birgok konuda
devletler igin 6nemli bir meydan okuma oldu. Salginin
ortaya ¢ikarttig1 en 6nemli olgu, giiglii devlet ihtiyaci oldu
(Ulutag, 2020: 11). Tirkiye 6zellikle 2000°li yillardan
itibaren kurumsal yapilanmasina yatirnm yaparak krizlerle
bas etmede 6nemli bir kapasiteye ulasti. Pandemide saglik
sektoriine yapilan yatinm bu kapasitenin en 6nemli
gostergesi oldu.

Uluslararasi sistemde olusan belirsizliklerle birlikte salgimin
yeni bir paradigma degisimi olusturmayacagi fakat sistemin
gelecegini etkileyen dnemli bir kriz olacagi belirtilmektedir
(Aybet, 2020, Hanioglu, 2020, Kissinger, 2020). Salginla
ilgili olarak tilkelerin ortaya koydugu kriz yonetimi {izerine
demokratik tlkelerin mi yoksa otoriter tlkelerin mi daha iyi
kriz yonettigi tartismasi one c¢ikmaktadir. Genel kabul;
demokratik iilkelerin krizleri daha iyi yonettigi yoniinde olsa
da salgin siirecinde bu varsayim tekrar tartisilmaktadir
(Aktirk, 2020: 314). Bu noktada devlet yonetimi
modelinden ziyade kiiresel dl¢ekte gerceklesen bir krizde
devletlerin nasil yanit verecegi dnemlidir. Kiiresel isbirligine
acik ve dayanigma saglayan lilkeler pandemide kendilerini
aynistirdilar. Isbirligi yapan, seffaf ve dayanisma sergileyen
iilkeler kiiresel kamuoyu nezdinde énemli bir yumusak gii¢
elde ettiler. Kiiresel kriz hayatin tiim alanlarint derinden
etkiledi. Richard Haass’a gore, “Covid 19’un jeopolitik
etkisi tarihi yeniden sgekillendirme degil, hizlandirma
seklinde olacaktir. II. Diinya Savas1 sonrasi igbirligi degil, 1.
Diinya Savasi belirsizligi” beklenmelidir (Akt.Duran, 2020:
30). Salgin, Batili demokrasilerin kirtlgan yapisini ortaya
koymaktadir. Ekonomik olarak ve kisi bagma diisen saglik
harcamalari itibari ile kapasitesinin gii¢lii olmasina ragmen
Batili iilkeler pandemi siirecinde krizin yonetilmesi
acisindan 6nemli bir zaaf gostermektedir. Bu durum isbirligi
ihtiyacini daha fazla ortaya ¢ikarsa da gerekli refleks
gosterilememektedir. Duran’a gore, salginin sekillendirdigi
uluslararast iligkiler, ittifaklara dayal bir gii¢ miicadelesi mi
yoksa her devletin kendi giicii ile ikili iligkilere dayali bir
rekabet mi benimseyecegi sorusu etrafinda sekillenecektir
(2020: 31). Salginin olusturdugu en 6nemli gergek; giiclii
devlet olgusunun kiiresel Dbelirsizlik ortaminda kriz
yonetiminin basarisi i¢in yasamsal dneme sahip oldugudur.
Kiiresel kriz devletlerin kendi basma ydnetmekte
zorlandiklar1 zorlu bir suregtir. Ozellikle Ispanya, italya,
Avrupa ve ABD gibi gelismis tilkeler saglik sistemlerinde
biiyiik sikintilar yagamaktadir. Boyle bir ortamda rekabet
yerine dayanigmayir One cikartan iilkeler insani yardim
faaliyetleri ile kiiresel dayanismanin Orneklerini ortaya
koymaktadirlar. Ornegin; Cin, salginin akut doénemini
atlattiktan sonra Batili iilkelere medikal ekipmanlar ve tibbi
yardimlar gondererek uluslararasi imajimi giiclendirmeye
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calisti. Fakat Basta ABD olmak tizere ¢esitli iilkeler Cin’in
salginin baglangicinda yeterince seffaf olmayarak bilgi
sakladigi ve Diinya Saghk Orgiitii'nii manipiile ettigi
yoniinde sucglamalarda bulundu. Cin’in yaptigi yardimlari
medyada duyurmada hizl1 davranmasi, yardimi alan iilkeler
trafindan olumsuz olarak karsilandi. Sosyal medyada, sahte
hesaplarla Cin’in yardimlarin1 6ven paylagimlar yapildi ve
demokratik {ilkelerin kriz yonetimindeki basarisizliklart
vurgulandi (Kim, 2020). Almanya, Giiney Kore, Yeni
Zelanda, Tayvan ve Turkiye gibi ulkeler pandeminin ilk
doneminde medikal yardimlar yaparak insani diplomasi
adma 6nemli faaliyetler gerceklestirdi. Ozellikle Turkiye
kendi ihtiyac1 olmasina ragmen 158 iilkeye ve 9 uluslararasi
kuruma tibbi yardim yaparak tim diinya ile dayanigsma
Ornegi gosterdi (Disisleri Bakanligi, 2020).

3. Bir Kamu Diplomasi Araci Olarak insani
Diplomasi

Insani diplomasi, iilkelerin en ¢ok basvurdugu ve siirekli
gelisen bir kamu diplomasi araci olarak one ¢ikmaktadir.
Insani yardim faaliyetleri 19 Yiizyila kadar dayanmaktadir.
Insani yardim ¢alisanlarmin ulusal ve uluslararas: diizeyde
kurbanlara her zaman erisilmesi i¢in gosterdikleri ¢abalari
icermektedir (Regnier, 2011: 1215). Uluslararasi Kizilhag ve
Kizilay Dernekleri Federasyonu (IFRC) insani diplomasiyi,
“karar vericileri ve kanaat 6nderlerini her zaman savunmasiz
kisilerin yararina ve temel insani prensiplere tam bir saygt ile
eylem yapmak i¢in ikna etmektir” seklinde tanimlamaktadir
(IFRC, 2009). Larry Minear ve Hazel Smith (2007) insani
diplomasi kavramini, “insani kuruluslarin ve bu alanda
calisan gorevlilerin insani amaglarla giristikleri diplomatik
cabalar” olarak tamimlamaktadir (Akt. Ihlamur, 2015: 51).
Insani diplomasi, insani vicdan1 harekete gegirerek yerel ve
uluslararasi hedef kitleye mesajlarin iletildigi bir ikna
stirecidir (Cevik, 2013). Bu ikna srecinde sivil toplumun
diplomasi siirecine katilmasi  donistiiriicii  bir  etki
olusturmustur. Geleneksel diplomasi, devletler arasinda
yiriitiilen resmi iligkileri ifade ederken, uluslararasi
sistemde, kamuoyu, medya, sivil toplum gibi aktorlerin
diplomasi siirecinde belirleyici olmasi ile birlikte yeni
diplomasi yaklagimi gelismistir. Uluslararasi sistemde sivil
toplumun yiikselisi, devlet dist aktorlerin etkinliginin
artmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler
kamu diplomasisini  belirleyen  6nemli  gelismeler
arasindadir. Insani diplomasi iilkelerin dis politikalarinda
cok 6nemli bir fonksiyon haline gelen kamu diplomasisi
faaliyeti olarak One c¢ikmaktadir (Kurtulus, 2015: 188).
Insani diplomasi, insani kuruluslarin faaliyetleri icin alan
acmay1 hedeflemekte ve insani kuruluslarin koordinasyon
faaliyetleri, sivil halka yardim, insani yardimin ulagtiriimasi
ve uluslararast hukuk ve normlara iliskin farkindaligin
arttirilmasi gibi alanlarda faaliyet gostermektedir (Ihlamur,
2015: 51). Ozellikle modern donemde krizlerin gegici bir
durumu degil kiiresellesme ile birlikte strekli bir durumu
ifade etmektedir. Krizlerin siireklilik gosterdigi bir ortamda
insani diplomasi dis politikanin merkezinde yer almalidir.

Insani diplomasi agirlikli olarak, dogal afetlerde ya da insani
kriz  durumlarinda  yiiriitilen  faaliyetler = olarak
gergeklesmektedir (Yildirim, 2019: 2564). Aym1 zamanda
riskleri 6nlemek ve kriz yonetimi ile de ilgilidir. Insani
diplomasi, uluslararasi yardimlarin koordinasyonu ile sinirl

degildir. Bununla birlikte acil bir durumda ulusal ve yerel

seviyede kaynaklarin uyumlu ve verimli bir sekilde seferber
edilmesini saglamaktadir (Regnier, 2011: 1213). insani
diplomasi faaliyetlerinde devletler onemli yatirimlar yaparak
bu alanda  kendilerini  gosterecek  yapilanmalara
gitmektedirler. 2000’lerden itibaren pek ¢ok devlet kendi
biinyesinde yar1 Ozerk teskilatlanmalar olusturarak alt
yapilarin1  gelistirmistir.  Devletlerin  insani  yardim
faaliyetlerinde bulunmasi yardim alan toplumlar nezdinde
belirli 6n yargilar dolayisiyla kuskular olusturabilmektedir.
Bu nedenle insani diplomasi faaliyetleri 6zl itibar1 ile
insanlarin ¢ikarlarini dnceleyen bir ¢aba olsa da, ne tam
olarak siyasal amaglar gerceklestirmek, ne de tam olarak
insani amagla gerceklestirilmektedir (Bilener, 2016: 53;
Kmik & Aslan, 2020: 356). Ozellikle uluslararasi sivil
toplum kuruluslar insani faaliyetlerde daha etkin bir sekilde
faaliyetler gerceklestirmektedir. Kiiresel yOnetisimdeki
eksiklikler, uluslararast  kurumlarin  yetersizlikleri,
uluslararas1 sistemdeki giic kaymalar1 bolgesel ve kiiresel
krizler insani yardimlar1 ve insani diplomasiyi daha 6nemli
hale getirmektedir. Devletler, insani diplomasi alanina
yatirim yaparak yumusak gii¢ elde etmeyi amaglamaktadir.
Yumusak gii¢ devletlerin gii¢ miicadelesinde mesruiyet ve
sayginlik temelinde ihtiyag duyduklart en Onemli
enstriimanlar arasinda yer almaktadir. Yumusak gii¢, zor,
tehdit gibi sert giic unsurlarim kullanmak yerine cazibe
yoluyla istediklerinizi elde etme becerisidir. Yumusak giig,
bir iilkenin kiiltiiri ve degerlerinden siyasi ideallerinden ve
politik cazibesinden ortaya c¢ikmaktadir. Yumusak giig,
politik mesruiyet arttikca gelisen bir giictlir. Bu baglamda
yumusak gii¢, uluslararasi mesruiyeti hedef alan uluslararast
kamuoyunun onaymin arandigt ve bdylelikle ideal ve
degerler yoluyla Uretilen cazibe olarak tanimlanmaktadir
(Nye, 2017, s. 12). insani diplomasi ile elde edilen yumusak
giic devletlerin kiiresel yonetisime katkilarini ifade etmesi
bakimindan 6nemlidir. Insani diplomasi, kalict uzun vadeli
etkiler olusturmasi bakimindan farkli toplumlarla iligki insa
etmek icin devletler tarafindan oOncelikli  olarak
degerlendirilen bir kamu diplomasisi enstriimanidir (Kinik &
Aslan, 2020: 356).

4. Tiirkiye'nin Kamu Diplomasisi ve Insani
Yardim Faaliyetleri

Kiiresellesmenin risk ve belirsizlik iginde karsilikli
bagimlilig1 yogunlastirmasti ile Tiirk dis politikasi zorluklarla
bag etmek i¢in kiiresellesme siirecinde 6nemli aktorlerden
birisi oldugunu gostermistir. Tirkiye, 1980’li yillardan
itibaren ekonomik kapasitesini arttirmak i¢in biiyiik ¢cabalar
sarf etmistir. Ekonomik reformlarin yani sira, bolgesel ve
kiiresel krizlere karst insani diplomasi ve barig insasinda
6nemli roller oynamustir. Bu siiregte, sivil toplum kuruluslart
da devletin ekonomik ve politik bakimdan artan kapasitenin
onemli unsurlar1 arasinda yer almistir. Tiirkiye, 1990’1
yillarda Soguk Savasin sona ermesinin ardindan olusan
bolgesel ve kiiresel degisimler ve etrafim1 saran bolgesel
catismalar arasinda barig insasinda Onemli bir aktor
oldugunu gostermistir. Bu dénem boyunca ¢ok tarafli bir
yaklagim benimsemistir (Bayer & Keyman, 2012: 83, 84).
Soguk Savasin sona ermesi ile Tiirkiye, Kafkaslara agilma
firsati elde etti. Bu doénemde 1992°de Tiirk Isbirligi ve
Kalkinma Ajans1 (TIKA) kuruldu. Tiirkiye’nin etrafindaki
krizler baris insas1 ¢abalarini giiclendirmesinde 6nemli bir
etken oldu. Igeride reformlar gergeklestirilmesi, Osmanli
mirasint tasiyan ilkelere ve yakin cevresindeki krizlere
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cevap vermesi Tiirkiye’yi daha aktif bir insani diplomasi
yaklagimina zorladi (Gilley, 2015: 40). Tiirkiye’nin sadece
devlet kurumlar1 degil sivil toplum kuruluglar1 da insani
yardim  faaliyetleri ~ bakimindan  Onemli  bir  rol
iistlenmektedir. TIKA’nin yeniden yapilanmasi, 2009
yiinda AFAD’in  kurulmasit  insani  yardimlarda
koordinasyonun saglanmasinda dnemli bir geligme sagladi.
Sivil toplum ve devlet kurumlarinin birlikte ¢aligmasi insani
yardimlarin etkili olmasini sagladi.

Tirkiye’nin ¢ok boyutlu proaktif dis politikas1 agirlikls
olarak insani diplomasi ve yumusak giice dayanmaktadir
(Cevik, 2013). Tirkiye insani yardimlarda Diinyada 6nde
gelen ilkeler arasinda yer almaktadir. 2013’te insani
yardimlarda 1.6 milyar dolar ile Amerika ve Ingiltere’nin
ardindan Diinyanin en biiyiik tigiincti donor iilkesi oldu.
2011°de  Cumhurbagkant Recep Tayyip Erdogan’in
Somali’ye yaptig1 ziyaret, insani yardimlar bakimindan bir
doniim noktas1 oldu. 2007 ve 2012 arasinda Tiirk Kizilay: 70
iilkeye insani yardimda bulundu. 2012 yilinda tek basina 2.5
milyar dolar insani yardim sagladi. Bu yardimlarin ¢ogu
2015  yilinda  Tirkiye’de  yasayan  Suriyelilere
gerceklestirildi. Turkiye, Afganistan, Pakistan, Irak, Yemen,
Libya, Tunus gibi pek c¢ok iilkeye insani yardimlar
yapmaktadir (Gilley, 2015: 38). 2018’de Tiirkiye en fazla
miilteciye ev sahipligi yapti. (3.7 milyon) 2017 yilinda
oldugu gibi bir 6nceki yildan 0.2 milyon miilteci niifusu arttt
(Global Humanitarian Assistance Report, 2019). Tirkiye
2019 yili itibart ile 3.6 milyon insana ev sahipligi yaparak
diinya c¢apinda en fazla miilteciyi agirlayan {ilke
konumundadir (UNHCR, Trends At A Glance 2019). Insani
diplomasi, yapilan yardimlarin &tesinde anlamlar
tagimaktadir. Bagka iilke topraklarinda kendinden bir seyler
feda etmek, insanlarin yiireklerine seslenmek yardimlarin
maddi boyutundan ¢ok 6te anlamlar tasimaktadir (Kinik &
Aslan, 2020: 364). Tiirkiye’nin insani diplomasi yaklagimi
besinci biiyiikelgiler konferansinda su sekilde belirtilmistir:
“lilkemizin miisfik ve muktedir karakterini en dogru sekilde
ifade ettigi ve dis politikamizin ¢ikarlarimiz ile degerlerimizi
biitiinlestiren insan odakli niteligini yansitmaktadir” (MFA,
2013). Dis yardimlar ve kalkinma yardimlari ulus
markalama iletisiminde bir kamu diplomasisi kaynagi olarak
degerlendirilmektedir. Tirkiye’nin dis yardim faaliyetleri
kamu diplomasisi yaklagiminin 6nemli bir parcasini
olusturmaktadir (Cevik, 2018: 217). Bu nedenle Tirkiye
kamu diplomasisinin agirlik noktasini insani diplomasi
faaliyetleri olusturmaktadir.

Tiirkiye nin insani diplomasi uygulamalar1 dis politikasinin
merkezinde yer almaktadir. Tiirk Dig politikasinin en temel
unsurlarindan birisi, deger odakli bir yaklagimla ulusal gikar
ve degerlerin etkili bir birlesimini ifade etmesidir. Bu
politika, insani referans alan ve elindeki imkanlar1 bu
dogrultuda ortaya koyan bir anlayisi temsil etmektedir
(MFA, 2013). AFAD, KIZILAY, TIKA gibi kurumlar ve
[HH, Deniz Feneri, Yeryiizii Doktorlar1 gibi dernekler ve
vakiflar Tirkiye’nin insani yardim faaliyetlerinde &nemli
aktorlerdir. Tiirkiye, etrafindaki kriz bdlgelerinde tiim insani
yardim kapasitesi ile aktif bir sekilde hizmet vermektedir.
Ozellikle 4 milyona yakin Suriyeli siginmacilara 8,5 yilda 40
milyar dolar1 agsan bir harcama gercgeklestirmistir (HUrriyet,
2019). Bunun yami sira Somali’ye kalkinma yardimlari
yapmakta ve “Somalinin IMF'ye olan ve vadesi ge¢cmis
borcunun 6denmesine katkida bulunmustur. Bu katkiyla
Turkiye, Somali'nin IMF'ye olan borcunun 3,5 milyon

dolarin1 6dedi” (Dunya, 2020). AFAD, 5 kitada son 6 yilda
50’yi askin iilkeye insani yardimda bulunmustur. Turkiye,
Kiiresel Insani Yardim 2017 raporuna gére, 6 milyar dolar
yardimla en ¢ok yardim yapan ikinci iilke olmustur. 2013,
2014 ve 2015 yillarinda, ti¢ y1l iist {iste en ¢ok insani yardim
yapan Uglinci Ulkedir (AFAD, 2020). Tiirkiye, 2018 yilinda
GSMH’nin 0,79’unu insani yardim faaliyetlerine ayirmistir
(Global Humanitarian Assistance Report, 2019). Insani
Diplomaside en fazla kullanilan araglar, baris insasi, insani
yardim ve kalkinma yardimlaridir (Yildirim, 2019: 2564).
Bu cercevede, Tiirkiye’nin insani yardimlar: iki ana baglik
etrafinda sekillenmektedir. iki iilkeler arasinda isbirligini
gelistirmeyi amaglayan ve siirdiiriilebilir kalkinmay1
amacglayan dis yardimlar. Ikincisi ise, acil ve insani
yardimlardir. Bu grupta basta AFAD, Kizilay, YTB ve
Diyanet gibi teskilatlar gelmektedir. Resmi kurumlarin yani
stira sivil toplum kuruluslart da kriz boélgelerine ulagma,
yardimlarin dagitilmast ve koordinasyonu gibi Onemli
gorevleri yerine getirmektedir (Kinik & Aslan, 2020: 384).
Ozellikle Tirk sivil toplum kuruluslar1 diinyanin hemen
hemen tiim kriz bdlgelerine insani yardim ulastirarak kiiresel
etkinlik gostermektedirler. Tiirkiye’nin insani yardimlari en
onemli yumusak gii¢ kaynaklar1 arasinda yer almaktadir.
Insani diplomasi, kiiresel krizler ve bolgesel gatigmalarin
yogunlagtigt bir ortamda dig politikanin ve kamu
diplomasisinin vazge¢ilmez araglarindan birisi olmaktadir.
Insani diplomasi, siirdiiriilebilir iligskiler ~gelistirmek,
uluslararas1 arenada olumlu imaj ve itibar sermayesi
olusturmak gibi amaglarin gergeklestirilmesine OSnemli
katkilar saglamaktadir. Tiirkiye’nin insani yardimlarda
gosterdigi  performans  uluslararast  indekslere  de
yansimaktadir. Elcano Global Presence Index (IEPG)
verilerine gore; Tirkiye’'nin yumusak giic varligi 2016°da
16. 2017 ve 2018’de 14. Siraya yiikselmistir. Tiirkiye nin
yumusak giicliniin artmasinda insani yardim faaliyetleri
biyilk rol oynamaktadir (Yildirim, 2019: 2576). Bu
performans Tiirk dis politikasinin insani ve girisimci bir
temelde yapilanmas: ile sekillenmektedir. Insani diplomasi
kamu diplomasisinin 6nemli araglarindan  Dbirisidir.
Tiirkiye’nin insani diplomasiyi benimsemesi dig politika
yaklagiminin merkezinde olmasindan kaynaklanmaktadir.
Bu noktada teorik olarak insani diplomasisinin kamu
diplomasisi igerisnde nasil bir yere sahip oldugu ele
alindiginda kat1 yaklagimli ve esnek yaklasimli okul 6ne
¢ikmaktadir. Cevik’in de (2014) belirttigi gibi, Leonard,
Setead ve Smewing’in kamu diplomasisi boyutlari
modelinde insani diplomasi faaliyetleri devlet-sivil toplum
isbirligi cercevesinde esnek yaklagimli okul ile ekonomik
giciin  kullanilmast durumunda kati yaklasimli okulla
iliskilendirilebilir. Burada Insani yardim faaliyetleri
yapilirken kullanilan yontemlere gore kamu diplomasisi
boyutu sekillenmektedir. “Insani yardim uygulamalar1 acil
kriz durumlarinda reaktif olarak, gerektiginde kalkinma
yardimlar1 gibi proaktif bir sekilde gergeklesebilmektedir.
fletisimin y&nii bakimindan tek yonlii ya da simetrik olmast
s6z konusudur” (Gevik, 2014: 24). Insani yardim faaliyetleri
kimi zaman acil durumlarda tek yonlii, kalkinma projeleri
gibi karsilikli igbirligine dayali faaliyetlerde simetrik
olabilmektedir. iletisimin yonii yardimin yéntem ve amacina
bagli olarak degismektedir. Tiirkiye bir¢ok krizde oldugu
gibi Covid 19 pandemisinde de kilresel dayanigmanin yerine
iilkeler arasi rekabetin yogun bir sekilde yasandigi salgin
krizinde, kendi ihtiyac1 olmasina ragmen saglik ekipmanlari
konusunda ciddi sorunlar yasayan gelismis, gelismekte olan
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iilkeler ayrimi1 yapmaksizin bir ¢ok iilkeye medikal ekipman
ve tibbi malzeme destegi sagladi. Turkiye’nin Covid 19
salgim ile ilgili yardimlar1 Tiirk Isbirligi ve Kalkinma Ajansi
(TIKA), Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi (AFAD),
THY, Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligt
gibi cesitli kurumlarin igbirligi ile gerceklesmistir. Bugiine
kadar 155 tilkeye yardim saglanmistir. 155 iilkeden 128’1
hibe, 45 Ulkeye de nakdi yardim saglanmugtir. Disigleri
Bakanligi’nin verilerine gore en ¢ok yardim goénderilen
bolgeler Afrika (48 Ulke), Avrupa (41 llke), Asya (33 ulke),
Amerika (21 iilke) ve Okyanusya (15 iilke olmustur.
Ulkelerin yam sira 19 Uluslararas1 kurulusa tibbi malzeme
destegi saglanmistir. Salginla miicadele siirecinde Tiirk is
diinyasi da 20’yi askin iilkeye destek saglamustir. (MFA,
2021). Tiirkiye, kiiresel yonetigimin eksikligini gosterdigi bir
uluslararasi ortamda medikal yardimlari ile 6ne ¢ikan Ulkeler
arasinda yer almaktadir. Ozellikle Batili iilkelerin kiiresel
isbirligi cabasinda isteksiz olmasi, AB gibi uluslararasi
kurumlarm varliklarinin sorgulanmasi krizin boyutlarini
gostermesi bakimindan 6nemlidir. Calismanin bu kisminda
Ozellikle Tirkiye’den yardim alma konusunda Batili
tilkelerin yaklagimlari incelenecektir.

5. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Covid 19 salgmin basinda Tiirkiye vatandaglarii birgok
iilkeden tahliye ederken bir taraftan da tibbi yardimlar
gerceklestirdi. Tiirkiye, insani ve girisimci dig politika
cergevesinde tarihi ve kiiltiirel baglart olan Balkanlar,
Filistin basta olmak tizere salginin ilk doneminde Cin’e de
tibbi yardim yapti. Avrupa iilkelerinde 6zellikle Ispanya ve
Italya’da viriisiin hizla yayilmas1 devletleri biyik bir
miicadeleye zorladi (Duran, 2020). AB’nin gereken
dayanigmay1 gostermemesi nedeni ile Italya ve Ispanya kriz
yonetiminde biiyiik zorluklar yasadi. Tiirkiye bu tilkelere de
tibbi ekipman ve medikal malzeme gondererek NATO
ittifaki  ¢ercevesinde = dayamigma  Ornegi  sergiledi.
Tiirkiye’den 158 iilkenin yardim talebine olumlu karsilik
vererek tibbi malzeme gonderildi. Bununla birlikte 9
uluslararas1 kurulusun tibbi malzeme talepleri karsilandi
(AA, 2020). Calismada, Tirkiye’nin 6zellikle Avrupa ve
ABD’ye yaptig1 yardimlarin bu iilke medyalarinda yazilan
makalelerde nasil ele alindigma iliskin bir ¢éziimleme
yapilmasi amaglanmaktadir. Tiirkiye, salginin tiim iilkeleri
hizlica etkisi altina aldigi ilk donemde devletlerarasi
rekabetin yogunlastig1 kiiresel kriz karsisinda, yerel ve
kiresel  odlcekte Ulkelerin  kriz  yOonetme kapasitesi
bakimindan yetersiz kaldig1 bir ortamda kiiresel dayanisma
ornegi olmaktadir. Bu insani c¢abalarin Avrupa ve ABD
kamuoyunu yonlendiren 6nemli yayin organlarinda nasil
degerlendirildigi incelenecektir. Tiirkiye kamu
diplomasisinin agirlik noktasini insani diplomasi faaliyetleri
olusturmaktadir. Insani diplomasi aym1 zamanda Tiirkiye
iilke markasinin temel bilesenleri arasinda yer almaktadir.
Pandeminin olusturdugu krizde Tirkiye insani diplomasi
faaliyetlerini yogun bir sekilde kullanmigtir. Tiirkiye’nin
insani yardim faaliyetlerinde Orta Asya, Afrika ve Ortadogu
gibi bolgeler oncelikli olmustur. Tiim diinyay1 etkisi altina
alan pandemide Tirkiye’nin gelismis Avrupa iilkeleri ve
ABD’ye yardimda bulunmast bu iilkelerde etkili olan yayin
organlarinda dikkat c¢ekmistir. Caligmada sozlii gecen
iilkelerde yardimlarin olusturdugu etkinin nasil temsil
edildigi aragtirtlmustir.

6. Arastirmanmin Kapsami ve Simirhiliklar

Calismada, Avrupa ve Amerika’da yayin yapan medya
organlar1 se¢ilmis olup, dijital ortamda 11 Mart 2020 ve 20
Mayis 2020 tarihleri arasinda yayinlanan ve agik erigimi olan
makaleler incelenmistir.

7. Aragtirmanin Yontemi

Calismada makaleler Van Dijk’in elestirel séylem analizi
yontemi ile incelenecektir. Arastirma kapsaminda incelenen
makalelerde, haber metni gibi olmasa da metinlerin sematik
yapist genel olarak ele almmugstir. SOylem analizi ¢ok
boyutlu, cok fonksiyonlu, tarihsel ve elestirel bir analizdir.
Soylem analizine gore dil, sosyal iliskiler i¢inde yagayan bir
pratik olup toplumsal iliskiler ve kimlik 6zelliklerine iliskin
miibadeleyi ortaya ¢ikartan bir analiz ¢esididir. Amag; dili
inceleme ve bilgi-gii¢ iliskilerini olugturan yapiy1 ve degigim
ve doniigiimlerini ortaya ¢ikarmaktir (Szen, 2017: 79, 80).
Sylem analizi, retorik gelenege dayanan meta-teorik yapiya
sahip olup, sOylemin datalagtirma yolu ile karakterize
edildigi bir analizdir. S6ylem analizi en yalin hali ile dilin
incelenmesidir. Fakat bu inceleme sadece dil dgeleri ile
siirlt olmayip ayni zamanda sosyal ve kiiltiirel yapiy1 iceren
bir anlama c¢abasidir. Sdylem analizi, dilin semantik ve
sentaktik yapisini sosyal ve kiiltiirel yap ile birlikte ele alir
(Celik & Eksi, 2008: 100, 105, 107 ). Foucault, séylemlerin
bilgiyi olusturdugunu ve sdylemin toplumsal yapiy1
olusturdugunu ifade etmektedir (Akt. Guar, 2013: 193).
Soylem ¢oziimlemesi, giiciin sdylem tarafindan harekete
gecirildigi ve toplumda yeniden iretildigi varsayilir.
Elestirel sdylem ¢o6ziimlemesindeki elestirellik pozisyon
almadan kaynaklanir. Bu durum, politik bir sorumlulugu da
beraberinde getirmektedir. S6ylem ¢dziimlemesi ile sadece
metin analiz edilmez, metnin toplumsal ve kiiltiirel baglami1
da ¢6zimlemenin cercevesi igindedir (Atabek, 2007: 153,
155). Van Dijk gore ideolojiler, bir grubun toplumsal
temsillerin temelini olusturan en 6nemli inanglardir ve bir
grubun kimligini tanimlayan grup semasi olarak toplumsal
bellekte temsil edilirler (Dijk, 2015: 97). Soylem analizi,
“ozellikle ideolojik ve politik etki gosteren medyalarin
analizinde siklikla kullamilir. Séylem analizi, en temelde
sordugu sorularla belirsizlikleri gidermeye c¢aligir. Bunun
i¢in dil kullanimi 6nemli bir parametredir. Dil, bir toplumsal
pratik ve etkilesimdir. Bu nedenle sOylem analizi, dilin
aciklama ve anlamlandirma yonu ile ilgilidir. Dilin
kullaniminda insanlarin dil ile ne yaptiklar: arastirilir (S6zen,
2017: 83). “Soylem c¢Ozimlemesi; sdylemin dizeyini,
katmanlarim1 ve aralarindaki karsilikli iligkileri inceler.
Ayrica sOylemi olusturan Ogeleri (sesleri, kelimeleri,
sozdizimsel bigimleri, vb.) ve sdylemin degisik boyutlarin
da (etkilesim g¢esitleri, dil eylemleri) dikkate alir” (Gur,
2013: 194). Sdylem c¢dziimlemesindeki soylemin ézellikleri
dikkate alinmalidir. Bu 6zellikler su sekilde 6zetlenebilir
(Celik & Eksi, 2008: 111, 112) :

1. Icerik &zellikleri: Soylem hangi kiiltiire aittir. Hangi
tarihte ve sosyal durumda gerceklesmektedir.
2. Gramatik o&zellikler: Cilimleler arasinda ne tiir

anlam iliskiler vardir. Kullanilan dil gramer kurallarina
uygun mudur?

3. Diger yapisal 6zellikler: S6ylemin ne tiir bir yapisi
vardir? Tartigma, agiklama vs. ciimlenin uzunlugu,
biitiinliigi, karmasiklig vb.
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4, Etkilesimsel 6zellikler: Kim kime hitap etmektedir.
Konusmaci amacina ulagmak i¢in ne tiir bir strateji
izlemektedir?

5. Sunum &zellikleri: Yazim 6zellikleri nedir?

Van Dijk’a gore soylem ¢oziimlemesi, makro ve mikro
seklinde temel iki boyutta incelenmektedir. Metin anlam
bilimi icerisinde, yerel ve global uyum énemli bir nosyondur
(Sbzen, 2017: 121). Makro yapida tematik ve sematik
¢cozimleme yapilmaktadir. Mikro yapida ise “sentaktik
coziimleme, bolgesel uyum, sdzciik segimleri, haber retorigi
¢oziimlemesi yapilmaktadir” Ayrica, climlelerin aktif, pasif
olmasi, ciimleler arasindaki iliskiler, fotograflar mikro
yapida dikkate alinmaktadir (Yardim & Dogruer, 2019: 141).

8. Bulgular

14 Nisan — Mayis 2020 tarihleri arasinda Tiirkiye nin yaptigi
medikal yardimlar ile ilgili Avrupa ve ABD basin yayin
organlarinda ¢ikan 7 makale incelenmistir.

8.1. Makro yap1

Van Dijk’e gére, makro yapida konular metni 6zetleyen ve
metindeki en 6nemli enformasyonu ortaya koyan
onermelerdir. Makro yapilar, bir metni global olarak
anlamak ve Ozetlemek i¢in kullanilir. Makro yapimin en
belirgin 6zelligi, baslik ve giris paragrafinda bulunmaktadir
(Dijk, 2007: 169).

8.1.1. Tematik Coziimleme

e Turkey emerges as key player in global COVID-
19 fight (www. thehill.com, 14.04.2020)

e  What is behind Erdogan’s coronavirus diplomacy?
(www.ft.com, 30. 04. 2020)

e RAF plane sent to pressure Turkey to release
gowns for NHS (www.theguardian.com,
20.04.2020

e Turkey sends medical supplies to U.S as virus
brings solidarity (www.bloombergquint.com, 28.
04. 2020)

e FErdogan Reaches Out to Trump in Letter
Accompanying Medical Aid (www.bloomberg.com,
29.04. 2020

e PPE brought back from Turkey by the RAF found
to be "useless" (www.telegraph.co.uk, 06. 05.
2020)

e Turkey turns to medical diplomacy to heal damaged
relations (www.reuters.com, 11. 05. 2020)

Basliklar incelendiginde Tiirkiye’nin Covid 19 krizi ile ilgili
yaptig1 yardimlarin 4 makalede olumsuz bir 6nerme olarak
kurgulandigi, 3 makalede ise digerlerine goére olumlu
degerlendirilebilecek bagliklar kullanildig: goriilmektedir.

e Ornegin; “Turkey emerges as key player in global
COVID-19” bashgr metin ile uyumlu bir yerel
global uyumu igerisinde Tiirkiye’nin salgmla
miicadelede kiiresel bir rol aldig1 vurgulanmaktadir.
Bagsliktaki 6nerme metni 6zetlemektedir.

e Ikinci bashga bakildiginda, What is behind
Erdogan’s coronavirus diplomacy? Basliktaki
onerme eksiltilmis enformasyonla sunulmustur.

Tirkiye’nin kiiresel krize karsi verdigi yanit
baslikta kullanilan soru isareti ile kugkulu bir durum
oldugunu ima etmektedir.

¢ RAF plane sent to pressure Turkey to release gowns
for NHS makalesindeki baslik ise Ingiltere ve
Tirkiye arasindaki acil medikal ekipman tedariki
ile ilgili stireci anlatmaktadir. Baslikta secilen baski
ifadesi, RAF Ucag1 yani Royal Air Force askeri
kargo ucaginin ekipmanlarin acil tedarikinin
saglanabilmesi i¢in baski unsuru olmasi igin
gonderildigi ima edilmektedir. Baski kelimesinin
metnin biitiinii ile uyumlu oldugu gorilmektedir.
Baski ifadesi, Tiirkiye’nin yardimlar1 prosediirlerle
geciktirdigini ima etmektedir.

e Turkey sends medical supplies to U.S as virus
brings solidarity basligi ise, metindeki bilgilerin
Ozetini yansitict bir yapiya sahip oldugu
anlagilmaktadir.

e FErdogan Reaches Out to Trump in Letter
Accompanying Medical Aid baghginda ise Erdogan’mn
medikal yardimlar sayesinde Trump’a ulasarak iligkileri
gelistirmek igin bir firsat olarak kullandigmi ima
etmektedir. Makalede, Erdogan’m  gonderdigi
mektubun igeriginden bahsedilmis, iki tilkenin NATO
miittefiki olarak iligkilerinden bahsedilerek Tiirkiye ve
ABD  arasindaki dis  politika  sorunlarmna
deginilmektedir.  Tirkiye’nin ~ ABD’ye  yaptigi
yardimlar ABD medyasinda genis yanki uyandirmustir.
Cumhurbagkanlig1 Iletisim Bagkanligi’mn raporuna
g0re; 27-29 Nisan 2020 tarihleri arasinda gesitli yaym
organlarinda toplam 39 basin yansimasi oldugu
gorilmektedir. Bununla birlikte 8 devlet yetkilisinin
sosyal medya paylasiminda bu konuya deginilmistir
(https://Amww.sabah.com.tr, 2020).

e PPE brought back from Turkey by the RAF found
to be "useless" bashiginda, Tiirkiye’den Ingiltere’ye
getirilen koruyucu ekipmanin kullanigsiz oldugu
vurgulanmaktadir. “Useless” kelimesi tirnak iginde
verilerek dikkat c¢ekilmek istenmis. Bagliktaki
onermede kullamgsiz ifadesi, Tiirk iriinlerinin
Ingiltere’nin ~ saglik  ekipmami  standardim
kargilamadig1 belirtilirken, kullanilan eksiltmeli
enformasyonda yardimlarin tiimiinin mi yoksa
belirli bir boliimiiniin mii oldugu belirtilmemistir.

e  Turkey turns to medical diplomacy to heal damaged
relations, basliginda ise Tirkiye’'nin ABD ile
iligkilerinde medikal diplomasinin zarar gdren
diplomatik iliskileri gelistirmek amaci ile yapildigi
belirtilmektedir. Makalede, ikili iligkilerin boyle bir
jestle degisemeyecegi ve iliskilerin zarar gordiigi
belirtilmektedir. Baslik ve metin yerel ve global
uyumu tagimaktadir. Baslik, metni 6zetlemektedir.

8.1.2. Sematik Coziimleme

Dijk’e gore, konular metnin konularmin genel islevinin ne
oldugunu belirleyen geleneksel kategorilerden olusmus
soyut bir sema ile organize edilmistir. Bu tiir semalar st yap1
olarak da nitelendirilmektedir. Haber metinlerinde baglik,
giris paragrafi, ana olaylar, baglam, tarih, yorumlar gibi
kategorilere sahiptir (Dijk, 2007: 170). Arastirma
kapsaminda incelenen makalelerde, haber metni gibi olmasa
da metinlerin sematik yapis1 genel olarak ele alinmustir.
Covid 19 salginin hizla yayilmasi ile birlikte Tiirkiye 01
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Nisan 2020 tarihinde Italya ve Ispanya’ya ulasti. Tiirkiye,
insani ve girisimci dig politika anlayist dogrultusunda
Afrika, Avrupa, Asya, Amerika ve Okyanusya olmak lizere
toplamda 158 {iilkeye tibbi malzeme ve medikal ekipman
gondermistir. Bu siirecte devletin ¢esitli kurum ve
kurulusglart igbirligi icerisinde yardimlar1 koordine etmistir.
Basta, Dis Isleri Bakanlig1, Saglik, Milli Savunma, Ticaret
Bakanliklari, Kizilay, TIKA, AFAD, Yurtdis1 Tiirkler ve
Akraba Topluluklar Bagkanligi (YTB) ve Tiirk Hava Yollarn
etkin rol oynamustir. Ulkelerin yani sira, 9 uluslararasi
kurulug da Tiirkiye’den yardim talebinde bulunmus ve séz
konusu kuruluglara gereken destek saglanmustir (MFA,
2020). Makalelerde yardim faaliyetlerinin sunulus bigimine
bakildiginda sunlar sdylenebilir:

e  Turkey emerges as key player in global COVID-19
fight, baglikli makalede, Tiirkiye’nin Covid 19 salgini
ile miicadele ederken ihtiyaci olan iilkelerin yardimina
kostugu  belirtilerek ~ Tiirkiye’nin ~ salginin  ilk
dénemlerinde Avrupa Ulkelerinden daha erken tedbir
almaya bagladigi ifade edilerek, ge¢miste yasadigi
afetlerden dolayr bu konuda teskilatlanmasim
saglayarak hizli tepki verebildigi belirtilmektedir.
Makalenin ilk paragrafinda, Tiirkiye’nin salginla
miicadelede gosterdigi proaktif ¢aba anlatilmaktadir.
Yazar, Tirkiye’'nin Israil’e de tibbi yardimda
bulunduguna dikkat ¢ekerek, Israil ve Tiirkiye
iligkilerine ~ deginmektedir. =~ Ayrica,  Suriye’de
Tiirkiye nin yiiriittiigli askeri operasyonlarin salgindan
etkilendigini ve yavagladigim1 ifade etmektedir.
Makalenin sonunda, Tiirkiye’nin salginin kiiresel
etkilerini 6nlemede hak ettigi degerin teslim edilmesi
gerektigi ifade edilmektedir (https://thehill.com, 2020).

e  What is behind Erdogan’s coronavirus diplomacy?
Baglikli makalede, Tiirkiye’nin Amerika’ya ve diger
Batili ilkelere yaptigi yardimlarin iligkilerin koti
oldugu bir donemde Batili kamuoylarinda imajini
dizeltmek icin bir kamu diplomasisi faaliyeti olarak
gerceklestirildigini ifade edilmektedir. Bu yardimlarla
Tiirkiye’ nin, hem igerde krizi iyi bir sekilde yonettigi
hem de gelismis tilkelerin krizi yonetemediginin ima
edildigi anlatilmaktadir. Bununla birlikte Tiirkiye’nin
kirllgan bir ekonomiye sahip oldugu ve salgmin
olusturdugu ekonomik kriz tehdidinde Batili tilkelere
ihtiyact  vurgulanmaktadir. =~ Makalede  yazar,
yardimlarin 6zenle tasarlanmig bir anlati ile kareografili
bir diplomasi ile gerceklestigini belirtmektedir.
Kareografi imasi, Tiirkiye’nin gelismig Batili {ilkelere
yardim almak durumunda kaldig: bir krizde (Genel alg1
yardim alan iilkelerin gelismemis ya da gelismekte olan
iilkeler oldugu yoniindedir) bunu gosterisli bir sekilde
kullandigini anlatmaktadir. Ayni sekilde Tiirkiye nin
tim bu faaliyetleri gerceklestirmis olsa da ekonomik
kirilganligi nedeni ile Batili tilkelerin destegine muhtag
oldugu dile getirilmektedir (https://www.ft.com, 2020).

e RAF plane sent to pressure Turkey to release gowns
for NHS, baslikli makalede, Ingiltere nin acil koruyucu
ekipman ve medikal malzeme ihtiyacinin karsilanmasi
icin Tirkiye ile yasanilan siire¢ anlatilmaktadir.
Makalenin ilk paragrafinda ekipmanlarin
gecikmesinden dolay1 Ingiltere hiikiimetinin askeri bir

kargo ugagini Tiirkiye’nin bir an dnce izin vermesi igin
baski amaci ile gonderdigi  belirtilmektedir.
Malzemelerin tedarik surecindeki gecikmelerden
dolayr Tirk makamlart suglanmaktadir. Yazida,
Tiirkiye’nin  medikal malzeme ihracatint izne
bagladigini, firmalara bu anlamda yasak getirdigi
vurgulanarak Turk yetkililerin talep edilen malzemeleri
giinlerce prosediirleri bahane ederek geciktirdigi ifade
edilmektedir. Bu tabloyu desteklemek igin talya’nin da
medikal malzeme temininde sorun yasadigr 17 giin
bekletildigi ve devreye Italyan Bagbakan’mnin girmesi
ile sorunun ¢oziildiigli anlatilmaktadir. Makalenin
genelinde, Tiirkiye’nin tibbi malzeme ve koruyucu
ekipman tedarikinde zorluklar cikartarak {ilkelerin
zorluk yasamalarina neden oldugu ima edilmektedir.
Olayin baglami ve arka planina bakildiginda, Ingiliz
hikimet yetkililerinin  tedarik surecinde Turk
makamlar1 ile temasa ge¢medigi gortilmektedir.
Yazida, artalan bilgisi ve siirecin gergek akisi hakkinda
yeterli bilgi verilmemektedir. Haber kaynaklari tek
tarafli olarak sunulmustur. Sky News’e konusan ingiliz
kaynaklar sorunda Turkiye’nin hi¢ bir miidahalesinin
s6z konusu olmadigini séylemektedirler (Acet, 2020).
Makalede, sorunun kaynagi  Tirkiye olarak
yansitilmaktadir. Yazida, haber kaynaklarinin tek
tarafli oldugu ve Tirk tarafinin gorlislerine yer
verilmedigi goriilmektedir
(https://www.theguardian.com, 2020).

Turkey sends medical supplies to U.S as virus brings
solidarity, baglikli makalede, Tiirkiye’nin NATO
miittefiki olarak ittifak ortaklarina yaptigi yardimlara
deginilerek, Tirkiye’nin Rusya’dan aldigi S-400
sistemleri dolayisiyla, Amerika ile gerilen iligkilerde
ABD’nin yaptirim tehdidinden bahsedilmistir. Buna
kargilik, Tirkiye’nin S-400 aktivasyon sirecini
yavaslattigi vurgulanmaktadir. ABD Biiyiikelgisi’nin
Tiirkiye’'nin ~ yardimlar1  dolayistyla  Tiirkiye’ye
tesekkiirii ve dayanigsmanin 6neminden bahsettigi ifade
edilmektedir (https://www.bloombergquint.com,
2020).

Erdogan Reaches Out to Trump in Letter
Accompanying Medical Aid, baslikli makalede, NATO
miittefiki olarak Tiirkiye’nin tibbi yardimlar ile ABD ile
dayanisma sergiledigi belirtilmektedir, Cumhurbaskani
Recep Tayyip Erdogan’m, Bagkan Trump’a gonderdigi
mektupta belirtilen dayanigma mesajlart ve Tirkiye’nin
giivenilir bir ortak olduguna vurgu Yyapimaktadir.
Erdogan’m ABD kongresi ve medyasinin Tiirkiye nin
stratejik Onemini anlamasii umduklarini  belirtmigtir
(https://mmw.bloomberg.com, 2020).

PPE brought back from Turkey by the RAF found
to be ™useless”™ bashikli makalede, Tiirkiye’den
getirilen koruyucu ekipmanlarin kullanigsiz oldugu
vurgulanmaktadir. Yazida, “kullanigsiz” “el kondu”
gibi kavramlar sik sik kulanilarak bu kavramlarin
cagrisimlar ile Tirkiye’yi esitlemeye yonelik bir ¢caba
gorulmektedir (https://www.telegraph.co.uk/, 2020).
Yazida, baglam bilgisi sunulmamaktadir.
Malzemelerin kullanisa elverisli olmadigina dair
bilgiler tutarli goriinmemektedir. Halbuki BBC
haberine gore “Birlesik Krallik Ankara Biiyiikelgisi
Dominick Chilcott, Tiirkiye'den Ingiltere'ye génderilen
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400 bin adet koruyucu 6nliigiin giivenlik standartlarina
uygun  olmadigma  iligkin  haberlerle  ilgili
aciklamasinda, "Kisisel  koruyucu  ekipmanin
kullanilamaz halde olduguyla ilgili Birlesik Krallik
medyasinda yer alan haberler dogru degildir" demistir
(BBC, 2020).

e  Turkey turns to medical diplomacy to heal damaged
relations, bashkh makalede ise, yardim
malzemelerinde yazan Mevlana'nin, "Umitsizligin
ardindan nice tmitler var. Karanligmm ardindan nice
giinesler var" mesaji lzerinden yardimlarin,
Tiirkiye’nin sadece Covid 19’a karsi miicadelesinde
degil, Bati ile olan gergin diplomasisi i¢inde 6nemli bir
firsat oldugu belirtiliyor. Yazida, Tiirkiye’nin Bat1 ile
olan iliskilerinde yasadigi sorunlarin ¢oziimiinde bu
adimin sembolik diizeyde oldugu ve asil sorunlarin
devam ettigi ifade edilmektedir
(https://www.reuters.com, 2020).

8.2. Mikro Yap1

Bu kategoride; kelime, ciimle ve retorik baglaminda
inceleme yapilmaktadir. Metinde kullanilan sézciikler metni
kaleme alan kisinin ya da yaym organinin ideolojisini
yansitmaktadir (HUlUr, 2016).

8.2.1. Sentaktik ve Retoriksel Cozlimleme

Van Dijk’e gore, sentaktik yapilar kullanilarak ayni seyi
sOyleme yollarindan birinin tercih edilmesi sosyal ve
ideolojik imalar tasimaktadir. Ornegin; negatif eylemin
failleri yetkililer oldugunda, disarida birakilmasi gibidir
(Dijk, 2007: 172). Ornegin; RAF plane sent to pressure
Turkey to release gowns for NHS yazisinda, ingiltere nin
talep ettigi koruyucu ekipman tedarik siirecinde yasanilan
gecikmelerden sadece Tiirkiye sorumlu tutulmus ve olaymn
asil faili olan Ingiliz yetkilileri Tiirkiye ile resmi temasi
baglatmamalari yaziya konu olmamustir. Benzer sekilde, PPE
brought back from Turkey by the RAF found to be "useless"
baslikli yazida, Ingiltere’nin Tiirkiye ile yasadigi tibbi
ekipman temin etme slrecinde nihayet malzemeler
ulastiginda gelen malzemelerin kullanigsiz ve standartlart
karsilamadig1 savi tek tarafli olarak sunulmustur. Halbuki
Birlesik Krallik Ankara Biiyiikelgisi Dominick Chilcott’in
da belirttigi gibi malzemelerin kullanigsiz oldugu gergegi
yansitmamaktadir. Burada enformasyon eksiltmeli ve olayin
gercek boyutunu yansitmayacak sekilde kullanilmistir.
Chilcott gibi yetkililerin goriisleri dikkate alinmamus.
Ozellikle “kullamissiz”, “el konuldu” gibi kelimelerin
secildigi ve Tiirkiye’nin gelismis bir Bati iilkesine yardim
yapmasina yonelik rahatsizlik baglikta ve metinde kendini
gostermektedir. Secilen kelimeler g6z Oniine alindiginda
makalede, Tirkiye’nin medikal yardimlarmin amacina
ulagsmasini ve kamu diplomasisi boyutunu golgelemeye
yonelik tasarlandigi  sOylenebilir. Retoriksel agidan
bakildiginda 6rnegin; What is behind Erdogan’s coronavirus
diplomacy? Baglikli makalede, Tiirkiye’nin ABD’ye yonelik
medikal yardimlar1 i¢in kullanilan “kareografik diplomasi”
ifadesi ile Tiirkiye’nin Bat1 ile yasadig1 baz1 anlagmazliklari
gidermeye yonelik gosterisli bir faaliyet yaptig1 ve bunun
sorunlar1 gidermekte yetersiz oldugu, ekonomik kirilganlik
nedeni ile ciddi sorunlara sahip oldugu ima edilmektedir.
Yazida, “...from crisis to crisis in recent years” ifadesi ile
Tiirkiye’nin sorunlar yumag: bir iilke olarak etiketlenmeye

calisgildigr gorilmektedir. Yine kriz kelimesinin sikga
kullanilmas1 ve ekonominin kirtlgan olduguna yoénelik vurgu
yapilmasi, Tiirkiye’nin ne yaparsa yapsin Batili iilkeleri
memnun edemeyecegi varsayimini ima etmektedir. Turkey
sends medical supplies to U.S as virus brings solidarity,
baslikli makalede, pasif yapili bir haber dilinin kullanildig:
goriilmektedir. “Solidarity” kelimesi metinde
vurgulanmaktadir.

RAF plane sent to pressure Turkey to release gowns for NHS
baslikli yazida, “pressure” kelimesinin 6zellikle secildigi
goriillmektedir.  Ingiltere’nin  medikal  ekipmanlarinin
tedarikinde baski araci olarak Kraliyet Hava Kuvvetleri
kargo ucaginin malzemelerle ilgili resmi islemler
tamamlanmamasina ragmen baski unsuru  olarak
gonderildigi vurgulanmaktadir. Buna gore, Tiirkiye bilingli
olarak siireci yavaslatmakta ve ancak baski yapilarak netice
almmaya calisildig1 ima edilmektedir. Benzer sekilde, PPE
brought back from Turkey by the RAF found to be "useless™
Telegraph’ta yer alan bu makalede, “useless” kelimesinin
baslikta ve metinde sikga vurgulandigi goriilmektedir.
Yazar, Ingiltere’nin yogun ugraslarmin ardindan temin
edebildigi  ekipmanlarin  Ingiltere saglik  sisteminin
standartlarint  kargilamadigint  belirtmektedir. Gergekten
kullanigsiz olup olmadigina iliskin ¢ok tarafli bir inceleme
yapmak yerine, Tiirkiye ve kullanigsiz malzeme imgelerini
metinde bolca kullanarak Tirkiye’nin séziinde durmayan,
iligkilerde zorluk cikartan ve giivenilmez bir iilke olduguna
yonelik bir imgelem olusturulmaktadir. Ozetle; mikro yapida
negatif tutumlart yansitan metinlerde belirli kavram ve
kelimelerin Avrupa ve ABD basmindaki bazi 6n yargilari
yansittigl  goriilmektedir. Bu Onyargilarin  arkasinda
Tirkiye'nin tarihi Ozellikleri, kiiltiirii, Miisliman ve
demokrat kimligi ile bir NATO miittefiki olmasi
bulunmaktadir. Ozellikle diinyay kisa bir siirede etkisi altina
alan kiiresel bir krizde, Tirkiye gibi bir {ilkenin yardim
yapiyor olmasi “The Financial Times” yayininda kusku ile
ele alindig goriilmektedir. Daha olumlu bir tutum sergileyen
makalelerde Tiirkiye’nin dayanigsma gabasi 6ne ¢ikmaktadir.

9. Sonug

Covid 19 salgim,_1918 ispanyol gribinden bu yana en hizl
yayilan pandemi olarak devletleri biiyiik bir sinama ile karst
karsiya birakmugtir. Uluslararasi sistemin bu salgindan nasil
etkilenecegine dair cesitli yazarlar goriis belirtmis olup,
yazarlarin bulustugu ortak anlayis; pandeminin kokli bir
paradigma degisimi degil, fakat 6nemli etkileri olacak bir
kriz oldugu yoniindedir. Salgmin olusturdugu en 6nemli
gercek, giiclii devlet olgusunun kiiresel belirsizlik ortaminda
kriz yoOnetiminin basarist i¢in yasamsal Oneme sahip
oldugudur. Bu noktada, devlet kapasitesi sistemik felg
olusturan pandemide, kriz yonetimi i¢in yagsamsal bir deger
tagimaktadir. Devlet kapasitesi giiglii ve kurumlari etkin
calisan iilkeler, bu zorlu sinavda daha iyi bir sinav
vermektedir. Devlet yonetim modeli bakundan yapilan
tartigmalarda demokratik Ulkelerin - mi  yoksa otoriter
iilkelerin mi krizi daha iyi yoOnettigi sorgulamalari
yapilmistir. Bu noktada, kesin kanitlar ortaya konulamadigi
icin hem demokratik hem de otoriter devletlerin salgin
krizini iyi yonetebildigine dair 6rnekler bulunmaktadir. Daha
temel bir unsur olarak giiclii devlet olgusu one ¢ikmaktadir.
Salgin ayni zamanda kiiresel isbirligi ve dayanisma
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eksikligini belirgin hale getirerek uluslararasi kurumlarin
islevsizliklerini de ortaya koyan sonuglar {retmistir.
Devletler, igbirligi ve dayanisma yerine birbirleri ile rekabet
etmeyi tercih ettiginden krizin etkileri derinlesmeye yiiz
tutmustur. Ozellikle AB gibi uluslararas1 kurumlarin
kendilerine liye devletlerin gerektiginde yaninda olamadig1
goriilmiistiir. Diinya Saghk Orgiitii, bu siiregte zamaninda
gerekli onlemleri almadigi gibi bir¢ok konuda elestirilmistir.
Krizin akut doéneminde aralarinda gelismis iilkelerin de
oldugu devletlerin maske savasi yasadigi bir tablo soz
konusu olmustur. Tiirkiye, bdyle bir tablo icinde kendi
ihtiyac1 olmasina ragmen Cin, Italya, Ispanya, Ingiltere,
Amerika gibi toplamda 155 iilke ve 9 uluslararasi kuruluga
cesitli tibbi yardim ve medikal malzeme yardimi yapmustir.
Tiirkiye, bu yardimlar1 insani ve girisimeci dig politika
yaklasimi ile gerceklestirmis olup, kiiresel dayanisma ve
isbirliginin 6nemli bir 6rnegini ortaya koymustur.

Tirkiye’nin kamu diplomasi séyleminin temelinde, insani
diplomasi bulunmaktadir. Bu noktada, Tiirkiye gelismis
tilkeleri geride birakarak GSMH’ye gore en fazla yardim
yapan iilkeler arasinda yer almaktadir. Turkiye uzun siredir
ozellikle 2000’li yillardan itibaren kalkinma ve insani
yardim faaliyetlerini yogunlagtrmustir. Ozellikle 2016
yilinda diizenlenen en az gelismis iilkeler konferansina
onclliik ederek kiiresel kriz ve sorun alanlarinda etkili bir
sekilde varlik gostermektedir. Pandeminin ilk doneminden
itibaren Tirkiye, diinyanin bir¢ok {ilkesine tibbi yardim
malzemeleri ulagtirarak kamu diplomasisini insani diplomasi
temelinde surdirmektedir. Calismada, 6zellikle Avrupa ve
ABD yayn organlarinda bu yardimlarin nasil algilandig1 ve
nasil karsilandigina dair bir inceleme yapilmistir. Bu
cergevede, makale niteligi tasiyan Orneklem grubunda
yaymlanan metinler elestirel sdylem analizine tabi
tutulmustur. Buna gore; Tirkiye’nin medikal yardimlarina
yonelik olarak dort yayinda olumsuz, ii¢ metinde daha
olumlu bir tutum sergilendigi goriilmektedir. Ozellikle
negatif icerige sahip olan makalelerde kullanilan
argumanlar, segilen kelime ve kavramlar dikkate alindiginda
Tiirkiye’ye karst on yargilar, ideolojik tavirlar ve belirli
algilarin devami yoniinde ¢abalar dikkat ¢ekmektedir. The
Financial Times’da oOne ¢ikan sdylemler, Tiirkiye nin
kirilgan ekonomisi ile Bati kamuoyunda olumlu bir imaj
olusturmak i¢in krizi kullandigina yonelik bir ima
bulunmaktadir. Tiirkiye’'nin ABD ve Avrupa’ya yonelik
yaptigi medikal yardimlart kusku imgesi ile sOyleme
tasimaktadir. Benzer sekilde Telegraph’taki yazida,
Tirkiye’nin acil ekipman yardimi tedarikinde ideolojik
Onyargilar 6ne ¢gikarak “sorunlu iilke” sdylemi baskin olarak
metinde kendine yer bulmaktadir. The Guardian’daki yazida,
Tiirkiye’nin NATO itifaki baglaminda Avrupa iilkelerine
yaptigi yardimlar Ingiltere oOzelinde, ozellikle Tirkiye
tarafindan  yardimlarin  engellendigi  sOylemi  One
cikmaktadir. Reuters’daki yazida ise, ABD ve Tirkiye
arasindaki iligkilerde olusan zarara dikkat cekilerek
yardimlarin sembolik oldugu ve bunun da yetersiz bir ¢aba
olarak sunuldugu goriilmektedir. Tiirkiye insani diplomasi
faaliyetlerini  kamu  diplomasisi ~ yontemi  olarak
kullanmaktadir. Bu yonde gosterdigi cabalarlala kendisini
“donor {ilke” olarak markalastirmaya caligmaktadir. Bu
markalasma siirecinde kamu diplomasisinin anlati, s6ylem
olusturma giicii yapilan faaliyetlerin gerisinde kaldig1
gorilmektedir. Ozellikle 6rneklem igerisinde yer alan yaymn
organlar1  dikkate alindiginda  Tirkiye’nin  yardim

faaliyetlerini on yargilar1 da gozoninde bulundurarak
stratejik iletisim faaliyetleri ile desteklemesi gerektigi
sOylenebilir. Ciinkii toplumlar ve devletler arasi iligski inga
etme silireci ¢cok boyutlu ve kapsamli cabalari gerekli
kilmaktadir. Tiirkiye’ nin 6zellikle kiiltiirleraras: farkliliklart
daha cok gozeterek Avrupa ve ABD lilkelerine y&nelik
yapacag1 kamu diplomasisi faaliyetlerinde tek yonli ve tek
boyutlu bir iletisim degil, cok boyutlu ve stratejik iletisim
cergevesinde gerceklestirilecek faaliyetlere odaklanmalidir.

Tiirkiye, 6zellikle uluslararasi sistemin 6nemli bir sarsinti
gecirdigi Covid19 krizinde, kendi ihtiyact olmasina ragmen
Avrupa ve ABD gibi bolgeler dahil bir¢ok tilkeye medikal
destek saglamistir. Fakat bu yardimlarin kamu diplomasisi
baglaminda olusturdugu yumusak giiciin etkisinin istenilen
diizeyde olmadidi bir gergektir. Yardimlarin iligki inga etme
amacint gergeklestirebilmesi icin stratejik iletisim yontemi
ile hedef kamulara dogru mesajlarin goénderilmesi
gerekmektedir. Bu mesajlar iletilmediginde yardimlar
ideolojik tutumlari, stereotip algilart ve karst soylemleri
degistirmede etkisiz kalabilmektedir. Tiirkiye nin 155 llke
ve 9 uluslararasi kurulusa yardim yapmasina ragmen Avrupa
ve ABD medyada makale seklinde ¢ok az yer aldigi
goriilmektedir.  Orneklem igerisinde bulunan mevcut
yayinlarin yaridan fazlasinda olumsuz unsurlarla ele alindig1
dikkat ¢cekmektedir. Tiirkiye’nin kiiresel kriz haline gelen
salginda gosterdigi kamu diplomasisi faaliyetleri, 6zellikle
bat1 kamuoyunda kanaat olusturulmasinda etkili olan makale
yaymlarinda yeterince ele alinmadigi asikardir. Tirkiye,
insani yardimlarda onde gelen iilkeler arasinda olmasina
ragmen, bu faaliyetlerle olusturdugu yumusak gii¢, Avrupa
ve ABD medyasinda da kendisine fazla yer bulamamaktadir.
Insani diplomasisi alaninda gosterilen dnemli gabalar, belirli
medya  gruplarinda  {iretilen sdylemlere takilarak,
Tiirkiye’nin anlatis1 hedef kamuoylarina ulasmada sorunlar
yagsamaktadir. Bunun igin Tirkiye’nin, kamu diplomasisi
faaliyetlerini gergeklestirirken hedef kamuoylarma etkili bir
sekilde ulasmada stratejik iletisimi Sistematik ve daha
biitiinciil bir yap1 ile ele almas1 gerekmektedir.
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Extended Abstract

The Covid 19 pandemic, which affects the whole world, has
deeply affected the states and increased the breaking in the
international system. The Kovid 19 crisis represents a
turning point, similar to the period before and after
September 11. Although the epidemic is not considered a
paradigm shift in the international system, a crisis that may
be significant effects. The reactions of the states in the early
stages of the crisis make it necessary to rethink issues such
as globalization, international institutions, security, risk
perception. During this period, basic materials used to
struggle with the disease became a subject of competition
and countries faced great difficulties in medical supplies.
Despite the emergence, that nation-states cannot cope with
this crisis on their own, solidarity between international
organizations and states could not be achieved. These
reflexes caused the crisis to deepen and caused significant
problems in the global economy and supply chain. When the
states were insufficient to take the necessary measures in the
face of the spreading speed of the epidemic, the global crisis
made issues such as supply chain, health services, and food
security of top priority. The problems, especially in terms of
protective equipment and health supplies, left states in a
desperate situation. The problems, especially in terms of
protective equipment and health supplies, left states in a
desperate situation. States have reached the point where they
can usurpation equipment supplies from other countries. The
most important fact created by the epidemic; the
phenomenon of the strong stateis vital for the success of
crisis management in an environment of global uncertainty.
In times of crisis, the solidarity and cooperation shown by
the states are of vital importance in terms of building
relationships.

Humanitarian diplomacy is a method of public diplomacy
that strengthens the ties between societies, especially in
times of crisis. Humanitarian diplomacy mainly takes place
as activities carried out in natural disasters or humanitarian
crises. Itis also about risk prevention and crisis management.
Humanitarian diplomacy is not limited to the coordination of
international aid but also ensures the harmonious and
efficient mobilization of resources at the national and local
level in an emergency. Turkey as a donor country is located
featured lead to among humanitarian diplomacy activities
countries. Turkey constitutes one of the most important
dimensions of public diplomacy, humanitarian diplomacy.
Turkey has made great efforts to increase its capacity since
the 1980s. Especially after the 2000s, it has had a greater
presence in the surrounding crisis regions and has made a
significant impact in its region and crisis areas with its
humanitarian activities. It was the country that provided the

most aid in a row between 2013 and 2015. Within the
framework of Turkey's foreign policy, entrepreneur, and
humanitarian approach to humanitarian diplomacy capacity,
it has emerged as an important player in the global epidemic.
Since in the first stage of the epidemic due to do a lack of
global governance China, Italy, Spain, the United Kingdom
158 countries and 9 international organizations to, medical
assistance that making Turkey is showing sample solidarity
against the global crisis.

In the study, applied analysis of how it is handled in the press
as a public diplomacy tool of the Turkeys medical aid
activities to Europe and America make during the global
outbreak of the crisis. In the study, Turkey's how to tell their
humanitarian diplomacy activities and thus aimed to
determine how the assessment of Turkey's humanitarian
goals in public diplomacy activities. For this purpose, by
using the critical discourse analysis method developed by
Teun van Dijk to apply it in news text analysis, articles
published in 7 European and US press organizations in the
sample group were examined. In this context, articles
published between 11 March 2020 and 20 May 2020 will be
considered. In the study, global solidarity in the context of
medical assistance carried out in Turkey in the context of
humanitarian diplomacy will examine how to interpret it.
Although the articles examined within the scope of the
research are not in the same structure as news texts, the
schematic structure of the texts has been handled in general.

In research related to Turkey's medical aid activities
European and US media outlets the articles published in the
were investigated. Certain concepts and words in the texts
that reflect negative attitudes in the articles reflect the
prejudices in European and US press organizations. Turkey's
historical features behind these prejudices, culture, there is
features a NATO ally with Muslim and democratic identity.
Especially in a world under the influence of the global crisis
in a short time, Turkey's medical assistance, particularly
"The Financial Times" handled it with suspicion in this
publication. Turke aids, in four articles' negative approach,
has been shown to exhibit a more positive attitude in the
three texts. Turkey uses humanitarian diplomacy as a means
of public diplomacy activities. With its efforts in this
direction, it tries to brand itself as a "donor country". In this
branding process, it is seen that the power of public
diplomacy to create narrative and discourse lags behind the
activities. In this research, although Turkey is among the
leading countries in humanitarian aid the soft power
generated by these activities, in the sample to itself does not
find much space is seen. Also, the efforts of humanitarian
diplomacy of Turkey, passing the discursive structures
against Turkey are facing problems in reaching their target
audiences.



