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Ozet

Bu arastirmanin amaci, Bilecik ilindeki yatili ortadgretim okullarmin yoneticilerinin, pansiyonlarda yasanan
sorunlara ve bu sorunlarin 6grencilere yansimalarimni iligkin goriislerini belirlemektir. ~Arastirma nitel bir
aragtirmadir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2017-2018 egitim Ogretim yilinda Bilecik ilindeki Milli Egitim
Bakanligi'na bagli pansiyonu bulunan 16 okul olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda Ornekleme segimine
gidilmemis, 16 pansiyon yoneticisinden 8 yonetici arastirmaya goniillii olarak katilmistir. Arastirmanin
verilerinin toplanmasinda veri toplama teknigi olarak yari yapilandirilmis goriismelerden faydalanilmistir.
Veriler, igerik analiz teknigi kullanilarak ¢oziimlenmistir. Pansiyonlarda giivenlik, 6grencilerin istenmeyen
davraniglari, nobet problemleri, pansiyon binasmnin fiziksel ve ekipman yetersizlikleri, 6denek sikintis1 gibi
sorunlarin oldugu tespit edilmistir. Ayrica 6grencilerde zararli aliskanliklar, etiitlere kars1 ¢ikma, sorumluluktan
kacma, pansiyondan izinsiz ¢ima vb. istenmeyen davranislar gozlenebilmektedir. Pansiyona yeni gelen
Ogrenciler ise uyum sorunlari, 6z-bakim becerileri, aile 6zlemi konusunda sikintilar yasamaktadir. Ayrica
pansiyonlarda yasanan sorunlar dgrencilerde pansiyona uyum saglayamama, akademik basarisizlik ve okul
degisikligi gibi sonuglara neden olabilmektedir.
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Giris

Diinyada ve Ozellikle Tiirkiye’de 6grenim c¢agindaki genglerin 6nemli bir ¢ogunlugu
egitimlerini siirdiirebilecek gelir yetersizligi, firsat esitsizligi, yasadiklar1 yerin cografi yapisi,
kiiltiirel, sosyal ve ekonomik sartlar gibi nedenlerden dolayi, istedikleri halde esit ve kaliteli bir
egitim imkanindan yoksun kalabilmektedir. Oysa egitimde firsat ve imkan esitligi ilkesine gore her
bireyin egitim alma hakk: s6z konusudur. Tiirkiye’de ise son istatistiklere gore 6 milyonu askin bir
niifus kirsal kesimde yagsamaktadir (Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2017) ve kirsal kesimin
egitimiyle ilgili yapilan arastirmalarda (Aksoy 2008; Cakiroglu ve Cakiroglu 2003; Ciftci ve Cin, 2017;
Kizilaslan, 2012; Ogdiil, 2010) teknolojik ve fiziki alt yapi yetersizligi, ekonomik kaynak bulma,
Ogretim materyallerine ulasma, Ogretim miifredat:, ailelerin okul ¢alismalarna katilimi ve
¢ocuklarinin egitimine verdikleri onem, tasimali egitim, elektrik, su ve internete erisim gibi
noktalarda ciddi sorunlarin oldugu goze c¢arpmaktadir. Dolayisiyla ozellikle kirsal kesimlerde
yasayan niifus icin egitimsel, ekonomik, teknolojik, fiziki alt yap1 ve ulasim imkanlarmin kisith
oldugu goriilmektedir. Bu kisithlig1 ortadan kaldirmak tizere Milli Egitim Bakanligi (MEB) tasimali
ve yatili egitim hizmetleri vermektedir. Bu dogrultuda Ozellikle kdy, kasaba, mezra gibi kirsal
kesimlerde egitim imkaru kisitli, gelir diizeyi agisindan dezavantajli durumdaki 6grenciler icin firsat
ve imkan esitligini saglamak amaciyla ilk, orta ve lise diizeyinde yatili egitim veren okullar
agmaktadir. Bu yatili okullarin pansiyonlarina ise oncelikli olarak gelir durumu diisiik ailelerden

gelen dgrenciler parasiz yatili olarak yerlestirilmektedir.

Tiirkiye’de ilk yatili okullarin kurulusu Cumhuriyet’in ilk yillarina rastlamaktadir. M. K.
Atatiirk 1 Mart 1923 tarihinde TBMM'nin agilis konusmasinda ilkogretimde yatili okullara ihtiyag
duyuldugunu belirtmistir. Bunun {izerine 1923-1933 yillar1 arasinda biitgeleri elverisli illerde; 1933—
1938 yillar1 arasinda bucak ve ilge merkezlerinde; 1940 yilinda ise merkezi koylerde giindiizlii ve
pansiyonlu okullar agilmaya baslanmistir (Aralpcan, 1998). Giiniimiizde ise 2016-2017 egitim-0gretim
yilinda Milli Egitim Bakanligimin Milli Egitim Istatistiklerine gore Orgiin Egitim veren 2.979 adet
pansiyonlu okul bulunmaktadir. Bu pansiyonlarin toplam 6grenci kapasitesi 536.255 6grenciyken, bu
pansiyonlarda 133.917 kiz 6grenci ve 135.568 erkek ogrenci kalmaktadir (MEB, 2017). Ortadgretim
Genel Midiirliigii'ne bagh 1.027 adet pansiyonun kapasitesi 194.841 6grencidir. Bu pansiyonlarda
parali yatili olarak 10.881 oOgrenci kalirken; 97.235 Ogrenci de parasiz yatililik hizmetinden
faydalanmaktadir. Mesleki ve Teknik Egitim Genel Midiirliigii'ne bagh 767 adet pansiyonda ise 121
635 Ogrencilik kapasite vardir. Buralarda kalan dgrencilerin 1.559' u paraliyken, 58.656 tanesi parasiz
yatiilikta barmmaktadir. Ayrica Din Ogretimi Genel Miidiirliigiine bagh 829 adet pansiyon

bulunmakta ve bunlarda 123.246 6grenciye barinma hizmeti saglayacak kapasite mevcuttur. Ancak
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bu pansiyonlarda 1.404 6grenci parali yatili kalirken; 44.720 6grenci de parasiz yatili kalmaktadir.
Bilecik iline baktigimizda pansiyonlu okul sayist 16 olarak goziikmektedir. Bu pansiyonlarin
kapasitesi 1.930 iken 483'ii kiz ve 483’ii erkek olmak {lizere toplam 966 Ogrencinin kaldig:
goriilmektedir (MEB, 2017). Goriildiigii tizere {iilke ¢apinda pansiyonlar kapasitelerinin sadece

yarisini doldurmaktadir.

Pansiyonlara 6grenci aliminda parali yatili olarak ve parasiz yatili olarak iki sekilde barinma
hizmeti verilmektedir ve parasiz yatililiga kabul ile ilgili hiikiimler Okul Pansiyonlar1 Kanunu [OPK]
ile belirlenmistir (MEB, 1982). Ortadgretimin de zorunlu olmasiyla birlikte pansiyonlu ortadgretim
kurumlarinin sayis: ciddi bir artis gostermistir. Pansiyonlu okullarin isleyis bi¢imi diger okullardan
oldukga farklidir. Burada kalan 6grenciler ailelerinden uzakta, kendi akran gruplariyla 24 saatlerini
birlikte gegirmektedirler (Ozan, Saglam ve Karaca, 2012). Milli Egitim Bakanhigrmin Okul
Pansiyonlar1 Yonetmeligince [OPY] geregince bu pansiyonlarda kalan 6grencilerin barinma, 1sinma,

yemek, harclik, tedavi ve giyim ihtiyaclar1 karsilanmaktadir (MEB, 1983).

Pansiyonda kalan Ogrenciler, okul saatleri disinda biitiin vakitlerini pansiyonda
gecirmektedirler. Aile sicakliginin eksikligi hissedilmemesi i¢in hem yoneticilerin hem de belletici
Ogretmenlerin 0grencilere karsi yakin, samimi duygularla yaklagsmalar1 gerekmektedir. Bu siirecte
ozellikle belletici 6gretmenlere biiyiik gorev diismektedir. Giindiiz okulda derse giren d6gretmenler,
gece de belletici olarak 6grencilerin karsisina ¢ikmaktadir. Ancak okuldaki dgretmenlik goreviyle
pansiyondaki belleticilik gorevi birbirinden farklidir. Ogretmenin pansiyondaki gorev ve
sorumluluklar: farklilastig: i¢in davranislarinin da farklilasmasi ve onlardan ailesinden uzakta olan
Ogrencilere anne, baba, agabey, abla, rehber rolii iistlenmesi beklenmektedir. Ciinkii pansiyonda
kalan 6grenciler ve 6gretmenler arasinda okul veya sinif igindekinden 6te bir iletisim, etkilesim ve rol

farklilig1 soz konusudur.

Pansiyonlu yatili okullarin temel gorevi siiphesiz 6grencilere barinma hizmeti saglamaktir.
Ancak bunun yaninda 6grencilere bir ev sicaklig1 yasatmak, onlarin kendilerini okula ve pansiyona
ait hissetmelerini saglamak da gereklidir (Senol ve Yildiz, 2009). Boylece pansiyonda kalan 6grenci
zamanla kendi kendine karar almayi, toplu ortamlarda nasil davranacagini, birlikte yasamanin
avantajlarini 6grenmektedir. Ancak, her ne kadar pansiyonlu okullarin, egitim 6gretimde imkanlari
kisith dezavantajli 6grencilere firsat ve imkan esitligini saglamasi adina 6nemli bir gorevi bulunsa da
yasadiklar1 sosyal ¢evreden uzaklasip yepyeni bir ¢evrede 6grenim hayatim siirdiiren bu 6grenciler
zaman zaman sikintilar yasamaktadirlar. Tiirkiye’de pansiyonlarla ilgili aragtirmalar (Acar, 2008;
Bostan, 2005; Cokamay, Cavdar ve Cok, 2014; Karatas ve Atici, 2014; Senol ve Yildiz, 2009; Yilmaz,

2012) 6grencilerin beslenme, saglik, hijyen, sosyallesme, har¢lik, egitim materyallerine ve teknolojiye
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ulasma, binalarin bakimsizligl, sosyal faaliyet alami eksikligi, akranlarla catisma, siddet ve ders

calisma imkanlar1 gibi hususlarda ciddi sorunlar yasadigini gostermektedir.

Pansiyon yoOnetimlerinin gorevi ise bu Ogrencilerin yasam ortami olan pansiyonlarinda
olusan sorunlar1 ortadan kaldirmaktir (Aksu, 2009). Pansiyonda olumlu bir pansiyon atmosferinin
olusmasinda, 6grenci velileriyle iyi iligkiler kurulmasinda, belletici 6gretmenlerin gerek pansiyonla
ilgili gerekse Ogretimsel gorevlerine bagliliklarinin ve motivasyonlarinin artmasinda, dgrencilerin
pansiyon atmosferine alismasinda ve pansiyonda yasanan diger sorunlarin giderilmesinde, pansiyon
yOneticisinin yonetsel becerilerinin ve kisilik Ozelliklerinin 6nemli bir yeri vardir. Dolayisiyla
pansiyon yoneticisinin yetkinlik diizeyinin ve sorunlar1 ¢ézmedeki ustaliginin pansiyon sagligina ve
kiiltiirtine etkisi oldugu kaginilmaz bir gercektir (Balay, Kaya ve Dogu, 2012). Bu durumun sonucu
olarak ogrencilerin pansiyonu, pansiyon yoneticisini ve belletici 6gretmenleri sevmeleri, pansiyona
kars1 baglilik olusturmalari, pansiyonu kendi yuvalari gibi gérmeleri kolaylasmaktadir. Ancak
yonetimsel acidan da pansiyon yoneticileri kaynak sikintisi, pansiyon binasimnin fiziki ve teknolojik
yapistnin zayif olmasi, gorevli ogretmen bulmakta sikinti yasama, temizlik hizmetlerinin yeterli
olmamasi, acil durumlar icin gerekli tedbirlerin alinmamasi ve psikolojik sorunlarin ¢6ziimiinde
Ogrencilere yardimci olacak rehberlik faaliyetleri yapacak personelin bulunmamas: gibi ciddi
sorunlarla karsi karsiya kalabilmektedir (Uysal, 2016). Bu noktada bu sorunlarin iistesinden

gelinmesinde pansiyon yoneticilerine énemli gorevler diismektedir.

Anlatilanlardan da anlasilacag: tizere bir¢ok agidan dezavantajli 6grencilerin egitimde firsat
ve imkan esitligini saglamak {izere acilan yatili okullarin Tiirk egitim sistemindeki yeri ve 6nemi
biiytiktiir. Clinkii toplumun hangi sosyal sinif, sosyal statii ve tabakasindan olursa olsun biitiin
bireylerin topluma kazandirilmas: hem devletin zorunlu bir gorevi hem de toplumsal bir gereklilik
olup; her o6grenci icin esit egitim firsatlar1 yaratmak ailesinden uzakta yasayan bu genglerin
psikolojik, sosyal, egitimsel, maddi ve manevi gereksinimlerinin karsilanmasi gerekmektedir. Bu
noktada pansiyonu bulunan okullarin pansiyon yonetimlerinde yasanan sorunlarin ortaya
cikartilmast ve bu sorunlarin 6grenciler agisindan hangi ciktilar1 ortaya gikardiginin belirlenmesi
Tiirk egitim sisteminde yatili okullarla ilgili problemlerin derinden incelenmesine ve ¢dziimiine 1s1k
tutma acisindan Snemlidir. Ayrica Tiirkiye’de yatili okullarla ilgili arastirmalar daha ¢ok yatili
ilkdgretim bolge okullarinin (YIBO) sorunlarini ele almakta; ortadgretim diizeyinde yatili okullarin
pansiyonlarinda yasanan yonetimsel ve Ogrenci agisindan sorunlari, yOnetimsel sorunlarin
Ogrencilere yansimalarini ele alan arastirmalar ise simirhidir. Dolayisiyla bu arastirma yatili
ortadgretim okullarinin pansiyonlarinda yasanan sorunlarinin daha yakindan taminmasma ve
pansiyonlarla ilgili gelistirilecek politikalara yapacag katk: agisindan da deger tasimaktadir. Buradan

hareketle bu arastirma yatili ortadgretim okullarinin pansiyonlarinda yasanan yonetimsel ve 6grenci
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sorunlarini yoneticilerin goriislerini inceleyerek ortaya ¢ikarmay1 amaglamaktadir. Ayrica arastirma
pansiyon yoneticilerinin sorunlarin ¢6ziimii i¢in neler yaptiklarini ve verdikleri kararlarin ne yonde

degisimler meydana getirdigini ¢oziimlemeye ¢alismaktadir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Bilecik ilindeki yatili ortadgretim okullarinin pansiyonlarinda gorev
yapan yoneticilerin, pansiyonlarda yasanan sorunlara ve bu sorunlarin dgrencilere yansimalarina

iligkin goriislerini belirlemektir.

Yontem

Arastirma Deseni

Bu arastirma, nitel arastirma yaklasimlarindan olgubilim (fenomenoloji) arastirmas: olarak
desenlenmistir. Nitel arastirma, goriisme, gozlem ve dokiiman analizi gibi yontemlerle, olaylarin
kendi dogal ortaminda biitlinciil ve gercekci bir sekilde ortaya ¢ikarilmasimi amaglayan arastirma
tiurtadir (Yildirrm ve $Simsek,2005). Fenomenolojik arastirma, farkli bireylerin bir fenomen
hakkindaki bireysel yasam deneyimlerini ele almaktadir. Bu yaklasim dogrultusunda arastirmacilar
yatili ortadgretim okullarinin pansiyonlarinda gorev yapan yoneticilerin, pansiyonlardaki kisisel

(0znel) tecriibeleri ile ilgilenmekte, onlar1 goriislerini incelemektedir (Creswell, 2013).
Calisma Grubu

Bu arastirmanin calisma grubunu 2017-2018 egitim 6gretim yilinda Bilecik ilindeki Milli
Egitim Bakanligi’'na bagli pansiyonu bulunan 16 okul olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda
ornekleme se¢imine gidilmemis, tiim arastirma evrenine ulasilmaya calisilmistir. Bu dogrultuda
calisma grubuna dahil edilen 16 pansiyon yoneticisiyle goriisiilmiis; ancak 8 yOneticisi arastirmaya
goniillii olarak katilabilecegini ifade etmistir. Dolayisiyla arastirmanin ¢alisma grubunu Bilecik
ilindeki pansiyonlu okullarda gorev yapan 8 pansiyon yoOneticisi olusturmaktadir. Calisma grubunu
olusturan katilimcilarin 2’si kadin, 6’s1 erkektir. Katilimcilarin yaslari, 26-45 yaslar1 arasinda
degismekte ve calistiklar1 okullarda 2 ile 15 yil arasinda gorev yapmaktadir. Ayrica katilimcilar
miidiir ve miidiir yardimcist olarak Fen, Anadolu, Saglik Meslek ve Imam Hatip liselerinde gorev
yapmaktadir. Katilimcalarin gizliligi i¢inse kadin katilimcilar KY1, KY2 olarak; erkek katilimcilar EY1,
EY2 olarak kodlanmistir. Tablo 1.’de katilimcilarin gorev yaptiklar: okullar ve pansiyonlarin fiziki

kosullar1 ve kapasitelere iligkin bilgi verilmektedir.
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Tablo 1. Pansiyonlarin fiziki kosullari ve kapasiteleri

Yoneticinin Adi

Ogrenci sayis1

Odalarin kapasitesi

Okul Tira

Hakan (EY1) 75 7-10 Imam Hatip Lisesi
Mehmet (EY2) 83 6 Saglik Meslek Lisesi
Asli (KY1) 80 6 Imam Hatip Lisesi
Serhat (EY3) 150 6 Fen Lisesi

Necati (EY4) 110 6 Anadolu Lisesi
Aysun (KY2) 93 6 Anadolu Lisesi
Mustafa (EY5) 76 6 Imam Hatip Lisesi
Ismail (EY6) 90 8-10 Anadolu Lisesi

Tablo 1’de ise arastirmaya katilan 8 pansiyonun 6’sinda odalarin altisar kisilik oldugu ve 2
pansiyonun odalarinda 7 ila 10 6grencinin kaldig1 gortilmiistiir. Odalardaki 6grenci sayis1 6’dan fazla
olan bu iki pansiyonda eski kogus sistemi mevcuttur ve 6grenciler ranzalarda yatmaktadirlar. Diger

pansiyonlarda ise 6grenciler baza yataklarda yatmaktadirlar.

Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verilerinin toplanmasinda veri toplama teknigi olarak yari yapilandirilmis
goriismelerden faydalanilmistir.  Arastirmada yar1  yapilandirilmis  goriisme  tekniginin
kullanilmasinin amaci, katilmcilarin vermis olduklar1 cevaplara ek sorular sorarak konuyu
derinlemesine incelemektir. Ayrica arastirmada katilimcilarla yapilan yari yapilandirilmis
goriismelerden oOnce yar1 yapilandirilmis goriisme formu olusturulmus ve form hakkinda nitel
arastirma konusunda uzman bir akademisyenden goriis alinmistir. Katilimcilara yoneltilen 18
maddeden olusan goriisme sorular1 acik uglu sorular olup; pansiyonlardaki yonetimsel problemleri
ve bu problemlerin 6grencilere yansimalarini katilimcilarin 6z tecriibeleriyle aciga ¢ikarmayi
amaclayan sorulardir. Ayrica goriisme sorulari, katilimcilarin yasadigl tecriibelerini, yasanan
sikintilarda verdikleri tepkileri, sorunlarin ¢oziimil icin yaptiklart yenilikleri, sorunsuz pansiyon
ortami icin neler yapilmasi gerektigi konusunda fikirlerini agiklamalarini isteyen sorulardan
olusturulmustur.

Katilimcilarla goriismeler 2017-2018 egitim dgretim yilinin birinci déneminde (Kasim-Aralik
aylarinda) yiiz ylize gerceklestirilmistir. Bir katilimci disinda diger katilimcilar ses kayd: yapilmasina
izin vermis ve tiim goriismeler yoOneticilerim miisait oldugu bir zaman diliminde makamlarinda
gerceklestirilmigtir. Ses kaydi istemeyen katihmcinin verdigi yanitlar yazili olarak not edilmis
goriismenin sonucunda tutulan notlar gosterilerek eklemek ve diizeltmek istedikleri noktalar
sorulmustur. Katilimar olan yoneticiler sorular1 samimiyetle cevaplamiglardir ve goriismelerin siiresi
ise ortalama 30 dakika stirmiistiir.

Verilerin analizi. Katihmcilarla gerceklestirilen goriismelerden elde edilen veriler igerik analizi ile

coziimlenmistir. Icerik analizi siirecinde; (i) verilerin kodlanmasi, (ii) temalarin olusturulmasi, (iif)
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temalarin diizenlenmesi (iv) bulgularin yorumlanmasi asamalar1 izlenmistir (Corbin ve Strauss,
2007). Arastirmada oncelikle katihlmcilarin goriismelerde verdikleri yanitlar arastirmanin amaci ve
soru bagliklar1 dikkate alinarak kodlanmis ve ardindan temalar olusturulmustur. Kodlama
isleminden sonra elde edilen kodlar bir araya getirilerek ortak yonleri belirlenmis ve kodlanan
verilerin, diizenlenen temalara yerlestirilmesi ile siirece devam edilmistir. Verilerin analizinin son

asamasinda ise bulgular yorumlanmustir.
Gegerlik ve Giivenirlik

Arastirmanin i¢ gegerligi i¢in katihmcilarla goriismeler uzun tutulmus ve c¢alismanin
sonuglar1 katilimcilarla paylasilarak katilimer teyidi yapilmistir. Arastirmanin dis gegerliligi icin
katilimcilardan elde edilen veriler sunulurken dogrudan alintilarla ayrintili betimlenme yapilmasinin
yan1 sira yontem boliimiinde, c¢alisma grubu, veri toplama araci, verilerin ¢oztimlenmesi
siireglerindeki islemlere ayrintili olarak yer verilmistir (Creswell, 2013; Glesne, 2016). Arastirmanin
tutarligini (i¢ giivenirlik), saglamak {izere kod ve temalar, nitel arastirma konusunda uzman bir
Ogretim iiyesine temalar1 yeniden kodlamas1 amaciyla verilmistir. Ayrica arastirmacilarin tizerinde

uzlagsamadig1 kod ve temalar tartisilarak yeniden yapilandirilmistir.
Bulgular

Bu bolimde katilimcilarla gerceklestirilen yari yapilandirilmis goriismeler sonucunda
ulagilan sonuglar tablolastirilarak sunulmustur. Katilimalarin yari yapilandirilmis goriisme

formunda yer alan birinci soruya verdikleri cevaplar Tablo 2’de verilmistir

Tablo 2. Pansiyonda gorev yapan 6retmenlerin davrang ozellikleri

Istekli ngbet tutan 6gretmen Isteksiz nobet tutan dgretmen
Hakan (EY1) Gorev konusunda bilgili Goreve dair bilgisi az, fiziki yap1
Mehmet (EY2) Ogrenciyi sahiplenme Saati doldurma
Asli (KY1) Ozverili calisma Sorumluluktan kaginma
Serhat (EY3) Yonetim ve 0gretmen iletisimi giiglii Gormezden gelme
Necati (EY4) Maddi sikint1 ¢eken Maddi sikintist olmayan
Aysun (KY2) Isini severek yapan Zorunlu ama sorumluluk sahibi
Mustafa (EY5) Maddi sikinti ¢eken Sorumluluktan kaginma
Ismail (EY6) C)grenciyle yakin iliski kuran Odasina kapanan

Tablo 2 incelendiginde yoneticiler, pansiyonlarda gorev yapan belletici O0gretmenleri
nobetlerini istekli ve isteksiz tutan olarak ikiye ayirmakta ve bu Ogretmenler arasinda farkliliklar
oldugunu belirtmektedirler. Davranis farkliliklarinin yaninda nobet tutma sebebi konusunda da
nobeti daha ¢ok maddi destek igin, istekli olmasa bile tutan 6gretmenlerin oldugu ifade edilmektedir
Ayrica Ogretmenlerin ndbet tutmak istememelerinin en biiyiik sebebi olarak sorumluluk almak

istememeleri gosterilmistir.
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Istekli nobet tutan 6gretmenlerin pansiyon yasantisina alismis, dgrencilerle anlasmay1 bilen
ve onlarin sorumlulugunu almaktan kaginmayan 6gretmenler oldugu belirtilmistir. Ayrica nobet
tutmanin verdigi sorumluluklara aligkin, nerede ne yapmasi gerektigini bilen 6gretmenlerin istekli
olduklari belirtilmistir. Ozellikle fen lisesinde nobet tutan dgretmenlerin ise daha istekli oldugu, buna
sebep olarak da caliskan, bir hedefi olan 6grencilerin pansiyon kurallarina daha iyi uyum sagladig:

ve sorumluluklarini bilip ona gore davrandiklar1 vurgulanmustir.

Pansiyonlu okullarda gorev yapan Ogretmenlerin yonetmelik geregi nobet tutmalari
zorunludur (MEB, 1983). Bu sebeple isteksiz olarak nobet tutan 6gretmenlerin bu isi zorunluluktan
dolay1 yaptiklar: belirtilmistir. Ayrica fiili olarak orada bulunduklari, saati doldurmaya calistiklar: ve

bir an 6nce sorumluluk alanindan uzaklagsmak istedikleri belirtilmistir.

Aragtirma da goriisme yapilan yoneticilerden EY3 istekli ve isteksiz nobet tutan 6gretmenler

arasindaki davranis farklarini su sekilde aciklamaktadir:

“ Istekli ve isteksiz nobet tutan dgretmenler arasinda davranissal olarak ucurum var, isteksiz nobet
tutan 63retmenlerden verim alamiyoruz. Zorunlu olarak yapildigr icin belletici odasimin disina ¢ikmuyorlar,
ozveri olmadan, 63renciye temas etmeden, onlarin arasina girmeden saati dolduruyorlar. Bu sebeple miimkiin

oldugunca nobet tutma konusunda isteksiz olan 63retmenlere asgari diizeyde nobet gorevi veriyoruz.”

Katilimcilarin pansiyonlarda almman giivenlik 6nlemlerine dair goriisleri ise Tablo 3.’de

belirtilmektedir.

Tablo 3. Pansiyonlardaki giivenlik énlemleri

Guvenlik onlemleri

Giivenlik kamerasi
Kapilarin kilitlenmesi
Demir parmakliklar
Belletmen 6gretmenler
Yoklamalar

Velinin aranmasi

Polis devriyesi

W 0o 0 GO0 o O oI

Yoneticilerin tizerinde durdugu sorun alanlarindan biri olarak giivenlik gelmektedir.
Katilimcilara pansiyonun giivenligine dair hangi giivenlik 6nlemlerini aldiklart soruldugunda ise
Tablo 3'de goriilecegi iizere giivenlik oOnlemlerinin biitiin pansiyonlarda benzerlik gosterdigi
goriilmektedir. Arastirmada katilimcilarin tiimil pansiyonlarin tamamiyla giivenli olmadigimi ve

ozellikle pansiyonlarinda bir giivenlik gorevlisinin olmadigini belirtmislerdir.

Pansiyonlu okullarda ders bitiminde belletici Ogretmenin pansiyona gelip aksam
yemeginden sonra 0grencileri pansiyona alip, kapilar kilitleyip, yoklama alarak giivenlik islemlerini

gerceklestirdigi belirtilmistir. Yoklamada eksik ¢ikan 6grenciye ve velisine ulasilmaya calisildigy, eger
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velinin bilgisi disindaysa eksik 6grencinin polise haber verildigi belirtilmistir. Ayrica 6grencilerin
pansiyondan izinsiz ¢ikmasini engellemek i¢in ilk katlarda demir parmakliklar oldugu ve pansiyona

giris gikisi izleyen giivenlik kameralarinin oldugu belirtilmistir.

Pansiyon giivenligi konusunda EY2 “ Bizim pansiyon hi¢ giivenli degil, yangin merdiveni bile yok.
Tek bir girisi var, Allah korusun bir felaket olsa 63rencileri kazasiz ¢ikarmak miimkiin degil. Bu konuda
defalarca ilce milli egitime yazi yazdim, ancak iki yildir hala aynmi durum devam etmekte.” diyerek giivenlik
konusunda ¢ekincelerini dile getirmistir. Ayrica pansiyonlarin giivenli olmasi konusunun pansiyon
yonetimlerinden ziyade Milli Egitim Bakanligi'min {izerinde durmas: gereken bir konu oldugunu

eklemistir.

Giivenlik onlemlerinden bahsettikten sonra katilimcilara kolluk kuvvetleriyle isbirligi yapip
yapmadiklar1 sorulmustur. Bu soruya da yoneticiler benzer cevaplar vermislerdir. Bunlar; yoklamada
eksik ¢ikan 6grencinin derhal velisinin arandigi, velinin haberi olmadig1 durumlarda derhal polise
bilgi verildigidir. Bunun disinda 3 katilimci pansiyon gevresinde devriye polis ekibinin bulundugu

belirtmistir. Pansiyonlarin felaket durumlarindaki tahliye durumlar ise Tablo 4."de gosterilmektedir.

Tablo 4. Felaket durumlarinda pansiyonlarin tahliye durumlar

Yoneticinin Adi Yeterlilik durumu Yangin merdiveni Yangin techizati
Hakan (EY1) Yeterli degil Yok Var
Mehmet (EY2) Yeterli degil Yok Var
Asli (KY1) Yeterli degil Yok Var
Serhat (EY3) Yeterli Var Var
Necati (EY4) Yeterli Var Var
Aysun (KY2) Yeterli Var Var
Mustafa (EY5) Yeterli Var Var
Ismail (EY6) Yeterli degil Yok Var

Tablo 4 incelendiginde bazi katilimcilar, pansiyonlarin yangin ve deprem gibi felaket
durumlarinda 6grencileri tahliye etmek icin yetersiz oldugunu ifade etmektedirler. Yangin merdiveni
olmayan pansiyonlarda yoneticiler tahliye durumunun yetersiz oldugunu ve bu durumun yangin
merdiveninin pansiyonun fiziki yapisina uygun olmadigindan kaynaklandigini belirtmislerdir.
Bunun yani sira EY3 yangin merdivenin ve gerekli ekipmanlarin bulundugunu belirtmis ve ardindan
“ Tiirkiye deprem ve yangin felaketleriyle basa cikma konusunda daha yeni yeni gelismekte olan bir iilke. Bu
konuda felaketler yasandikca bir seyler yapilmaya calisiliyor. Deprem kusaginda yer alan Japonya, Sili gibi
iilkelerin ¢ok gerisindeyiz. Her yilin basinda tahliye tatbikati yapryoruz ancak sadece sembolik olarak kaliyor. O
ciddi havay: hissedip ona gore davranmiyoruz. Gergek bir olay yasansa birbirimizi ezeriz panikten.” diyerek

bu konuda gerekli farkindaligin heniiz olusmadigini ifade etmistir.

Katilimcilara pansiyonlarin fiziki yapisiyla ilgili yasadigi sorunlar soruldugunda ise

katilimcilar Tablo 5’de belirtilen cevaplar1 vermislerdir.
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Tablo 5. Yéneticilerin pansiyonun fiziki yapisyla ilgili yasadig: sorunlar

Fiziksel sorunlar

Issnma

Su ve elektrik tesisat1 yetersizligi

Banyo ve tuvaletler

Odalarin fiziki ve donanmim yetersizligi

Binanin fiziki yetersizligi ve depreme dayaniksizlig
Bahcesinin olmamasi

W W W ks = 0 ]

Yiiksek katli, asansOrsiiz bina

Tablo 5. incelendiginde arastirmaya katilan pansiyon yoneticilerinin fiziki yapiyla ilgili gesitli

sorunlardan sikayetci olduklar: goriilmektedir. Yasanan sorunlara iliskin EY1;

“Yurt binas: fiziki yap1 olarak cok yetersiz, odalar kous sistemine gore doseli. 7 ila 10 kisilik odalarda
ogrencilerin uyumu, uyku saatleri hep problem. Banyo konusu en sikintili oldugumuz konu yurt binast 5 katl
bir bina ve banyo zemin katta. Banyo yapmak isteyen bir 6grenci 5 kat inip ¢ikiyor. Bina yapilirken bunlar
diisiiniilmemis. Yemekhane ayr1 binada, pansiyonun tek bir girisi var ve yangin merdiveni yok. Ayrica elektrik
tesisat1 eski, bu konuda ilgili makamlara yazi yazmamiza ragmen yeni binaya tasinacagimiz sebep gosterilerek
doniit yapilmad:. Yeni bina 1-2 seneye anca hizmete girer, o zamana kadar idare etmekten bagka caremiz yok
maalesef.” diyerek pansiyonun pek ¢ok fiziksel eksikliginin bulundugunu ve bu nedenlerden dolay:

nobet konusunda 6gretmenlerin isteksiz oldugunu belirtmistir.

Pansiyon yoneticileri en ¢ok karsilastiklar1 sorunlari olarak da isinmayi, elektrik ve su
tesisatlarindan kaynakli sorunlar1 gostermislerdir. Ozellikle elektrik tesisatindaki en kiiciik bir kisa
devrenin biiyiik felaketlere neden olabilecegini belirten yoneticiler bu konuda ¢ok tedirgin
olduklarini bildirmislerdir. Bu tesisatlar1 degistirmek icin il milli egitime yaz1 yazdiklarmni; ancak
gerekli 6denegi cikarttiramadiklarin belirtmiglerdir. Pansiyonlarda yasanan bu sorunlara yoneticiler
ya kendi imkanlariyla tamirciler, ustalar cagirarak tamirat yaptirmaya calistiklarimi ya da iist

mercilere resmi yazi yazarak ¢oziim talep ettiklerini belirtmislerdir.

Pansiyonlarin fiziki kogullarmin iyilestirilmesine dair neler yapilmas1 gerektigi

soruldugunda ise katilimcilar Tablo 6’da belirtilen cevaplar: vermislerdir.

Tablo 6. Pansiyonun fiziki kogullarini iyilestirme konusunda yoneticilerin goriisleri

Yonetici goriigleri

Elektrik ve su tesisat1 degismeli
Dinlenme ve etkinlik odalar1

Baza sistemine gegcilmeli

Yangin merdiveni yapilmali

Ev ortamina benzetilmeli

Pansiyon yikilarak yenisi yapilmali
Givenlik kameralar1 yenilenmeli
Yangin sensorii takilmali

W W W s & 01 NI
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Odalar boliinmeli 2
Her kata banyo yapilmali 2

Pansiyonlarinda bir¢ok fiziki sorunla ugrasan yoneticilerin pansiyonun fiziki yapisini
iyilestirmeye yonelik goriisleri Tablo 6’da sunulmustur. Yoneticiler, elektrik ve su tesisatlarinin
yenilenmesini, pansiyonlarda 6grenciler i¢in dinlenme ve etkinlik odalarinin olusturulmasini ve baza
sistemine gecilmesinin gerektigini ifade etmektedirler. Ayrica yangin merdiveni olmayan dort
pansiyon yoneticisi ya bir an 6nce yangin merdivenin yapilmasmi ya da pansiyonun yikilmasi
gerektigini bildirmislerdir. Pansiyonun ev ortamina benzetilmesi, giivenlik kameralariin
yenilenmesi, yangin sensorii, her kata banyo yapilmasi, odalar1 6 kisiden fazla olan odalarin
boliinerek odabasina diisen Ogrenci sayisinin azaltilmasi ve odalarin bdliinmesi yoneticilerin

vurguladig: diger noktalardir.

EY5 pansiyonda yasadig fiziki sorunlarla alakal1 “Bizim pansiyonumuz dnceden pansiyon binasi
degilmis. Sonradan pansiyona cevrilmis bir bina. Cok eksigi var. Biitiin eksikleri tamamlasak da yap1 olarak
pansiyon goriintiisiinde degil. Iyilestirmek icin bir sey yapmaya gerek yok, yikip yenisini yapmak gerekli. Bana
gore Tiirkiye geneli pansiyon standartlari olusturulmali ve uygun olmayan pansiyonlar kademeli olarak
kapatilmali veya yeni binaya tasinmalidir.” seklinde aciklamalarda bulunmustur. Bu pansiyon yoneticisi
pansiyon binasi olarak insa edilmemis bir binanin pansiyon hizmeti vermeye ¢alismasinin oldukga

zor oldugunu vurgulamistir.

Katilimcilara pansiyonda kalan ogrencilerin istenmeyen davramslari soruldugunda ise

katilimcilar Tablo 7’deki cevaplar1 vermislerdir.

Tablo 7. Pansiyonda kalan 6grencilerin g0sterdigi istenmeyen davramglar

Istenmeyen davranislar

Alkol ve sigara kullanma

Etiitlere kars1 olma

Sorumluluktan ka¢gma

Pansiyondan izinsiz ¢itkma

Izinsiz esya kullanimi1

Giris saatlerine uymama

Aidiyet duygusu eksikligi

Pansiyon demirbaslarina zarar verme
Temizlik ahigkanlig1 eksikligi

Belletici 6gretmeni dikkate almama

W W W ks B 00 N=R

Tablo 7. incelendiginde alkol ve sigara kullanimi ve etiitlere karsi isteksiz olma
problemlerinin goriilme sikiginin fazla oldugu anlasilmaktadir. Arastirmaya katilan yoneticiler
sigara ve alkol kullaniminin gencler arasinda oldukga yayginlastigini ve bunda aile denetiminden

uzakta olmalarmin etkili oldugunu belirtmislerdir. Ayrica 6zellikle sigara kullaniminin, pansiyon
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binasi i¢inde ve gevresinde cesitli yerlerde engellenemez oldugu ve bu konuda en biiyiik gorevin
belletici 6gretmene diistiigii belirtilmistir. Bu konuda katihmalardan EY1 “ Sigara kullanimini
engellemek cok zor hatta imkinsiza yakin bir durum. Ciinkii orada nébet tutan 6gretmenin ertesi giin dersi var,
ondan sabaha kadar odalar: belirli araliklarla denetlemesini isteyemezsiniz. Isteseniz bile bu iicret karsihginda
kimse yapmaz. Bu durumda 63retmen en ge¢ saat 12.00'de yatis yoklamasini alp yatiyor, bunu bilen d3renciler
pencereleri acip rahatca sigara igebiliyorlar.” seklinde agiklamasiyla sigara kullaniminin engellenmesinin

zor oldugunu belirtmistir.

Yoneticilerin en ¢ok bahsettikleri istenmeyen davranislardan biri de etiitlerde 6grencilerin
ders calismamas: ve etiitlere girmek istememeleridir. Bunu da aile otoritesinin eksikligine
baglamaktadirlar. Etiitleri zorla etiit odasinda tutulan 80 dakika olarak goren 6grencilerin sayisinin
pansiyonlarda bir hayli fazla oldugu ortaya cikmustir. Belletici 6gretmenin etiit salonunda
ogrencilerin basinda bulundugunda bile ders ¢alismama konusunda 1srar eden 6grencilerin ¢ok fazla
oldugu belirtilmistir. Yoneticilerin pansiyonlarda karsilastigi ogrenci merkezli diger istenmeyen
davraniglar ise sorumluluklarindan ka¢ma, pansiyondan izinsiz ¢ikma, arkadaslarimin esyalarini
izinsiz alma ve kullanma, pansiyona aidiyet hissetmeme, demirbaslara zarar verme, temizlik

aligkanligindan yoksun olma ve belletici 6gretmenleri dikkate almama olarak siralanmaktadar.

Katilimcilara 6grencilerin istenmeyen davraruslariyla karsilastiklarinda neler yaptiklar:

soruldugunda ise Tablo 8'de belirtilen cevaplar1 vermislerdir.

Tablo 8. Ogrencilerin istenmeyen davramslarin ¢ozme siireci

Coziim stireci

Veli bilgilendirmesi

Rehberlige yonlendirme

Ogrenciyle birebir konusma

Pansiyondan ¢ikarma veya disiplin islemi uygulama
Kat1 kurallar esnetilerek

Aidiyet duygusu kazandirilarak

Ev ortami olusturularak

Sportif, kiiltiirel etkinlikler yapilarak
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Tablo 8 incelendiginde 6grencilerde goriilen istenmeyen davramglarin ¢oziimiinde en ¢ok
basvurulan yolun veli bilgilendirmesi, rehberlik servisine yonlendirme ve 6grenciyle birebir goriisme
oldugu goriilmektedir. Istenmeyen davramslarin devam etmesi durumunda ydneticiler aileyi de
bilgilendirerek 0&grenciye disiplin islemi uyguladiklarini ve problemin ortadan kalkmadig:

durumlarda da 6grenciyi pansiyondan ¢ikarma yoluna gittiklerini belirtmislerdir.

KY1 yoneticilik yaptigi pansiyonda yaganan istenmeyen davranmig problemlerini ¢6zme
konusunda su goriisleri paylasmustir; “Pansiyonumuzda ve okulumuzda rehberlik 6gretmeni yok, bu

nedenden dolayr davrams bozukluklarimi kendi tecriibelerime gore Ogrenciyle birebir konusarak cozmeye
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calistyorum. Ancak mutlaka bir rehber dgretmene ihtiyacimiz var, kiz 6grenciler erkek 63rencilere gore daha
karmagiklar ve bazen onlar1 anlamakta zorluklar yasiyorum.” Burada pansiyonlarda rehberlik hizmetleri
verebilecek bir 6gretmenin gerekliligi agikga dile getirmistir. Bunlarin disinda problemin olugsmasini
onleme calismalariin da yapildigini KY1 su sozleriyle dzetlemistir; “ Ogrencilerin pansiyon kurallarina
uymast igin oncelikle yurdu sevmeleri, yurt yasantisindan nefret etmemeleri gerekir. Bizler evimize gittiimiz
zaman televizyon izleriz, dinleniriz. Pansiyonda kalan Ogrencilerin de bu tarz ihtiyaglart oldugu
unutulmamalidir. Biz bunun icin televizyon odast yaptik, oraya koltuklar aldik. Ogrencilerimiz orada rahatca
vakit gecirebiliyorlar. Bu sekilde yurtta sosyal bir ortamda bulunan 63rencinin de problem ¢ikartma thtimali

diisiiyor.”

Katilmcilardan EY2 yoneticilik yaptigi pansiyonda diizenlenen sportif ve Kkiiltiirel
etkinliklerin 6grenci davranislar: tizerinde énemli yansimalar1 oldugunu belirtmistir ve bu konuda
su ifadelere yer vermistir; “ Ogrencinin pansiyon kurallarma uyum saglamastnin en temel 63esi 6grenciye
aidiyet duygusu kazandirmaktir. Kendisini oraya ait hisseden 6grenci ceza almaktan korktugu icin degil,
ogretmenlerine mahcup olmaktan korktugu icin kurallara kars: gelme, kagma gibi davramglardan uzak durur.
Bu durum aile ortamindakine benziyor, giiniimiizde kiz ¢ocuklari erkek cocuklarina gére aileye dolayisiyla ev

kurallarina daha baghdirlar.”

Katilimcilara pansiyona yeni gelen 6grencilerin karsilastiklar1 problemler soruldugunda ise

katilimcilar Tablo 9’da belirtilen cevaplar1 vermislerdir.

Tablo 9. Pansiyona yeni gelen 63rencilerin karsilastig1 problemler

Karsilagilan problemler

Uyum sorunlari

Aile 6zlemi

Bagkalariyla ayn1 odada uyuyamama
Sorumluluk duygusunun eksikligi

Kisisel bakim ve temizlik aligkanlig1 eksikligi
Aile otoritesinin eksikligi

Maddi durumun kontrol edilememesi
Esyalarini {ist siniflarin kullanmalari
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Tablo 9 incelendiginde pansiyona yeni gelen 6grencilerin en ¢ok karsilasti$1 sorunlarin uyum
sorunlari, aile 6zlemi ve baskalartyla ayni odada uyuyamama oldugu goriilmektedir. Bir¢ogunun
kendi evlerinde bir veya iki kisi aym1 odada uyurken pansiyon ortaminda 4-6 kisiyle uyuyamama
problemi cektigi belirtilmistir. Isiklarin ge¢ saatlere kadar kapatilmayisinin uykusuzluk problemini

beraberinde getirdigi ve ertesi sabah 6grencinin derste uyukladig: belirtilmistir.

EY2 pansiyona yeni gelen 6grencilerin problemleriyle alakalt “ Asir: korumaci ailelerden gelen
dgrencilerde kendi kendini idare edememe problemini sik sik yaswyoruz. Ogrenci kisisel bakimim, temizligini,

diizenini saglamada sikint1 yasiyor. Yatagim yapmadan yurdu terk ediyor. Ayriyeten kendi maddi durumunu
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kontrol edemiyor. Ciinkii evdeyken buradaki gibi aylik har¢lik almiyordu. Aileden uzakta oldugu icin aile ayda
bir para yiiklii miktar para yolluyor, 63renci maddi kontrol saglayamayinca parasini hemen bitiriyor. Tekrar
para istemeye de cekiniyor. Zaman zaman 63retmenlerinden borg isteyen dgrencilerimiz de oldu.” seklinde

acgiklamalar yapmustir.

Katilimcilara pansiyona yeni gelen Ogrencilerin uyum problemlerini nasil ¢ozdiikleri

soruldugunda ise katilimcilar Tablo 10’da belirtilen cevaplari siralamislardar.

Tablo 10. Uyum problemlerinin ¢oziim yollar:

(Coziim yollar

Oryantasyon ¢alismalar1
Ogrencilerle birebir goriisme
Bilgilendirme toplantilar
Veli bilgilendirme

g N O |

Tablo 10. incelendiginde pansiyona yeni gelen 6grencilerin yasadiklar1 uyum problemlerinin
¢ozlimil icgin Oncelikle Ogrencilerin oryantasyon c¢alismalarina alindiklar1 goriilmiistiir. Bu
oryantasyon calismalarinda “Pansiyon kurallari nedir? Pansiyonun isleyisi nasildir? Neler yapilmas:
gerekir? Neler yapilmamas: gerekir?”, sorularinin cevaplandigr dile getirilmistir. Ayrica 6grencilerle
birebir goriisiildigii ve benzer sorunlar1 yasayan Ogrencilerle grup toplantilar1 yapildig:
belirtilmistir. Biitiin uyum c¢alismalarina ve goriismelere ragmen uyum sikintist devam eden
ogrencilerin veli ile is birligi cercevesinde pansiyondan gikarildig1 ifade edilmektedir. Ote yandan
katilimcilar bazi 6grencilerin pansiyon ortaminda yasamaktan rahatsiz oldugunu ve pansiyonda
kalmaya devam etmenin 6grencinin akademik basarisimi diisiirecegini belirterek bu 6grencilerin

ailelerini bilgilendirdiklerini ifade etmektedirler.

Katilimcilara ogretmenlerin ve diger personelin &6grenci davranislarina yansimalari

soruldugunda ise katilimcilarin verdikleri cevaplar Tablo 11’de belirtilmistir.

Tablo 11. Ogretmenlerin ve diger personelin 63renci davramislar iizerindeki yansimalar:

@grenci davranislarina yansimalari n
Ogretmenin rol model alinmast 8
Aile sicaklig hissettirmesi 6

Katilimcilara 6gretmenlerin ve ¢alisan personelin 6grenci davranislar: tizerindeki yansimalar:
soruldugunda ise dgrencilerin sevdikleri 6gretmenlerini rol model aldiklari, personeli abla veya anne
gibi gordiikleri seklinde goriis bildirmiglerdir. Ayrica arastirmaya katilan 6 pansiyonda, personel ile
Ogrenciler arasinda gii¢lii bir bag oldugu ve bunun aile sicakligi 6zlemi ¢eken &grencilere olumlu

katki sagladig1 vurgulanmistir.
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Katilimcilardan EY2 istenmeyen Ogrenci davramislarinin ¢éziimiinde Ogrencilerin gelisim
diizeylerinin dikkate alinmas: gerektigini vurgulayarak; bu hususta belletici 6gretmenleri uyardigini
belirtmistir. Ayrica yoneticiler genel olarak iyi iletisim kuran 6gretmenlerin &grenciler tarafindan
daha ¢ok sevildigini ve drnek alindigim vurgulamiglardir. Ogrencilere mesafeli, soguk davranan
Ogretmenlere ise onlarin da mesafeli davrandigini, miimkiin oldugunca g6z goze gelmemeye
calistiklarini belirtmiglerdir. Bu konuda EY5 “Ogrenciler, etiit saatlerinde belletici 6gretmene gire davranis
degisikligi gosteriyorlar. Kendileriyle ilgilenen, yakin davranan, calismalarimn istikballeri icin onemli
oldugunu anlatan 6gretmenlerin belletici oldugu giinler ders calistyorlar, buna karsin herkesi etiit salonuna
doldurup karsilarinda kitap okuyup veya telefonla ilgilenen ogretmenlerin belletici oldugu giinler de ise ders
calistyormug  gibi  goriiniip  telefonlariyla oynuyorlar.” diyerek Ogretmen davramisinin Onemine
deginmistir.

Pansiyonlarda yasanan yOnetimsel sorunlarin 6grenciler iizerindeki yansimalari ise Tablo

12’de gosterilmektedir.

Tablo 12. Pansiyonlarda yasanan yonetim sorunlarimin 6grenciler iizerindeki yansimalar:

Ogrenci davranislarina yansimalar

Istenmeyen davraniglar gosterme
Pansiyona uyum saglayamama
Akademik basarisizlik

Okul ve pansiyon degisikligi

W NN NN o

Tablo 12. incelendiginde pansiyon problemlerinin ogrenciler iizerinde istenmeyen
davraniglar basta olmak {izere uyum sorunlari, akademik basarisizlik, okul ve pansiyon degisikligi

gibi olumsuz yansimalari oldugu goriilmektedir.

KY1, yonetimsel sorunlarin Ogrencilerin pansiyona uyum sorunlarmi arttirdigina dair
goriislerini su sekilde aktarmaktadir; “ Bu yurdu yeni kullanmaya basladik, devredilen bir yurt oldugu icin
diizen oturtmak zaman aldi, tabii bu siirede 03rencilerden ¢ok sikdyet aldik. Mesela koridorlarda bir siirii
koltuk, dolap vardi. Demirbas oldugu icin atamiyoruz da, sonra sicak su sorunu yiiziinden 6grenciler arasinda
anlasmazliklar cikti. Bu huzursuzluklar yiiziinden yurda uyum saglayamayip ayrilan ii¢ 63rencimiz oldu.
Sorunlar: daha kisa zamanda c¢ozebilseydik belki ayrilmayacaktr.” KY1'in sozlerinden pansiyon

sorunlarinin hizli bir sekilde ¢oziilememesinin 6grencilere olumsuz yonde yansidig1 anlagilmaktadir.
Tartisma ve Sonug

Arastirma sonuglarindan anlasilacagi {iizere okul miidiirlerinin okullarda karsilastig
sorunlarin baginda belletici 6gretmenlerin ndbet tutma hususu gelmektedir. Yoneticiler 6gretmenleri
istekli ve isteksiz nobet tutan &gretmenler olarak iki farkli baslikta degerlendirmektedir. Isteksiz

nobet tutan Ogretmenlerin sorumluluktan kagtiklarini, odalarina kapanabildiklerini, saatlerini
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doldurmaya caligtiklarini, gorev konusunda bilgisi az olanlarin oldugunu ve sorunlar1 géormezden
geldiklerini vurgulamislardir. Ayrica bazi 6gretmenlerin maddi sikintis1 olmamasi nedeniyle bu
gorevi almak istedigini veya pansiyonun fiziki yapisinin da 6gretmenleri nobet konusunda isteksiz
kilabildigini ifade etmektedirler. Bunun yaninda nébet tutmaya istekli 6gretmenlerin de oldugunu,
bu 6gretmenlerin gorevleri konusunda bilgili, 6grencilerle iletisim ve etkilesimleri giiglii, 6zverili
calisip isini severek yapan 6gretmenler oldugunu ifade etmektedirler. Ayrica maddi sikint1 ¢ceken

O0gretmenlerin de nobet gorevini almaya daha istekli oldugunu ifade etmislerdir.

Pansiyon yoneticilerin diger sorun yasadig: alanlar pansiyon binasinin giivenligi ve fiziki ve
donanimsal Ozellikleri gelmektedir. Yoneticiler deprem ve yangin durumunda okullarda tahliye
sorunlar1 yasanabilecegini, okullarinda yangin merdiveni olmadigini, binanin fiziki 6zelliklerinin
yangin merdivenine uygun olarak yapilmadigini, giivenlik gorevlisi olmadigini, su ve elektrik
tesisatlarinda sorun yasadiklarini ve bu durumun 1sinma, sicak suya erisim basta olmak {izere hem
gluvenlik hem de saglik agisindan olumsuz sonuglar1 oldugunu vurgulamiglardir. Yine bazi
yoneticiler pansiyon binalarinin fiziki yap1 ve bahge agisindan yetersiz oldugunu, yeterli sayida
banyo ve tuvalet olmadigini, odalarin yatak kapasitesi acisindan yetersiz oldugunu ve 6grencilerin
kalabalik odalarda kaldigimi ifade ederek pansiyonlarda tizerinde durulan sorun alanlarinin
iyilestirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Ayrica bu sorunlarin giderilmesine yonelik biitce sikintist
cektiklerini, {ist birimlerle yazismalar yiiriittiiklerini; ancak sonu¢ almada zorlandiklarim

vurgulamiglardir.

Pansiyonlarda belirtilen sorunlarin yami sira istenmeyen oOgrenci davramslart da
gozlenmektedir. Bu istenmeyen davramslar alkol ve sigara kullamimi, etiitlere karsi olma,
sorumluluktan kaginma, pansiyondan izinsiz ayrilma, arkadaslarinin esyalarini izinsiz kullanma ve
alma, giris saatlerine uymama, pansiyona ait hissetmeme, demirbaslara zarar verme, 6z-bakim
becerilerini gergeklestirememe ve belletici Ogretmenleri dikkate almama olarak siralanabilir.
Yoneticiler bu sorunlar karsisinda veli bilgilendirmesi, rehberlige yonlendirme, birebir konusma,
disiplin islemi uygulama veya pansiyondan ¢ikarma, kati kurallar1 esnetme, aidiyet hissettirmeye
calisma, ev ortami olusturma, sportif ve kiiltiirel faaliyetleri arttirma gibi ¢oziim yollarina
basvurmaktadirlar. Ayrica 6grencilerin pansiyonlara yeni gelen &grencilerin yasadigi en belirgin
sorun ise pansiyona uyum saglayamama olarak ifade edilmektedir. Bu sorunlar: aile 6zlemi ¢ekme,
arkadaslariyla aynm1 odada kalamama, sorumluluk hissetmeme, 0z-bakim becerilerini
gerceklestirememe, aile otoritesinin eksikligi, paralarini kontrol edememe ve iist smiflarin alt
siniflarin esyalarimi izinsiz kullanmalar1 takip etmektedir. Yoneticiler bu sorunlara yonelik
oryantasyon calismalari, birebir goriismeler, pansiyon hakkinda bilgilendirme toplantilar1 ve

velilerle goriismeler gerceklestirmektedir. Diger taraftan Ogrenciler pansiyonlardaki belletici
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Ogretmenler ve diger yardimci personelle iyi iliskiler kuruyorlarsa; onlar1 kendilerine rol-model
olarak alabilmekte, aile sicakligini hissedebilmektedir. Son olarak pansiyonda yasanan sorunlarin
Ogrenciler iizerinde istenmeyen davramnislar, uyum problemleri, akademik basarisizlik, okul ve

pansiyon degistirme gibi olumsuz yansimalar1 olabilmektedir.

Arastirmanin sonuglar1 ilgili literatiir ¢ergevesinde incelendiginde yatili okullarda
gergeklestirilen aragtirmalarla benzerlik tagidig1 sdylenebilir. Oncelikle pansiyonlarda gorev yapan
belletici 6gretmen bulma noktasinda sikint1 cekildigi (Ozan ve digerleri, 2012), baz1 6gretmenlerin
sorumluluk almaktan kacgarak ogrencilere rehberlik etmedigi, nobet gorevini gerceklestiren
Ogretmenlerin ayni giin derse girmeleri nedeniyle kendilerini yorgun hissettigi ve 6grencilerle fazla
ilgilenmedigi, bekar ve gen¢ 6gretmenlerin maddiyat nedeniyle nébet konusunda istekliyken; maddi
durumu iyi olanlarin nobet gérevini istememeleri (Dagh ve Giindiiz, 2008; Ozmen ve Tonbul, 2010)
ilgili aragtirmalarda ¢ikan sonuglardan bazilaridir. Ote yandan pansiyonlarda giivenlik probleminin
yani sira 0grencilerin fiziksel, sosyal ve kiiltiirel agidan gelisimlerini destekleyici rol oynayan spor
salonlarinin, etiit merkezlerinin, hobi odalarinin, yesil alanlarin ve bahgenin olmamas: noktasinda
eksikler s6z konusudur. Ayrica bazi pansiyon binalarinin bina yapisi, tuvaletler, banyo, fiziksel ve
ekipman agisindan yetersiz ve donanimsiz oldugu vurgulanmaktadir (Bostan, 2005; Cokamay ve

digerleri, 2014; Isikoglu, 2007; Kazu ve Agkin, 2011)

Pansiyonlarda yasanan fiziki donanim sikintisiyla birlikte 6grencilerin de yasamis oldugu
sorun alanlar1 gesitlilik gostermekte ve pansiyonlarda istenmeyen Ogrenci davraruslar
gozlenebilmektedir. Pansiyonlarda ogrencilerin basta uyum sorunlar1 olmak iizere aile 6zlemi, 6z-
bakim becerilerini yapamama (Ozan ve digerleri, 2012), pansiyona kendisini ait hissetmeme,
ogretmenlerle ergenlik problemlerini konusamama (Inal ve Sadik, 2014; Yilmaz, 2012), yas1 biiyiik
olan Ogrencileri yeni gelen ve diger ogrenciler tizerindeki baskis1 ve siddet (Acar, 2008), odalarin,
banyo ve tuvaletlerin temizligi, odalarin kalabalikligi, rehberlik hizmetlerinin yetersizligi,
yOneticilerin tavirlari, yemekler (Karatas ve Atici, 2014) sosyal, kiiltiirel ve sportif aktivite alanlarinin
eksikligi (Ozmen ve Tonbul, 2010) gibi noktalarda sorunlar yasadiklari anlasilmaktadir. Ayrica
ogrencilerde Ogretmenlere karsi antipati ve saygisizlik, okuldan kagma, sik hastalanma, arag-
gereclere zarar verme, lakap takma, yalan, devamsizlik ve pansiyondan kagma, akademik
basarisizlik gibi istenmeyen davrarnuslarda gozlenebilmekte (Y1lmaz, 2012) ve yoneticiler bu durumda
veli goriismeleri, ceza verme ve birebir gdriisme gibi ¢dziim yollarini kullanmaktadir (Ozan ve

digerleri, 2012).
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Oneriler

Anayasanin 24. ve 42. maddeleri geregince hicbir ¢ocuk egitim ve 6grenim hakkindan
mahrum birakilamadigr gibi kadin, erkek herkese firsat ve imkan esitligi saglanir. Dolayisiyla da
maddi imkanlardan yoksun basarili 6grencilerin en yiiksek egitim kademelerine kadar 6grenim
saglamak amaciyla parasiz yatililik, burs, kredi ve bagka yollarla gerekli yardimlar yapilmasi
zorunludur. Ayrica 6zel egitime ve korunmaya muhtag ¢ocuklar: yetistirmek icin 6zel tedbirler alinir.
Bu dogrultuda egitimde firsat ve imkan esitligi cercevesinde, Tiirkiye’de dezavantajli durumdaki
ozellikle de kirsal kesimde yasayan ve gelir diizeyi agisindan diisiik gelirli ¢cocuklarin herhangi bir
yap1 ve organizasyonun eline birakilmadan M. K. Atatiirk’tin de ifade ettigi tizere fikri hiir, vicdam
hiir, irfan1 hiir nesiller olarak yetismesi igin; devletin gozetimindeki aile ortamini aratmayan, fiziki
yap1 ve teknolojik donanim agisindan zengin pansiyonlarda parasiz bir bicimde kalmalar: ve kaliteli
bir egitim almalar1 saglanmalidir. Bu anlayisla pansiyonlarda sozii edilen banyo, tuvalet eksikligi gibi
fiziki yap1 ve teknolojik donamim eksiklikleri kapatilmali, nasil ki otellere yildiz sistemi
uygulaniyorsa pansiyonlara da uygulanmali ve sartlar1 tasimayan pansiyonlara 6grenci alimi
durdurulmalidir. Ayrica pansiyonlarin giivenligini saglamak iizere giivenlik personeli temini, yangin
merdiveni, su ve elektrik tesisatlarinin onarimi saglanmali; pansiyonlarin biitge sikintilar1 dikkate
alarak 6denek ayrilmalidir. Yine pansiyonlarda kogus veya ranza sistemi olarak kalabalik odalar
yerine; yeni pansiyonlar insa edilerek pansiyonlarin ve odalarin kapasiteleri hem Ogretmenlerin
denetimi saglayabilecegi hem de Ogrencilerin bazalarinda huzur icinde kalabilecegi sayiya
diisiirilmelidir. Ote yandan gerek mevcut gerekse yapilmasi planlanan pansiyonlarda dgrencilerin
ders calismaktan zevk alacag: teknolojik donanim agisindan zengin etiit merkezleri; sosyal, kiiltiirel
ve sportif faaliyetleri gerceklestirebilecegi alanlar olusturulmalidir. Ogretmenler agisindan,
belleticilik gorevleri nobet gorevlerinin ticretleri arttirilmas: ve nobetin oldugu veya ertesi giin izinli
sayilmalar: gibi tesvik edici diizenlemeler yapilmalidir. Ayrica dgrenciler agisindan her pansiyonun
bilinyesine bir rehber ogretmen atanmali, yeni gelen O6grenciler igin oryantasyon programlarinin

igerigi zenginlestirilmeli ve pratik esasl olmalidar.
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