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Pandemi Suirecinde Halk Saghgi
Hizmetleri Baskanhgi Birinci Basamak
Calismalar:: Istanbul Ornegi

i ) SR T T COVID19 insanlari etkileyen, siddetli akut solunum yolu sendromu .koronaviriisii 2'nin
Saghgt Hizmetleri Baskant (SARS-CoV-2) neden oldugu bulasici bir solunum yolu hastaligidir. Ilk olarak 2019 y1-
linda Cin'in Hubei eyaletinin Wuhan sehrinde kesfedilmis ve diinyaya yayilmistir. DSO
11.03.2020 tarihinde COVID19’u pandemi olarak ilan etmistir. 20.05.2020 tarihi itiba-
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Correspondence: riyle Diinya genelinde 4,789,205 dogrulanmis vaka ve 318,789 COVID 19 nedenli 6liim
Istanbul Il Saghk Miidiirligii Halk bildirilmistir (DSO).
Saghgr Hizmetleri

Viriis genellikle oksiiriik sonucu olugan damlaciklar vasitasi ile insandan insana bu-
lagmaktadir. Ayrica kontamine yiizeylere dokunulmasinin ardindan kiginin kendi yiizii-
Tel/phone: +90 212 638 30 00 ne dokunmasinin da diger bir yayilma yontemi olabilecegi diistiniilmektedir. Viriise ma-
ruz kalindiktan semptomlarin ortaya ¢ikmasina kadar gecen kulugka siiresi 2 ila 14 giin
arasinda olup, ortalama olarak 5 giin siirmektedir. Standart tan1 yontemi, tiim diinyada
kullanildig1 gibi iilkemizde de kisiden alinan nazofaringeal ve burun siiriintiisii 6rnek-
lerinde gercek zamanli PCR testidir.

Cumbhurbaskanimiz Recep Tayyip ERDOGAN &nderliginde 2002 yilindan itibaren
saglikta doniisiim programu ile saglik altyapisini giiglendiren iilkemiz, 2010 yilinda Is-
tanbul ilimizde Aile Hekimligi sistemine gecisle 1. Basamakta kurumsallagsma siirecini
tamamlamigtir. O giinden itibaren yilmaksizin basari ile koruyucu saglik hizmeti veren
ekibimiz bu salgin siirecinde tecriibesini ve organizasyon kapasitesini tiim diinyaya gos-
termistir. Ilimizde ilk vakanin goriildiigii tarihten itibaren tiim vakalar yakindan takip edil-
mekte ve gerekli filyasyon calismalart siirdiiriilmektedir. Cumhurbaskanligimiz talimat-
lartyla kurulan il Pandemi Kurulumuz salgin siirecinin bagindan beri ¢alismalar1 yakin-
dan takip etmektedir.

Pandemi ile miicadele tiim saglik calisanlarinin 6zveriyle siirdiirmesi gereken topye-
kiin bir miicadeledir. ilimizde birinci basamak koruyucu saglik hizmeti sunan aile hekim-
lerimiz ile 2. ve 3. Basamak hastanelerimizle esgiidiim icerisinde bu miicadeleyi siirdiir-
mekteyiz. Bu miicadelede en 6nemli unsurlardan bir tanesi sahada saglik hizmeti sunan
saglik¢ilarimizin kendilerini bu viriisten koruyabilmeleri i¢in yeterli Kisisel Koruyucu
Ekipmana (KKE) sahip olmalaridir. Bu nedenle Il Miidiirliigiimiiz tarafindan siirecin ba-
sindan itibaren tiim saglik calisanlarimizda oldugu gibi tiim aile hekimligi birimlerimi-

IR WA e ze de KKE (cerrahi maske, N95 Maske, eldiven, siperlik, dezenfektan) dagitim yapil-
17/03/2020 migtir.
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Bir enfeksiyon hastalig1 ile miicadelede en 6nemli ba-
samak filyasyondur. Filyasyon , bir hastaligin kaynagini ve
bu hastaligin yayilma zincirini bulmak ve kirmak anlami-
na gelmektedir. COVID19’da hastalarinin izolasyonu virii-
stin yayilmasinin engellenmesi i¢in oldukca dnemlidir. Bu
nedenle Ilce Saglik Miidiirliikleri’'mizde calisan filyasyon
ekiplerimizce vakalarin tetkiki titizlikle yapilmakta ve
COVIDI19 vakalari ve temaslilart bakanligimizca olusturu-
lan online sisteme kaydedilmektedir. Vaka/olas1 vaka ola-
rak bildirilen kisiler Bakanlik Sistemine ve kayitli oldugu
aile hekiminin AHBS’sine (Aile Hekimligi Bilgi Sistemi)
online olarak bildirilmektedir. Boylece aile hekimlerimiz ve
aile saglig1 calisanlarimiz Saglik Bakanligimiz Bilim Ku-
rulunca hazirlanan rehber dogrultusunda kayitli niifuslarin-
daki COVID19 vakalarindan ve temaslilardan bilgi sahibi
olmakta ve gereken takipleri giinliik olarak titizlikle yapa-
bilmektedir.

Bununla birlikte aile hekimlerimiz COVID19 6nlemle-
ri kapsaminda ikametten ayrilma kisitlamasi getirilen bi-
rimlerine kayitli 65 yas lizeri vatandaslarimizin takibini ya-
parak, evde izolasyon kurallar1 hakkinda bilgilendirmek-
te ve evden ¢cikmamalar1 yoniinde tavsiyede bulunmakta-
dir. Ayrica pandemi siirecinde yurtdisindan tilkemize giris
yapan kisiler Valiligimizce belirlenen karantina yurtlarina
yerlestirilmis ve 14 giin siireleri dolduktan sonra ev izolas-
yonlari baslatilmustir. Yurtta kaldiklar1 siire boyunca il mii-
diirliiglimiizce gorevlendirilen saglik personellerimizce
takipleri stirdiirtilmiis daha sonraki ev izolasyonu donemin-
de de bagli oldugu aile hekimlerimiz tarafindan takipleri
yapilmigtir.

COVID19 gibi salgmlarin yaygin bulagma potansiyel-
leri, yarattiklar1 hayati risk, 6ngoriilemezlikleri ve alinma-
st gereken siki 6nlemler nedeniyle insanlar ve topluluklar
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tizerinde psikososyal etkilerinin olabildigi bilinmektedir. Bu
nedenle hem COVID hastalarinin hem de temaslilarinin izo-
lasyon siirecinde ruhsal olarak desteklenmeleri oldukc¢a
onemlidir. il Saglik Miidiirliigiimiiz koordinasyonunda ku-
rulan Istanbul Koronoviriis Ruhsal Destek Programi (KOR-
DEP) vatandaslarimiz ve saglik ¢alisanlarimizin gereksinim
hissettiklerinde ruhsal destek aldiklari bir organizasyondur.
Ayrica Ilce saghk miidiirliiklerimizde calisan ruh saghgi des-
tek personellerimiz de hastalarimiz1 ve temaslilarini aramak-
ta bu zor siirecte onlara psikososyal destek (PSD) hizmeti
vermektedirler. Aile hekimlerimiz ve 1. Basamak Ilce Sag-
lik Miidiirliigtimiizdeki psikosoyal destek ekibimiz pande-
mi dncesindeki esgiidiimlii ¢alismalariin yansimasi olarak
pandemi doneminde de kendi niifuslarinda psikososyal des-
tege ihtiyaci oldugunu diisiindiikleri vatandaglarimizin ya-
ninda olmaktadir.

COVID19 pandemisi bize bulagici hastaliklarla savagi,
astlamanin, genel hijyen kurallarinin 6nemini bir kez daha
hatirlatmistir. Ulkemizde 13 bulasici hastalik rutin ag1 tak-
vimimizde bulunmaktadir. Bilinmektedir ki bagisiklama hiz-
metleri, agtyla 6nlenebilir hastaliklarin ve buna bagli 6liim-
lerin 6nlenmesi agisindan en 6nemli ve en maliyet etkili top-
lum saglig1 miidahaleleri arasindadir. Bu salgin donemin-
de de Istanbul ilimiz biitiin 1. Basamak ekipleriyle asilama,
bebek, ¢cocuk, gebe, lohusa izlem gibi koruyucu saglik hiz-
metlerini aksatmaksizin devam ettirmig, bireysel koruyucu
saglik hizmetlerinde aile hekimlerimiz, toplumsal saglik hiz-
metlerinde ise Ilge Saglik Miidiirliiklerimiz tiim diinya ta-
rafindan takdir edilen saglik hizmeti sunmusgtur. Salgin d6-
neminde tiim diinyaya 6rnek olacak bu operasyonu yiiriiten
tiim saglik calisanlarimiza ve bilhassa 1. Basamak Saglik
Hizmetlerinin temel taglari olan Aile Hekimlerimize tesek-
kiirii bir borg biliriz.





