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Makale Bilgisi  OZET

Gelis Tarihi: Egitim yonetimi alaninda yonetim ve yoneticilik konular1 6nemli yer tutmaktadir.
04.01.2021 Bu c¢alismada, kamu okullarinda gorev yapan okul yoneticilerinin ‘yoneticilik’
konusundaki diisiincelerinin ve zihinsel algilarinin metaforlar yoluyla belirlenmesi
amaglanmaktadir. Arastirmanin amaci dogrultusunda; (1) Okul yoneticilerinin

Diizeltme Tarihi:

18.01.2021 yoneticilik kavramina iliskin sahip olduklar1 metaforlar (ya da zihinsel imgeler)
Kabul Tarihi: nelerdir, (2) Bu metaforlar ortak ozellikleri bakimindan hangi kavramsal
18.01.2021 kategoriler altinda toplanabilir, sorularina cevap aranmistir. Arastirma nitel bir

aragtirmadir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2017-2018 egitim-6gretim yilinda
Gaziantep ve Sanlurfa ili kamu okullarinda gérev yapan 77 okul yoneticisi
olusturmaktadir. Bu ¢alismada arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar
yapilandirilmis form vasitasiyla veriler toplanmistir. Bu formda, katihmcilardan
“Yoneticilik ........c....... gibidir/benzerdir, ¢iinki ........... ” climlesini tamamlamalari
istenmistir. Toplanan veriler “igerik analizi yontemi” ile analiz edilmistir.
Katilimcilarin yoneticilik kavramina iliskin birbirinden farkli 54 metafor iirettigi
tespit edilmistir ve bu metaforlar; Mintzberg (1973)'in yoneticilik rolleri
gruplamasindan esinlenerek baslica ¢ kategori (kisiler arasi roller, bilgisel roller ve
kararsal roller) altinda toplanarak analiz edilmistir. Bu kategorilerden en yiiksek
frekansa sahip olamn ‘kisiler arasi roller kategorisi’ olarak belirlenmistir. Bu kategori
altinda en yiiksek frekansa sahip olan ydneticilik rolleri ise ‘Liderlik’ ve ‘Baskanlik’
seklinde belirlenmistir. Arastirmanin sonunda ise bulgulara dayali oneriler
sunulmustur.
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30.01.2021 consists of 77 school administrators working in Gaziantep and Sanliurfa provinces
in the academic year of 2017-2018. In this study, data were collected through a
semi-structured form developed by the researchers. In this form, the participants
were asked to complete the sentence "Management is like / similar to ...............

because ...........". The collected data were analyzed using the "content analysis
method". In this form, the participants were asked to complete the sentence
"Management is like / similar to ............... because .........." The collected data were

analyzed using the "content analysis method”. It has been determined that the
participants produced 54 different metaphors regarding the concept of
management and these metaphors; Inspired by Mintzberg's (1973) management
roles grouping, it has been analyzed under three main categories (interpersonal
roles, informational roles and decision roles). The highest frequency among these
categories has been determined as "interpersonal roles category". Managerial roles
with the highest frequency under this category are determined as "Leadership” and
"Chairmanship". At the end of the study, presentations based on the findings were
presented.

© 2021JMRFE. All rights reserved
Keywords: School administrator, management, management roles, metaphor

1. GIRIS

Egitim yonetimi alaninda yonetim ve yoneticilik konular1 6nemi buylik, kapsami genis ve pek
¢ok acidan arastirma yapilan konular arasinda yer almaktadir. Yonetim, Parlak (2016, s.2)’a gore
belli bir amaca ulasmak isteyen birden fazla insanin gerceklestirdigi isbirligine dayanan faaliyetler
biciminde tanimlanabilir. Yonetim, Henri Fayol'un o6ne siirmiis oldugu gibi, siire¢ ozelligi
gostermektedir ve bu siireg; planlama, orgiitleme, yoneltme (yoneltme), koordinasyon
(esgliidiimleme) ve denetim (kontrol) gibi alt faaliyetlerden olusmaktadir (Geng, 2007 s.143).
Yonetim, oOrgiitiin iyi bir sekilde calismasi icin gerekli becerilere sahip yoneticilere ihtiyag
duymaktadir, bunun yani sira yonetim siireci hem genel insani faaliyetleri icerir hem de ayr1 bir
meslek alani olarak nitelendirilebilir (Boddy, 2002). Deliveli (2010, s.45)’ye gore yonetici ya da
yoneticiler 6rgiit adina amag, politika ve ilkeler belirleyerek; yonetsel kararlar alir ve orgiit
icinde birimler ve calisanlar arasinda uyum ve isbirligini temin etmeye calisirlar. Boylece
orgiitsel bir diizen kurulur. Bu nedenle yonetim orgiitlerinde orgiitiin, amag, politika ve
ilkelerine uygun davranislara sahip yonetici ve liderlere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Yonetici; 6nceden belirlenmis orgiitsel amaclar1 yerine getirmek ve orgilit icerisinde daha
onceden belirlenmis rolleri oynamak tizere yapilandirilmis ve orgiit liyelerini etkilemek tlzere
otorite kullanma yetkisi ve hakkiyla donatilmis hiyerarsik sistem icerisinde yer alan her
kademedeki orgiit liyesi ya da iiyelerinden biridir (Bayat, 2005). Yonetici, grup halinde bir araya
gelen ve belli bir amac i¢in drgiitlenmis olan insanlar1 hedefe ulasmak i¢in ahenkli bir sekilde ve
isbirligi icinde etkili ve verimli olarak yonetmek sorumlulugunda ve zorunda olan kisilerdir
(Erdogan, 2006). Yonetici, emrinde calisan personeli verimli bir calismaya yoneltmenin yani sira
usulleri zamana en uygun bicimde uygulamak ve ayrica para, zaman, malzeme ve yer
unsurlarindan en iyi bicimde yararlanmak olanaklarini aramak zorundadir (Tortop, isbir, Aykag,
Yayman ve Ozer, 2016, s.85). Yoneticiler, organizasyon amaclarina ulasmak, basarili olmak igin,
personelle iyi iligkiler kurarak ilgili olduklar1 konularda bilgi verir ve goriislerini alirlar (Parlak,
2016,s.211).

Yonetim ve yoneticilik uygulamalari toplumsal yasam i¢inde var olan en eski olgulardandir. Iigar

(2005, s.35)’a gore yonetim, asirlarca sezgi ve tecriibeye dayali olarak gelisen sanatsal bir dal
iken, 20.ylizyildan itibaren ydnetim ve yoneticilik, orgiitlerle ilgili sistematik bilgi birikiminin
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gerceklesmeye baslamasi ile birlikte bilime dayanan bir sanat haline gelmistir. Yoneticilikte
uzun zamandir lizerinde fikir tiretilen ve analitik degerlendirmeler yapilan énemli bir kavram
olarak literatiirde yer almaktadir (Geng ve Alayoglu, 2016). Yoneticilikle ilgili pek cok tanim
yapilmistir. Bunlardan bazilari su sekildedir:

e Yoneticilik, planlama, organize etme, liderlik ve kurumsal kaynaklar1 kontrol etme
araciligi ile etkin ve verimli bir bicimde kurumsal amaglara ulasmaktir (Bridge, 2003,
s.3).

e Orgiitlerde yoneticilik, daha ¢ok, érgiitii temsil etme, grup ¢alismasinin koordinasyonu
ve orgiitsel amaglar dogrultusunda personeli yoneltme faaliyetidir (Deliveli, 2010, s.50).

e Yoneticilik tanimlanmis hedeflere ulastiracak islerin en etkin sekilde yaptirilmasi ile
ilgilidir (Atigan, 2013).

Yonetim siireglerinin basarisinda 6nemli yer tutan yoneticilerin bu siirecte pek ¢ok orgiitsel
rolleri de karsimiza ¢ikmaktadir. Mintzberg (1973)’e gore yonetici li¢ tiir orgltsel rolii yerine
getirmekle gorevlidir. Bu roller; kisiler arasi roller, bilgi rolii ve karar verme roliidiir. Yoneticinin
kisiler arasi rolii; direkt olarak onun formel otoritesinden kaynaklanan ve orgiit iiyeleri ile diger
kurumlar arasindaki iliskileri diizenlemeyi iceren rollerdir. Bilgi rolii; is etkinligi saglayacak
bilgileri toplama ve bu bilgilerin, sonuc¢ tretecek bir bicimde islenmesini saglamaktir.
Yoneticinin asil isi karar vermektir. Yonetici orgiitte karar verme roliinii yerine getiren kisidir
(Geng, 2007, s.29). Mintzberg 1973 yilinda “Yonetsel Calismanin Dogasi” adli eserini
yayinlamistir ve bu c¢alismada yoneticilerin gilinlik ¢alismalarini  gézlemleyerek
kategorilestirmeler yapmistir. Mintzberg, 5 farkli alandaki yoneticiler (danisma isletmesi,
teknoloji isletmesi, tiiketici triinleri isletmesi, hastane ve okul) lizerinde calismalar yapmistir ve
bes giin siliresince bu yoneticilerin mesgul olduklar1 gorevleri gozlemlemis ve bu gozlemler
sonucunda rol teorisini olusturmustur (Degirmenci ve Okur, 2015). Mintzberg tarafindan
gelistirilen rol teorisine dayali olarak {i¢ ana kategori altinda aciklanan yonetici rolleri ile ilgili
detay asagida Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Yoneticilerin Yerine Getirmesi Gereken Roller

Siif Rol Ornek faaliyetler
Kisiler Arasi Baskanlik Yeni fabrikalar icin kurdele kesme torenine katilma,
Roller Ziyaretcileri karsilama gibi tdérensel ve sembolik

gorevleri yerine getirme, Resmi evraklar1 imzalama.

Liderlik Astlar1  yonetme ve motive etme, gelistirme,
danismanlhk, Astlarla iletisim kurma, Calisanlari
cesaretlendirme (verimliligi artirmak igin).

Arabuluculuk Hem organizasyon icinde ve hem de organizasyon
(irtibat disindaki bilgi baglantilarini kurma, Mail atma,
saglayicilik) Telefonla goriisme, Toplantilar, Iki proje grubu
faaliyetleri koordine etme.
Bilgisel Izleyicilik Bilgi arastirma ve elde etme, Dergileri tarama, Kisa not
Roller ve rapor gonderme, Personel baglantilarini koruma,
Gelistirmeler

Bilgi Dagiticilik Diger organizasyon lyelerine bilgiyi sevk etmek, Kisa
not ve rapor gonderme, Telefon goriismeleri yapma.
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Sozciliik Konusmalar, raporlar ve kisa notlarla bilgiyi
disaridakilere nakletme, Gelisen/genisleyen planlari
tartismak icin konusma yapma.

Kararsal Roller Girisimcilik Yenilik icin yeni fikirler gelistirme, Projeleri baslatma
Bozucu Tartismalar ya da krizler stliresince dogru eylemi
Ogeleri yapma ya da dogru adimi atma, Astlar arasindaki
gidermek yatismayi ¢ozlimleme, Cevresel krizlere uyum.
Kaynak Kaynaklar1 kimin kullanacagina karar verme, Program
dagiticilik biitce ve dncelikleri belirleme, Biitge taleplerini gozden

gecirme ve diizeltme, Isci birlikleri (sendikalar) ile
anlasmaya varma, Sendika anlagmalarinin goriismesi
stiresince bolimii temsil etme, Satislar, satin alma ve
biitgelerle ilgili gorliismelerde boliimii temsil etme,
Boliimsel kararlary, ilgilileri agiklama.

Anlasmaci Organizasyonun bir temsilcisi olarak diger gruplarla ya
(Mtzakerecilik)  da organizasyonlarla anlasmaya girisme.

Kaynak: Henry Mintzberg, 1973, 5s.92-93’den aktarma (Gokge ve Sahin, 2003)

Tablo 1’e bakildiginda, yoneticilerin yonetim silirecinde sahip olmasi gereken pek cok rolleri
vardir. Gokce ve Sahin (2003)’in belirttigi gibi, gelecege giivenle bakmak ve basarili olmak
zorunda olan tiim kurum ve kuruluslarin var olan yapi, teknoloji, strateji ve insan kaynaklarini
hizla degistigi bu silirecte tiim yonetim kademelerindeki yoneticilere 6zellikle yeni kosullara
uyarlamalar yapmada bilyiik sorumluluklar diismektedir. Zaman icinde degisen yoOnetici
imajlarina ve yoneticilere yiiklenen yeni rollere bagh olarak okul yoneticilerinin sahip olmasi
ongoriilen yeterlik, gii¢ ve 6zelliklerle ilgili siirekli yeni tartismalar yapilmaktadir (Sisman, 2012,
s.207).

1.1. Problem Durumu

Egitim sisteminde yer alan calisan her birey belli rollere gore davranirlar. Orgiitsel yapiy1
olusturan en 6nemli unsurlardan biri rollerdir. Rol, belirli statiilere sahip bireylerden istenen ve
beklenen davranis biitiini (Giiney, 2018, s. 16) olarak tanimlanabilir. Bireyin gerceklestirdigi
roller icerisinde merkezi 6zellie sahip olanlarin bazilar1 zaman igerisinde bireyin Kkisiligi
tizerine etkili olacak ya da daha acik bir deyisle, gerceklestirilen bazi roller streklilikleri
icerisinde bireyin duygu ve diistincelerini etkileyerek diinya goriislerinin olusmasinda etkili bir
faktor olma niteligi kazanacaktir. Bunun sonucu olarak bireyin gerceklestirdigi diger bazi roller,
bu merkezi roller tarafindan belirlenen diinya goérisiiniin olusturdugu sinirlar icerisinde
gerceklesecektir (Bayat, 2005). Bu sebeple, kisilerin gosterdikleri roller kisinin duygu ve
diisiincelerini yansitan davranislar olmasindan 6tiirii, yoneticilerin gosterdikleri rolleri tanima
ve anlama ile ilgili yapilacak calismalarin alanda 6nemli bir konu oldugu sdylenebilir. Riizgar ve
Kurt (2013) yoneticilerin rol algis1 ve bu rollerden hangisini ya da hangilerini sergilediklerinin
tespitinin O6nemini vurgulayarak, basarili oOrgiitlerin temelinde yatan insan faktoriiniin
derinlemesine incelenmesi bakimindan konunun 6nem teskil ettigini belirtmistir.

Alanyazina baktigimizda, egitim sistemine iliskin pek cok kavrama doniik metafor calismalarina

rastlanmaktadir. Kavramlar1 algilarken ¢ogu zaman baska bir kavramla olan ortak yonleri
akillara getirilir. Bir kavramin yeni 6grenilen baska bir 6zelligi cogu zaman c¢ok iyi bilinen baska
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durumlarin o6zellikleriyle eslestirilir ya da zihinlerde benzetmeler olusturulur. Bu sebepledir ki;
metaforlar anlasilmasi zor kavramlarin benzetme yoluyla bilinen kavramlarla anlatilmasi olarak
formal ve informal 6grenmelerde karsimiza ¢ikmaktadir (Gecit ve Gencer, 2011). Tiirk Dil
Kurumu (2018) tarafindan“metafor” mecaz; bir ilgi veya benzetme sonucu gercek anlamindan
baska anlamda kullanilan s6z seklinde tanimlanmaktadir.Metafor kullanimi, bireyin genel olarak
diinyay1 algilayisin1 yapilandiran bir diisiinme bi¢cimi ve bir gérme bicimi anlamina gelir.
Metaforlar, okuyucuda ya da dinleyicide bilissel bir siirecin baslamasini saglar. Gelisen bilissel
slire¢ bireyde duyussal etkiler yaratir. Bilissel ve duyussal siiregler karsilikli olarak birbirini
etkiler ve besler. Bu da metaforlarin birey iizerindeki etkisinin giicline isaret etmektedir (Aladag
ve Kuzgun, 2015). Bir diislince, nesne veya eylemi ifade etme yolu olarak daha ¢ok edebiyat
alaninda kullanildig1 varsayilan metafor terimi, aslinda bireylerin giinliik yasaminda da siklikla
kullandiklar1 dilsel bir benzetme olgusudur (Giiveli, ipek, Atasoy ve Giiveli, 2011). Miller
(1987)’e gore metaforlar (benzetmeler, egretilemeler, istiareler, mecazlar) olaylarin olusumu ve
isleyisi hakkinda diisiincelerimizi yapilandiran, yonlendiren ve kontrol eden en gii¢lii zihinsel
araglardan biridir. Metaforlar, bireylerin kisisel tecriibelerine anlam vermeleri bakimindan, ayni
zamanda, “tecriibelerin dili” (Saban, 2004) olarak da tanimlanmaktadir. Bu ¢alismada katilimci
okul yoneticilerinin yoneticilik kavramina iliskin sahip olduklari metaforlar irdelenecektir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Egitim yonetimi, okul yonetimini de kapsayan genis bir disiplin alanidir. Sisman (2012, s.196)’a
gore egitim ve okul yonetimiyle ilgili problemlerin tanimlanmasi ve ¢dziimlenmesi siirecinde
arastirmacilar ‘Teori Hareketi’ diye adlandirilan bir yaklasimla, farkli teorik temellere bagh
olarak farkli sonuclara ulasabilmektedir; boylece problemlerin ¢éziimiine yonelik farkli 6neriler
gelistirilebilmektedir. Bu ¢alismada metaforlar vasitasiyla okul yonetiminde gorev alan okul
yoneticilerinin “yoneticilik” kavramina iliskin sahip olduklar1 zihinsel imgeleri ortaya ¢ikarmak
amaclanmaktadir. Bu amag cercevesinde asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Okul yoneticilerinin yoneticilik kavramina iliskin sahip olduklar1 metaforlar (ya da
zihinsel imgeler) nelerdir?

2. Okul yoneticilerinin yoneticilik kavramina iliskin sahip olduklar1 metaforlar ortak
ozellikleri bakimindan hangi kavramsal kategoriler altinda toplanabilir?

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma bir nitel arastirmadir. Arastirmada nitel arastirma desenlerinden olgu bilim
(fenomenoloji) deseni kullanilmistir. Yasadigimiz diinyada olaylar, deneyimler, algilar,
yonelimler, kavramlar ve durumlar gibi cesitli bicimlerde karsimiza ¢ikan olgular1 arastirmay1
amaclayan fenomeneloji, derinlemesine ve ayrintih bir kavrayisa sahip olmadigimiz olgulara
odaklanir (Yildirim ve Simsek, 2006). Fenomenolojik arastirma, fenomene iliskin deneyimleri
sorgulayarak deneyimin dziine ulasmaya ¢alisir (Ersoy, 2017, s.85).

2.2. Calisma Grubu
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Arastirmanin ¢alisma grubunu 2017-2018 egitim-68retim yilinda Gaziantep ve Sanlurfa ili
resmi okullarinda gorev yapan okul ydneticileri olusturmaktadir. Calisma siirecinde ¢alisma
grubuna dahil olan toplam 80 okul yoneticisinden (n=80) ydneticilik kavramina iliskin metafor
yazmalari istenmistir. Calisma grubu amagh 6rnekleme yontemlerinden birisi olan maksimum
cesitlilik 6rneklemesi yontemi kullanilarak olusturulmustur. Buradaki amag, goreli olarak kii¢ctik
bir 6rneklem olusturmak ve bu o6rneklemde calisilan probleme taraf olabilecek bireylerin
cesitliligini maksimum derecede yansitmaktir (Yildirim ve Simsek, 2006). Calisma grubuna dahil
olan katilimcilarin verdikleri cevaplara gore yiizde ve frekans hesabina dayali olarak ¢alisma
grubuna ait kisisel bilgiler asagidaki Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Calisma Grubuna Iliskin Kisisel Bilgiler

Degiskenler Frekans Yiizde
Cinsiyet Bay 67 %83.8
Bayan 13 %16.2
Voneticilik Tiirii Okul Midiri 27 %33.75
Okul Mudiir Yardimcisi 53 %66.25
Yoneticilik Yaptiginiz Ilkokul 18 %22.5
Ortaokul 42 %°52.5
Kademe -
Lise 20 %25
Yoneticilikteki Kidem 01ile 5 Y1l 44 %55
61le 11 Y1l 15 %18.75
12 ile 17 Y1l 9 %11.25
18 Ile 24 Y1l 4 %5
25 Ve Uzeri Y1l 8 %10
Yasiniz 25- 30 yas 14 %17.5
31- 40 yas 31 %38.75
41- 50 yas 24 %30
51 ve lizeri yas 11 %13.75
Toplam: 80 %100,0

Tablo 2’ye gore arastirmaya katilan katilimcilarin %84t bay, %16’s1 ise bayandir. Katilimcilarin
%66’s1 okul mudur yardimcisi, %34l ise okul miidiirii olarak gérev yapmaktadir. Yoneticilik
yapilan kademe bakimindan katilimcilarin %53'i ortaokul, %25’i lise ve %23’l ise ilkokul
kademesinde ¢alismaktadir. Yoneticilik kidemi ac¢isindan; 0 ile 5 yil aras1 %55, 6 ile 10 yil arasi
%19, 25 yil ve tiizeri y11 %10 ve 18 ile 24 y1l aras1t %5 olarak belirlenmistir. Katilimcilarin yas
ozellikleri ise 31- 40 yas aras1 %39, 41-50 yas aras1 %30, 25-30 yas aras1 %17, 51 ve lizeri yas
araliginda %14’tiir. Ayrica Tablo 2’den, ¢alisma grubuna dahil olan katilimc okul yéneticilerinin
cinsiyet, yoneticilik tiri, yoneticilik yaptig1 kademe, yoneticilikteki kidem, ve yas degiskenleri
bakimindan ¢esitlilik gosterdigi sdylenebilir.

1.3. Veri Toplama Araci
Bu arastirmada okul yoneticilerinin yoneticilik kavramina yonelik disiincelerini belirlemek
amaciyla arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis form katilimc1 okul

yoneticilerine uygulanmistir. Form iki ana béliimden olusmaktadir. Formun ilk béliimde yer alan
kisisel bilgiler bolimiinde yer alan pek c¢ok degisken iizerinden (cinsiyet, yoneticilik tird,
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yoneticilik yapilan kademe, yoneticilikteki kidem ve yas) katiimcr profili olusturulmustur. ikinci
boliimde “yoneticilik ......... gibidir, ciinki ................ ” yazili olan ifadelerde yer alan bosluklari
doldurmalar1 istenmistir. Toplanan formlarda katilimci okul yoéneticilerine birer kod numarasi
verilerek (K1,K2,...) kodlama yapilarak formlar sirali sekilde diizenlenmistir. Katilimcilardan
toplanan formlarda yazilanlar, arastirmanin temel veri kaynagini olusturmustur.

1.4. Veri Analizi

Arastirmada toplanan verilerin analizinde ‘icerik analizi’ yontemi yoluyla (Yildirim ve Simsek,
2006); veriler tanimlanmayan, birbiri ile benzeyen veriler belirli kavramlar ve temalar
cercevesinde bir araya getirilerek ve bunlar okuyucunun anlayabilecegi bir bicimde diizenleme
yapilarak yorumlanmaya calisilmistir. Dinger (2018) igerik analizinin; nicel ya da nitel toplanan
verilerin belirli temalar, siniflamalar c¢ercevesinde sistematik olarak kodlanmasi olarak
tanimlanabilecegini belirtmistir ve ayrica uygulamaly, teorik pek ¢ok calisma tiirlerinde icerik
analizinin kullanilabilecegini vurgulamistir.

Bu c¢alismada, toplanan metafor verilerinin analizi stirecinde Saban (2004)’'1n 6nerdigi asagidaki
adimlar izlenmistir. Bu adimlar dogrultusunda; katilimcilarin gelistirdikleri metaforlarin analiz
edilmesi stireci dort asamada gercgeklestirilmistir. Bunlar: (1) belli bir metaforun belirgin bir
sekilde dile getirilip getirilmedigine bakmak, (2) konuyu anlamaya yardimci olup olmadigina
bakmak ve amaca hizmet ettigi diisiintilen metaforlarin veri analizi icin arastirma kapsamina
dahil edilmesi, (3) gelistirilen metaforlarin “mantiksal dayanak” ya da “nicin Oyle olduguna
iliskin ileri siiriilen sebeplerin” analiz edilmesi, (4) kapsam arastirmasi ¢ercevesinde Her bir
metaforun nedeni tek tek okunarak kategorilerin olusturulmasi (5) belli ortak 6zelliklere sahip
olan metaforlarin belli kategoriler altinda toplanmasi ve degerlendirilmesidir.

Veri analizi slirecinde c¢alisma grubunda yer alan okul yoneticilerinin (n=80) gelistirdigi
metaforlar 6n incelenmeye alinmistir. Okul yoneticileri tarafindan gelistirilen her bir metaforun
“yoneticilik” olgusunu daha iyi anlamaya yardimci olup olmadigina bakilmistir ve bu amaca
hizmet ettigi diisiiniilen metaforlar veri analizi icin arastirma kapsamina dahil edilmistir.
Katilimcilarin belirttigi zayif yapili metafor imgeleri (Saban, 2009) ayiklanarak kapsam disi
tutulmustur. ilk {ic adim1 kapsayan bu siirecte; yapilan ilk inceleme sonucunda 77 okul
yoneticisinin gelistirdigi metafor bu arastirma i¢in degerlendirmeye alinmistir. 3 metafor ise
calisma kapsami disinda tutulmustur. Ornegin, yoneticilik “Herkesin yapamayacag bir seydir”
gibidir, seklindeki metafor ifadesi yoneticilik olgusunu daha iyi kavramamiza herhangi bir katki
saglamadig1 diistiniilerek kapsam dis1 tutulmustur. Ayrica yoneticilik “merkezi yonetim” gibidir,
“Orgiit yapisinin olmasina gerektigine inanilan yaklasim sergilenmeli, iletisim yukaridan asagi
olmali esnek ve yalin iletisim mesaj olmali”; “Hamallik” gibidir, ¢linkii “Tim yiikii yoneticiler
ceker”, seklindeki gerekceler metaforlarin belli bir kategoriye dahil edilmesini gii¢lestirmesi
sebebiyle ilgili metaforlar ¢alisma kapsami disinda tutulmustur.

Arastirma kapsamina dahil edilen metaforlarin alfabetik siraya gore bir listesi yapilmis ve her
bir metaforu temsil eden okul yoneticisi frekans (f) ve ylizde degeri (%) hesaplanmistir. Ayrica,
belli ortak 6zelliklere sahip olan metaforlar belli kategorilerin altinda toplanmistir. Kategori
olusturma silirecinde ise literatiir yazimi g6z oOnilinde bulundurularak kategorilestirme
gerceklestirilmistir. Baltac1 (2019)’'nin belirttigi gibi, nitel arastirmalarda kategori ve temalarin
belirlenmesi stirecinde tematik kodlama ile analiz yapilabilir, bu kodlama da farkl o6zellikleri

80



Tekin Bozkurt & Deniz

olan kodlarin benzerlik ve farklhiliklarinin tespit edilmesi ve béylece birbiriyle iligkili olan
kodlarin gruplanmasi s6z konusu olmaktadir. Bilgin (2006)’in aktardigi tizere kullanilan
kategoriler, arastirmacinin teorik formasyonuna gore degisebilir (akt. Ghiglione ve Matalon,
1978), bunun yani sira kategorilendirme siirecinde ya baskalar1 tarafindan daha 6nceden
gelistirilmis kategoriler alinabilir, bu yapilmadiginda veya uygun olmadiginda ise yeni bir
kategori sistemi gelistirilebilir.

Arastirmanin gecerlik ve giivenirligini arttirmak i¢in arastirma silirecinde izlenen adimlar
(arastirmanin modeli, calisma grubu, veri toplama araci, verilerin analizi) detayli bicimde
aciklanmistir. Arastirma kapsaminda veri toplama araci ile toplanan veriler ayrintili sekilde
incelemeye alinmigtir. Katilimcilara toplanacak verilerin sadece bilimsel amagh kullanilacag:
bildirilmis, analiz siirecinde alandan bir uzmanin gorisiine bagvurulmus ve elde edilen verilerin
iyi bir sekilde saklanmasina 6zen gosterilmistir. Bu ¢alismada katilimcilarin goriislerini
yansitmak amaciyla dogrudan alintilara da yer verilmistir.

3. BULGULAR

Bu boliimde, arastirmaya katilan okul yoneticilerinin “yoneticilik” olgusu hakkinda gelistirdikleri
metaforlara iliskin elde edilen bulgular tablolastirilarak arastirma sorularina gore alt basliklar
halinde sunulmustur.

3.1. Okul yoneticilerinin yéneticilik kavramina iliskin sahip olduklar1 metaforlar (ya da
zihinsel imgeler) nelerdir?

Arastirmanin ilk sorusu kapsaminda, okul yoneticileri tarafindan yoneticilik kavramina iliskin
gelistirilen metaforlar analiz edildiginde, elde edilen bulgular listelenerek, her bir metaforu ve
temsil eden katilimci sayisi ve yiizdesi asagidaki Tablo 3'te sunulmustur.

Tablo 3. Okul Yéneticilerinin “Yéneticilik ” Kavramina Iliskin Gelistirdigi Metaforlar ve Onlari
Temsil Eden Katilimci Sayisi ve Yiizdesi

Kod Olusturulan Frekans Yiizde Kod Olusturulan Frekans Yiizde
Metafor Metafor
1. Babalik 6 %7.8  28. Heykeltiras 1 %1.3
2. Orkestra sefi 6 %7.8  29. Irmak 1 %1.3
3. Ev (aile) reisligi 3 %3.9  30. Ilag hazirlama 1 %1.3
4,  Kaptanlik 3 %39 31. s 1 %1.3
5.  Anakart 2 %2.6  32. Isletmeci 1 %1.3
6. Beyin 2 %2.6  33. Kalpteki aort 1 %1.3
damari
7. Ebeveynlik 2 %2.6  34. Kartopu 1 %1.3
8 Idare etmek 2 %2.6  35.  Komutanlik 1 %1.3
9.  Ogretmenlik 2 %2.6 36.  Koordinatorliik 1 %1.3
10. Sanat 2 %2.6  37. Liderlik 1 %1.3
11.  lletisim sistemi 2 %2.6 38.  Mentor 1 %1.3
12.  Teknik direktoér 2 %2.6  39. Meziyet 1 %1.3
13. Terazi 2 %2.6  40. Miihendislik 1 %1.3
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14. Araba motoru 1 %1.3 41 Navigasyon 1 %1.3
15. Aslan 1 %13 42 Noronlar 1 %1.3
16. Atabinmek 1 %1.3 43 Okey oynamak 1 %1.3
17. Bagimhk 1 %13  44. Patron 1 %1.3
18.  Bahgivanhk 1 %1.3  45. Psikologluk 1 %1.3
19. Ciftcilik 1 %13  46. Savas 1 %1.3
20. Cobanlik 1 %1.3  47. Sarki sdylemek 1 %1.3
21. Damismanlik 1 %1.3 48 Soforliik 1 %1.3
22.  Devlet yonetimi 1 %1.3  49. Ucak pilotlugu 1 %1.3
23.  Esitlik 1 %13 50.  Uretim 1 %1.3
24.  Gemi 1 %1.3  51. Viicuttaki organlar 1 %1.3
25. Hakimlik 1 %13 52 Yazarhk 1 %1.3
26. Hastalik 1 %1.3  53. Yemek yapmak 1 %1.3
27. Havadurumu 1 %13  54. Yonetmen 1 %1.3
Toplam : 77 %100

Tablo 3’ten okul yoneticilerinin “yoneticilik” kavramina iliskin gelistirdigi ve arastirmaya dahil
edilen metaforlar frekans ve ylizde degerleri ile birlikte goriilmektedir. Gegerli kabul edilen
katilmc1 okul yoneticilerinin (n=77) yoneticilige iliskin gelistirdikleri metafor sayisinin
toplamda elli dort tane oldugu belirlenmistir.Tablo 3’e gore okul yoneticilerinin yoneticilige
iliskin en ytiksek frekansta belirttigi metaforlar; Babalik (f=6), Orkestra sefi (f=6), Ev (aile) reisligi
(f=3) ve Kaptanlik (f=3)olarak tespit edilmistir.

3.2. Okul yoneticilerinin yoneticilik kavramina iliskin sahip olduklari metaforlar ortak
ozellikleri bakimindan hangi kavramsal kategoriler altinda toplanabilir?

Arastirmanin ikinci sorusu kapsaminda, okul yoneticilerinin gelistirdigi metaforlar, alan yazida
yer alan yoneticilik rolleri Mintzberg (1973)'den esinlenerek baslica {i¢c ana kategori altinda
toplanarak analiz edilmistir. Bunlar; Kisiler Arasi Roller, Bilgisel Roller ve Kararsal Roller
seklinde siralanmaktadir. Bu kategorilere ait tablolar asagida sunulmustur.

Tablo 4. Okul Yéneticilerinin Yéneticilik Kavrami Icin Gelistirdikleri Metaforlarin Kisiler Arasi
Roller Kategorisi Kapsaminda Frekans Degerleri

Gelistirilen = Metafor

Kategori Temalar Metafor Adlar: Metafor Frekansi
Sayisi (f)
Kisiler Baskanlik Gemi(1), Mentér (1), Is (1), 13 14
Arasi Komutanlik(1), Ucak Pilotlugu(1),
Roller Devlet Yonetimi(1), Miihendislik(1),
(f=49) Patron(1), Soférliik(1), Idare Etmek(2),
Esitlik (1), Isletmeci (1), Yonetme(1),
Liderlik Danismanlik(1), Liderlik(1), 19 29

Navigasyon(1), Ev Reisligi(2), Teknik
Direktor(2), Sarki Soylemek(1),
Ebeveynlik(1), Aslan(1), Savas(1),
Irmak(1), Meziyet(1), Babalik(2),
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Orkestra Sefligi(5), Kaptanlik (3), Ata
Binmek(1), iletisim Sistemi (2), Araba
Motoru (1), Cobanlik (1), Viicuttaki
Organlar (1),

Arabuluculuk Orkestra Sefi(1), Koordinatorliik(1), 6 6
Yazarhk(1), Ogretmenlik(1), Babalik(1),
Psikologluk (1)

Toplam : 38 49

Tablo 4 incelendiginde, elde edilen verilerin tematik analizi sonucunda Kisiler Arasi Roller
kategorisini olusturan temalar, bu temalara iliskin katilimcilarin gelistirdigi metaforlar, metafor
sayisi ve her bir metaforun frekansi ile ilgili bilgiler yer almaktadir. Tablo 4’e gore, katilimci okul
yoneticilerinin Kkisiler arasi rollere yonelik metaforlari, calisma geneli gelistirilen metafor
sayisina oranla, yiiksek siklikla (f=49) belirttigi goriilmektedir. Bu kategori igerisinde
yoneticinin liderlik roliine (f=29) iliskin metaforun ise en yiiksek frekansa sahip oldugu
belirlenmistir.

Okul Yéneticilerinin Yoneticilik Kavrami Igin Gelistirdikleri Metaforlarin Kisiler Arasi Roller
Kategorisi Kapsaminda tretilen metaforlarin katilimcilar tarafindan agiklanan mantiksal
gerekcesine iliskin 6rnek alintilara asagida yer verilmistir:

Yoneticilik komutanlk gibidir, ¢tinkii idareniz altindaki insanlart belli amaglara gére
yonetirsiniz (K 23).

Yéneticilik babalik gibidir, ¢ilinkii bazen en ¢ok c¢alisan, bazen sefkat gdsteren, bazen
motive eden, bazen anlayisla karsilayan bazen otoritesini kullanan kisidir (K 39).
Yéneticilik orkestra sefi gibidir, ¢tinkii farkli miizik aletlerinin ¢ikardigi sesleri bir arada
birlestirerek konser vermektir (K 53).

Tablo 5.0kul Yéneticilerinin Yéneticilik Kavrami Igin Gelistirdikleri Metaforlarin Bilgisel Roller
Kategorisi Kapsaminda Frekans Degerleri

Gelistirilen = Metafor

Kategoriler Temalar Metafor Adlar: Metafor Frekansi
Sayisi (f)
Bilgisel Izleyicilik Ciftcilik(1), lla¢ Hazirlama(1), 6 6
Roller Babalik(1), Ebeveynlik(1),
(f=13) Hakimlik(1), Terazi (1)
Bilgi Beyin(2), Kartopu(1), Ana Kart(2), 5 7
Dagiticilik Ogretmenlik(1), Néronlar (1)
Sozciilik -
Toplam : 11 13

Tablo 5 incelendiginde, elde edilen verilerin tematik analizi sonucunda Bilgisel
Rollerkategorisini olusturan temalar, bu temalara iliskin katilimcilarin gelistirdigi metaforlar,
metafor sayisi ve her bir metaforun frekansi ile ilgili bilgiler yer almaktadir. Tablo 5’e gore,
katilimer okul yoneticilerinin bilgisel rollere yonelik metaforlari, ¢alisma geneli gelistirilen
metafor sayisina oranla, en az siklikla (f=13) belirttigi goriilmektedir. Bu kategori igerisinde
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yoneticilikte Bilgi Dagiticihik (f=7) ve Izleyicilik (f=6) roliine iliskin metaforlarin yiiksek frekans
degeri aldig1 belirlenmistir.

Okul yoneticilerinin yoneticilik kavrami i¢in gelistirdikleri metaforlarin bilgisel roller kategorisi
kapsaminda liretilen metaforlarin katilimcilar tarafindan agiklanan mantiksal gerekgesine iliskin
ornek alintilara asagida yer verilmistir:

Yéneticilik beyin gibidir, ¢tinkti yoneticilik yaptiginiz kurumda her sey en ince detayina
kadar diisiinmek, koordine etmek ayni zamanda beklentilerinizin karsilanmasini
saglayarak sizden beklenilenlere de cevap vermek zorundasiniz (K 7).

Yéneticilik kartopu gibidir, ¢iinkii yéoneticilikte de yildan yila insanin birikimi artar (K 15).
Yéneticilik ogretmenlik gibidir, ¢ctinkii hem 6grenirsiniz hem de égretirsiniz (K 24)

Tablo 6.0kul Yéneticilerinin Yoneticilik Kavrami Igin Gelistirdikleri Metaforlarin Kararsal Roller
Kategorisi Kapsaminda Frekans Degerleri

Gelistirilen = Metafor

Kategoriler Temalar Metafor Adlari Metafor Frekansi
Sayisi (f)
Kararsal Girisimcilik Okey Oynamak(1), Yemek 4 5
Roller Yapmak(1), Sanat(2), Heykeltras(1)
(f=15) Bozucu Ogeleri  Bagimhlik(1), Hava Durumu(1), 4 4
Gidermek Hastalik(1), Babalik(1)
Kaynak Aort Damari(1), Aile Reisligi(1), 4 4
Dagiticilik Bahgivan(1), Uretim (1)
Anlasmaci Terazi(1), Babalik(1) 2 2
(Miizakerecilik)
Toplam : 14 15

Tablo 6 incelendiginde, elde edilen verilerin tematik analizi sonucunda Kararsal Roller
kategorisini olusturan temalar, bu temalara iliskin katihmcilarin gelistirdigi metaforlar, metafor
sayisi ve her bir metaforun frekansi ile ilgili bilgiler yer almaktadir. Tablo 6’ya gore, katilimci
okul yoneticilerinin kararsal rollere yonelik metaforlar;, ¢alisma geneli gelistirilen metafor
sayisina oranla, orta siklikla (f=15) belirttigi goriilmektedir. Bu kategori icerisinde yoneticinin
Girisimcilik roliine (f=5) iliskin metaforun ise en yiiksek frekansa sahip oldugu, bunun yani sira
Bozucu Ogeleri Gidermek ve Kaynak Dagiticilik (f=4) rollerine iliskin de bu kategoride yiiksek
frekanslar belirlenmistir.

Okul yoneticilerinin yoneticilik kavrami icin gelistirdikleri metaforlarin kararsal rollerkategorisi
kapsaminda tiretilen metaforlarin katilimcilar tarafindan agiklanan mantiksal gerekgesine iliskin
ornek alintilara asagida yer verilmistir:

Yéneticilik hava durumu gibidir, ¢tinkii degisen durumlar karsisinda farkli tepkiler vermek
gerekir (K 8).

Yéneticilik terazi gibidir, ¢tinkii yonetici adaletli olmalidir, adalet bir yoneticinin olmazsa
olmazidir (K 46).
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Yéneticilik bah¢ivanlik gibidir, ¢iinkii bahgivan elindeki imkdnlarla en iyi isi ¢cikarip gtiniin
sonunda eserini gortip mutlu olmasidir (K 56)

4, SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu calisma sonunda okul ydneticilerinin ‘yéneticilik’ olgusuna yonelik diisiinceleri metafor
yardimiyla ortaya konulmaya galisilmistir. Okul yoneticilerinden gelistirilen formda yer alan
“yoneticilik ......... gibidir, cinkii......... ” seklindeki soruyu cevaplamalar1 istenmistir. Bu
calismadan elde edilen bulgular kapsaminda, katilime1 okul yoneticilerinin (n=80) gelistirdigi
gecerli olarak kabul edilen yetmis yedi tane (n=77) metafor calismaya dahil edilmistir ve yapilan
inceleme sonucunda yoneticilik kavramina dair elli dort adet metaforun gelistirildigi tespit
edilmistir. Bu metaforlar dncelikle calismanin ilk sorusu olan “okul yoneticilerinin yéneticilik
kavramina iliskin sahip olduklar1 metaforlar (ya da zihinsel imgeler) nelerdir” bakimindan
incelenmistir. Yapilan frekans ve yiizde analizi sonucunda, yoneticilik Babalik, Orkestra sefi, Ev
(aile) reisligi, Kaptanlik, gibi benzetimlerinin yliksek frekans degeri aldig1 goriilmustiir. Yal¢in ve
Erginer (2012)'in 6grenci, 68retmen, veli ve yoneticilerinin ‘okul midiird’ kavramina iliskin
algilarin1 metaforlar araciligiyla ortaya ¢ikarmayi amaglayan calismalarinda benzer sekilde
“baba”, “aile reisi”, “orkestra sefi” metaforlarinin ortalama ve flzerinde liretilen metaforlar
oldugu tespit edilmistir. Cobanoglu ve Gokalp (2015)'te yine benzer olarak ¢alismalarinda
o0gretmen adaylarinin okul miidiiriine iliskin drettigi metaforlardan frekansi en fazla olani

“Baba” metaforu olarak bulgulamistir. Bu bulgular ¢alisma bulgularimizi destekler niteliktedir.

Calismanin bir diger sorusu olan “Okul yoneticilerinin yéneticilik kavramina iliskin sahip
olduklar1 metaforlar ortak 0Ozellikleri bakimindan hangi kavramsal kategoriler altinda
toplanabilir” bakimindan incelendiginde, toplanan gecerli metaforlarin ortak o6zellikleri
bakimindan ii¢ farkli kavramsal kategori altinda toplandig1 goriilmiistiir. Bu kategorilendirme
stirecinde, alan yazida yer alan yoneticilik rolleri Mintzberg (1973)’den esinlenerek baslica ¢
ana kategori altinda toplanarak analiz edilmistir. Bunlar; Kisiler Arasi Roller, Bilgisel Roller ve
Kararsal Roller seklinde siralanmaktadir. Elde edilen bulgulara gore, okul yoneticilerinin
‘yoneticilik’ olgusuna yonelik algilarinin siklik bakimindan kisiler arasi roller (f=49) kategorisi
lizerinde yogunlastig1 tespit edilmistir. Bu kategori icerisinde ise liderlik roliine (f=29) iliskin
metaforun en yiiksek frekansa sahip oldugu belirlenmistir. Yildiz ve Ertiirk (2019)’te “Yoénetici”
kavramina iliskin 6gretmen gortsleri kapsaminda elde ettigi bulgularda katilimcilarin biiyiik bir
¢ogunlugu tarafindan tretilen ilk bes metaforu sirasiyla; Takim Kaptani (n=15), Pusula (n=14),
Orkestra Sefi (n=12), Gemi Kaptani (n=11) ve Komutan (n=10) olarak tespit etmistir. Bu
bulgularda yoneticilikte liderlik rollerini yansitmakta ve c¢alisma bulgularimizla benzerlik
gostermektedir. Akan, Yalcin, Yildirim (2014)’1n 6gretmenlerin “Miidiir” kavramina iliskin sahip
olduklar1 algilar1 adli ¢alismasinda, énemli bir liderlik davranisi olarak kabul edilebilecek,
Komutan metaforunu en yliksek frekansa sahip oldugu bulgulamistir. Cerit (2008)’in “Mudiir”
kavramu ile ilgili metaforlara iliskin yapmis oldugu ¢alismada ise lider, orkestra sefi ve yénetmen
metaforlarinin katihma yoneticilerinden yiiksek ortalama puan aldigi saptanmustir. Ozdemir,
Sahin ve Oztiirk (2019)’te calismalarinda okul miidiirlerinin liderli§ine yoénelik, katihmcilarin
“teknik direktor, antrenor, lider ve kaptan” metaforlarini siklikla tiirettigini tespit etmistir. Bu
tespitler ¢alisma bulgumuzu destekler niteliktedir, bu bakimdan okul yoneticilerinin yoneticilik
stireclerinde liderlik yoniinii 6n planda tuttuklari séylenebilir.
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Arastirma kapsaminda katilimci okul yoneticilerinin yoneticilik kavramina iliskin bilgisel rollere
yonelik metaforlari, calisma geneli gelistirilen metafor sayisina oranla, en az siklikla (f=13)
belirttigi goriilmiistiir. Bu kategori icerisinde yéneticilikte Bilgi Dagiticihk (f=7) ve Izleyicilik
(f=6) roliine iliskin metaforlarin yiiksek frekans aldig1 belirlenmistir. Yal¢in ve Erginer (2012)’in
calismalarinda benzer sekilde katilimcilarin “okul miidiiri” kavramina iliskin irettikleri
metaforlarin olusturdugu kavramsal kategoriler altinda ‘Bilginin Kaynagi ve Aktaricist Olma’
kategorisi alt siralarda yer almistir. Bu bulgular, bilgi ¢ag1 olarak nitelendirilen, bilginin elde
edilmesi ve paylasilmasinin giderek 6nem kazandig1 gliniimiizde okul yoneticilerinin bu rollerini
gelistirici calismalara daha ¢ok yer verilmesi ihtiyacini gosterdigi, seklinde yorum yapilabilir. Bu
sebeple, pek ¢cok yeni yonetim anlayisinin (TKY, 6grenen orgiitler, vb.) gelistigi giiniimiizde bu
yonde okul yoneticilerinin bilgi edinmesi ve roller gostermesi beklenmektedir. Helvac1 (2010,
5.263-264)'nin belirttigi gibi okul yoneticileri okul kiltiiriinii olusturmada ve degistirmede
etkilidir, onlarin egitimle ilgili yeniden yapilanmalarda temel degisim uzmanlar1 olarak rolleri
giderek yogunlasmaktadir. Bu yiizden bu yonde yeterli bilgiye sahip olarak, okulu gelecege
tasiyan liderler olmalar1 gereklidir. Uzun ve Erdem (2017) de ¢alismalarinda “lyi Bir Yénetici”
Kavramina iliskin Kavramsal Kategorilerinin altinda ‘Aydinlatici, Yonlendirici ve Yol Gosterici
Olarak Iyi Yonetici Kategorisi’ belirlenmis ve bu kategoride katilimcilarin giines, fener gibi
metaforlar gelistirerek iyi bir yoneticilik siirecinde yoneticinin kurumunda aydinlatic1 ve yol
gosterici olarak roller gostermesinin dnemi tespit etmistir.

Arastirma sonucunda, Kararsal Roller kategorisinde katilimci okul yoneticilerinin kararsal
rollere yonelik metaforlari, ¢calisma geneli gelistirilen metafor sayisina oranla, orta siklikla
belirttigi goriilmektedir. Bu kategori icerisinde yoneticinin girisimcilik roliine (f=5)iliskin
metaforun en yuksek frekansa sahip oldugu belirlenmistir. Kdybasi ve Doénmez (2017)
calismalarinda Okul yoneticilerinin girisimcilik algilarini yiiksek diizeyde bulgulamislar ve bu
bulguyu egitim kurumlarinin yenilige ve degisime a¢iklig1 acisindan olumlu bir durum olarak
degerlendirilebilecegini belirtmislerdir. Okul yoneticilerinin girisimcilikleri konusunda, Bayrak
ve Terzi (2004) de calismalarinda 21. ytlizyilin gerekleri dogrultusunda okullarinin yénetiminde
yeni anlayislarin benimsenmesinin 6nemini vurgulamakta ve bilgi toplumunun gereksinimlerini
karsilayacak okul yapisinin girisimcilik anlayisinin egemen oldugu yoneticilik temeline
dayandirilabilecegini belirtmistir.Mestry ve Blake (2009) calismalarinda okul miidiirlerinin
girisimcilik kapasitelerinin gelisiminde bir dizi zorluklar olabilecegine isaret etmelerine karsin
girisimcilikte basari icin liderlik ve yonetim becerilerinin kritik faktoérler oldugunu tespit
etmistir ve girisimcilik silireglerinin okul yoneticilerinin diislincelerinde paradigmatik bir
degisimi gerektirdigini vurgulamislardir.

Arastirma sonucunda, ayrica Kararsal Roller kategorisinde katilimcir okul yéneticilerinin
kararsal rollerine yonelik bozucu 6geleri gidermek ve kaynak dagiticilik (f=4) rollerine iliskin de
metaforlarin yiiksek frekanslar1 belirlenmistir. Yalcin ve Erginer (2012) de ¢alismalarinda “okul
miidiiri” kavramina iliskin katilimcilarin {irettikleri metaforlarin analizine gore ‘Sorun Coziici
Olma’ kategorisini belirlemistir ancak bu kategori bu calismada oldugu gibi, metaforlarin
Kategorilere Gore Dagilimini yapildiktan sonra ortalamanin altinda frekans gosteren bir kategori
olarak tespit edilmistir. Cobanoglu ve Gokalp (2015) calismasinda benzer sekilde okul
miidiirlerine yonelik gelistirilen metaforlara iliskin ‘Diizenlilik Temas1’ olusturarak bazi
katilimcilarin okul miidiiriiniin bir diizenleyici oldugunu ve okulunu diizenleme isini yaptigini
belirtmislerdir.
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Metafor calismalar egitim bilimleri alaninda énemli yer tutmaktadir. Saban (2004)’1n belirttigi
gibi, egitimde metafor arastirmalarinin bulgulari, metaforlarin pek ¢ok olguya iliskin kisilerin
sahip olduklar kisisel algilar1 ortaya ¢cikarmada gli¢lii birer arag olarak kullanilabilecegine dair
onemli bilgiler sunmaktadir. Egitimle ilgili metafor ¢alismalari, egitimle ilgili bir ¢ok kavrama
iliskin diislinlisii daha agik hale getirmeye yardimci olmaktadir. Mahlios (2002, s. 9)’a gore
metaforlar zihinsel haritalar sunmakta ve egitimle ilgili bireylerin diistincelerini yansitan bilissel
yapilardir. Bu bilissel yapilar 6grenci katilimini destekleyen ¢ok yonlii bir 6grenme ortaminin
olusmasina etki etmektedir. Metaforlar, egitimcilerin 6gretme yaklasimi, program ve mesleki
anlayislarini daha detayl degerlendirmemize yardimci olmaktadir. Bu baglamda, yénetim alan
literatiiriinde 6nemli yer tutan yoneticilik kavramina yonelik okul yoneticilerinin metaforlar
yoluyla gorislerinin incelendigi bu calisma sonucunda, arastirmadan elde edilen bulgulara
dayali olarak; uygulayicilara, arastirmacilara ve politika yapicilara asagidaki 6neriler sunulabilir:

* Bu calisma sonucunda okul yoneticilerinin ‘yoneticilik’ algisinda kisiler arasi rollerinin
on plana ¢iktig1 belirlenmistir, bunun yani sira okul yoneticilerinin bilgisel ve kararsal
rollerini gelistirici calismalarin yapilmasi ve desteklenmesi dnerilmektedir.

¢ Bu calismanin farkli orneklemlerde, farkli nicel ya da nitel tekniklerle yapilmasi
oOnerilebilir.

» Bu konuda yapilacak arastirmalarda okul yoneticilerinin disinda okullarda gérev yapan
farkli kademelerdeki 6gretmenlerin ve hatta akademisyenlerin katilimci oldugu yeni
calismalarin yapilmasi dnerilmektedir.
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6. EXTENDED ABSTRACT

Management has long been included in the literature as an important concept on which ideas are
produced and analytical evaluations are made. Management can be defined as a process that
involves getting the work done in the most effective way that will achieve defined goals.
Managers who have important position in the success of management processes, have a lot of
organizational roles on this process. According to Mintzberg, the manager is tasked with
performing three types of organizational roles. These roles are; interpersonal roles, information
role and decision making role.

Metaphors, are also defined as "the language of experiences” in terms of giving meaning to
individuals' personal experiences. In this study, it is aimed to reveal the mental images that
school administrators have regarding the concept of "management” by conducting metaphor
analysis. For this purpose, the following questions were sought.
1. What are the metaphors (or mental images) that school administrators have regarding
the concept of management?
2. Under which conceptual categories can the metaphors that school administrators have
regarding the concept of management be collected in terms of their common
characteristics?

Research is a qualitative research. In the research, pattern of phenomenology was used.
Phenomenological research attempts to reach the essence of experience by questioning
experiences related to phenomena. The working group of the research consists of school
administrators working in Gaziantep and Sanhurfa provinces in the academic year of 2017-
2018. During the study process, 80 school administrators (n = 80) included in the study group
were asked to write metaphors about the concept of management. As a result of the first
examination, the metaphor developed by 77 school administrators (n = 77) was evaluated for
this study and 3 metaphors were excluded from the study. In this study, a semi-structured form
developed by the researchers was used for the participating school administrators to determine
the school administrators' opinions on the concept of management. The main data source of the
study was written in the forms collected from the participants. In the analysis of the collected
data, it was analyzed through the "content analysis" method. A list of the metaphors included in
the scope of the study was made in alphabetical order, and the school administrator (f) and
percentage value (%) representing each metaphor were calculated. Later, metaphors with
certain common features were grouped under certain categories and presented in tables.

Within the scope of the first question of the study, when the metaphors developed by school
administrators regarding the concept of management were analyzed, it was determined that the
number of metaphors that participating school administrators (n=77) developed about
administratorship was fifty-four in total. The metaphors stated by school administrators at the
highest frequency regarding administratorship; Fatherhood (f = 6), conductor (f = 6), head of the
house (f = 3) and captain (f = 3). In the study, within the scope of the second question, the
metaphors developed by school administrators and the managerial roles in the field article were
analyzed under three main categories, inspired by Mintzberg. In the context of these three
categories, it was determined that participant school administrators stated metaphors for
interpersonal roles with a high frequency (f = 49) compared to the number of metaphors
developed throughout the study. In this category, it was determined that the metaphor about the
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leadership role of the manager (f = 29) had the highest frequency. In addition, the metaphors of
the participant school administrators for the Decisive Roles (f = 15) and Informational Roles (f =
13) categories were determined.

In this study, it has been tried to reveal the thoughts of school administrators on the
phenomenon of "management” with the help of metaphor. The metaphors developed by school
administrators regarding administratorship were first examined in terms of the first question of
the study, "What are the metaphors (or mental images) school administrators have about the
concept of management?” As a result of the content analysis and percentage, frequency analysis,
it was seen that simulations such as being a father, orchestra conductor, head of the house
(family), captain, received the highest frequency value. Similarly, metaphors such as "father”,
"head of the family"”, "orchestra conductor” have been identified in studies that examine the
perceptions of teachers and students regarding the concept of 'school principal' through
metaphors. Metaphor studies have an important place in the field of educational sciences. As
Saban (2004) pointed out, the findings of metaphor research in education provide important
information that metaphors can be used as a powerful tool to reveal the personal perceptions of
people regarding many phenomena. Metaphor studies about education help to clarify the
thinking about many concepts related to education. Metaphors provide mental maps and are
cognitive structures that reflect the thoughts of individuals about education. These cognitive
structures affect the creation of a versatile learning environment that supports student
participation. Metaphors help us to evaluate the teaching approach, program and professional
understanding of educators in more detail. In this context, based on the findings obtained from
the research, as a result of this study, which examines the views of school administrators
through metaphors on the concept of management, which has an important place in the field of
management literature. The following recommendations are offered to practitioners,
researchers and policy makers;

e As a result of this study, it was determined that the interpersonal roles of the
administrators in the perception of management came to the fore, and it is
recommended to carry out and support the informational and decisive roles of school
administrators.

« It may be suggested that this study be conducted with different samples, using different
quantitative or qualitative techniques.

« In researches to be conducted on this subject, it is suggested to carry out new studies in
which teachers from different levels and even academicians, apart from school
administrators, are the participants.
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