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0z
Cevrimi¢i O0grenme uygulamalarinin artan bir ivmeyle egitim ortamlarinda
kullanilmasi; ¢evrimi¢i Ogrenme ortamlarina ydnelik bir teorik c¢ergevenin
gelistirilmesi gereksinimini dogurmustur. Garrison, Anderson ve Archer’in
(2000) buna yo6nelik olarak gelistirmis oldugu Arastirma Toplulugu Modeli son
yillarda, c¢evrimi¢i Ogrenmeye yonelen arastirmacilarin ve uygulayicilarin
dikkatini ¢ekmistir (Garrison ve Arbaugh, 2007). Tirkiye’de de g¢evrimigi
6grenme uygulamalart formal ve formal olmayan bi¢imlerde egitim hayatimiza
girmig; birgok iniversite, uzaktan egitim programlari, g¢esitli sertifika
programlar1 ve Kkitlesel ¢evrimigi agik dersler (MOOCS) gelistirmis ve
uygulamaya koymustur. Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de ¢evrimigi dgrenme
uygulamalar1 gerceklestiren ve gergeklestirmeyi diisiinen 6gretim tyeleri igin
Arastirma Toplulugu Modeli temelinde bir yol haritasi 6nermektir. Bu yol
haritasi, Arastirma Toplulugu Modeli'nde yer alan gostergeler kullanilarak,
giincel iletisim teknolojileri ile desteklenmis ve ¢evrimigi 6grenme ortamlarinda
karsilagilan giincel sorunlar baglaminda yapilandirilmigtir. Ogretim iiyelerinin
sahip olmas1 gereken 6n kosullar ve yeterliklere deginen bu ¢aligmanin sonunda
alana iligkin oneriler yer almaktadir.
Anahtar kelimeler: aragtirma toplulugu modeli, gevrimi¢i 6grenme ortamlari, 6gretim
iiyeleri, yol haritasi.

Community of Inquiry in Online Environments:
A Guideline for Faculty

ABSTRACT
Increasing applications of online learning in educational settings created a need
for development of a theoretical framework specific for online learning
environments. Community of Inquiry (Col) Framework, developed by Garrison,
Anderson and Archer (2000) in this direction, has aroused attention by
researchers and practitioners of the field (Garrison & Arbaugh, 2007). Online
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learning applications have come into our educational lives in Turkey as well,
both formally and informally, and many universities have developed and put into
practice distance learning programs, several certification programs and MOOQOCs.
The aim of this study is to recommend a guide to faculty who applies/considers
to apply online learning, based on Col Framework, which may help them in the
process. This guide bases on Col indicators, current communication
technologies, and actual problems faced in online learning environments. This
report involves prerequisites and competencies for faculty and suggestions for
the field is given at the conclusion.

Keywords: community of inquiry framework, online learning environments, faculty,
guideline

GIRIS

Cevrimi¢i Ogrenme, bilgi ve iletisim teknolojilerinin &zellikle son ceyrek
yiizyilda ortaya koymus oldugu hizli gelisim dogrultusunda bi¢im alarak egitim
hayatina kazandirillan yeni egitim paradigmalar1 arasinda énemli bir konumda
yer almaktadir. Geleneksel 6grenme ortamlarinin saglayamadigi esnek katilhim ve
zaman-mekéandan bagimsiz egitim gibi olanaklar sayesinde ¢evrimi¢i 6grenme
ortamlar1, 6grenme siireclerine katki saglayarak etkin bir 6grenme imkani
sunmaktadir (Halttunen ve Jarvelin, 2005; Miyazoe ve Anderson, 2010). Internet
teknolojilerinin de gostermis oldugu hizli gelisim ile birlikte web, diinya
genelinde uzaktan Ogretim ve Ogrenme siirecleri agisindan tercih edilen
etkilesimli, demokratik, dinamik ve ekonomik bir ortam haline doniigsmiistiir
(Khan, 1997; 2005). Dolayisiyla giiniimiizde internetin egitim ortamlarinda
tercih edilen temel araglardan biri olmasi, web destegi ile birlikte es zamanh
olmayan 6grenme ortamlarinin yayginlagmasina zemin hazirlamigtir. Cevrimigi
O6grenme ortamlarin sundugu avantajlarin yaninda birtakim dezavantajli
durumlarin varligindan sz etmek miimkiindiir. Ogrenenlerin, dgretenlerle ve
diger Ogrenenlerle arasindaki etkilesim ve iletisim geleneksel Ggrenme
ortamlarinda yiiz yiize gergeklesirken; ¢evrimigi ortamlarda e-posta, forum, web
destekli sohbet yazilimlar1 gibi elektronik ortamlarda gerg¢eklesmektedir.
Ogrenenlerin iletisim ve etkilesim igin yalmzca internet teknolojilerini
kullanmast sonucu bireylerde yalitilmislik hissi, kopukluk ve ortamdan
soyutlanma gibi duygu durumlarinin ortaya ¢iktig1 sonucuna ulagilmistir (Ouzts,
2006). Bireylerin duygu durumlarindaki olumsuz etkilenmeler 6grenme siirecini
dogrudan etkilemekte ve bireylerde motivasyon kaybina neden olarak
(Osguthorpe ve Graham, 2003), 6grenme kaliciliginda ciddi bigimde azalmaya
yol agmaktadir (Rovai, Wighting ve Jing, 2005). Bu durum ise c¢evrimigi
O0grenme ortamlarinda bireyler agisindan dezavantajli bir durum olarak
degerlendirilmektedir. Etkilesimin ve iletisimin 6grenme ortamlarinda bireylerin
ortak bir bilgi tabanina erigebilmeleri acisindan énemi sorgulandiginda, uyumlu
bir etkilesim ve iletisim ortaminin saglanmasi gerektigi goriilmektedir
(Schweizer, Weidenmann ve Bernd, 2003).

Cevrimi¢i 6grenme ortamlarinda karsilagilan yiiz yiize iletisim ve etkilesim
eksikliginin giderilebilmesi amaciyla ozellikle 90’11 yillarin sonlarmma dogru
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karma Ogrenme ortamlar1 ortaya ¢ikmis ve tercih edilmeye baslanmustir.
Geleneksel dgrenme ortamlarinin yiiz yiize dgretim imkani ve bilgisayar tabanli
O6grenme ortamlarinin birlesimi olarak degerlendirilen karma 6grenme (Graham,
2006), cevrimici 6grenme ortamlarinin dezavantajli oldugu durumlari gidermeye
yonelik tasarlanan bir ogrenme ortami olarak tamimlanabilir. Internet
teknolojilerinin bu siiregte egitim ortamlartyla biitiinlesik bir yapiya
kavusturularak dezavantajli durumlarmin da giderilmesiyle birlikte ¢evrimigi
o0grenme topluluklart (Online Learning Community) olarak isimlendirilen
O6grenme ortamlarmin gelisiminin 6nii agilmistir (Tu ve Corry, 2002). Bu
asamada Tiirkiye’de yasanan gelismelere yonelik bilgi verilmesi uygun olacaktir.

Tiirkiye’de Cevrimici Ortamlar ve Uygulamalar

Tiim diinyada hizla gelismekte olan ¢evrimigi uygulamalar Tiirkiye’de de son
yillarda giderek artis gostermektedir. Tiirkiye’de hizla artan niifus ve bunun
sonucunda karsimiza cikan egitim talebini karsilamaya yonelik karsilasilan
birtakim sorunlar koklii yliksekdgretim kurumlarinin  uzaktan egitim
calismalarina yonelmesi ile sonuglanmistir. Yiiksekdgretim Bilgi Yonetim
Sistemi (2015) verilerine gore Tirkiye’deki devlet ve vakif iiniversitelerinde yer
alan uzaktan ve agik Ogretim programlarina kayitli 6grenci sayis1 2014-2015
ogretim yili igin {i¢ milyona yaklagmistir. Bu saymin son birka¢ yildir popiiler
hale gelen Kitlesel Cevrimi¢i Ag¢ik Dersler (MOOC - Massive Open Online
Courses) ve gesitli sertifika programlar ile siirekli olarak arttigi sdylenebilir.
Acik ve uzaktan 6gretim baglaminda degerlendirildiginde bu alanda Tiirkiye’de
éncii 1982 yilinda kurulan Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi’dir.
Acikogretim  Fakiilteleri baglaminda Tirkiye’deki durum incelendiginde
Erzurum  Agikdgretim  Fakiiltesi’nin;  uzaktan  egitim  baglaminda
degerlendirildiginde ise Afyon Kocatepe Universitesi, Gazi Universitesi,
Siileyman Demirel Universitesi ve Usak Universitesi gibi cesitli devlet
iiniversitelerinin Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokullar: ile faaliyet gosterdigi
goriilmektedir. Dogu Akdeniz Universitesi ise Uzaktan Egitim Enstitiisii ile
ogretim etkinliklerine 2002 yilinda itibaren devam etmektedir. Istanbul
Universitesi, cevrimici &gretim uygulamalarim Acgik ve Uzaktan Ogretim
Fakiiltesi adiyla gergeklestirmektedir. Tiim bu kurumlarin birimlerine ek olarak
birgok iiniversitede ¢esitli dersler ¢evrimici veya karma olarak yiiriitilmekte ve
bu alanda Ornekler giin gegtikge artis gostermektedir. Genel egilimler
dogrultusunda ¢evrimici Ogrenme ortamlarinin  Szellikle yiliksekogretim
diizeyinde verimli kullanilmasi gerekliligi de g6z oOniline alindiginda 6gretim
iiyeleri agisindan ¢evrimig¢i Ogrenme ortamlarmin etkin kullanimi dnem arz
etmektedir. Bu etkin kullanimu gergeklestirmede Arastirma Toplulugu Modeli
icinde barindirdig1 biligsel, sosyal ve Ogretimsel boyutlari ile 6nemli bir
konumda yer almaktadir. Yiiksekogretimde ¢evrimigi 6grenme ortamlar: etkin
bir bicimde sunmayi amaglayan o6gretim iyeleri i¢in Arastirma Toplulugu
Modeli g¢ergevesinde hazirlanacak bir kilavuzun, bu hedeflerine ulasabilmeleri
dogrultusunda Onem gostermekte oldugu diisiiniilmektedir. Bu baglamda
calismanin amac1 Aragtirma Toplulugu Modeli kapsaminda 6gretim iiyelerinin
cevrimi¢i 6grenme ortamlarini nasil daha etkin kullanacaklarina yonelik genel
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bir ¢ergeve olusturmaktir. Bu ¢aligmada, ¢evrimigi 6grenme ortamlarinda anlaml
ve etkili bir 6grenme deneyimi gergeklestirmek igin gerekli olan; 6gretim
iiyelerinde olmasi gereken 6n kosullar, 6gretim iiyelerinin sahip olmasi gereken
yeterlikler ve arastirma topluluklari temelinde ¢evrimici ders siireglerinin nasil
kurgulanmas1 gerektigi konular tartisilacaktir. Dolayisiyla oncelikle Aragtirma
Toplulugu Modeli’nin, sonrasinda ise Ogretim iiyelerinin c¢evrimi¢i O6grenme
ortamlarinda sahip olmasi gereken 6n kosullarin ve yeterliklerin anlasilmasi
gerekmektedir.

Arastirma Toplulugu Modeli

Aragtirma Toplulugu Modeli (Col - The Community of Inquiry Framework);
Sekil 1”7 de goriildiigii lizere anlamli ve verimli bir egitim deneyiminin; Bilissel
bulunusluk, Sosyal bulunusluk ve Ogretimsel bulunusluk boyutlar1 ve bu
boyutlarin birbiri ile etkilesimi ile gergeklesen tii¢ alt boyut (Ortamin
diizenlenmesi, Sozlii iletisimin gerceklesmesi, Icerigin secilmesi) saglandiginda
gerceklesebilecegini  dnermektedir (Garrison, Anderson ve Archer, 2000;
Garrison ve Arbaugh, 2007; Garrison, Cleveland-Innes ve Fung, 2004).

Sozlia
iletigimi
Destekleme

Bilissel

Sosyal Bulunusluk

Bulunusluk

Egitim
Deneyimi

Igerigi
Segme

Ortami
Diizenleme

Ogretimsel
Bulunusluk

Sekil 1. Aragtirma Toplulugu Modeli (Garrison, Anderson ve Archer, 2000)

Arastirma Toplulugu Modeli bu boyutlar1 temel alarak, isbirlikli ve
yapilandirmact bir &grenme ortamma olanak saglamaktadir. Arastirma
Toplulugu Modeli incelendiginde basarili bir yiiksekdgretim dinamiginin
temelinde, ¢evrimi¢i Ogrenme ortamlarinda bireylerin  benzer hedefler
dogrultusunda gerceklestirdikleri arastirmalar ve tartigmalar neticesinde ortaya
¢ikan yeni bilginin yapilandirma siirecini ifade etmede biligsel bulunusluk temel
boyut olarak karsimiza cikmaktadir (Oztiirk, 2012). Alanyazinda modelin
gecerliligine  yonelik  gergeklestirilen ¢alismalar, modelin dogrulugunu
desteklemektedir (Arbaugh, 2007; Arbaugh ve Hwang, 2006; Garrison,
Cleveland-Innes ve Fung, 2004). Arastirma Toplulugu Modeli’nin yiiksek
ogretim diizeyindeki etkililigine yonelik gergeklestirilen ¢alismalarda olumlu
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sonuglar elde edilmis ve bu durum &zellikle yiiksekdgretim alaninda aragtirma ve

uygulama yapan arastirmacilarin dikkatini ¢ekmistir (Arbaugh vd., 2008).

Tablo 1. Arastirma Toplulugu Modeli Boyutlari, Kategorileri (Alt Boyutlar) ve

Gostergeleri
Boyutlar Kategoriler Gostergeler
(Alt Boyutlar)
Bilissel Tetikleyici Olay Anlasilmazlik Hissi
Bulunusluk Kesif Bilgi Degisimi
Biitiinlestirme Diisiincelerin Birlestirilmesi
Coziim-Karar Yeni Bir Diisiinceyi Uygulamak
Sosyal Acik Iletisim Acik Ifadeler
Bulunusluk  Grup Uyumu Isbirlikli Calismaya
Duyussal Ifadeler Cesaretlendirmek
Duygular
Ogretimsel Ogretim Tasarin ve Ogretim Programi ve
Bulunusluk Organizasyon Yo6nteminin
Soylemi Kolaylastirma Ayarlanmasi
Ogretimi Yonlendirme Kisisel Anlamlarin Paylagilmasi
Tartigmaya Odaklanmak

Biligsel bulunusluk, ¢evrimici 6grenme ortamlarinda bireylerin benzer hedefler
dogrultusunda gerceklestirdikleri arastirmalar ve birtakim tartigmalar neticesinde
kavramsal bilgiyi yapilandirma siireglerini temsil etmektedir. Biligsel
bulunusluk; Tablo 1’de goriildiigi tizere tetikleyici olay (triggering event), kesif
(exploratory), biitiinlestirme (integration) ve ¢6ziim-Karar (resolution) evreleri
olmak tlizere dort alt boyuttan olusmaktadir. Sosyal bulunusluk, ¢evrimigi
ogrenme platformlarinda yer alan bireylerin kigisel ozelliklerini yansitma ve
digerleri ile olan iletisim kurabilme yetenegini temsil etmektedir. Agik iletisim
(open communication), grup uyumu (group cohesion) ve duyussal ifadeler
(personal/affective) sosyal bulunusluk alt boyutlaridir.  Garrison, Anderson ve
Archer’a (2000) gore, egitsel amagh arastirma topluluklarinda temel olan bilissel
ve sosyal boyutlarin tanmimlanmis oldugunu belirtmektedir. Ancak, resmin
tamamlanmasi i¢in, biligsel ve sosyal boyutlar tasarlamay1 ve biitiinlestirmeyi
saglayan baglayict bir yapmnm eklenmesini onermislerdir: Ogretimsel
Bulunugluk. Bu boyut ise biligsel ve sosyal siireglerin nasil tasarlanacagi, bu
stirecin nasil kolaylastirilabilecegi ve tam olarak nasil ydnlendirilmesi
gerektigini temsil etmektedir (Garrison vd., 2000). Ogretimsel bulunusluk; Tablo
1’de gosterildigi tizere Ogretim tasarimi ve organizasyon (design and
organization), sOylemi kolaylastirma (facilitating discourse) ve Ogretimi
yonlendirme (direct instruction) olarak {i¢ alt boyuttan olugsmaktadir.

Ogretim Uyelerinde Olmas1 Gereken On Kosullar

Giiniimiizde Ozellikle egitim alaninda, bireylerin; siirekli olarak kendini
yeniledigi, dogru bilgiye erisebildigi, gelismelere ve yeniliklere ayak
uydurabildigi kisacasi yasam boyu Ogrenme yetilerine sahip bilgi tiketicisi
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konumunda bulunmalar1 gerekliliginin yani1 sira benzer bigimde bilgi iireten
diizeydeki bireylere de gereksinim duyulmaktadir (Akkoyunlu ve Kurbanoglu,
2003). Son geyrek yiizyilda benimsenen egitimin yeniden yapilandirilmasi
stirecinde ise 6gretmen ve Ogrenci rolleri degisim gostermis, 6gretmen bir yol
gosterici konumuna gelirken, 6grencilerin ise dogru bilgiye ulasma hedefinde
elindeki wverileri etkin kullanabilen aktif katilimcilar olmasi yoniinde
bigimlenmigtir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yaygin etkisi dikkate
alindiginda, diger bilgi kaynaklarinda da oldugu gibi, teknoloji kullanimi
gerektiren yeni egitim yapilandirmasi gesitli okuryazarlik tiirlerini zorunluluk
haline getirmistir. Bu gelismeler sonucunda tipki 6grencilerde oldugu gibi
Ogrencilere yol gosterici konumunda bulunan Ogretmenlerin ve &gretim
tiyelerinin de benzer okuryazarlik tiirlerinde istenilen diizeylerde donanimli olma
gerekliligi 6n plana ¢ikmustir. ISTE (International Society for Technology
Education — Uluslararasi Teknoloji Egitimi Dernegi, 2000) tarafindan hazirlanan
standartlar cergevesinde dgretmenlerin sahip olmasi gereken yeterlikler arasinda
bilgi ve teknoloji kullanim becerileri de yer almaktadir. Egitim alaninda yasanan
gelismeler dogrultusunda son ¢eyrek yiizyilda siklikla karsilagmakta oldugumuz
teknoloji kavrami, okuryazarlik catis1 altinda sekillenerek “teknoloji
okuryazarlig1” olarak yeni bir bi¢im kazanmis durumdadir. Teknolojinin ve
teknoloji kullanimmin giiniimiizde neden bu kadar 6nemli oldugunun ilkedeki
tim bireyler tarafindan anlasilmis olmasi gerekmektedir (Canbaz, 2010).
Teknolojiyi sorgulayabilen bir birey, teknolojik unsurlarin topluma etkilerinin
farkina vararak teknolojik geligsmelerin yarar ve zararlarinin neler olabilecegi
konusunda kestirimlerde bulunabilir. Bu bakimdan bireylerin teknoloji
okuryazari olmalar1 bilylik 6nem arz etmektedir. Bireylerin teknoloji okuryazari
olarak degerlendirilmesi igin teknolojik siireclere hakim olmalar1 ve yenilikleri
elestirel bir bakig agisiyla sorgulamalari bu baglamda dncelikler arasinda yer
almaktadir (Odabasi, t.y.). Ders programlarinda ve O0grenme-Ggretme
ortamlarinda gergeklestirilen reformlar sonrasi istendik diizeylere ulasabilmek
icin teknoloji okuryazari olarak nitelendirebilecegimiz 6gretmenlerin ve 6gretim
iiyelerinin gerek geleneksel 6grenme ortamlarinda gerek cevrimigi 0grenme
ortamlarinda varligma gereksinim duyulmaktadir. Bireylerin 6grenme-6gretme
ortamlarinda edindikleri bilgileri sorgulamalar1 gerekliligi de olduk¢a 6nemlidir.
Bu gereklilik “medya okuryazarligi”na isaret etmektedir. Ik olarak 1992 yilinda
Ulusal Medya Okuryazarhg Onciiliik Konferansi’'nda “cesitli bigimlerde
mesajlara ulagma, mesajlari analiz edip degerlendirme ve iletme yetenegi” olarak
tanimlanan “medya okuryazarligi” kavranm (Aufderheide, 1993), bir kavram
olmanin da &tesine gegerek Tiirkiye’de 2007 yili itibariyle segmeli ders olarak
verilmeye baglanmustir. Ozellikle egitim ortamlarinda internetin kullaniminin da
yayginlagsmasiyla birlikte hayatimiza giren yeni kavramlar arasinda yer alan ve
bilingli internet kullanimi olarak nitelendirebilecegimiz “dijital okuryazarlik”
kavrami da “medya okuryazarligi” kavrami ile birlikte ele alinarak
degerlendirilebilir. Internet teknolojilerinin yayginlasmasi ve bunun sonucu
olarak ¢evrimi¢i Ogrenme-0gretme ortamlarmin gelisimiyle birlikte tipk:
ogrencilerde oldugu gibi 6gretmen ve Ogretim tyeleri agisindan da dijital
okuryazarlik ve medya okuryazarligi 6nemli bir konuma gelmistir. Egitimin
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bireyleri hayata hazirlama ilkesi dogrultusunda bireylerin medya okuryazarligi,
bilgi okuryazarligi, teknoloji okuryazarligi, dijital okuryazarlik gibi c¢esitli
okuryazarlik tiirlerinden haberdar edilmesi ve bireyin bu okuryazarlik tiirlerine
iligkin beceriler gelistirmesi biiyiik 6nem tasimaktadir (Tiizel, 2010). Son
yillarda ortaya ¢ikan okuryazarlik kavramlarindan bir tanesi de anlama ve
anlatma becerilerini adindan da anlagilacagi {izere gdorme ve yazma eylemiyle
biinyesinde barindiran “gérsel okuryazarhk” kavramidir. Ogrenme-6gretme
ortamlarinda iletisim siirecleri incelendiginde, ortaya konulan gorsel mesajlardan
bilingli anlamlar iiretebilme ve gorsel mesajlar olusturabilme becerisi olarak
tanimlanan gorsel okuryazarlik (Tiizel, 2010); geleneksel 6grenme ortamlarinda
oldugu gibi karma ve gevrimigi 6grenme ortamlarinda da hem 6grencilerin hem
de 6gretmen ve Ogretim iiyelerinin sahip olmasi gereken okuryazarlik tiirleri
arasinda yer almaktadir. Ogrenme-6gretme siireclerinde mesaj olarak aktarilan
bilginin ise nasil bigimlendigi ve elde edilen bilginin nasil kullanilacagi 6nemli
bir konudur. Edinilen bilginin yasal ve etik agilardan kullanilmasi ise “bilgi
okuryazarlig1” kavramina isaret etmektedir. Kavramsal olarak net bir taniminin
ortaya konulmadigi ve tanimlama tartismalarinin giiniimiizde bile devam ettigi
“bilgi okuryazarlig1” kavrami ise yukarida belirtilen tiim okuryazarlik tiirlerini
biinyesinde barindirmaktadir. Ogrenmenin nasil gerceklestigini 6gretmesiyle
bilgi okuryazarligi, hem diger okuryazarlik tiirleri i¢in bir dncii hem de bireyler
acisindan karsilasilan sorunlarin ¢oziimiine yol gosteren bir yardimci olarak
tanimlanabilir. Bilgi okuryazarligi da diger okuryazarlik tiirlerinde oldugu gibi
ogrenciler ile 6gretmenler ve 6gretim iyeleri agisindan geleneksel ve g¢evrimigi
ogrenme-ogretme ortamlarinda oncelikli gereklilikler arasinda yer almaktadir.

Ogretim Uyelerinin Sahip Olmasi Gereken Yeterlikler

Gilintimiiz kosularinda ogretim {iyelerinden beklenen ¢esitli okuryazarhk
ozelliklerine ek olarak &gretim iiyelerinin ¢evrimici dgrenme ortamlarinda bazi
temel yeterliklere de sahip olmalar1 gerekmektedir. Dogrudan 6gretim iiyelerine
yonelik olarak gergeklestirilmese de Tiirkiye’de 6gretmenlik meslegi yeterlikleri
baglaminda yapilan ¢alismalarin en kapsamlilarindan biri olarak Milli Egitim
Bakanhigi Ogretmen Yetistirme ve Egitimi Genel Miidiirliigii (2008) tarafindan
hazirlanan Ogretmen Yeterlikleri kitabi 6rnek gosterilebilir.  Ogretmen
yeterliklerinin belirtildigi bu kaynagin hazirlanmasi i¢in bakanlik ¢aliganlari
basta olmak iizere, konu uzmani G6gretim iiyeleri, uluslararasi uzmanlar ve
ogretmenler ile galismalar gergeklestirilmistir. Hazirlanan kaynakta 21. yilizyilda
ogretimden beklenen niteligin sorgulandigi, 6gretmen ve Ogrencilerin hangi
Ozelliklerde olmasi  gerektigi gibi kapsamli  sorunlarin  arastirildig
diisliniildiigiinde; yiiksekdgretim Oncesi diizeyde gorev yapan Ogretmenlerde
olmas1 gerektigi belirtilen bu yeterliklerin yiiksekogretim diizeyinde 6gretim
yapan 0gretim iiyelerinden de beklendigi sdylenebilir.

Milli Egitim Bakanligi Ogretmen Yetistirme ve Egitimi Genel Miidiirliigii niin
2008 yilinda gergeklestirmis oldugu calisma sonucunda kisisel ve mesleki
degerler; Ogrenciyi tanima; Ogretme ve Ogrenme siireci; dgrenmeyi, gelisimi
izleme ve degerlendirme; okul, aile toplum iliskileri ve program-igerik bilgisi
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olmak iizere alt1 ana yeterlik belirlenmistir (Atik Kara ve Saglam, 2014). Bu
yeterlikler Arastirma Toplulugu Modeli ¢ergevesinde ele alindiginda 6grenciyi
tanima, Ogretme-O0grenme siireci ve program-icerik bilgisi yeterliklerinin
yiiksekogretimdeki 6gretim iiyeleri agisindan da gerekli oldugu vurgulanabilir.
Bu baglamda 6grenciye ismiyle hitap etme, 6grenciye deger verme ve onlara
uygun tartisma ortami yaratma gibi Ozellikler Ogrenciyi tanima Yeterligi
cercevesinde degerlendirilebilir. Ogrenciye rehberlik etme, grencinin gelisim
ozellikleri ve gereksinimleri konusunda farkinda olma ozelliklerine de 6grenciyi
tamma ana yeterligi kapsaminda yer verilebilir. Dersi planlama, derse uygun
O6grenme ortamlart olusturma ve diizenleme ile ders disi etkinlikler diizenleme
yeterlikleri 6grenme ve Ogretme siireci yeterlikleri basligi altinda g¢evrimigi
ortamlarda 6gretim iiyelerinden beklenen yeterlikler kapsaminda ele alinabilir.
Program ve igerik bilgisi yeterligi kapsaminda 6gretim iiyesinin kendi alaninda
uzman olmasi ve bu alanin uygulanmasinda kullanacagi yontem ve teknikleri
belirlemesi 6zellikleri yine Ogretim {iyeleri baglaminda degerlendirilmesi
gereken yeterliklerdendir.

Arastirma Topluluklar: Temelinde Bir Yol Haritas:

Cevrimig¢i 6grenme ortamlarini kullanacak olan 6gretim iiyeleri simdiye kadar
s6z edilen 6n kosullar saglamali ve gerekli yeterliklere sahip olmalidir. Bunlara
ek olarak Arastirma Toplulugu Modeli ¢er¢evesinde 6gretim iiyelerinin ¢evrimigi
ortamlarda ders 6ncesinde, siirecinde ve sonrasinda biligsel, sosyal ve 6gretimsel
bulunusluk baglaminda izlemesi gereken ¢esitli adimlar vardir. Bu boliimde su
adimlara yer verilmistir.

Hazirlik (Planlama)

Cevrimic¢i 6grenme ortamlari, dogasi ve kullandig iletisim araglari geregi, yiiz
yiize egitim ortamlarina gore daha fazla dinamigi ve bozucu 6geyi bir arada
barindirmaktadir. Ciinkii ¢evrimi¢i O6grenme ortamlart yiiz yiize egitim
ortamlarindaki gibi fiziksel bir bulunurluktan yoksundur. Cevrimi¢i 6grenmede,
Ogretimi tasarimlamak ve planlamak genellikle yiiz yiize egitimden daha yogun
emek ve zaman gerektiren bir siiregtir. Ogrenme ortamini ¢evrimici bir ortamda
gelistirmek, ders siirecini, yapisini, etkilesim ve degerlendirme bilesenlerini
onceden gbz Oniinde bulundurmayi ve 6n gorebilmeyi gerektirir (Anderson,
Rourke, Archer ve Garrison, 2001). Bu nedenle ¢evrimi¢i &grenme
etkinliklerine baglamadan 6nce daha kapsamli bir hazirlik ve planlama siirecine
gereksinim duyulmaktadir.

Ogretimsel bulunusluk, kurstan 6nce baslar ve kurs boyunca devam eder. Bu
stireglerde &gretmenin rolii; 6gretimi tasarimlamak, ders plani ve hazirliklan
yapmak, yontem ve degerlendirmeleri tasarlamak, zaman parametrelerini
belirlemek, Ogrenme ortamini islevsellestirmek, tartigsmalart yiiriitmek ve
gerektiginde 6gretim sunmaktir (Anderson vd., 2001; Garrison vd., 2000). Bu
nedenle, ¢evrimigi 6gretim verme egiliminde olan 6gretmenin 6ncelikli olarak,
daha 6nce soz edilen onkosullar1 saglamasi ve s6z konusu yeterliliklere sahip
olmasi gerekmektedir. Aragtirma topluluklariyla anlamli 6grenme deneyimlerine
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ulagsmada Ogretmen kadar dgrenci de anahtar rol oynamaktadir (Garrison vd.,
2000). Bu nedenle, 6grenciler de bazi yeterliklere sahip olmali ve 6grenciye
iligkin Onkosullar saglanmalidir. Bu o6nkosullarin saglanamamasi durumunda,
uygulama asamasinda ciddi kayiplarla ve sorunlarla karsilagsmak kaginilmazdir.
Boylesi bir durumda uygulama asamasina gegcmeden Once yetersizlikler
belirlenmeli ve bu yetersizlikleri giderebilmek icin on egitim siirecleri veya
oryantasyonlar gerceklestirilmelidir.

e Ogrenci profilini tanima: Arastirma topluluklarinda, dgretmen-6grenci,
Ogrenci-Ogrenci ve Ogrenci-igerik iletisgimi ve etkilesimi, anlamli bir
O6grenmenin gerceklesmesi i¢in Onemlidir (Garrison vd., 2000). Bu
nedenle gerek 6grenci yeterliklerini belirlemede, gerek 6grenciye uygun
ogrenme etkinlikleri hazirlamada, gerekse dgrenciler arasinda iletisimi ve
etkilesimi saglamada, 6grencinin biligsel 6zelliklerinin de Gtesinde sosyal
ozelliklerini de tamimak anahtar rol oynamaktadir. Ogrenme ortami ve
etkinlikleri hazirlanirken, 6grencinin bilissel ve sosyal gereksinimlerinin
g0z Oniinde bulundurulmasi gerekir.

e Donammsal gereksinimleri belirleme/saglama:  Onkosullarin  ve
yeterliklerin saglanmasi uygulama asamasina ge¢mek i¢in yeterli degildir.
Uygulamada gereksinim duyulacak donanmimlarin belirlenmesi, bu
donanimlarin var olmasi, yok ise Kkarsilanip karsilanamayacagi
tartisgtlmalidir.  Etkin  bir bi¢imde ¢evrimi¢i uygulamalar {izerinden
Ogretimi  gergeklestirecek olan Ogretim {iyesi derse uygun donamm
birimlerini kullanmalidir (Kavrat, 2013).

e Cevrimi¢i 6grenmeye uygun yontem - teknik - strateji gelistirme: Yiiz
ylize egitimin dogrudan ¢evrimi¢i dgrenme ortamlarina aktarilmasi ¢ok
zor, hatta olanakli degildir (Shea, Hayes ve Vickers, 2010). Yiiz yiize
egitim ortamlari, yiiz ifadeleri, ses tonu, beden dili gibi sdzsel olmayan
veya diliistii ipuglart barindirirken; ¢evrimigi 6grenme ortamlari bu
konuda kisir kalabilir. Bununla beraber, ¢evrimi¢i 6grenme ortamlar yiiz
ylize egitim ortamlarina gore cesitli stiinliikler de saglamaktadir
(Garrison vd., 2000). Bu nedenle ¢evrimici 6grenmeye egilim gosteren bir
O0gretmen, ¢evrimigi 0grenmenin dogasimi iyi kavramali ve g¢evrimigi
Ogrenme araclarini iyi tanimalidir.

e Cevrimi¢i Ogrenme ortamini ve araglarimi belirleme: Yontemlerin
belirlenmesinin ardindan, bu yoOntemlerin uygulanmasini saglayacak
ortam ve arag arayisina girisilmelidir. Cevrimi¢i 6grenmenin yonetilecegi
ortam olarak, gereksinimlere gore var olan Ogrenme Y&netim Sistemleri
(OYS) kullanilabilecegi gibi, eldeki olanaklar dogrultusunda &zgiin
ogrenme ortamlart da gelistirilebilir. Ornegin, tartismalar ve web
konferans etkinlikleri i¢in Skype in education (education.skype.com)
kullanan bir &gretim {yesi, 0grencilerin isbirlikli caligmasi ve beyin
firtinas1 ile bir kavram haritas1 iireterek probleme ¢6ziim bulmalarini
kolaylastirmasi i¢in Mindomo (www.mindomo.com) kullanirken, proje
yonetimi i¢in bir Google uygulamasi olan Smartsheet, dosya saklamak ve
paylasmak i¢in ise Google Drive, Dropbox gibi ¢evrimigi veri saklama
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uygulamalarima bagvurabilir. Bu web 2.0 araglar1 gereksinimlere ve
yontemlere gore gesitlendirilmelidir. Ciinkii amagli ve yapilandirilmis bir
O0grenme ortaminda diislintilmesi gereken iki boyut bulunmaktadir: (1)
Ogrencinin yansitici ve anlam odakli olan kisisel diinyas1 ve (2) isbirligine
dayal1 ve bilgi odakh olan paylasilan diinya (Garrison vd., 2000). ikinci
boyut etkili tartisma ve konferans uygulamalarimin etkin bir bigimde
kullanilmasin1  gerektirirken; birinci boyut igin ogretim {yelerinin
Ogrencilerine bireysel arastirma ve anlam olusturma siireglerini
kolaylagtiracak kaynaklar ve uygulamalar 6nermelerine baglidir. Bu iki
boyut anlamli 6grenme deneyimi saglamada kilit rol oynamaktadir.
Ogrenme ortamini ve araglarini tanima: Ogretmenin kullanacag ortamlari
ve araglar1 iyi tanimasi g¢evrimigi 6grenme etkinliklerini ve g¢evrimigi
tartismalar etkili bir bigimde siirdiirebilmesi ve olas1 aksakliklar1 hizlica
¢ozebilmesi agisindan Onemlidir. Diger taraftan, dgretmen 6grencilerin
teknik kaygilarima da hizli ve etkili bir bicimde cevap verebilmelidir
(Shea vd., 2010). Buna ek olarak OYS igerisinde &grencilerin teknik
sorunlarina cevap verebilecek tartisma ve soru-cevap siireci gibi ortamlari
olusturmali ve yonetmelidir.

Icerigi gelistirme: Arastirma topluluklarinda 6gretmen, konulara yonelik
farkli tiirde kaynaklar sunmali ve konulara iligkin gorseller, gosterimler
ve Dbenzetimler hazirlamalidir (Shea vd., 2010). Bunun yaninda,
tartismalar1 yonetmek, 6grencileri konuya odaklamak, tartismalara agiklik
getirmek, bunun igin gerektiginde sondalar sunmak ve tartigmalari
anlamli bir sonuca baglamak, Ogretmenlerin ¢evrimigi tartigmalarda
istlendigi en onemli goérevlerdir (Garrison vd., 2000; Shea vd., 2010).
Buradan hareketle, 6grenme etkinliklerinin ve tartigmalarin diizenli ve
etkili bir bigimde siirdiiriilebilmesi i¢in, tartisma konularinin ve
sondalarin, &grenme materyallerinin, konulara iligkin gdrsellerin,
gosterimlerin ve benzetimlerin uygulama Oncesinde belirlenmesi veya
gelistirilmesi dnemlidir.

Riskler ve zaman yo6netimi: Cevrimi¢i Ogrenmenin en Onemli
siirliliklarindan  biri de zaman yonetimidir. Uygulama siirecinde
ongorillen gecikmelerin yaninda, Ongérillemeyen birgok sorunla da
karsilagilabilir. Ders plan1 hazirlanirken, 6grencilerin ortama uyum
saglama/ortami tanima siiresi, Ogrencilerin, Ogretmenin veya diger
paydaglarin etkinliklere tepki siiresi, 6grencilerin konuya iligkin aragtirma
yapmas1 i¢in gereksinim duydugu zamanmn uzunlugu, tartigmalarin
uzamasi, sonuca baglanamamasi gibi beklendik etkenlerin yani sira, ag
baglantisinin veya elektrigin kesilmesi, ses, goriintli vb. g¢okluortam
Ogelerinde veya donanimlarinda karsilasilabilecek sorunlar, diger
donanim sorunlar1 gibi aksakliklarin da g6z Oniinde bulundurulmasi
gerekir. Bunun i¢in 6nlemler en bastan alinmali, kritik durumlar igin
farkli planlar hazirlanmali ve 6nemli etkinlikler i¢in zaman cizelgesi
olugturulmahdir (Kiigiik, 2012).

Izlence olusturma: Ogretim iiyesinin uygulamaya baslamadan &nce
Ogrencilere donem baglangicinda sunmak iizere bir izlencenin
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olugturulmas1 gerekmektedir (Shea vd., 2010). Gereksinimlere yonelik
hazirlanan bir izlence, hem izlencenin etkili bir bigimde uygulanmast hem
de 6grencilerin giidiilenmesi agisindan énemlidir (Basturkmen, 2006). Bu
baglamda, ayni dersi yiiriiten 6gretim tiyelerinin de gereksinim belirleme
ve izlence olusturma siireclerinde isbirlikli ¢alismalar1 gerekir.

e Pilot uygulama ve gozden gecirme: Asil uygulamaya baslamadan 6nce
gerceklestirilecek bir pilot uygulama, ger¢ek uygulamanin etkililigine
yonelik degerli deneyimler sunacaktir. Bunun yaninda uygulama
stirecinde karsilasilabilecek teknik veya yontemsel aksakliklarin bastan
belirlenmesinde ve bu aksakliklarin giderilmesinde veya bunlara karsi
onlem almmasinda yardimci olabilir. Pilot uygulama sirasinda
gergeklestirilen etkinliklere yonelik alinan 6grenci goriisleri de asil
uygulamanin basariya ulasmasinda 6gretim iiyelerine Oneriler sunabilir.
Bunlara ek olarak, planlama, gereksinim belirleme, yontem-teknik
belirleme, ortam se¢imi, icerik se¢imi ve pilot uygulama asamalarinin her
birinde, meslektaglarin goriislerine bagvurmak, etkili bir 6grenme ortami
olusturmada 6gretim iiyelerine yarar saglayacaktir.

Ortami Sunma

Cevrimi¢i 6grenmeye baslarken 6grenme siirecinin etkililigini, paydaslarla ve
igerikle olan iletisimi ve etkilesimi arttirmaya yonelik son birka¢ adimi daha
izlemek yararli olacaktir.

e Oryantasyon: Ogrencilerin 6grenme ortamma uyum saglamasi ve
kullanilacak araglar1 tanmimasi, ogrenme siirecinin etkili bir bigimde
ilerleyebilmesi acisindan dnemlidir. Bunun i¢in ortamin kullanimina ve
hangi aracin ne amagcla kullanilacagimna yonelik kullanict kilavuzlari,
gosterimler, videolar vb. hazirlanabilir. Bunlara ek olarak dersin geneline
iligkin kapsamli yorumlarda bulunulmali ve ders izlencesi &grencilere
sunulmalidir (Shea vd., 2010).

e Cesitli kaynaklar1 paylasma: Ogrenme etkinliklerinde kullamlacak her
tirlit kaynak (kitap, dergi, ¢okluortam, web sitesi vs.) Ogrencilerle
paylasilmalidir (Shea vd., 2010). Bir OYS ortaminda ¢evrimigi olarak
dersini ylriitecek olan bir Ogretim iiyesinin derse baslamadan once
kullanacagi tiim kaynaklarin isimlerini bu OYS’de paylasmasi ve bu
ortama kaynaklar1 yiikleyerek ogrencilerin bu kaynaklara erisimini
saglamasi bu baglamda 6rnek olarak sunulabilir.

e Etik durumlari sunma: Ogrencilerin grenme ortaminda ve tartigmalarda
nasil davranmasi gerektigi onceden belirlenmeli, 6devlerin ve gérevlerin
yerine getirilmesinde dikkat edilmesi gereken durumlar ortaya koyulmali
ve Ogrenci bu konularda bilgilendirilmelidir (Shea vd., 2010). Ciinkii
sayg1 ve etik ¢ercevesinde bir giiven ortami yaratmak sosyal bulunuslugu
gerceklestirmede Onemlidir (Garrison vd., 2000). Sosyal bulunuslugun
etkin bicimde gerceklestirilmesi igin Ogrencilerin  kendilerini  ve
birbirlerini elestirmeleri saglanmalidir.
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Ders Siireci

Ogretimsel bulunuslugun saglanmasi igin Ogretmenin tasarim ve planlama
yapmasinin ve igerigi hazirlamasinin yani sira igerigi sunmasi, Ogrenme
etkinliklerini ve tartigmalari da yiiriitmesi, yonlendirmesi ve tesvik etmesi
beklenmektedir (Garrison vd., 2000). Bu boliimde ders siirecinde &gretmenin
dikkat etmesi ve uygulamasi gereken noktalara yer verilmistir.

Derse sohbet ile baglama/sakalagsma: Sosyal bulunuslugun saglanabilmesi,
6grencilerin 6grenme ortaminda rahat olmalarina, giivende hissetmelerine
ve nihayetinde kendilerini ifade etmelerine baghdir (Garrison vd., 2000).
Etkili iletisimin ve sosyal iligkilerin kurulmasi, ancak giiven ortami ve
acik iletisim ile olanakli olabilmektedir (Garrison, 2007). Duygular,
motivasyonun ve devamlilifin saglanmasiyla ve boylece elestirel
sorgulamanin gergeklesmesiyle yakindan iligkilidir (Garrison vd., 2000).
Swan ve Shih (2005), grup biitiinliigiiniin sosyal bulunusluk ve 6grenme
hedefleri ile bagdasik oldugunu, bu nedenle arastirma topluluklarinin
amacl iligkiler olusturmasi gerektigini vurgulamstir. Ogrenci, kendini
bulundugu topluluga ne kadar ait hisseder ve bireysellikten ne kadar
siyrilirlarsa, elestirel sorgulama ve tartigmalarin kalitesi de o kadar
artmaktadir (Garrison vd., 2000). Sonug¢ olarak, bilissel bulunuslugun
saglanmasinda ve anlamli 6grenmenin gergeklesmesinde, sosyal
bulunusluk tetikleyici ve destekleyici roldedir. Hatta duyussal hedefleri
olan 6grenme etkinliklerinde &grenme deneyimine dogrudan katkida
bulunabilir (Garrison vd., 2000). Bir toplulukta insanlar1 bir araya getiren
ve sosyal bulunuslugu gerceklestiren temel iki duygusal ifade big¢imi
vardir: mizah ve kendini agma (Garrison vd., 2000). Bu a¢idan, 6grenciyi
ortama 1sitmak ve tartigma ortamina ¢ekmek icin ders baslangicindan
once Ogrenme ortaminda bulunarak, Ogrencilerle gilinlik konularda
arkadasca sohbet etmek, sakalagmak ve kisisel yasantilara iligskin konular
hakkinda konugmak, 6grencilerin dersin ilerleyen kisimlarinda anlamli
O6grenme deneyimi yasayabilmelerinde etkili olacaktir. Bu sohbetlerde ve
devam eden tartisma ortamlarinda, grencilere isimleriyle hitap etmek de
saglam iligkilerin kurulmasi agisindan 6nemlidir.

Ders giindemini ve isleyisini bildirme: Ogrenme etkinliklerine
baglamadan oOnce, Ogrencileri o derste yapilacaklara iligkin
bilgilendirmek, 6grencilerin dikkatini toplamasi ve derse giidilenmesi
acisindan 6nemlidir. Bu asamada tartisilacak konu, dersin islenisi, gorev
dagilimi, zaman parametreleri ve ortamun etkin kullanimini saglayacak
yonergeler verilmelidir (Anderson vd., 2001).

Konuya giris yapma: Bagimsiz veya 6z yonlendirmeli ¢aligmaya dayali
bireysel 6grenme her ne kadar kendi basina gii¢lii bir 6grenme tarzi olsa
da; Ogretmenin gii¢lii iletisim araglar1 kullanarak derse aktif olarak
miidahale etmesi etkili ve kullamigli bir kaynak olarak goriilmektedir
(Anderson vd., 2001). Bu baglamda, o6gretmen igerigi bastan sona
anlatmasa da kritik noktalarda anlatimlar, gosterimler ve benzetimlerle
derse aktif olarak dahil olmalidir (Shea vd., 2010). Bunun yaninda,
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kaynaklar ve materyaller vererek, okumalar ve alistirmalar sunarak veya
web  aragtirma  gorevleri  vererek de  Ogretimsel  bulunusluk
desteklenmelidir (Anderson vd., 2001; Shea vd., 2010).

e Soru/belirsizlik sunarak tartigmayi baslatma: Garrison ve digerleri (2000),
bilissel bulunuglugun elestirel diisiinmeden gectigini belirtmigler ve bu
stireci pratik sorgulama (practical inquiry) modeli ile agiklamislardir. Bu
modele gore elestirel sorgulama siireci tetikleyici bir olay ile baglamakta,
arastirma, biitiinlestirme ve ¢oziimleme ile tamamlanmaktadir. Arastirma
topluluklarinda ise bu elestirel sorgulama, Ogretmenin veya daha
demokratik bir ¢evrimi¢i 6grenme ortaminda dgrencilerin bir soru veya
belirsizlik sunmasi ile baslamaktadir (Garrison, Anderson ve Archer,
2001a). Boylece 6grencinin bilgisi degerlendirilebilecegi gibi derse dahil
olmas1 ve fikir iiretmesi de kolaylagtirilabilmektedir (Akyol ve Garrison,
2011). Tartismay1 baslatan soru, belirsizlik veya gorev, dgrencilerden
gelen yanitlarin seviyesini etkilemektedir (Meyer, 2004). Ogrenciyi
uygulamaya yonlendiren sorular ile baslayan tartigmalar ¢dziimleme
asamasina ulagsmada daha basarili olmaktadir (Arnold ve Ducate, 2006).

e Arastirmaya olanak tanima: Soru/belirsizlik sunulduktan sonra 6grenciye
arastirarak, okuyarak ve tartisarak sorunun dogasinit anlamasi ve ilgili
enformasyona ulagmasi i¢in zaman taninmalidir. Bu arastirma 6grencinin
6zel (elestirel diisiinme) ve paylasilan (tartigma) diinya arasinda, dongiisel
bir bigimde gidip gelmesi ile gergeklesmektedir (Garrison vd., 2001a).

e Tartigmay1 takip etme/odaklama/yonlendirme: Arastirma asamasindan
biitiinlestirme asamasina gegiste, Ogrenciler arastirma asamasinda
kalmaya daha egilimli olduklarindan, 6gretimsel bulunuslugun etkin bir
bicimde ise kosulmasi gerekmektedir. Biitiinlestirme agamasi, arastirma
asamasinda ortaya atilan fikir ve diigiincelerden anlam ¢ikarma cabasi ile
gerceklesmektedir. Bu agsamada ortaya atilan fikirlerin ve diislincelerin
uygulanabilirligi degerlendirilir (Garrison vd., 2001a). Bu siirecte
O0gretmenin gorevi, yanlig anlagilmalari belirlemek; biligsel gelisimin
devamliligini saglamak i¢in sorular, sondalar, yorumlar sunmak; tartisma
icerisinden ya da disaridan kaynaklar, atiflar ve kanitlar kullanarak ek
bilgiler vermektir (Anderson vd., 2001; Garrison vd., 2001a). Bu halde
Ogretmen, tartisma ortaminda yalniz sosyal etkinlikleri ylrlitmenin
Otesinde, anlam olusturma ve mutabakata varma pesinde olmalidir
(Anderson vd., 2001). Bu nedenlerle, 6gretmenin tartismay1 yakindan ve
derinden takip etmesi hayati Onem tagimaktadir. Olasi yanlis
anlasilmalarin tespiti ve farkli ve ayni goriislerin belirlenmesi, 6gretmenin
hangi noktalarda, ne zaman ve ne bi¢cimde miidahale edeceginin
belirleyicileridir. Ancak bu tespitler yapildiktan sonra &gretmen,
ogrencilerin konusmalarina atiflar da yaparak, konuya agiklik getirecek
bilgiler, sondalar, kaynaklar ve kanitlar sunmalidir. Biitiinlestirme
asamasinda da Ogrencilerin bireysel ve paylasilan diinyalari arasinda
gecisleri, dolayisiyla sorgulama siireci ve tartismalar1 devam etmektedir.
Bu noktada o6gretmenin diger bir sorumlulugu, her bir 6grencinin
tartigmaya katilimini tesvik etmek, acik veya oOzel iletisim kanallariyla
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Ogrenci iletigimini ve etkilesimini giliglendirmek, tartismayr konuya
odaklamak, anlam olusturma c¢abasiyla tartismayr yonlendirmek ve
boylece tartigma iklimi hazirlamak olarak siralanabilir (Anderson vd.,
2001). Ciinkii elestirel disiinme ve dgrenme yapilandirilmis ve tutarl
etkilesime ve tartigmaya baglidir (Garrison ve Cleveland-Innes, 2005).
Gergek bir aragtirma toplulugunda, mesajlarin tonu sorgulayict ama
baglayict; anlatimc1 ama esnek; kuskucu ama saygili ve zorlayici ama
destekleyici olmalidir (Garrison vd., 2000). Biligsel bulunuslugun
gerceklestirilmesinde, &grencinin  diisiinsel siirecini  ve gelisimini
gozlemlemek zordur. Elestirel diisiinmeyi degerlendirmek igin tartisma
kayitlarinin tiimevarimsal bir bakis agisiyla analiz edilmesi ve 6grenci
projelerinin derinlemesine incelenmesi gerekmektedir. Ayni zamanda
Ogrenciler aras1 farkli goriislere yonelik degerlendirmeler de dikkate
alinmalidir (Garrison, Anderson ve Archer, 2001b).

e Tartismayr anlamlandirma/sonuca baglama: Elestirel sorgulama,
¢oziimleme asamasinda sorunun veya ikilemin ¢6ziimlenmesiyle
dongiisiinii  tamamlamaktadir. Bu asama 06grenme ortamlarinda
mutabakata varma ve 6grencilerin yararlt bilgiler kazandigi varsayimiyla,
yeni bir soruyla ya da ayni sorunun daha ilerisinde bir durumla yeni bir
tetikleyici olaya yonelme big¢iminde gergeklesmektedir (Garrison vd.,
2000). Bu asamada 6gretmenin rolii goriis birligi saglayarak tartigmayi
anlamlandirma ve tartismayi Ozetleyerek sonuca baglamaktir. Ancak
arastirma topluluklarinda genellikle arastirma siirecinin dtesine gegmede
bliyik sorunlar yasanmakta ve c¢Oziimleme siirecine genelde
gecilememektedir (Garrison, 2007). Meyer (2003), bu durumu,
biitiinlestirme ve ¢oziimleme siireglerinin  daha zorlu olmasina
baglamakta, yansitma i¢in ayrilan zamanin genisletilmesini 6nermektedir.
Tartigmalarin  sorgulamada en 1iist seviyeye ulasamamasi agikca
Ogretmene baglidir ve 6gretmenin verdigi gorevlerde daha yonlendirici
olmasi gerekmektedir (Garrison vd., 2001a; Luebeck ve Bice, 2005;
Meyer, 2003).

Degerlendirme

Arastirma topluluklarinda 6grenciye doniit vermek ve 6grenciden doniit istemek
anlamli bir 6grenme deneyimi saglamada Onemlidir. Cevrimigi tartigmalarda,
Ogretmenin diger bir rolii de, 6grencinin paylagimlarina yonelik yapilandirict ve
Ozetleyici doniitler vermektir. Bu durum 6grencinin tartigma igerisinde veya ders
disinda yapmasi gereken gorevler ve o6devler i¢in de gegerlidir (Shea vd., 2010).
Ancak arastirma topluluklarinda degerlendirme yalniz &gretmenin dgrenciyi
degerlendirmesi biciminde gerceklesmez. Ogretmen, dgrenciden ve cevrimigci
6grenme ortaminin diger katilimeilarindan, dersin geneline yonelik yapilandiric
ve ozetleyici déniitler de istemelidir (Shea vd., 2010). Ornek olarak gevrimigi
ortamda ogrencilerin  Ggretim {iyelerine ders aninda direkt olarak soru
sorabilmeleri ve ders disinda 6gretim iiyesine yine kullanilan OYS gibi ortamlar
kanaliyla ulasarak soru sorabilmeleri verilebilir. Ayrica her etkinlik sonunda
ve/veya belli periyotlar halinde 6grencilerden gevrimigi ortamda islenen derse
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yonelik goriigleri de alinabilir. Cevrimi¢i Ogrenme sdz konusu oldugunda;
Ogrenme ortami, 6gretim tasarimi, planlama, 6grenme materyali, dgretim yontem
ve teknikleri higbir zaman miikemmel degildir. Bu konularda karsilagilabilecek
aksakliklar, sorunlar ve hatalar ne kadar aza indirilirse anlamli 6grenme
deneyimi o kadar olanaklidur.

SONUC ve ONERILER

Zaman ve mekan baglaminda 6grenenlere kolaylik saglama amaciyla ortaya
cikan uzaktan Ogretim uygulamalari, diinya genelinde kiiresellesme
dinamiklerinde yasanan degisimler ve biligsim teknolojilerinde yasanan gelisimler
sonucunda doniisiim gegirmeye baglamistir (Cetinsaya, 2014). Bu doniisiimde,
MOOC gibi ¢evrimi¢i uygulamalarin dncii oldugu goriilmektedir. Son yillarda
MOOC’lar diinya genelinde yiiksekogretim kurumlarinda onem kazanmus,
uygulama ve aragtirma baglaminda daha ¢ok tercih edilir hale gelmistir
(Aydagiil, 2014; Baker, Evans, Greenberg ve Dee, 2014). Bu durum mektup,
radyo ve televizyon gibi araglarla gergeklestirilen uzaktan egitim yapisinin
cevrimi¢ci Ogrenme ortamlarina dogru yakinsak bir ilerleme gdsterdiginin
kamtidir. Ogrenme ortamlarinin da zamanla bilgisayar teknolojisine dogru
yonelmesiyle birlikte mektupla Sgrenme yerini mail ile bilgilendirmeye
birakmus, radyo ve televizyon aracili 6grenme ise bilgisayar aracili 6grenme
lizerinde islevsellik kazanmistir. Giiniimiizde internet erisimi bulunan bir
bilgisayarin, mektupla 6grenme, radyo ve televizyon aracili 6grenme roliinii tek
basina iistlendigi ve bilgiye erisimi kolaylastirdigi; bunun sonucunda ise uzaktan
egitim kavraminin gliniimiiz kosullarinda ¢evrimigi 6grenme olarak tanimlandigi
sOylenebilir. Diinyada yasanan bu doniigiim Tiirkiye’yi de etkilemis ve 1960 ve
1970°1i yillarda radyo ve mektup aracilifiyla gerceklestirilen uzaktan 6gretim
uygulamalar1 (Reisoglu, Kocaman Karoglu, Gedik, Goktas ve Cagiltay, 2013),
internet teknolojilerinin yayginlik kazanmasiyla birlikte ¢evrimici ortamlarda
daha ¢ok uygulanir hale gelmistir. Son yillarda ¢evrimi¢i ortamlarinin
yiiksekogretimde kullanimi Tiirkiye’de de artig gostermekte olup bu artis
sonucunda c¢evrimigi O0grenme ortamlari uzaktan ve agik Ogretim sistemleri
arasinda oncii konuma gelmistir. Gergeklestirilen arastirma ve uygulamalarin
etkililiginin artirilabilmesi ve gliglendirilebilmesi i¢in s6z konusu siirecin
gevrimi¢i Ogrenme ortamlarma yonelik kuram ve modeller temelinde
tasarlanmasinin gerekli oldugu diisiiniilmektedir. Bu baglamda bilissel, sosyal ve
Ogretimsel boyutlar1 sayesinde Arastirma Toplulugu Modeli, ¢cevrimici 6grenme
ortamlarmin etkililigini saglamada kilit bir rol oynamaktadir. Yiiksekdgretimde
sunulan derslerde anahtar roller alan 6gretim iyelerinin, Aragtirma Toplulugu
Modeli gergevesinde ¢evrimici 6grenme ortamlarinda gerceklestirdikleri derslere
yonelik bir kilavuz hazirlamanin énemli oldugu diigiiniilmektedir.

Bu calismada, 6gretim {iiyelerine ¢evrimigi 6grenme uygulamalarinda yardimei
olabilecek, arastirma topluluklari temelinde bir yol haritast ¢izmek
amaglanmigtir. Bu baglamda, oncelikli olarak g¢evrimigi dgretim ortamlarinda
ders yiirlitecek olan Ggretim iyelerinin sahip olmasi gereken 6n kosular ve
yeterliklere yer verilmistir. Bu 6n kosullarin ve yeterliklerin ¢evrimigi ortamlarda
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ders yiritmek igin tek baglarina yeterli olmadiginin 6nemi vurgulanarak,
aragtirma toplulugu c¢ercevesinde Ogretim {iyesinin ders Oncesinde, ders
stirecinde ve dersin degerlendirmesinde izleyebilecegi adimlar agiklanarak
orneklendirilmigtir. Aragtirma Toplulugu Modeli’nin yiiksekogretimde ¢evrimigi
Ogrenme ortamlarim1 degerlendirme agisindan 6nemi diistiniildiigiinde, bu
arastirmada Onerilen yol haritasinin ¢evrimig¢i 6grenme ortamlarinda ders yiiriiten
ve ders yiritmeyi diisinen oOgretim {iyelerine kilavuzluk edecegi
diigiiniilmektedir. Ayrica bu yol haritasin1 temel alacak nitel ve nicel
calismalardan elde edilen sonuglarin tartisilmasi, Onerilerin giivenirliginin
smanmast agisindan onemlidir. Gergeklestirilecek olan calismalar sonucunda
Ogretim {iiyelerine yonelik olarak ortaya konulan bu yol haritasi baglaminda
cesitli hizmet i¢i egitimlerin diizenlenmesinin uygun olacag: distiniilmektedir.
Tiim bunlara ek olarak, arastirma toplulugunda yer alan biligsel, sosyal ve
Ogretimsel bulunusluk boyutlarini  saglamaya yonelik gerceklestirilecek
caligmalarin  6gretim {iyeleri baglaminda tartigilmasina da gereksinim
duyulmaktadir.
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SUMMARY

Increasing applications of online learning in educational settings created a need
for development of a theoretical framework specific for online learning
environments. Community of Inquiry (Col) Framework, developed by Garrison,
Anderson and Archer (2000) in this direction, has aroused attention by
researchers and practitioners of the field (Garrison & Arbaugh, 2007).
Community of Inquiry Framework suggest that a meaningful and worthwhile
educational experience is accomplishable through cognitive, teaching and social
presence, and the composition of these.

As it is in the worldwide, online learning applications have come into our
educational lives in Turkey as well, both formally and informally, and many
universities have developed and put into practice distance learning programs,
several certification programs and MOOCs (Massive Open Online Courses). So,
it is crucial to base these applications on a trustworthy theoretical framework,
such as Community of Inquiry.

The aim of this study is to recommend a guide to faculty who applies/considers
to apply online learning, based on community of Inquiry Framework, which may
help them in the process. This guide bases on up-to-date cognitive, teaching and
social presence indicators, current communication technologies, and actual
problems faced in online learning environments. Otherwise, this page provides
prerequisites and competencies for faculty and suggestions for the field is given
at the conclusion as well.

Conducting online learning applications requires several competencies and
prerequisites for faculty such as information literacy, technology literacy, media
literacy, digital literacy, visual literacy; professional qualifications, teacher
qualifications, professional values etc. One should reconsider these before
applying online learning. Having these competencies, faculty is not fully ready to
conduct online learning activities. As it is in traditional settings, accomplising
meaningful learning experiences requires a good planning and preparation in
online settings as well. However, it is more difficult to plan online activities
because of its nature, the communication channels it uses and so its having more
dynamics and distractive elements inside.

A deep (but not complete) Preparation and Planning process involves these steps:
(1) Analyzing student profile, needs and competencies, (2) Defining/Supplying
hardware needs, (3) Constructing methods, techniques and strategies proper for
online learning, (4) Specifying online learning environments and tools, (5)
Familiarization of online learning environment and tools, (6) Developing
content, (7) Identifying risks and time management, (8) Preparing syllabus, (9)
Conducting pilot and review.
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Considering all of the above would make one closer for a meaningful and
worthwhile educational experience. However, it is important to follow some
more steps before starting learning activities in order to increase the
effectiveness of the process, and the communication and interaction between the
shareholders and the content: Presenting the environment, which involves (1)
Orientation of the students, (2) Sharing resources, (3) Presenting ethical
concerns. After following these steps, both students and the faculty are almost
ready for the learning activities. It is almost because even if the learning
activities begin, faculty must ensure the social presence and support students in
this way.

In Learning process, faculty should first try to (1) establish a friendly and safe
environment by starting daily (even private in some limits) conversations and
making/accepting jokes and humour. Maintaining this friendly environment,
these steps should be followed: (2) Present the course agenda, (3) Introduce the
topic, (4) Start discussion by presenting a question or problem, (5) Give time for
research, (6) Follow, focus and direct discussion, (7) Bring discussion to a
conclusion, summarize the discussion, build understanding.

In Community of Inquiry, giving and seeking feedbacks to/from student is
crucial for a meaningful learning experience. In this case, one of the most
important role of the faculty is giving formative and summative feedbacks to
students in the discussions. The case is the same for students assignments.
However, in Community of Inquiry, assesment and evaluation is a mutual
process. The faculty should seek formative and summative feedbacks from the
shareholders as well.

This study should be considered as a guide to a meaningful learning experiences
in online learning environments for faculty who already delivers online courses
and who wants to start online courses but does not know where to start. It is
crucial to discuss findings of qualiative and quantitavite researchs that bases this
guide, in order to improve the reliability of suggestions. It is believed that using
the key points of this guide, in-service trainings might be delivered to faculty in
order to improve online learning experiences. Additionally, there is felt a need
within the context of academic researchers to discuss the studies which will be
conducted to provide cognitive, social and teaching readiness which exist in
community of inquiry framework.



