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Son zamanlarda yapilan aragtirmalar, liderin ¢aliganin hem is hem de giindelik hayatin biiyiik dl¢tide etkiledigini, is
ve 0zel hayat: arasinda denge kurmasinda, refahini ve mutlulugunu arttirmasinda biiyiik rol oynadigini; is ve 6zel hayatinda
denge kurabilen calisanlarin Orgiite daha fazla baglhilik gosterdigini belirtmektedir. Paternalist liderligin kiiltiirel 6zelligi
nedeniyle yaygin oldugu iilkelerden biri de Tiirkiye’dir). Bu ¢aligma, drgiitsel baglilik ve paternalist liderlik arasindaki iliskiyi
fabrika caliganlar1 yoniinden inceleyerek, onemini vurgulamayi amaglamaktadir. Arastirmada kolayda 6rneklem yontemi
kullanilmigtir. Kahramanmaras ilindeki bir fabrikanin 214 ¢alisanindan anket yolu ile veri toplanmistir. Arastirmada verilerin
analizinde kesifsel faktor analizi, giivenirlik analizi, korelasyon analizi ve basit dogrusal regresyon analizi kullanilmigtir.
Analizler, paternalist liderligin orgiitsel bagliligin alt boyutlar ile pozitif yonlii iliskili oldugunu gostermektedir. Paternalist
liderligin, duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baglilik alt boyutlarin1 pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi
belirlenmistir. Paternalist liderligin en yiiksek normatif baglilik ve duygusal baglilik alt boyutlarini etkiledigi dikkat
¢ekmektedir.
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INFLUENCE OF PATERNALISTIC LEADERSHIP ON ORGANIZATIONAL COMMITMENT: A
RESEARCH ON FACTORY EMPLOYEES

ABSTRACT

Recent research shows that leaders significantly affect both the work and private lives of their employees. Leaders
play a major role in balancing the work and private lives and increasing their well-being and happiness of their employees.
These researches indicate that employees who can balance between their work and private life, are more committed to the
organization. Because of the cultural characteristics, Turkey is one of the countries where paternalistic leadership is widespread.
This study aims to emphasize importance of relationship between organizational commitment and paternalistic leadership by
examining the relationship from factory employees’ perspective. In the research, convenience sampling method was used. The
data collected through a survey from 214 employees of a factory in Kahramanmaras. In the research, exploratory factor analysis
(EFA), reliability analysis, correlation analysis and simple linear regression analysis were used. Analyses show that
paternalistic leadership is positively related to the subdimensions of organizational commitment. It has been determined that
paternalistic leadership positively affects affective commitment dimension, nomative commitment dimension, and continuation
commitment dimension.The results takes attention that paternalistic leadership has the highest effect on affective commitment
and nomative commitment.

Keywords: Paternalistic Leadership, Organizational Commitment, Nomative Commitment, Affective
Commitment, Factory Employees
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GIRIS

Orgiitsel baglhlik ve paternalist liderlik, son zamanlarda sikca karsilasilan ayrica en ¢ok ele alinan
konular arasinda yer almaktadir. Bunun nedeni ise kiiresel rekabetin hizli bir sekilde ilerlemeyi
gerektirmesi ve isletmelerin ihtiya¢ duydugu etkili liderlere, 6rgiite bagli ¢aliganlara yatirim yapmasini
zorunlu kilmasidir (Kim, vd., 2005:31). Asya, Orta Dogu ve Latin Amerika’da yaygin olan paternalist
liderlik, liderin otorite ve kontrol davraniglarina atifta bulunurken, calisanlarinin yardimseverlik ve
kigisel refahi igin kaygiy1 da igermektedir. (Farh, vd.,2006:235; Martinez,2003:230; Pellegrini ve
Scandura, 2006: 267; Uhl-Bien vd.,1990:418). Nitekim, paternalistik liderlik yaklagimi Tiirkiye’deki
calisanlar yoniinden arzulanan bir liderlik anlayis1 olarak goriilmektedir (Cerit, 2012: 38). Calisanlarin
is ve Ozel hayatlarina aileden biri anlayisi ile yol gosterildigi, bunun karsiligi olarak ise ¢alisanlarindan
sadakat, itaat ve baglilik beklentisi igerisinde olundugu, hiyerarsik bir iliski seklinde ifade edilmektedir
(Gelfand vd., 2007: 493).

Orgiitsel bagllik ise ¢alisanlarin drgiitsel hedef ve ¢ikarlari benimsemesidir (Demirel, 2009:116).
Bu durumda paternalist liderligin orgiitsel baghilik tizerinde etkisi fazladir. Calisanlarin orgiite iligkin
pozitif bakis agis1 oraninda galisanlar orgiite baglanmaktadir, orgiit de o boyutta biiylimekte ve
gelismektedir (Bolat ve Bolat, 2008:76). Yapilan arastirmalarda liderlerin, ¢aliganlarin 6rgiite daha fazla
baglanmasinda ve oOrgiite yonelik calismalarinda etkili olduklari sonucu goriilmektedir (Allen,
2001:420). Calisanlarin 6rgiite baglanmasi liderlerinin onlarin sorunlarina ve sikintilarina, beklentilerine
nasil destek verdigi ve 6zel hayatlarinda sahip olduklar1 sorumluluklarina yonelik ne sekilde duyarl
oldugundan etkilenmektedir. Ayn1 sekilde, isletmenin ve ¢alisanlarin basarilarinda i doyumuna ve
calistiklar1 orgiite olan bagliliklar1 da biiyiik paya sahiptir. Paternalist liderlerin astlarinin sadece is degil
is dis1 yasamlarinda da onlara ilgi ve alaka gostererek sorunlarina ve refah diizeylerinin iyilesmesinde
katkida bulunma gayreti igerisinde olmasinin (Oz ve Kilig, 2010: 682) drgiitsel baghliklarimi pozitif
yonden etkilemesi beklenmektedir. Orgiitsel baglilik derecesi yiiksek olan ¢aliganlar 6rgiitiin misyon ve
vizyonuna ciddi sekilde saygi duyar ve bundan dolay1 verilen gérevleri ve beklentileri samimi ve igten
sekilde yerine getirmek icin ¢aba sarf ederler. Bu sekildeki oOrgiit ¢alisanlar1 ayrica, isletmenin
misyonunu ve vizyonunu gergeklestirebilmek icin ¢ok fazla gayret gosterirler ve oOrgiitte kalmakta
kararlidirlar (Balay, 2000:2).

Son zamanlarda yapilan arastirmalar, is ve 6zel hayati arasindaki dengenin ¢alisanin refahini ve
mutlulugunu arttirdig1, bdylece ¢alisanin 6rgiite daha fazla baglilik gosterdigi belirlenmistir (Greenhaus
vd., 2003:170; Fisher, 2010:390; Morrow, 2011:810). Liderlerinin tavir ve davranislarinin ¢alisanlara
yonelik pozitif olmasi ¢alisanlarin islerinde daha ¢ok doyuma ulagsmasini saglamaktadir (Saltzstein vd.,

2001:460). Ayrica ¢alisanin bunalima girme olasiligi daha diisiik ve orgiite istlendigi roliinii daha rahat
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yapabilmekteyken (Marks ve Macdermid, 1996:421), is ve Ozel hayatlar1 arasindaki catigmalar
azaltmakta, yasam refahlar yiikselmektedir (Greenhaus vd., 2003:173).

Bu ¢aligma, orgiitsel baglilik ve paternalist liderlik arasindaki iliskiyi fabrika ¢alisanlar1 yoniinden
inceleyerek, onemini vurgulamaktadir. Bu amaca uygun olarak calismada orgiitsel bagliligin ve
paternalist liderligin kurumsal ¢ergevesi ele alinmakta, daha sonra Kahramanamarag’ ta bir fabrikanin
calisanlar1 ile yiiriitiilen anket sonucunda elde edilen veriler ile bu kavramlar arasindaki iligki
degerlendirilmektedir.

1. KURAMSAL CERCEVE

1.1. Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel bagllik ile ilgili genel tanimlara bakildiginda; orgiitte ¢alisanlarin, drgiite yonelik
hissettigi bagin giicii seklinde ifade edilmektedir (Meyer ve Herscovitch, 2001:301, akt, Giil, 2002:37).
1956 yilinda ilk olarak Whyte tarafindan ifade edilen 6rgiitsel baglilik daha sonra ise Porter, Mowday
ve Steers (1979), Allen ve Meyer (1990) ve Becker (1960) gibi arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir.
Bu yildan itibaren yapilan arastirmalar orgiitsel baglilikla ilgili farkli yaklagimlar ortaya koymustur. Bu
yaklagimlardan biri 6rgiitsel bagliligin, calisanin isi kabul etmesi ile baglamas1 ve drgiitiin ¢calisani olarak
Orgiitin misyonu ve vizyonu hakkinda bilgi edinmesiyle ilerlemesi seklindedir. Bu yonden
incelendiginde orgiitsel baglilik, kisinin orgiit ile kimlik birligine girmesiyle ortaya ¢ikan bir bagdir
denilebilir (Giil, 2002:38).

Orgiitsel bagliligim genel gecer tanimi ise “bireyin orgiite olan baginin gorece giicii” seklindedir
(Mowday vd.,1979:225). Porter ve Arkadaslar1 (1974) (Mowday ve Arkadagslar1 (1982) orgiitsel
bagliligr daha detayl olarak ifade ederek ii¢ niteligini belirtmislerdir. Bunlar, orgiitiin vizyonunu,
misyonunu samimi olarak kabul etme ve inanma; orgiite faydali olabilmek icin ¢aligmaya istekli olma
ve Orgiitlin iiyesi olmaya ciddi sekilde istek duymadir (Joo, 2010:73; Song, 2009:151). Allen ve Meyer
(1993) ise daha ayrintil1 ve farkl sekilde incelemislerdir. Orgiitsel baglilik terimini duygusal baglilik,
devam bagliligi ve normatif baglilik seklinde ii¢ boyutta ifade etmislerdir (Boylu vd.,2007:58). Bu ii¢
boyut kapsami igerisinde orgiitsel bagliligi Meyer ve Allen (1997) “her daim (iyi glinde kotii giinde)
Orgiitiin yaninda olan, isi aksatmadan zamaninda ve diizenli sekilde gelen, zamanini Orgiitiin islerine
harcayan, sirket varliklarin1 koruyan, misyonuna ve vizyonuna bagli bir ¢alisandir” seklinde ifade
etmislerdir (Song, 2009:152). Orgiitsel baglilik bu ii¢ boyutlu yaklasima gére, psikolojik bir durum olup,
orgiit ve calisanin iliskisi ile ayirt edilmis, ayrica orgiit iginde iiyeligin siirdiirme veya siirdiirmeme

kararii igermektedir (Meyer ve Allen, 1991:67).
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1.1.1 Orgiitsel Baghligin Boyutlar

Orgiitsel baglihiga dair ilk yapilan arastirmalar tek boyutlu olarak tanimlansa da daha sonra Meyer
ve Allen (1990) orgiitsel bagliligin ii¢ farkli boyuta sahip oldugunu ifade etmislerdir (Coleman vd.,
1999: 996). Bu boyutlar duygusal, devam ve normatif baglilik seklindedir (Iince ve Giil, 2005: 39).

1.1.1.1 Duygusal Baghhk

Calisanin orgiite kars1 duygusal sekilde bagliligini ve orgiitle bir biitiin haline gelmesini ifade
etmektedir. Duygusal baglilik ¢alisanin 6rgiit misyon ve vizyonunu, degerlerini kabul etmesi ve orgiitiin
yarart i¢in ¢aba sarf etmesidir (Gtil, 2002: 45). Ayrica duygusal baglilig1 yiiksek olan calisanlar kendi
iradeleriyle islerinde kalmak istemekte ve orgiitiin yarar icin ¢aligmaktadir. Bundan dolay1 orgiit
caligsanlarinda goriilmek istenen baglilik tiriidiir (Uygug ve Cimrin, 2004: 91).

Calisanlarin duygusal bagliliklarinin artmasi orgiitte cesitli faktorlerin bulunmasiyla alakalidir.
Baglilik konusunda ¢ogu zaman temel alinan duygusal bagliligi etkileyen durumlar su sekilde ifade
edilmistir (Allen ve Meyer, 1990:17-18):

e Isin gekiciligi: Orgiit calisanina verilen gorevlerin gogunlukla cezbedici olmasi

e Rol aciklig1: Orgiitiin ¢alisandan beklentisini net bir sekilde ve direkt olarak ifade etmesi

e Amag acikligi: Orgiit calisanin, drgiitte yaptigi isi ve gorevi neden yaptigina dair net anlayisa
sahip olmasi,

e Amag Gigliigii: Calisanlardan is gereklerini zamaninda ve yerinde getirmesine dair dzellikle
talepte bulunulmasi,

e Onerilere Agiklik: Ust yonetimin, astlarindan gelen fikir ve tekliflere yonelik agik olmasi ve
gelen fikirleri 6Gnemsemesi,

e s gorenler Arasinda Uyum: Calisanlar arasinda igten bir iliskinin olmast,

e Orgiitsel giivenirlik: Calisanlarin liderleri ile ilgili giiven sikintis1 yasamamasi ve verilen
sozlerin yerine getirilecegine dair tam olarak inanmasi,

e Esitlik: Orgiitteki ¢alisanlarmin adaletli sekilde hak ettigine sahip olmasi,

e Bireye Onem: Calisanin yaptig1 islerde &rgiitiin vizyonuna ve misyonuna 6nemli katkilar
yaptigina dair hislerin gelismesine dair yon vermek,

e  Geri besleme: Orgiitiin, ¢alisanlara performanslarma dair siirekli bilgi vermesi,

e Katilim: Orgiit ¢alisanlarin kendilerine diisen gorev ve performans 6lgiileriyle alakali kararlara
katilimlarini saglamasi.

Kisaca duygusal baglilik faktorleri incelenecek olursa, isin cezbedici olmasi, ¢alisanin orgiitteki
rol ve amaglarin net olmasi, katilim, adalet, kisiye 6nem ve orgiit icerisi bilgi paylasim gibi faktorlerin

bireyin orgiite baglanmasinda biiyiik etkisi oldugu gortilmektedir.
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1.1.1.2. Devam Baghhg

Tanim olarak bakildiginda rasyonel baglilik ve algilanan maliyet seklinde ifade edilmektedir.
Devam bagliligl; orgiite baglanmada duygularin fazla bir rolii olmadigi, temel diisiincenin orgiitten
ayrilma maliyetinin yiiksek olacag1 seklindedir (Ilsev, 1997: 22).

Calisanlarin devam bagliligit duygusunun olusmasi i¢in bireysel ve oOrgiitsel etmenler
bulunmaktadir. Bu etmenleri su sekilde siralanabilir (Allen ve Meyer, 1990:18):

*Yetenckler: Calisanin isletmede sahip oldugu gorevleri ve is yerinde kazandigi tecriibe ve

yeteneklerinin ne 6l¢iide farkl 6rgiitlerde yararli olabilecegi ve aktarabilecegi endisesi,

« Egitim: Is gérenin sahip oldugu bigimsel egitimin, yalnizca mevcut drgiitte ve benzeri orgiitlerde

yarar saglayacag diislincesi,

* Yer Degistirmek: Calisanin orgiitten ayrilmasi durumunda, farkli bir yere taginmay1 istememesi,

* Bireysel Yatirim: Calisanin zamaninin ¢ogunu igletmede harcamasindan dolay1 kendine yatirim

yaptigini diigiinmesi,

» Emeklilik Primi: Caligsanin drgiitten ayrilmasi durumunda emekli olunca sahip olacagi emeklilik

priminin kaybedebilecegi diisiincesi,

* Toplum: Calisanin yasadig1 sehirde uzun siiredir ikamet etmesi ve yasi,

* Secenekler: Calisanin mevcut isini baska bir isletmede ya da daha iyisini bulmada zorlanacag:

diisiincesi.

1.1.1.3. Normatif Baghhk

Weiner ve Vardi (1980) tarafindan sunulan ve Weiner (1982) tarafindan gelistirilen “normatif”
ya da “ahlaki” boyutunu Meyer ve Allen (1984) duygusal ve devam bagliligina eklemek suretiyle ti¢
boyutlu orgiitsel baglilik modelini gelistirilmistir (Meyer ve Allen, 1984:372-378; Weiner ve Vardi,
1980:81-96). Normatif baglilik, kendini 6rgiite adama ve sadakat gostermedir. Kisacasi ¢aliganin is
ortaminda 6rgiitiin kiiltiiriinii, vizyonunu, hedefini benimsemesi ve 6rgiitte bulunmay1 kendisine yonelik
bir gorev olarak algilamasidir. Bir goniil borcu duygusu sonucu orgiitten ayrilmazlar. Bunun nedeni,
isverenlerin calisanlart gergekten ige ihtiyaglari oldugu bir durumda almasi ya da liderleriyle
kalmalarinin en dogru karar olacagi seklinde diisiincelere sahip olmasidir (Solmus, 2004: 215).

Bu ii¢ baghlik incelendiginde aralarindaki ortak ozellik ¢alisan ile orgilit arasinda 6rgitten
ayrilmamaya ve iste kalmaya yonelik bir bagin varligidir. Sonug olarak bu ¢ baglilikta da ¢alisanlar
orgiitte kalmaktadir. Ancak, duygusal baglilikta orgiitte kalma diirtiisii istege, devam baglilikta
gereksinime ve normatif baglilikta ise yiikiimliliige dayanmaktadir (Balay, 2000: 72).

1.2. Paternalist Liderlik

Paternalizm kelimesinin kokeni Latincedeki pater (baba) kelimesine dayanmaktadir ve diger

kisilere baba gibi koruyucu tutum sergileme ve harekette bulunma anlamindadir (Suber, 1999: 632).
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Paternalizm; c¢alisanlarin huzurunu saglamak, onlara deger, sefkat, gostermek iyiliklerini istemek
amactyla calisanlarinin yalmizca oOrgiit ici degil Orgilit dist hareketlerine de karisma seklinde
tanimlanmaktadir (Dworkin, 1972: 65).

Paternalist liderler astlarinin sadece is yerinde degil normal yasamlarinda da ¢aliganlarina ilgi ve
alaka gostererek sorunlaria ve refah diizeylerinin iyilesmesinde katkida bulunmaktadir (Oz ve Kilig,
2010: 682). Paternalist liderlik bir nevi baba ogul iliskisini animsatmaktadir. Ciinkii baba figiirii
calisanlar1 igin en iyisini, en yararlisini ve faydalisimi diigiinen bir konumu belirtmektedir. Liderden
calisanlarinin faydasina yonelik dogru kararlar almasi beklenilir (Sagie ve Aycan, 2003:462). Paternalist
lider Farah ve Cheng (2000)’e gore; ¢alisanlar iizerinde ciddi ve giiclii etkilere sahip olan, ¢alisanlardan
diistincelerini ifade etmelerine olanak saglayan bunun yaninda alinan kararlarin karsilikli alinmasim
saglayan ve aymi zamanda kontrol saglarken yenilik¢i olmalari ic¢in tesvik eden lider olarak
tanimlanmigtir (Anwar, 2013:109). Liderin ¢alisanlarinin is ve 6zel hayatlarina aileden biri anlayisi ile
yol gosterildigi, bunun kargiligi olarak ise orgiit ¢alisanlarindan sadakat, itaat ve baglilik beklentisi
igerisinde olundugu, hiyerarsik bir iliski seklinde ifade edilmektedir (Gelfand vd., 2007: 493).

Uzun yillar yapilan arastirmalar liderlerin “calisana m1 sonuca mi” yonelerek verimliligi
arttiracagi sorusuna cevap ararken Follet (1933) ve Munsterberg (1933) paternalist liderligi
benimseyerek hareket eden yoneticilerin iiretkenlik ve tatmin seviyelerinin daha yiiksek oldugunu
belirtmiglerdir (Pellegrini ve Scandura, 2008: 567). Bunun yaninda bu seviyelerin arasindaki iliskinin
orgiit calisanin mutluluguyla alakali oldugu ifade edilmis, hatta 1950°li yillara kadar liderlerin
caligsanlarin mutlulugu i¢in bir takim paternalist lider davranislarinda bulundugu belirlenmistir (Robbins,
1996: 193-194). Paternalist liderler astlarini kollamakta onlar1 yonlendirirken iyiligine olacagim
diisiindligii kararlar verirken, astlardan beklenen ise liderinin bu tutumu karsisinda, ona itaat gostermesi
ve sadakatini siirdiirmesidir (Aycan vd., 2000; 31).

Paternalist liderlik bazi yazarlar tarafindan zaman ve kiiltiir farkliligindan dolayr farkli
aciklamalar seklinde ortaya ¢ikmasina ragmen “giiclii disiplin ve otoriteyi, babalik yardimseverligi ile
birlestiren bir tarz” olarak ifade edilmistir (Pellegrini ve Scandura, 2008; 567). Ozellikle paternalist
liderlik, yiiksek giic mesafesine sahip ve toplulukgu, Tiirkiye, Asya ve Ortadogu iilkelerde daha basarili
olup, daha hizli kabul gérmekte ve yaygin olarak rastlanmaktadir (Pellegrini ve Scandura, 2006: 265;
Cerit, 2012: 38).

Aycan (2006), paternalist liderligi bes boyut altinda incelemistir. Bunlar is yerinde aile atmosferi
yaratma, bireysellestirilmis iliskiler, ¢alisanlarin is disindaki hayatlarina katilim, sadakat beklentisi,
hiyerarsi ve otorite durumu seklindedir. Tiirkiye’deki paternalist liderlik ¢aligmalarinda daha gegerli ve

giivenilir oldugu goriilmesi sebebiyle (Caliskan ve Ozkog, 2016: 244), bu calismada paternalist liderligi
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Olemek i¢in Aycan, Schyns, Sun, Felfe ve Saher (2013) tarafindan gelistirilen tek boyutlu model
kullanilmustir.

2.ARASTIRMANIN YONTEMI

2.1. Orneklem

Aragtirmada kolayda oOrnekleme yontemi kullanilmigtir. Arastirmanin = 6rneklemini
Kahramanmaras ilindeki Celik tencere fabrikasi ¢aliganlart olusturmaktadir. Veriler 15 Ocak 2019-15
Subat 2019 tarihleri arasinda toplanmistir. Toplam 300 c¢alisana anket dagitilmis olup, siire¢ sonunda
267 doldurulmus anket geri donmiistiir. Toplanan anketlerden 214 tanesi degerlendirmeye uygun
bulunmustur. Eksik dolduruldugu igin 53 anket degerlendirmeye alinmamustir. Orneklem grubuna
iligkin frekans dagilimlarinda cinsiyet, yas, egitim diizeyi, kurumdaki toplam g¢alisma siiresi ve
kurumdaki pozisyona ait bes farkli degisken kullanilmigtir. S6z konusu demografik 6zellikler Tablo
1’de goriilmektedir.

Tablo 1. Katilimeilara Ait Demografik Ozellikler

Demografik Degiskenler F %
Kadin 35 16,4
Cinsiyet Erkek 179 83,6
Toplam 214 100,0
25 ve alt1 yas arast 51 23,8
26-30 yas arasi 82 38,3
Yas 31-35 yas arasi 55 25,7
36-40 yas arasi 12 5,6
41 yas ve lizeri 14 6,5
Toplam 214 100,0
Tkokul 53 24,8
Ortaokul 57 26,6
o .. Lise 16 7,5
Egitim Duzeyi Lisans 43 20,1
Lisansiistii 45 21
Toplam 214 100,0
1-5 y1l 154 72,0
Kurumda Calisma 6-10 y1l 50 23,4
Stiresi 11 yil istii 10 4,7
Toplam 214 100,0
Ust diizey yonetici 2 9
Orta diizey yonetici 9 4,2
Alt kademe 5 2,3
Uzman 16 7,5
Kurumdaki Pozisyon Teknik personel 16 7,5
Ofis personeli 12 5,6
Mavi yakal1 personel 146 68,2
Diger 8 3,7
Toplam 214 100,0
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Katilimcilarin %16,4 (35)’si kadin, %83,6 (179)’u erkektir. Arastirmaya katilanlarin yas
araligina bakildiginda en kalabalik yas grubunu %38, 3 oranla (26-30)’u yas grubu ve en az olan yas
grubunu ise %5,6 ile (36-40)’1 yas grubu olusturmaktadir. Katilimcilarin egitim durumlarina
bakildiginda en fazla oran olan %26,6’sinin ortaokul mezunu katilimeilara, en az oranin ise %7,5 ile lise
mezunu katilimcilara ait oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin toplam ¢alisma siirelerine bakildiginda
caligma stiresi 1-5 yil arasi olan katilimcilardan (154) %72,0’nin en biiylik paya sahip oldugu
goriilmektedir. Katilimeilarin kurumdaki pozisyonlarina bakildiginda en fazla (146) kisinin %68,2” si
mavi yakali oldugu en az ise (2) kisi ile %,9 tist diizey yonetici oldugu goriilmektedir.

2.2. Olgekler

Orgiitsel baglilik ile paternalist liderlik arasindaki iliskiyi 6lgmek igin; “Orgiitsel Baglilik
Olgegi” Meyer ve Allen (1993) tarafindan gelistirilen 18 ifade ve ii¢ boyuttan olusan &lgek
kullanilmugtir. Olgegin boyutlari duygusal baghlik (6 ifade), devam baglhihig1 (6 ifade) ve normatif
baglilik (6 ifade) seklindedir. Paternalist liderligi 6l¢gmek igin Aycan, Schyns, Sun, Felfe ve Saher (2013)
tarafindan gelistirilen 10 maddelik ve kisaltilmis tek boyuttan olusan Paternalist Liderlik Olgegi (PLQ)
kullanilmistir. Ayrica veri toplama aracinin son kisminda katilimeilarin sosyo-demografik 6zelliklerinin
belirlenebilmesi amaciyla 5 ifadeye (yas, cinsiyet, egitim diizeyi, kurumda c¢aligma siiresi, kurumdaki
pozisyonu) yer verilmistir.

2.3. Arastirmanin Modeli ve Hipotezler

Aragtirmanin amaci, paternalist liderlikle orgilitsel baglilik arasindaki iligkiyi incelemektir.
Arastirmanin modeline gore duygusal baglilik, devam baglilik ve normatif baglilik olan drgiitsel baglilik

boyutlarinin paternalist liderlik arasindaki iligkisi incelenmis ve asagidaki modelde gosterilmistir.

/ Duygusal Baglilik

e Devam Baglilik

 ’ Normatif Baglilik

Sekil 1. Aragtirmanin Modeli

Paternalist liderlik

Aragtirmanin amaci ve modeli kapsaminda gelistirilen hipotezler agagidaki gibidir:

H;i:Paternalist liderlik ile orgiitsel bagliligin alt boyutlari olan duygusal baglilik, devam bagliligi
ve normatif baglilik arasinda iligki vardir.

H.:Paternalist liderlik tarzi calisanlarin duygusal bagliliklarini anlamli ve olumlu y&nde

etkilemektedir.
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Ha:Paternalist liderlik tarzi calisanlarin devam baglhiliklari1 anlamli ve olumlu yonde
etkilemektedir.

Ha:Paternalist liderlik tarzi calisanlarin normatif bagliliklarin1 anlamli ve olumlu yonde
etkilemektedir.

3. BULGULAR

Calismada veri toplama yontemi olarak anket ¢calismasi kullanilmistir. Cevaplandirilan anketler
toplanarak anket numarasi verildikten sonra SPSS 21.0 istatistik programi kullanilmis ve bilgisayar
ortamina aktarilmistir. Daha sonra aktarilan verilerin analizleri yine bu program araciligiyla yapilmstir.
Arastirmada verilerin analizinde kesifsel faktor analizi, giivenirlik analizi, korelasyon analizi ve basit
dogrusal regresyon analizi kullanilmisgtir.

3.1. Olgeklere iliskin Bulgular

Olgeklerin faktor yapilarini ve uygulanan analizlerin érneklem uygunluklarini test etmek amaci
ile kesifsel faktor analizi yapilmistir. Olgeginde Quartimax yonteminden yararlanilirken diger dlgek igin
dondiirme yontemi kullanilmamustir. Orgiitsel bagllik 6lcegine ait Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
Orneklem Uygunlugu Testi sonucu ise ,83 olarak elde edilmis ve Bartlett'in Kiiresellik Testi de anlamli
olarak bulunmustur (y*>= 2446,328; p<0,01). Faktor analizi sonucunda orgiitsel baglilik 6l¢eginde,
toplam varyansin %63,102’sini agiklayan ii¢ faktor elde edilmis olup, bunlar duygusal baglilik (6 ifade;
Cronbach Alpha: ,90), Devam baglilig1 (5 ifade; Cronbach Alpha: ,66), Normatif bagllik (5 ifade;
Cronbach Alpha: ,88) boyutlar1 olmustur. Paternalist Lider 6l¢egi toplam varyansin %87,026’sim
aciklayan tek boyutta toplanmistir (10 ifade; Cronbach Alpha: ,98). Bartlett'in Kiiresellik Testi de
anlamli olarak bulunmustur (y*= 3535,584; p<0,01). Ayrica daha dnce yapilan calismalarda Cronbach
Alfa degerleri; paternalist liderlik icin; ,95 ve orgiitsel baglilik icin; ,96 (Cakic1 ve Burak,2019: 346)
seklinde bildirilmistir. Bu veriler dogrultusunda arastirmadaki degiskenlerin giivenilirlik degerlerinin
yiiksek oldugu ve anketlerin katilimcilar tarafindan uygun sekilde dolduruldugu kabul edilmektedir.

Tablo 2: Kullanilan Olgeklere iliskin KMO ve Giivenilirlik Degerleri

- Aciklanan Cronbach
Olgekler Soru Sayisi KMO Varyans % Alpha
Orgiitsel

Baghlik 16 63,102 ,888
Duygusal

Baglilik 6 837 13,130 ,909
Devam Bagliligi 5 12,858 ,662
Normatif

Baglilik 5 37,115 ,887
Paternalist 10 043 87,026 083
Lider
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3.2. Hipotezlere iliskin Bulgular

Orgiitsel baghlik boyutlar1 olan duygusal baghlik, devam baglilhigi ve normatif baglilik ile
paternalist liderlik degiskenleri arasindaki iligskiye yonelik yapilan Pearson korelasyon analizi sonuglari
Tablo 3’de goriilmektedir.

Tablo 3: Korelasyon Analizi

Degiskenler 1 2 3 4

1. Duygusal Baglilik 1 ,251™ ,655™ ,623™
2. Devam Baglilik 251" 1 ,255™ ,239™
3. Normatif Baglilik ,655™ ,255™ 1 ,783™
4. Paternalist Liderlik ,623™ ,239™ ,783™ 1

**n<0,01; *p<0,05

Analize tabi tutulan degiskenler arasindaki iliskiyi gosteren korelasyon katsayist +1 ile -1
arasinda bir deger almaktadir (Kursuncu, 2018;960) Korelasyon analizi sonuglarma gore duygusal
baglilik ve devam baglilik arasinda (r=0,251, **p<0,01) anlamli ve pozitif yonli bir iliski s6z
konusudur. Devam baglilik ve normatif baglilik arasinda (r=0,255, “p<0,01) anlamli ve pozitif yonlii
bir iligki ¢ikmistir. Normatif baglilik ve duygusal baglilik arasinda (r=0,653, **p<0,01) anlamli ve
pozitif yonlii bir iliski ¢ikmustir. Duygusal baglilik ve paternalist liderlik arasinda (r=0,239, “p<0,01)
anlamli ve pozitif yonlii bir iliski s6z konusudur. Devam baglilik ve paternalist liderlik arasindaki iliski
istatistiksel olarak anlamli ve pozitf yonli c¢ikmistir (r=0,655, **p<0,01), Normatif baglilik ve
paternalist liderlik (r=0,783, "p<0,01) anlamli ve pozitif yonlii bir iliski oldugu gdzlemlenmistir.
Paternalist liderlik ile orgiitsel bagliligin alt boyutlar arasinda en yiiksek iligki normatif baglilik ve
devam bagliligi boyutlarinda belirlenmistir. Analiz sonucunda “Ha: Paternalist liderlik ile orgiitsel
bagliligin alt boyutlart olan duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik arasinda iliski
vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Paternalist liderligin orgiitsel bagliligi ne kadar belirledigini incelemek lizere basit dogrusal
regresyon analizi kullanilmigtir. Ayrica bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiye bakilirken

bagimsiz degiskenin tek olmasindan dolayi basit dogrusal regresyon analizi yapilmustir.
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Tablo 4: Duygusal Baglilik Degiskenine Iliskin Basit Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari
Bagimli Degisken: Duygusal Baglilik

Bagimsiz B T S.H R? Diiz.R? | F Sig.
Degisken

Paternalist 623 11,591 ,041 ,388** | ,385 134,351 |,000
Liderlik

**p<0,01

Analiz sonucuna gore c¢alisanlarin orgiitsel bagliligin boyutu olan duygusal bagliliga yonelik
algisinin  %38,8’inin arastirmanin bagimsiz degiskeni olan paternalist liderlik olusturmaktadir.
Paternalist liderligin duygusal baglilik tizerinde (B=,623; p=,000) pozitif yonlii anlamli etkisi oldugu
belirlenmistir. Analiz sonucunda “Hj: Paternalist liderlik tarzi g¢alisanlarin duygusal bagliliklarini

anlamli ve olumlu yonde etkilemektedir.” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 5: Devam Baglilik Degiskenine iliskin Basit Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglart Bagimli
Degisken: Devam Baglilik

Bagimsiz B T S.H R? Diiz. R? | F Sig.
Degisken
Paternalist ,239 | 3,592 ,035 ,057** ,053 12,900 ,000
Liderlik

*+0<0,01

Analiz sonucuna gore calisanlarin Orgiitsel bagliligin diger boyutu olan devam baglili§ina
yonelik algisinin %5.7’sini arastirmanin bagimsiz degiskeni olan paternalist liderlik ile agiklandigi
belirlenmistir. Paternalist liderligin duygusal baglilik iizerinde (= ,239; p=,000) pozitif yonlii anlaml
etkisi oldugu belirlenmistir. Analiz sonucunda Hs: Paternalist liderlik tarzi ¢alisanlarin devam
bagliliklarini anlamli ve olumlu yonde etkilemektedir.” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 6: Normatif Baglilik Degiskenine Iliskin Basit Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari
Bagimli Degisken: Normatif Baglilik

Bagimsiz B T S.H R? Diiz. R? | F Sig.
Degisken
Paternalist ,783 18,325 |,035 ,613** | 611 335,790 ,000
Liderlik

**p<0,01
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Analiz sonucuna gore calisanlarin orgiitsel bagliligin boyutu olan normatif bagliliga yonelik
algisinin %61,3’iiniin arastirmanin bagimsiz degiskeni olan paternalist liderlik olugturmaktadir.

Paternalist liderligin duygusal baglilik tizerinde (B=,783; p=,000) pozitif yonlii anlaml1 etkisi
oldugu belirlenmistir. Sonu¢ olarak basit dogrusal regresyon analizi sonuglari istatiksel olarak
anlamlhidir. Analiz sonucunda “Ha: Paternalist liderlik tarzi ¢aliganlarin normatif bagliliklarini anlaml
ve olumlu yonde etkilemektedir.” hipotezi kabul edilmistir.

SONUC

Diinya genelinde fabrikalarin ekonomik kalkinma ve katkisinda 6nemli bir rolii bulunmaktadir.
Fabrikalarin aktif ve verimli ¢aligsmasinda calisanlarin biiyiik rolii vardir. Bu durumda en biiyiik rol
liderlere diigmektedir. Paternalist lider, is ortaminda bir aile hissi yaratmaya ¢aligmaktadir (Zhao ve Bo,
2007: 987). Caliganlarla samimi, iligkiler kurmakta, calisanlarin yalnizca isle ilgili degil is dis1 alanlarda
da hayatina dahil olmakta ve igtenlik ile sadakat beklemektedirler (Chen vd., 2014:799). Astlar da
liderlerin beklentilerini yerine getirmekte, yalnizca isle ilgili degil is ile alakas1 olmayan durumlarda da
liderlerinin yaninda olup yardim etmekte ve liderin otoritesini samimi bir sekilde kabullenip liderin
kendilerine yonelik her zaman iyi olani diisiinecegine inanmaktadirlar (Tagliyan vd.,2017:76). Arastirma
hipotezleri fabrika ¢alisanlarindan toplanan veriler ile test edilmistir. Bulgulara gore; fabrika
calisanlarinin devam bagliligi, duygusal baglilik ve normatif baglilik paternalist liderlik tarzindan
anlamli derecede etkilenmektedir. Erben ve Giineser (2008: 965-966), paternalist liderlik ile duysal
baglilik ve normatif baghlik arasinda gii¢li, devam baglilikla orta derecede iliski oldugu sonucuna
ulasmiglardir. Paternalist liderligin en yiiksek normatif ve duygusal baglilik boyutlarini pozitif yonde
etkilemesi, astlar1 tarafindan benimsendigine, calisanlarin ailesinin bir parcasi olarak gérmesinin
calisanlarin ise bagliliginda olumlu yonde rol oynadigini isaret etmektedir. Paternalist liderligin sadece
iligki yoniinden degil devam bagliligin1 agiklama ve etkileme orani bakimindan da diger iki baglilik
boyutundan nispeten daha diisiik oldugu goriilmektedir. Bagka bir liderlik ¢alismasinda da benzer bir
sonuca ulasilmistir (Bagdogan ve Sarpbalkan, 2017: 348). Calisilan liderin disinda, ¢alisanlarin isten
ayrilmasi durumunda karsilasabilecekleri yiiksek maliyetler (Allen ve Meyer, 1990:4; Cekmecelioglu,
2014:123) ile kendisinin ve ailesinin yagsamini siirdiirmesinde kritik unsurlardan olan {iicret, ddiiller gibi
farkl1 faktorlerinde devam bagliliginda rol oynadigi diisiiniilmektedir. Arastirma sonuglarina
bakildiginda, paternalist liderligin, calisanlarin orgiite olan bagliliklarini olumlu ydnde etkiledigi
belirlenmigtir.

Arastirma bulgularindan yola ¢ikarak paternalist liderligin fabrika calisanlarinin oOrgiitsel
bagliliklarini arttirdigr goriilmektedir. Bu baglamda fabrikalarda paternalist liderligin yayginlastiriimasi
faydal1 olabilecektir. Orgiitte ¢alisanlara ailenin bir pargasi gibi davranilmasi, liderlerin babacan bir tavir

benimsenmesi, ¢alisanlarinin sikintilarina nem verilmesi ve onlar1 yakindan tanimaya ¢alisilmasi, 6zel
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giinlerinin hatirlanmasi, caligsanlarin islerini severek ve isteyerek yapmalarini, orgiite bagliklarinin
artmasini saglayabilir. Bu sekilde yetismis elemanlarin isten ayrilmasi engellenerek, zaman ve maliyet
tasarrufu saglanabilir. Liderlerinin adaletli ve babacan oldugunu hisseden calisanlar itaat eden hem
liderlerine hem de isletmeye bagl calisanlar haline gelirler. Liderine ve drgiitiine bagl olan calisanlar
ise, liderinin ve Orgiitiin ihtiya¢ duygu zor siireclerde yardim etmeye hatta yapabileceklerin daha
Otesinde gayret gostermeye hazir olacaklardir.

Tek bir isletmeden veri toplanmasi ve i temposunun yogunlugundan dolay: tiim caliganlarla
iletisimin zor olmasi aragtirmanin kisitlarini olugturmaktadir. Arastirma kisitlarina ragmen, paternalist
liderlik kavraminin agiklanmasi ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi ortaya koyarak yazina ve lider
ile caligsan arasindaki iligkilerin degerlendirilerek onlemler alinarak uygulamacilara katki saglanmasi
beklenmektedir. Bu konuda yapilacak olan arastirmalarin farkli sektorlerde Orneklem sayisinin
arttirllarak yapilmasiin, paternalist liderlik ile iliskili diger kavramlarin modele dahil edilerek
incelenmesinin yonetim ve organizasyon yazinina katki saglayacag diigiiniilmektedir.
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