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Web Temelli Bir Egitim Yaziliminin Kullanilabilirligi:
“TTNet Vitamin Ilkogretim 6.Simif Matematik

Ornegi”

Gamze YILMAZ!, Aslthan TUFEKCI?

(077

Bu ¢alismanin amaci, Vitamin {lkégretim 6. Simf Matematik programinin arayiiziinii kullanilabilirlik
ilkeleri dogrultusunda degerlendirmek ve sonuglarini  paylagmaktir. Bu amagla program, bir
ilkogretim okulunda 6grenim gormekte olan 12 6grenciye kullandirilarak, en sik kullanilan gérevler
arasindan segilen 11 soruluk bir gorev listesi ve bir gozlem formu araciliryla toplanmistir. Ayrica,
kullanicilardan test sirasinda sesli diisiinmeleri istenmistir. Testler iki gozlemci ile her bir kullanici
ile birebir yapilmigtir. Degerlendirme asamasinda kullanicilarin = gorevleri tamamlayip
tamamlayamadiklar1 ile birlikte, test sirasindaki davranislari ve ifadeleri gozoniine alinmistir.
Caligmanin sonunda kullanicilar programi genel olarak kullanilabilir bulmakla birlikte tasarimla
ilgili birkag¢ 6neri sunulmustur.

Anahtar kelimeler: Kullanilabilirlik testi, insan-bilgisayar etkilesimi, web temelli egitim,
egitim yazilimi

Usability of a Web-Based Teaching Software:
“Vitamin 6" Grade Mathematics Module”

ABSTRACT

The objective of this study is to evaluate usability of the Vitamin 6th Grade Mathematics
Module program interface. The program was made available to 12 students at a school
with most frequently used 11-question task list and the results were recorded in an
evaluation form. During the course of the test, participating students were asked to think
loud. The tests were conducted one-on-one with each participant with 2 observers. In the
evaluation phase, it was considered whether the test was completed or not. In addition,
participating students’ behavior and statements were taken into consideration. At the end
of the test, users found the program usable but they also made some suggestions.

Keywords: Usability test, human-computer interaction, web-based education, courseware

GIiRIiS

Bilgisayar teknolojisindeki gelismeler bir sonraki icadin ger¢eklesme siiresini de
giderek kisaltmaktadir. Siirekli olarak artan bir ivime sergileyen bu siiregte her
gecen giin milkemmele biraz daha yaklagilmaktadir. Bir bilgisayar programinin
sorunsuz g¢alistigini sdyleyebilmek i¢in sadece yazilim ve donanim bilesenlerinin
sorunsuz calismasi yeterli degildir. Giiniimiizde neredeyse herkesin bir sekilde
bilgisayar kullanicisi oldugu gz 6niine alindiginda, bilgisayarin kullanicidan, bir
baska deyisle insandan ayr diisiiniilmemesi gerekliligi ortaya ¢ikar. Ilk iiretildigi
yillarda yalnizca uzmanlar tarafindan kullanilan ve sinirh sayida iiretilebilen
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bilgisayarlarin giiniimiizde insan hayatinin vazgegilmez bir pargasi oldugu
tartistlmaz bir gercektir. Bu nedenle, bilgisayarlarin ve bu bilgisayarlar tizerinde
calisan programlarin, bir diger deyisle ara yiizlerin herkes tarafindan etkili ve
verimli bir gekilde kullanilabilmesi ve bu yonde gelistirilmesi gitgide 6nem
kazanmaktadir (ODTU 2012). Her yéniiyle basarili bilgisayar programlari
tasarlamak i¢in kullanict ihtiyacglarina cevap vermek gerekir. Programin bu
ihtiyaclara ne kadar hizmet ettigi ise kullanilabilirlik testleriyle ol¢iilmektedir.
Tirk Standartlari Enstitisii'nin tammladigi, I1SO 9241 no'lu standardin bir
boliimii olan Kullanilabilirlik Kilavuzu"na gore; “kullanilabilirlik, bir tiriiniin
belirli kullamicilar tarafindan belirli amaglarla etkili, verimli ve belirli bir
kullamim  ¢ergevesinde  memnuniyetle  kullanabilme  derecesi”  olarak
tamimlanmaktadir (ODTU 2012).

Literatiirde bazi kullanilabilirlik tanimlart genel ifadelere dayanmaktadir.
Kullanilabilirlik Profesyonelleri Dernegi (Usability Professionals’ Association,
UPA) ise insan-bilgisayar etkilesimini 6n planda tutarak kullanilabilirlik tanimini
“vazilim, donamim ya da herhangi bir tiriiniin, o tiriinii kullanan insanlar igin
uygunlugu ve kolay kullanimini saglayan bir olgiit” seklinde yapmistir (UPA
2013). Insan Bilgisayar Etkilesimi (IBE) ya da Ingilizce karsiligi olan Human
Computer Interaction (HCI) alanindaki pratik ve teorik calismalar, bilgi ve
iletisim teknolojilerinin insanin ihtiyaglarina yonelik olarak iiretilmesini
hedefler. Diger bir deyisle, insanin teknolojiye degil, teknolojinin insana
uymasini hedeflemektedir (Cagiltay 2011). Kullamlabilirlik testi ise “belirlenen
ara yiiziin hedef kitlede uyandwrdigi memnuniyet derecesini dlgme ve
degerlendirme aracidir” seklinde tanimlanabilir.

Ulkemizde web temelli 6gretim sistemlerinin kullanilabilirligine yonelik olarak
gerceklestirilen kullanilabilirlik testlerinden birisi, Ersoy tarafindan 2004 yilinda
yapilan “Bir Cevrimici Ogrenim Destek Sisteminin Kullanilabilirlik Testi:
Planlama, Uygulama, Degerlendirme” adli ¢alismadir (Ersoy 2004). Kili¢ ve
Giingér (2006) tarafindan gerceklestirilen Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi
web sitesinin kullanilabilirlik testi de yapilan ¢aligmalardan biri olarak 6rnek
gbsterilebilir. Ulkemizde ve diinyada kullanilabilirlik {izerine yiiriitiilen pek ¢cok
calisma mevcuttur. Uluslararast Standartlar Organizasyonu (International
Organization for Standardization, ISO) tarafindan konuyla ilgili olarak ISO 9241
standard1 olusturulmugtur (1SO 2006).

Kullanilabilirlik testi, “Bir uygulamada belirlenen islerin kullanicilar tarafindan,
gerekli egitimin ve teknik destegin verilmesinin ardindan, uygun c¢evre
kosullarinda  kolaylikla  ve  etkili  bicimde  kullanilabilmesi”  olarak
tanimlanabilmektedir (Acartiirk ve Cagiltay 2006). Kullanilabilirlik testi, bir
iiriiniin gelisimi ve nasil daha aktif kullanilacagi hakkinda nicel ve nitel verilerin
toplamasini igeren pazarlama alantyla ilgili bir terim olmakla birlikte, ergonomi,
bilgisayar bilimleri, web tasarimi ve programlama ile de iliskili disiplinlerarasi
bir kavramdir (Alagam ve Cagiltay 2006). Kullanabilirlik testlerinin, tasarimlarin
ya da arayiizlerin kullanici ile bulusmadan Once yapilan ve tasarimin
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kullanilabilirligini 6lgen testler oldugu sdylenebilir (Dalct ve digerleri 2008).
Kullanilabilirlik, Uluslararas: Standardizasyon Kurulusu (ISO)’ya gore etkililik,
etkinlik ve kullanict memnuniyeti birlesiminden olusur. Etkililik bir sistemin
kullanimu ile belirlenen amaglara ulagmasi, etkinlik ise bu amaclara ulasmak i¢in
harcanmas1 gereken kaynaklarin Olciisiidiir. Kullanict memnuniyeti de sistemi
kullanicinin kabullenmesi seklinde tanimlanabilir (Bevan 1995). Nielsen (1993)
gore kullanilabilirligi olusturan faktorleri s6yle siralanmaktadir:

Kolay 6grenilebilirlik,
Etkin kullanilabilirlik,
Hatirlanabilirlik,
Diisiik hata orant,
Kullanim memnuniyeti,

Nielsen test katilimei sayisi ile test sirasinda tespit edilen problemler arasindaki
iligkiyi aragtirmis ve 15 kullanicinin %100, sekiz kullanicinin %90, ve 5
kullanicinin ise %80 oraninda problemlerin tespit edilmesini sagladigini ve orta
biiyiikliikte bir proje i¢in 3-5 kisilik homojen bir kullanict grubu ile test
yapilmasinin yeterli oldugunu belirtmektedir (Nielsen 2004).

Bir iiriiniin veya hizmetin kullanilabilirlik ¢alismasinin yapilabilmesi igin gesitli
unsurlarin géz Oniine alinmasi ve bu unsurlarin arastirma 6ncesinde belirlenmesi
gerekir. Bir {irliniin kullanilabilirlik ¢aligmasini yaparken oncelikle;
« Kullanilabilirlik ¢alismasi yapilacak konu,
+ Kullanilabilirlik ¢aligmast uygulanacak arayiiz ve bu calisma sirasinda
kullanilacak araglar,
* Hedef kullanici grubu,
* Verilerin hangi tekniklerle toplanacaginin belirlenmesi gerekir (Alacam ve
Cagiltay 2006).

Bilgisayar ve bilgisayar destekli ortamlarin egitimde ise kosulmasi 1980’lerden
sonra yayginlasmistir. Bilgisayar destekli 6gretimin avantajlari sayesinde egitim-
Ogretim materyalleri web ortamma da taginmigtir. Giiniimiizde internet
kullantminin her gegen giin arttigi goz Oniinde bulundurulursa, web temelli
egitimin giderek 6nem kazandigindan bahsedebilebilir. Web temelli 6gretim de
Ogretmen ve 6grenci farkli zamanlarda ve farkli mekanlarda olmalarina ragmen
bilgisayar ve internet baglantis1 yoluyla derse baglanmaktadirlar.

Kullanilabilirlik testleri her tiirlii bilgisayar programinin degerlendirilmesinde
kullanilabilir. Bu programlardan birisi de web temelli uygulamalardir. Web
temelli 6gretim, ders malzemesinin dagitimini, egitimin ydnetimini, dgrencinin
degerlendirilmesini ve o6grenci ile iletisimi, internet hizmetlerini kullanarak
gergeklestirmektir (Mutlu ve Oztiirk 1999). Baska bir deyisle, web temelli
Ogretimin, artan yeni bilgi ve becerilerin kazandirilmasinda, 6grencilerin
O0grenme aligkanliklarinin ve deneyimlerinin zenginlestirilmesinde
kullanilabilecek yeni bir 6gretim modeli oldugu sdylenebilir (Sahan 2005).
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TTNet Vitamin Ilkégretim 6gretmen ve dgrenciler igin hazirlanmis, internet
iizerinden ulasilan okul egitimine destek bir egitim hizmetidir. TTNet Vitamin
[Ikogretim, Milli Egitim Bakanlhigi (MEB) &gretim programiyla uyumludur. Bu
O6grenme ortami, 6grencinin bireysel farkliliklar1 ve degisik 6grenme stilleri goz
onlinde bulundurularak tasarlanmis olup, hareketli ve gorsel uygulamalarla
sunulmaktadir.

> Saylar n2 314i50>

> Geometri

Prizmanin Adlandirimasi

Prizmalarin yiikseklikleri ile yanal ayritlar arasinda kalan agi ve taban

adlari kullanilarak prizma cegsitleri anlatulmaktadir.

> Olgme

> Olasilik ve Istatistik
o Oteleme Yapalim
=
l  Otelendizi yonler ve steleme miktarlari belirlenmis sekillerin steleme
> Cebir o= o =i
B hareketi alundaki edrantileri. kareli va da nokeali kgt Gzerinde

Sekil 1. TTNet Vitamin {lkogretim Matematik 6.Simf miidiiliiniin ana sayfasi

Sekil 1°de ana sayfa goriintiisii verilen TTNet Vitamin Ilkdgretim modiiliiniin
tasidig1 6zellikler tiriiniin web sitesinde soyle 6zetlenmektedir (TTNet 2013):

TTNet Vitamin Ilkdgretim, ilkdgretim 4, 5, 6, 7 ve 8. stmf Matematik,
Fen ve Teknoloji, Tiirkge ve Sosyal Bilgiler derslerini kapsar.

Gerek evde gerekse okulda kullanilabilir. Istenilen an istenilen yerde
kullanim kolaylig1 sunar.

Icerigi, Milli Egitim Bakanligi’nin yeni dgretim programiyla uyumludur.
Sesli ve gorsel konu anlatimlarindan olusan TTNet Vitamin {lkogretim’de
3600’ii askin interaktif etkinlik, canlandirma ve deney bulunur. Ug
boyutlu egitsel nesneler ile dgrencinin 6grenme diinyasina daha etkili
ulagilir.

Sundugu ¢o6ziimlii Ornekler, tarama testleri, degerlendirme sorulari,
Seviye Belirleme Sinavlari gibi 6lgme ve degerlendirme araglari,
Ogrencinin seviyesini tespit etmesinde ve eksiklerini gidermesinde 6nemli
rol oynar.

Oyunlar, ek kaynaklar ve haritalar gibi pek ¢ok egitsel araclar sunar.
Ogrencilerin bireysel farkliliklart ve degisik 6grenme diizeylerini goz
oniinde bulundurur.

Coklu zeka kurami uygulanarak dgrencinin baskin zek&sinin yani sira gok
baskin olmayan zekalarinin da gelistirilmesi saglanir.
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e Ogrenci odaklhidir, dgrencinin artilarin1 giiglendirirken zayif yonlerinin
giderilmesi i¢in olanaklar sunar.

e TTNet Vitamin ilkdgretim’de her kullanici tiim smiflarin ders icerigine
ulasabilir.

e Online bir irin oldugu icin igerigi devamli gilincellenmekte ve
zenginlestirilmektedir.

e TTNet Vitamin ilkdgretim’de dersler, yeni ogretim programimin
ongordigii sekilde sarmal yapidadir.

e Tiirk Telekom’un istiraki olan Sebit tarafindan Tiirkiye’de iiretilen ve
gelistirilen TTNet Vitamin Ilkégretim, giiglii bir kurumsal yapinin
tirlintidiir.

e TTNet Vitamin [lkdgretim’i hazirlayan ekibi uzman 6gretmenler,
editorler, grafik tasarimcilari, egitim uzmanlari, yazilim ve uygulama
programcilari olusturur.

Yapilan literatiir taramast ve elde edilen bilgiler dogrultusunda tiim diinyada
oldugu gibi iilkemizde de gelistirilmekte olan yazilimlarin kullanilabilirlik
acisindan degerlendirmek igin ¢esitli testlerin, Olciitlerin, standartlarin
gelistirildigi sOylenebilir. Bu c¢alismalarin yanisira yine lilkemizde ¢esitli egitim
kademelerinde kullanilmak iizere farkli kapsam ve islevde cesitli web temelli
yazilimlar gelistirilmektedir. Gelistirilen tiim bu yazilimlarin belirtilen dlgiitler,
testler ve standartlara uygunluk agisindan degerlendirilmesi ve bu degerlendirme
sonrasindan kullanilabilir olanlarin 6gretmen ve O&grencilerin  kullanimina
sunulmasi son derece énemlidir. Ulkemizde Milli Egitim Bakanligi’na bagl tiim
dgretmen ve ogrencilerin kullanimina agik olan TTNet Vitamin ilkdgretim
modiillerinden biri olan 6.Smuf Matematik programinin kullanilabilirliginin
Olciilmesine dair literatiirde herhangi bir c¢aligmaya rastlanmamistir. Bu
gereksinimden hareketle bu ¢alismanin amaci, TTNet Vitamin lkdgretim 6.
Smif Matematik programinin arayiiziinii kullanilabilirlik ilkeleri dogrultusunda
degerlendirmek ve sonuglarini paylagmak olarak belirlenmistir.

Bu c¢alismnina, ilkdgretim 6.simif Ogrencilerine ve matematik alan
Ogretmenlerine Vitamin yaziliminin kullanilabilirligi hakkinda bilgi sunmakla
birlikte alanda ¢aligan arastirmacilara ve yazilimi gelistirici firmalara da katki
saglayacagi disiiniilmektedir.

YONTEM

Test Katilimceilar:

Bu ¢aligmada yer alan kullanicilar belirlenirken Vitamin ilkdgretim programinin
modiilleri ve kullanici kitlesi incelenmis, bu modiillerin alan gretmenleri ile
goriismelerde bulunulmugstur. Ulasilan bilgiler ve goriisler dogrultusunda icerdigi
uygulamalarin ¢esitliligi ve yaygin kullamimi agisindan 6. simf Matematik
modiiliiniin kullanilabilirlik testi i¢in se¢ilmistir. Kullanici grubu; ilkégretim 6.
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simif 6grencilerinden goniillii olarak secilmis 6’s1 kiz, 6’s1 erkek olmak iizere
toplam 12 &grenciden olugmaktadir.

Veri Toplama Araci (Gorev Listesi )

Yapilan kullanilabilirlik testinde kullanilacak gorevler belirlenirken 6ncelikle
literatiirdeki benzer uygulamalar incelenmis, bu programi kullanan kullanict
gruplari ile goriigiilmesi ile kullanim amagclar1 belirlenmeye calisilmigtir. Tiim bu
bilgiler 15181nda programin kullanim amaglarina ve literatiire uygun 9’u goérev
formunda olmak {izere 10 adet gorev belirlenmistir(Tablo 1). Gorev ciimleleri
acik, kisa ve anlasilir bir seklide yazilmaya dikkat edilmis ve gercek kullanim
etkisi yaratmak iizere senaryolagtiritlmistir.

Tablo 1. Ogrencilere Verilen Gorevier

Gorev No:  Gorevler:

Gl Konulari kitap yapis1 seklinde goriintiileyiniz.

G2 Matematik ve Sanat {nitesinden sonra hangi tnite geldigini
gbzlemciye sOyleyiniz.

G3 Ogrenme alanlar1 goriiniimiine geciniz.

G4 Geometri konusunun ilk alt baghigi nedir? Gozlemciye sdyleyiniz.

G5 Tarama testlerini aginiz.

G6 Ana sayfaya gidip tekrar 6. sinif matematik boliimiine geliniz.

G7 Yardim sayfasini aginiz.

G8 Arama ¢ubugunda “kare” sozciiglinli arayiniz ve arama sayfasindan
¢ikiniz.

G9 Sozlik sayfasini aginiz.

Veri Toplama Siireci

Testler gozlemci ile kullanicinin bulundugu kapali bilgisayar laboratuvari
ortaminda her seferinde bir kullanici ile yapilmistir. Test oncesi kullanicilara
testin amaci, yontemi ve igerigi hakkinda bilgi verilmis ve gorevleri
tamamlarken adim adim yaptiklari islemleri anlatarak sesli diigiinmeleri istenmis
ve testler siiresince sesli video kaydi almmustir. Teste katilan godzlemci
kullanicinin gérevi tamamlama durumlart ile davranig ve yorumlarini kayit altina
almistir.

BULGULAR ve YORUMLAR

Bu boliimde kullanilabilirlik testine katilan kullanicilarmm kendilerine verilen
gorevleri tamamlama durumlar1 ile bu gorevleri gerceklestirirken karsilagsmis
olduklar1 sorunlar ve sunmus olduklar: oneriler degerlendirilmistir.
Kullanicilarin verilen gorevleri tamamlama durumlar1 Tablo 2°de verilmektedir.
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T

Tablo 2. Kullamicilarin Gorevleri Basarma Durumlart (“+” basaril, “-
basarisiz)

o
° é Gl G2 G3 G4 G5 G6 G7 G8 G9

A

& Z

1 K1 + - + + + + + - +

2 K2 + - + - - + + - -

3 K3 + - + + + + + - +

4 K4 + - + + + + + - +

5 K5 + - + - + + + - -

6 K6 + + + + + + + - -

7 K7 + + + + + + + - +

8 K8 + + + + + + + + -

9 K9 + + + - + + + + +

10 K10 + + + + + + + + +

11 K11 + + + + + + + + +

12 K12 + + + + + + + + +
Ortalama %100 958,33 %100 %75 %91,66 %100 %100 %41,66 %66,66

Tablo 2’den de goriilecedi gibi 6grencilere verilen gorevlerden 1, 3, 6 ve 7
numarali olanlar biitiin 6grenciler tarafindan dogru olarak yapilmstir. 1 numarali
gorev olan “Konular: kitap yapisi seklinde gériintiileyiniz” ve 3 numarali gorev
olan “Ogrenme alanlart gériiniimiine geginiz” gdrevlerinin tiim kullanicilar
tarafindan dogru yapilmasinin nedeni, bu islemleri gergeklestiren butonlarin yan
yana bulunmasi ve ekranin en goriilebilir noktasinda olmasidir. 6 numarali gérev
olan “Ana sayfaya gidip tekrar 6. sinif matematik béliimiine geliniz” ve 7
numarali goérev olan “Yardim sayfasini aginiz” gorevleri ise her tlirlii program ve
web sitesinde bulunan butonlar oldugundan, kullanicilarin ¢ok sik kullandiklari,
dolayisiyla da bu gorevleri yerine getirirken zorlanmadiklar1 sdylenebilir.

Kullanicilar gérevleri dogru bir sekilde tamamlama durumlarma gore 1, 3, 6 ve 7
numarali gorevlerden sonra sirasiyla 5, 4, 9, 2 ve 8 numarali gorevleri
tamamlamislardir. 5 numarali gorev olan “Tarama testlerini ag¢iniz” gorevini
sadece bir kullanici tamamlayamazken, 9 numarali gorev; “Arama ¢ubugunda
“kare” sOzcliglinli araymiz ve arama sayfasindan ¢ikiniz” gorevini iki kullanict
tamamlayamamustir.

Kullanicilarin en fazla zorlandiklar1 goérevler 2 ve 8 numarali gorevlerdir. 2
numarali gérev olan “Matematik ve Sanat initesinden sonra hangi {linite geldigini
gozlemciye sdyleyiniz” gorevi 7 kullanici tarafindan tamamlanirken 5 kullanict
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bu goérevi tamamlayamamugtir. Gorevi tamamlayamayan &grencilerin program
icindeki konu dallanma yapisini kavrayamadiklar: sdylenebilir.

En ¢ok hata yapilan ve en fazla kullanici tarafindan tamamlanamayan 8 numaral
gorev olan “Arama sayfasinda “kare” sozciigiinii arayiniz ve arama sayfasindan
cikiniz” gorevi olmustur. Kullanicilar, arama cubugunun yanindaki mercek
resimli butonun kelime girilmeden bir islevi oldugunu diistinmediklerini ifade
etmislerdir. Halbuki bu butona arama c¢ubuguna kelime girmeden basildigt
zaman arama sayfasina gitmektedir. Bu da onemli bir tasarim hatasi olarak
ortaya konmustur. Test sirasinda kullanicilardan iki tanesi gdzlemciye programin
klavye ile kontrol edilebilir olmasini tercih edeceklerini ifade ederken, 4
kullanici da arama butonundan kaynakli sorunu dile getirmislerdir.

Tiim kullanicilarin test sirasinda ilk hamlede ya da birka¢ hamlede programi
kapatmasindan duyulan endise ile goérev listesine yazilmayan “Sistemden
cikiniz” gorevi, tim kullanicilar tarafindan tamamlanmistir ancak kullanicilar
eski aligkanliklarindan dolay1 ¢ikis butonunu ekranin sag st kdsesinde aramus,
daha sonra dogru butona yonelmislerdir.

TARTISMA ve SONUC

Calismaya konu olan TTNet Vitamin ilkogretim 6.Sinif Matematik programi
kullanilabilirlik ilkeleri dogrultusunda incelenmis ve kullanicilarin gorevleri
tamamlama durumuna bakilarak test sirasindaki davranmislari incelendiginde
genel olarak basarili bulunmustur.

Yazilm “Konular1 kitap yapisi seklinde goriintiileyiniz”, “Ogrenme alanlari
goriiniimiine geciniz”, “Tarama testlerini aginiz “, “Ana sayfaya gidip tekrar 6.
sinif matematik boliimiine geliniz” ve “Yardim sayfasini aginiz” gorevlerini
gerceklestirmeye uygun olarak tasarlanirken, “Matematik ve Sanat {initesinden
sonra hangi iinite geldigini gdzlemciye sdyleyiniz” ve “Arama sayfasinda “kare”
sOzcligiinii araymiz ve arama sayfasindan ¢ikimz” gorevlerini dogrudan
gerceklestirmeye uygun olarak tasarlanmadigi sdylenebilir.

Tamamlanmasi istenen gorevler bazinda kullanicilar programin tasarimi igin;

e Konu dallanma yapisininin daha agik kavranabilmesi agisindan hedef yas
grubuna uygun olarak yeniden tasarlanmas,

e Arama ¢ubugunun kullanicilarin diger programlardan da aliskin oldugu
gibi kelime girilerek yapilacak sekilde tasarlanmasi,

e Daha ¢ok klavye kullanmaya aliskin kullanicilarin programi daha etkin
kullanabilmeleri ig¢in programin klavye ile de kullanilacak sekilde
tasarlanmasi,

e Cikis butonunun yine kullanicilarin diger programlardan aliskin oldugu
sekilde sag tist kosede bulunmasi 6nerilerinde bulunmuglardir.

Kullanicilarin ¢abucak sikilarak bulunduklar: siteyi bir an dnce terk etmemeleri
ve odaklanma siirelerinin daha uzun olabilmesi igin, web siteleri hazirlanirken
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kullanilabilirlik ilkelerine dikkat edilmesi ve yayinladiktan sonra da belirli
araliklarla kullanilabilirilik testlerine tabi tutularak bu testlerin sonuglarina goére
giincellenmeleri gerekmektedir.

Caligma sonunda konu ile ilgili ileriki calismalara yonelik olarak ise su
onerilerde bulunulabilir:

e Programin yukarida tespiti yapilan tasarim eksikliklerinin giderilerek
kullanilabilirlik testi tekrar yapilmalidir.

e (Calisma yontem kisminda verilen gorev listesi ile sinirli olmakla birlikte,
program genel olarak ¢ok daha genis bir kapsama sahiptir. Program bu
kapsamda farkli gorevleri igerecek sekilde kullanilabilirlik testine tabi
tutulmalidir.

e TTNet Vitamin Ilkdgretim programlar1 kapsamindaki diger modiiller
tizerinde de kullanilabilirlik ¢aligmalari yapilmalidir.
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SUMMARY

Development of the computer technology is shortening the time of the latter
gradually. It is day by day coming closer to the perfection in that process
showing concistantly acceleration. Perfect workings of only software and
hardware components are not enough to say everything perfect about computer
program. Today computer is not thought without person because almost
everybody is computer user. Degree of users’ satisfaction is measured by the
usability tests. Using computer and computer supported circumstances became
prevalent after 1980’s. Materials of education are moved to web circumstances
thanks to the advantages of computer supported training. Today if we consider
growing internet utilization we can mention that web-based education is
becoming important. At web-based teaching though teacher and learner are at
different times and different places they connect with each other thanks to
computer. “TTNet Vitamin [lIkdgretim”, which has many users, is an online
courseware. “TTNet Vitamin Ilkogretim” is compatible with ministry of
education. This learning circumstance, which has interactive and visual
applications, takes into consideration individual differences and different
learning styles. Aim of this study is to analyze and evaluate the results of
usability testing of “TTNet Vitamin ikégretim” 6™ Grade Maths program.

A special program is not desingned for this working; the pre-desingned TTNet
Vitamin [lkogretim 6" Grade Maths program is used. Application of the test is
done together with the designer of test questions and the students. Volunteer
students are selected. Working group is determined heterogeneously. The test is
applied for each student one by one in a laboratory of a school in which the
students continue their education. There is not special equipment for this study in
the computer laboratory. Only one computer, which is connected internet, is
used. There are two observers and one student in computer laboratory during the
application. Students have never used this program before the testing to be able
to adopt real results. 12 secondary school students join in the testing. 11 tasks are
given to these students on the tast paper. At the same time the observer watches
over the students’ performances of doing their duty. 1, 3, 6 and 7 numbered tasks
are completed successfully by all of the students. The cause of the fact that 1, 3
numbered tasks are completed successfully by all of the students is the buttons
are side to side and in a visible place. Nearly all of the programs and web-sites
have 6 and 7 numbered tasks. The students completed 6 and 7 humbered tasks
easily for being familiar to these tasks.2 numbered task is completed successfully
by 7 students. The other 5 students are not able to comprehend the subject’s
construction. There is no task is not done at any situations. 9 numbered task is
completed only by 5 students. And the students” comments about the task are
that they don’t consider the button has a function without entering a word.
Furthermore; 4 of the students who complete the task correctly are 8" grade
students and the other one is 7" grade student. In other words, the target sixth
grade students aren’t able to complete the task. According to this information it
can be mentioned that age has an effect on completing the tasks correctly. But
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there is not a meaningful relation between completing the tasks and gender. The
number of boys and girls who cam complete and can’t complete the task is
nearly equal.

TTNet Vitamin [lkogretim 6" Grade Maths program’s usability test is done at
this working. Computer programs can’t satisfy all human opinion because they
are very flexible. Perfect program cam possible individual desings. However
TTNet Vitamin has many users it’s designed they personality features. This is
enough to say that this program is successful.

Investigations show that the web-site users want to depart from the site at the
earliest possible time. If users are at a young age they focusing time is shorter.
TTNet Vitamin’s target audience 6" grade students and they completed tasks
without boredom. In that case the program put a good show. TTNet Vitamin
[Ikogretim is a successful program which is desingned for primary and secondary
school students’ level. Users’ opinion standpoints show that TTNet Vitamin is
not an impediment to using program. Although the students encounter this
program they can complete most of tasks. This usability test put the case clearly
TTNet Vitamin [lkdgretim 6" Grade Maths program how to perceived by
students. Age and sexuality factors are implicated to this working. As such more
result is gained than usability test’s results.



