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Oz

Bu makalenin amaci medya etkileri ve siyasal iletisim literatiirlinde aktif olarak c¢alisilan alanlar1 ve
ozellikle biiyiik veri kullanilan yeni arastirma yontemlerini inceleyerek genel bir degerlendirme yapmaktir.
Boylelikle alanla ilgili yenilikleri tespit edip konuyla ilgilenen arastirmacilara ileriye doniik hedef
gosterilmesi amacglanmaktadir. Siyasal iletisim ¢aligmalar1 i¢indeki en giiclii kuramlardan biri olan (Kaid,
2004) ve yaklagik 50 yildir {izerine yiizlerce makale yazilan giindem belirleme kuramu yillar i¢inde ¢esitli
asamalardan ge¢mistir. Bu asamalar1 birinci, ikinci ve l¢iincii asama glindem belirleme, bu asamalarin
kamuoyu davranis, fikir ve tutumlarina olan etkileri, giindem belirleme etkisinin nasil olustugu ve etki
giiclinii tartigan yonelim ihtiyaci kavrami, medya kuruluslarimin birbiri arasinda gergeklesen giindem
belirleme etkisi ve son olarak giindem birlestirme kavrami seklinde 6zetlemek miimkiindiir (McCombs vd.,
2014). Bu bahsedilen asamalardan {i¢ tanesi akademik yazinda giincel olarak caligma iretilen alanlar
kapsamaktadir; (1) lglincii asama giindem belirleme olarak bilinen A§ Giindem Belirleme (Guo ve
McCombs, 2011a; 2011b), (2) medya etkilerinin psikolojik boyutu olarak goriilen Yonelim ihtiyact
(McCombs ve Weaver, 1973; Weaver, 1977), (3) medyanin sivil giindemleri, kisisel goriis ve deneyimlerle
birlikte degerli goriilen referans noktalarim birlestirme seklini ifade eden Giindem Birlestirme (Shaw ve
Weaver, 2014; Vargo vd., 2014). Mevcut c¢alismada bu ii¢ alanin gelisimi ve o6zellikle biiyiik veri
orneklemleriyle yapilan yeni g¢alismalar degerlendirilip gelecek arastirmalar i¢in yol haritasi ¢izilmesi
hedeflenmistir. Sonug olarak gectigimiz 10 yilda iretilen 16 makalenin 9’unun, diger bir deyisle yaridan
fazlasinin (%56) biiylik veri analizine dayali oldugu tespit edilmistir. Bu calismalarin evrenlerinin, veri
toplama araglarinin ve yontemlerinin ise ¢oklu oldugu bulgulanmistir. Dolayisiyla alanin sadece konu bazli
degil, ayn1 zamanda yontemsel olarak da hizla gelisip rekabetgi hale geldigi saptanmuistir.

Anahtar Kelimeler: Siyasal Tletisim, Medya Etkileri, Ag Giindem Belirleme, Yénelim fhtiyacz,
Giindem Birlestirme, Biiyiik Veri

A LITERATURE REVIEW ON THE BIG DATA ANALYSIS, NEW
TRENDS AND CONTEMPORARY RESEARCH METHODS IN MEDIA EFFECTS
AND POLITICAL COMMUNICATION

Abstract

The goal of this article is to examine the active theoretical arenas of contemporary research and
methods in media effects and political communication. Thus, the study aims to identify innovations in the
field and provide new directions to the researchers for future studies. As one of the most robust theories in
political communication (Kaid, 2004), hundreds of articles were written regarding the agenda-setting theory
for nearly 50 years, during which the theory has gone through various stages. These stages are as follows:
The first, second and third level of agenda setting, the effects of these levels on public behaviour, opinion and
attitudes, the concept of the need for orientation discussing how the effect of agenda-setting occurs and the
power of its influence, the intermedia agenda-setting effect between media organizations and the concept of
agenda melding (McCombs et al., 2014). Amongst the aforementioned concepts, the following three stages
are the active arenas of contemporary research in agenda-setting: (1) Network Agenda-Setting (NAS), also
known as the third-level agenda setting (Guo and McCombs, 2011a; 2011b), (2) Need for Orientation (NFO),
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the psychological dimension of media effects (McCombs and Weaver, 1973; Weaver, 1977), (3) Agenda
melding, which express our way of combining the civic agendas of the media and reference points that we
consider valuable with our personal views and experiences (Shaw and Weaver, 2014; Vargo et al., 2014).
Accordingly, this study aims to evaluate the historical development and new studies of these three areas
especially the ones using big data samples to draw a road map for future research. The results show that 9 out
of 16 articles published in the last 10 years, in other words more than half of the articles (56%), are based on
big data analysis. The findings also demonstrate that the sampling, data collection and methods of these
studies are multiple. Therefore, the study suggests that the field is not only subject-wise but also
methodologically developed and became competitive.

Keywords: Political Communication, Media Effects, Network Agenda-Setting, Need for Orientation,
Agenda Melding, Big Data.

Giris

McCombs ve Shaw'in (1972) siyasal iletisim caligmalart icindeki en giiglii
kuramlardan biri olan giindem belirleme kuramini yazmalarindan bu yana neredeyse 50 yil
gecmistir. Orijinal arastirmasi Chapel Hill'de yerel bir baglama odakli yapilan bu
calismadan yola ¢ikilarak giiniimiize kadar yiizlerce makale yazilmistir. Giindem belirleme
kuraminin temel hipotezi medyanin kamuoyu gilindemini belirledigini ifade etmektedir.
Baska bir deyisle, giindem belirleme kurami nesne ve bu nesnelerin belirgin 6zelliklerinin
medyadan kamuoyuna transfer edilebilir oldugunu sdylemektedir. Birinci asama giindem
belirleme, nesnelerin (konular, siyasi figiirlerin vb.) belirginliginin medyadan kamuoyu
giindemine aktarilmasiyla ilgilenir (McCombs ve Shaw, 1972). ilerleyen yillar iginde
ortaya c¢ikarilan ikinci asama glindem belirleme kurami ise nesnelerin belirgin
ozelliklerinin medya tarafindan kamuoyuna aktarilmasiyla ilgilenir (McCombs vd., 1997).
Glindem belirleme kuraminda 50. yila yaklasilirken kuramin 6nciileri McCombs, Shaw ve
Weaver (2014), yillar iginde yapilan ¢alismalar inceleyerek kuramin yedi farkli agamasini
ortaya koymuslardir. Bu listede kuramin gilincel ve aktif olarak caligilan ii¢ asamasina
dikkat ¢ekilmistir (McCombs vd., 2014). Bunlar;
1- Literatiirde {iglincii asama giindem belirleme olarak yer alan ve medyadaki
giindemin bir ag seklinde baglantilarla kamuoyuna transfer edildigi 6nermesini konu alan
Ag Giindem Belirleme (Network Agenda-Setting - NAS) (Guo ve McCombs, 2011a;
2011Db),
2- Medya etkilerinin psikolojik boyutu olarak goriilen Yonelim ihtiyact (Need for
Orientation - NFO) (McCombs ve Weaver, 1973; Weaver, 1977),
3- Diinyanin tatmin edici bir resmini yaratmak i¢in medyanin sivil giindemleri ve
kisisel goriis ve deneyimlerle birlikte degerli goriilen referans noktalarini birlestirme
seklini ifade eden Giindem Birlestirme’dir (Agendamelding) (Shaw ve Weaver, 2014;
Vargo vd., 2014).

Mevcut calisma 6zellikle giincel arastirma alanlar1 olarak yukarida bahsi gecen bu
tic aktif alanla ilgili gerceklestirilmis arastirmalara odaklanmayr ve uyguladiklari
yontemleri tespit etmeyi hedeflemektedir. Ozellikle son 10 yilda yapilan arastirmalara
bakildiginda biiyiik veri kullanimindaki yogunluk dikkat ¢ekmektedir (Tablo 1). Ornegin
Guo vd. (2016) 2012 Amerikan se¢imleri stirecinde iki farkli biiytik veri analizi yontemi ile
77 milyon tweet analiz etmislerdir. Vargo vd. (2014) de 2012 Amerikan baskanlik
secimlerinde 38 milyon Twitter igerigine yonelik biiyilk veri ag analizi yOntemini
benimsemislerdir.

Belirtilen hedefler dogrultusunda ¢alismaya Web of Science Core Collection iginde
konuyla ilgili tespit edilen ve son 10 yil i¢cinde yayimlanmig 11 arastirma makalesi dahil
edilmistir. Calismanin Tiirkiye 6érneklemine Web of Science Core Collection, SCOPUS ve

TR Dizin’de yer alan dergilerde son 10 yilda ingilizce olarak yayimlanmis 5 makale tespit
edilerek dahil edilmistir. Toplamda 16 arastirma makalesi degerlendirilip tartisilmis ve yol
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haritasi ¢izilmistir.
1. Bulgular

Belirlenen yonteme gore toplanan son 10 yil icinde yayimlanmis makaleler dort
baslikta toplanmistir. Asagida detayli olarak anlatilan bu calismalar ag analizi modeli,
yonelim ihtiyact kavrami, glindem birlestirme ve son olarak Tiirkiye’den bulgular seklinde
kategorilendirilmistir.

1.1. Giindem Belirlemede Yeni Yonelim: Ag Analizi Modeli

Birinci ve ikinci asama giindem belirleme kuramlarinda nesneler (objects) ve bu
nesnelerin belirgin ozellikleri (attributes) hem teorik hem de analitik olarak birbirinden
ayri, baglantisiz ve belirgin unsurlar olarak ele alinmistir (McCombs vd., 2014). Fakat
aslinda nesneler ve belirgin o6zellikleri hem medya igeriklerinde hem de kamuoyunda
birbiriyle baglantili paketler halinde bulunmaktadir. Literatlirde iiglincii asama giindem
belirleme olarak gecen Ag Giindem Belirleme, diger bir deyisle NAS modeli medyanin
farkli nesne gruplarini veya nesnelerin belirgin 6zelliklerinden olusan gruplart baglantil
bir ag gibi bir araya getirerek bu gruplar1 kamuoyu giindemine aktarabilme giicii oldugunu
sOylemektedir (Guo ve McCombs, 2011a; 2011b). Diger bir deyisle, NAS modeli,
geleneksel (birinci ve ikinci asama) giindem belirleme kuramindaki gibi tek tek
bilesenlerden ziyade, konunun icinde yer alan nesne ve belirgin Ozellikler arasindaki
baglantilar1 ortaya koymaktadir (Guo, 2012; 2013). Bu ifadeyi s0yle bir 6rnekle agiklamak
miimkiindiir: Tiirkiye’de COVID-19 temali haberlerde saglik (nesne), ekonomi (nesne),
tedbirlere uymayan insanlar (belirgin 6zellik), basarili doktorlar (belirgin 6zellik), dldiiriict
hastalik (belirgin 6zellik), issiz kalan insanlar (belirgin 6zellik), dolar ve altin fiyatlarinda
yiikselis (belirgin 0zellik) gibi bilesenler oldugunu diisiinelim. Geleneksel giindem
belirleme arastirmalarina bakildiginda, birinci asama giindem belirleme kurami nesne
olarak belirtilen saglik ve ekonomi gibi unsurlarin tekil olarak medyadan kamuoyuna
aktarilmasiyla ilgilenecektir. ikinci asama giindem belirleme kurami ise belirgin dzellik
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olarak belirtilen “tedbirlere uymayan insanlar”, “6ldiiriicii hastalik”, “issiz kalan insanlar”,
“dolar ve altin fiyatlarinda yiikselis”, “basarili doktorlar” gibi pozitif veya negatif atiflarin
ayr1 bilesenler olarak medyadan kamuoyuna transfer edilmesiyle ilgilenecektir. Ancak
liclincli asama giindem belirleme kurami olan NAS modeli ise bu nesne ve belirgin
ozellikleri ayr1 ayr1 degil, birbirleriyle baglantili unsurlar olarak goriir ve medyadaki bu
unsurlar arasi1 baglantilardan olusan agin kamuoyu zihnine aktarildigi savi {izerine
odaklanir. Dolayisiyla NAS modeli, haber medyasinin kamuoyunun farkli mesajlart nasil
bir araya getirecegi konusundaki fikrini etkileme bigimlerini arastirmaktadir (Guo ve
Vargo, 2015). Modelin temel 6nermesi, haber medyasimnin farkli mesajlar, fikirleri ve
kavramlar1 bir araya getirdigi ve bu baglantilarin kamuoyuna aktarildigi fikri {izerine
kurulmustur. Bu nedenle, NAS modeli haber medyasinin izleyicinin bilissel agim
sekillendirmede rol oynadigini 6ne siirmektedir (Guo ve Vargo, 2015). Arastirmacilar,
haber medyasmin yeni baglantilar olusturmada basarili oldugunu ve var olanlari da
giiclendirebilecegini tespit etmislerdir (Guo, 2013). Tipki giindem belirleme kuraminin
diisiinsel temelinin dayandigi Lippmann’in (1922) “zihnimizdeki resimler” kavraminda
oldugu gibi burada da medyanin ne o6lciide biitiinciil bir resmi kamuoyuna aktardigi
aragtirtlmaktadir (McCombs vd., 2014). Baz1 psikologlar nesne ve belirgin 6zelliklerin
hedef kitleler tarafindan aralarindaki iliskiye gore ag seklinde tasarlanarak algiladigim
savunmaktadir. Bu agidan bakildiginda haber medyasi bir dizi unsur arasindaki iliskilerin
belirginligini kamuoyuna aktarmaktadir (McCombs vd., 2014). Bu diziler sadece nesneler
veya sadece belirgin 6zellikler olabilecegi gibi her ikisinin bilesiminden de olusabilmekte
ve medyadan kamuoyuna aktarilabilmektedir. Ugiincii asama, diger bir deyisle ag giindem
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belirleme etkisi bu sekilde olusmaktadir (Guo, 2013). Yeni arastirmalarin sonuglari
modelin calistigini ortaya koymustur. Amerikan medyast ve kamuoyundan 2007-2011
yillarmi kapsayacak sekilde toplanan 5 yillik biiylik veriye dayali bir arastirma, medyanin
bir dizi unsur arasinda baglantilar kurdugunu ve bu baglantilarin belirginligini kamuoyuna
aktarabildigini gostermistir (Vu vd., 2014). Calismada aym1 zamanda farkli medya
kuruluglarinda da benzer ag baglantilarinin bulundugu tespit edilmistir (Vu vd., 2014).

Guo ve Vargo (2015) 2012 Amerikan baskanlik secimlerine odaklandiklari
calismalarinda Twitter’dan toplanan 70 milyonluk biiyiikk veriye semantik ag analizi
uygulayarak geleneksel medyanin yeni medya diizeninde de giindem belirleme etkisini
devam ettirdigini tespit etmislerdir. Ayn1 zamanda bu etkiyi kamuoyunun zihninde biligsel
aglar insa ederek gerceklestirdiklerini de bulgulamislardir. Diger bir arastirmada ise medya
arast ag giindem belirleme etkisine bakilmis ve NAS modeli farkli medya giindemlerinin
yiiksek oranda homojen ve karsilikli oldugunu ortaya koymustur (Vargo ve Guo, 2017). Bu
caligmada arastirmacilar 2015°’te ABD online medyasindan toplanmis biiyiikk veriye
odaklanmis ve ilgili yilda ¢ikan yaklagsik 54 milyon makalenin yiizde 90’mi analiz
etmislerdir (Vargo ve Guo, 2017).

1.2. Giindem Belirlemenin Psikolojisi: Yonelim Ihtiyaci

NFO, giindem belirleme etkisinin psikolojik boyutu olarak kabul edilir ve bireylerin
haberlere dikkat etme motivasyonunun bir Olgilisidiir (McCombs ve Weaver, 1973;
Weaver, 1977). Bu kavramin rolii birinci ve ikinci asama glindem belirleme
arastirmalarinda calisilmistir (Bakan ve Melek, 2016). NFO roliinii belirlemek i¢in iki 6l¢ii
vardir. McCombs ve Weaver (1973) tarafindan bulunan geleneksel 6l¢ii, iki kavramin bir
araya getirilmesinden olusmaktadir. Bunlar; yakinlik ilgisi ve belirsizliktir. Yakinlik ilgisi,
insanlarin kendileriyle bir iliski veya alaka kurmadiklart bir bilgi ile ilgilenmediklerini
anlatan kategoridir. Belirsizlik ise insanlarin bir konu hakkinda ihtiyaci olan bilgiyi
onceden edinmis olup olmadiklarini ifade eden kategoridir (Weaver, 1977). insanlar bir
konu hakkinda kesin bir bilgiye sahip degilse onlar i¢in belirsizlik seviyesi yiikselir.
McCombs ve Weaver (1973), diisiik seviye yakinlik ilgisinin diisiik seviyelerde NFO'ya
yol actigini; yiiksek yakinlik ilgisiyle birlikte diisiik belirsizlik seviyesinin orta seviyede bir
NFO’ya yol agtigini; son olarak, yiiksek yakinlik ilgisiyle birlikte yiiksek belirsizlik
diizeyinin ise yiiksek bir NFO’ya yol actigini soylemislerdir. Bu kategorideki bireyler
medya etkisinin en giiclii gerceklestigi kitleyi olusturmaktadir (Weaver, 1977). Bu dlgek
bircok farkli ortamda test edilmistir ve genellikle arastirmacilar 6lgcege birinci agama
giindem belirlemede destek bulmus ve medya iizerinden siyasal bilgiye ulasmada NFO’nun

giiclii bir belirleyici oldugunu saptamiglardir (McCombs vd., 2014).

Matthes (2006), NFO kavrami iizerinde yaptigi dikkatli ¢aligma ve denemeler
sonrast McCombs ve Weaver'in (1973) yakinlik ilgisinin belirsizlikten 6nce geldigine dair
orijinal varsayimin gegerli oldugunu ortaya koymustur. Diger bir deyisle yakinlik ilgisi
seviyesi diisiik oldugunda, belirsizlik seviyesinden bagimsiz olarak NFO diisiik olacaktir,
ancak yakinlik ilgisi yliksekse belirsizlik seviyesi 6nem arz etmeye baglamaktadir. Matthes
(2006; 2008) ayrica ¢alismalarinda konulara, gergeklere ve gazetecilikle ilgili
degerlendirmelere yonelik olmak iizere ii¢ farkli tip NFO olduguna dikkat ¢ekmistir.
Chernov, Valenzuela ve McCombs (2011) yaptiklar1 deneysel bir ¢aligmada geleneksel
(Weaver, 1977) ve yeni (Matthes, 2006) NFO o6lceklerini kiyaslamislardir. Her iki 6l¢egin
de birinci asama giindem belirlemede calistigini tespit eden arastirmacilar Matthes
(2006)’in yeni dlgeginin ise ikinci asama giindem belirlemede gergekler ve gazetecilikle
ilgili degerlendirmelere yonelik boyutlarda ¢alismadigini bulgulamislardir (Chernov vd.,
2011). Arastirmacilar calismanin sonucunda bir haberi ilk kez gérmenin birinci asama
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giindem belirleme etkisini gerceklestirerek belli konularda farkindalik seviyesini
artirdigini, fakat ikinci asama giindem belirlemenin ise ancak haberlere tekrar tekrar maruz
kalmayla gergeklesecegine kanaat getirmiglerdir (Chernov vd., 2011). Camaj ve Weaver
(2013) 2008 Amerikan baskanlik se¢imleri doneminde NFO 6lgegini kullanmislardir ve
siyasal haberlere yonelik ilgi s6z konusu oldugunda NFO’nun medya kullanim sikligina
gore daha giiglii bir belirleyici oldugunu tespit etmislerdir. Chernov ve digerlerinin (2011)
calismasinda oldugu gibi bu calismada da NFO’nun ikinci agama giindem belirlemede
adaylarin belirgin 06zelliklerine ait fikirleri ongormedigi bulgulanmistir. Bu sonuglar
Matthes’in (2008) ikinci ¢alismasindaki bulgulariyla da tutarlilik gostermistir. Matthes
(2008) NFO’nun kamuoyunun haber toplama i¢in medyay1 kullanacagini 6ngdrdiigli, ama
hangi belirgin 6zelliklerin kamuoyunda belirginlesecegini dngdérme konusunda basarisiz
oldugu sonucuna varmistir.

1.3. Giindem Birlestirme (Agendamelding)

Pek ¢ok glindem belirleme calismasi medya igerigi ile izleyici alimi arasindaki
iligkiye odaklanarak medyanin nesne/konu ve belirgin 6zellikleri kamuoyuna aktarmada
etkili oldugunu gostermistir (McCombs, 2004; Vargo vd., 2014). Son dénemde yapilan
baz1 giindem belirleme calismalari ise daha ¢ok izleyicinin roliine odaklanmigtir (Vargo
vd., 2014; Shaw ve Weaver, 2014; Weaver vd., 2010; Shaw vd., 2006). Bu noktada
kamuoyunun aktif bir rolii oldugu 6n kabulii bulunmaktadir (Weaver vd., 2010), zira
kamuoyu ilgilenmedigi takdirde giindem belirleme etkisinin ger¢eklesmesi miimkiin
olmayacaktir (Vargo vd., 2014). Buradan yola ¢ikarak giindem birlestirme kavraminin
temeli bireylerin i¢inde bulunduklari bilgi bombardimanina verdikleri tepkiye dayanir
(McCombs, 2020). Diger bir deyisle, giindem birlestirme, bireylerin her birinin,
giindemlerini nasil ¢esitli medyalardan ve kendi kaynaklarindan edindikleri bilgilerle bir
grup nesne ve belirgin 6zelliklerin karisimi olarak birlestirerek bir diinya insa ettikleriyle
ilgilenir (Shaw vd., 2010; McCombs, 2020). Shaw ve Weaver (2014) bu siirecin nasil
gerceklestigini agiklamak icin iki kavrama basvurmuslardir: Yatay ve dikey medya
(horizontal and vertical media). Dikey medya, tipik olarak tipki bir piramidin tepesinden
asagiya dogru belli kanallar aracilifiyla genis halk kitlelerine bilgi yayilmasim
anlatmaktadir (Shaw ve Weaver, 2014; Vargo vd., 2014; McCombs, 2020). Buradaki
benzetmeden de anlasilacagi gibi dikey medya, kitlelerin iizerinde bir konumda yer
almaktadir ve kitlelerin ilgisini ¢ekmek icin de kamuya ait konulara, yerel yonetimlere ve
sosyal hayatin i¢inden konulara yer verme egilimindedir (Vargo vd., 2014; Shaw vd.,
2010). Diger taraftan, toplumlarin daha az kat1 ve daha az tabakali hale geldikge, insanlarin
yetkililere ve kurumlara daha az giivenmeye basladigi 6nermesinden yola ¢ikan Shaw ve
Weaver (2014) yatay medya kavramini gelistirmistir (Vargo vd., 2014). Daha ¢ok yatay bir
bilgi akisinin saglandig1 bu ortamda izleyiciler bu kez kendi sosyal statii, ¢cevre ve ilgi
alanlarina donerek bilgi edinmektedirler (Weimann, 1991; Vargo vd., 2014). Burada genis
kitlelere hitap etme kaygisindan ziyade nis medya tiirlerinin belirli hedef kitlelere ulagmasi
s6z konusudur. Dolayisiyla, yatay medya denilen kavram geleneksel medya ile sinirh
degildir ve blogger’lar, gazeteciler, talk show sunucular1 ve {inliiler yatay bir bilgi akisi
saglayabilmektedirler (Vargo vd., 2014). Bu 6nemli ayrim, yatay medyay1 nis medyanin
otesinde, belirli insan topluluklarina haber yayinlayan kisileri kapsayacak sekilde genisletir
(Vargo vd., 2014, s. 298). Yatay ve dikey medya kavramlarin1 ana merkeze alan bilyilik
capl ilk glindem birlestirme arastirmasi 2008 Amerikan baskanlik se¢imleri doneminde
yapilmistir (Shaw ve Weaver, 2014). Bu ¢alismada kamuoyu 6rneklemi olarak 70 kisiyle
yapilan derinlemesine goriisme verisi ile ana akim medya icerigine uygulanan igerik
analizinin sonuglari arasinda basit korelasyon hesaplamasiyla iligki bakilmistir. Kamuoyu
orneklemi gesitli ideolojik goriisten bireyleri bulundururken medya 6rneklemine ise gece
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haber aglar1, ana akim gazeteler, kablolu haber kanallar1 ve talk show'lar dahil edilmistir
(Shaw ve Weaver, 2014). Sonuclara gore gece haber aglar1 ve ana akim gazeteler yerlesik
otorite ve ana akim odaklar1 nedeniyle “dikey medya” olarak; kablolu haber aglar1 ve talk
show’lar ise nis odaklandiklar1 nedeniyle “yatay medya” olarak tanimlanmistir (Shaw ve
Weaver, 2014; Vargo vd., 2014). Sonuglar ayrica dikey medyanin hala giindem belirleme
etkisinin daha gii¢lii oldugunu ve yatay ve dikey medyanin giindem belirleyici etkilerinin
bireylerin siyasi parti aidiyetlerine gore farklilik gosterdigini de bulgulamistir (Shaw ve
Weaver, 2014). Bu calisma giindem birlestirme kavramini arastiran ilk genis ¢apl
arastirma olmakla beraber hem 70 kisilik kamuoyu 6rneklemi, hem de smirli medya
kurulusundan olusan medya orneklemi nedeniyle kisitli kalmistir. Buradan yola ¢ikan
Vargo vd. (2014) orneklemi ve yontemi gelistirerek genis capli bir glindem birlestirme
arastirmas1 yapmis, igerige biiyiik veri (38 milyon tweet), Twitter, ag analizi ve genis
medya 6rneklemi dahil ederek Shaw ve Weaver (2014)’1n arastirmasini ileriye tagimistir.
NAS modelinden yararlanarak ag tabanli bir perspektiften glindem birlestirmeyi inceleyen
Vargo vd. (2014), 2012 Amerikan baskanlik secimleri doneminde hem giindem birlestirme
kavramini, hem de Twitter'da biiyiik veriye yonelik uygulanan bir dizi bilgisayar bilimi
yontemi araciliglyla Ag Giindem Belirleme (NAS) modelini destekleyen sonuglar
bulmuslardir.

1.4.  Tiirkiye’den Bulgular

Tiirkiye’de son donemde gerceklestirilen medya etkileri ve siyasal iletisim
aragtirmalarinda hem belli bir siire benzer tipte haberlere maruz kalmanin bireylerin
tutumlar tizerindeki etkisini 6l¢en deneysel ¢alismalar (Melek ve Ulucay, 2019), hem de
Twitter’da haber medyasimin kutuplagsmasini ortaya koyan ve Twitter ile haber medyasi
giindemlerini kiyaslayan biiyiik veri ile gerceklestirilmis calismalar 6n plana ¢ikmaktadir
(Dogu, 2020; Dogu ve Mat, 2019; Melek, 2017).

Melek ve Ulugay (2019) Tirkiye’deki Suriyeli siginmacilarla ilgili yazilan
haberlerin kamuoyunun tutumu {iizerindeki etkisini arastiran g¢alismalarinda bir deney
gerceklestirmiglerdir. Bes giin boyunca katilimcilara giinde 30 dakikalik seanslarla sadece
olumlu igerikli haberler okutulmustur. Deneyin sonucunda medyaya maruz kalma
sikligimin -~ Suriyeli sigmmacilarla ilgili  belirgin 6zelliklerin  kamuoyuna transfer
edilmesinde o6nemli bir degisken oldugu bulgulanmistir ve bir haftanin sonunda
katilimcilarin tutumlarinda olumlu yonde istatistiksel olarak anlamli bir degisim tespit
edilmistir (Melek ve Ulugay, 2019). Bu sonuglar, Chernov vd.’nin (2011) ikinci agama
gindem belirlemenin ancak haberlere tekrar tekrar maruz kalmayla gergeklesecegine
kanaat getirdikleri ¢alismanin sonuglariyla da ortiismektedir. Twitter ve ana akim medya
giindemleri arasindaki iligskinin biiyiik veri ile arastirildigi bir bagka ¢alismada ise Hiirriyet
gazetesi web sitesi ve Twitter arasinda karsilikli bir etkilesim tespit edilmis ama net bir
giindem belirleme etkisi yaygin olarak bulunamamistir (Melek, 2017).

Ag glindem belirleme konusunda ise Tirkiye’den yapilan uluslararas: ¢aligmalar
hentiiz Twitter igerigi ile sinirhidir (Dogu ve Mat, 2019; Dogu, 2020). Daha ¢ok kutuplasma
kavramu iizerinden teorik gercevesi ¢izilen bir ¢alismada ana akim ve alternatif medya
kuruluslarinin  Twitter’daki hesaplarina ag analizi uygulanarak medyadaki kutuplasma
tespit edilmistir (Dogu, 2020). Siyasi aktdrler ve medya kuruluslarinin Twitter hesaplari
lizerine yapilan baska bir ag analizi calismasinda 2.2 milyonluk biiylik veri analiz
edilmistir (Dogu ve Mat, 2019). Sonuglar her durumda siyasi giindemin esasen medya
giindeminden 6nce geldigini géstermistir (Dogu ve Mat, 2019).

Yerel baglamda uygulanan bir ag giindem belirleme calismasinda ise kamuoyu
orneklemi sadece Aydin ilinden 400 kisi ile kisith olmakla birlikte bir aragtirma yapilmis
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ve genellenebilir olmamakla birlikte bu spesifik baglam i¢inde NAS modelinin ¢aligtig

bulgulanmistir (Yiiksel ve Dingin, 2020).
Tablo 1: Makalelerinin Genel Ozellikleri

Yih
2014
2015
2016
2017
2019
2020
Toplam

Makalenin Konusu

Twitter'da Tiirk medyasina yonelik ag analizi

Twitter'da Tiirk medyasi ve siyasetgileri arasinda giindem belirleme etkisi

Ag analizi ve issue ownership

Kitle iletisimi ve gazetecilikte iki biiyiik veri analizi yonteminin karsilastirmasi
Twitter kullanicilar1 ve Hiirriyet web sitesi aras1 giindem belirleme

ABD online medyasina yonelik biiyiik veri analizi

2007-2011 aras1t ABD medyasi ve kamuoyu arasi ag giindem belirleme

2012 ABD secimlerinde Twitter ag giindemi

Uluslararas1 haber akigina yonelik biiyiik veri analizi

Toplam

Calismanin Evreni

ABD kamuoyu

ABD medyasi

Kanada'da tiniversite 6grencileri

Twitter'da yer alan Tiirk medya kuruluslar

Twitter'da yer alan Tiirk medya kuruluslar1 ve siyasetgiler
Twitter kullanicilar:

Twitter'da ABD medyast

Hiirriyet web sitesi

67 tilkeden haber kuruluslari

Toplam
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Veri Toplama Araci

Anket 2 13,3
Twitter API 7 46,6
Lexis-Nexis database ve anahtar kelimeler 1 6,6
GDELT news data 2 13,3
Hiirriyet web sitesi anahtar kelimeler 1 6,6
Pew PEJ database 1 6,6
Gallup Poll 1 6,6
Toplam

15 100
Analiz Yontemi
Icerik analizi 4 16
Sozlige dayali metin/igerik analizi 4 16
Denetimsiz konu modelleme 1 4
Zaman serisi analizi 2
Korelasyon ve Regresyon / QAP analizi 6 24
ANOVA 1 4
Ag analizi 6 24
Sentiment analiz 1 4
Toplam 25 100

Sonug¢ ve Tartisma

Mevcut ¢aligma ile siyasal iletisim arastirmalarinda yeni yonelimler ve aktif olarak
calisilan alanlar incelenerek genel bir degerlendirme yapilmistir. Boylelikle alanla ilgili
son trendler ve yontemsel yenilikleri tespit edip konuyla ilgilenen arastirmacilara ileriye
doniik caligmalar i¢in hedef gosterilmesi amaglanmistir. Calismada 6zellikle en yogun
arastirma iretilen iiclincli asama giindem belirleme (NAS), yonelim ihtiyact (NFO) ve
giindem birlestirme (agendamelding) olmak {izere gliindem belirleme kuramina ait ii¢ alana
yogunlasilmistir. Bu ii¢ alanin gelisimi ve yeni c¢alismalar goz Oniine alinarak gelecek
arastirmalar i¢in yol haritasi ¢izilmesi hedeflenmistir. Bahsi gecen alanlardan o6zellikle
liclincli asama giindem belirleme ve giindem birlestirme konularinda akademik yazinda
heniiz ¢aligmalarin kisitli oldugu goriilmektedir. Bu alanlarin gelisime ve yeni ¢aligmalara
oldukca agik oldugu gozlenmistir. Y6nelim ihtiyaci ise bu agamalar i¢inde bir etken olarak
arastirilabilecek bir alan yaratmakta ve giindem belirlemenin bahsi gecen asamalarda
neden gii¢lii veya zayif gerceklestigini tespit etmede yol gosterici olabilecek niteliktedir.

Halihazirda {iretilmis calismalarda yontemsel olarak karma metotlar kullanildigi,
Ozellikle 2011°den itibaren ag giindem belirleme ve giindem birlestirme konulu
makalelerde biiylik verilerle ¢alisildigi, ag analizi, igerik analizi, makine O6grenimi
(machine learning), duygu analizi (sentiment analysis), bilissel harita, QAP (Quadratic
assignment procedure) korelasyon ve regresyon analizlerinin kullanildigi goriilmistiir.
Ozellikle biiyiik veri analizinde tercih edilen sdzliige dayali metin analizi ve konu
modelleme yontemlerinin 6n plana ¢ikmaya bagladigi da bir bagka bulgu olarak karsimiza

/ 267 /



iNiF E-DERGI Mays 2021, 6(1), 260-270.

cikmaktadir. Ornegin Guo v.d. (2016) bahsi gegen iki icerik analizi yaklagimini
karsilastirmak i¢in 2012 Amerikan se¢imlerine odaklanmis ve 77 milyon Twitter mesajini
her iki yontemle de analiz edip verileri anlamlandirmaya ¢alismislardir. Guo ve Vargo
(2017) ise uluslararasi haber akisini anlamaya ve {ilkelerin birbirlerinin giindemlerini nasil
etkiledigini tespit etmeye calistiklar1 arastirmalarinda 67 iilkeden 4708 haber kurulusuna
ait 53,967,878 habere biiyiik veri analizi yapmiglardir.

Sonug olarak gectigimiz 10 yilda iiretilen 16 makalenin 9’unun, diger bir deyisle
yaridan fazlasiin (% 56) biiyilik veri analizine dayali oldugu tespit edilmistir. Tablo 1’de
goriilecegi gibi bu 9 calismanin evrenlerinin, veri toplama araglarinin ve yontemlerinin ise
coklu oldugu bulgulanmistir. Dolayisiyla alanin sadece konu bazli degil, ayn1 zamanda
yontemsel olarak da hizla gelisip rekabetci hale geldigi saptanmstir. Ozellikle uluslararasi
arena i¢in karma metot kullanimi ile bati iilkeleri baglami disina ¢ikarak yapilacak
caligmalar alandaki eksiklige katki saglayabilir nitelikte olacaktir.
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