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Sevilen ve Sevilmeyen Ogretmen Davramslarina
Iliskin Ogrenci Goriislerinin Incelenmesi

Ali GURBETOGLU?, Ercan TOMAKIN?

OZET

Bu ¢alismada sevilen ve sevilmeyen 6gretmen davranislarinin a) cinsiyet, b) boliimler, c)
smflar, d) aile meslekleri ve e) ailenin yasadig yer degiskenlerine gore ne derecede etkili
oldugu analiz edilmistir. Cahsma, YYU, Egitim Fakiiltesi 2008-2009 egitim dgretim
yilinda 6 birinci siuf, 5 tane diger sinifa (Fen Edebiyat mezunu ve formasyon 6grencisi)
uygulanmusgtir. Anket yontemiyle toplanan veriler SPSS paket programinda t-testi ve tek
yonlii varyans analizi yapilarak analiz edilmistir. 32 maddeden olusan 5°li likert tipi
anketin giivenilirlik katsayisi a 0,91 dir. Analiz sonuglarina gore 6gretmen davranislari ile
cinsiyet, bolim ve simf degiskenleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Sevilen
davramslar kotii fiziki mekanlari, arag gere¢ yoklugunu telafi edebilirken, sevilmeyen
davraniglar gayretli 6grencileri, giizel fiziki mekanlar1 ve pahali ders materyallerini etkisiz
hale getirebilmektedir. Bu da dolayisiyla 6grencilerin basarili veya basarisiz olmalarina
etki etmektedir. Bu nedenle, 6gretmenlerde bulunmasi gereken 6zellikler ti¢ temel alanla
es deger tutulmalidir.
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An Analysis of Students’ Views of Liked and Disliked
Teacher Behaviours

ABSTRACT

This study analyses students’ views of liked and disliked behaviours in relation to a) sex,
b) departments, c) classes, d) family jobs €) and families’ house location variables. The
study was applied to 6 first year classes from the Education Faculty and 5 other classes
from the Arts and Sciences Faculty in 2008-2009 at YYU. The collected data was
analysed in SPSS using t-test and one way variance analysis. The validity of the
questionnaire consisting of 32 items o 0, 91. According to findings there are significant
relations between the sexes, departments, classes and teachers’ behaviours. It suggests
that the liked behaviours can compensate bad places and the lack of materials; the disliked
behaviours can worsen students’ eager, good places and expensive materials. It eventually
affects the students’ successes positively or negatively. Hence, the required features of
teachers can be annexed to teachers’ major fields.
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GIRIS

Egitimin en temel Ogelerinden biri 6gretmendir. Onun yeterliliginin, 6grenci
basarist tizerinde ¢ok dnemli bir etkisi vardir (Ashton ve Webb, 1986). Egitim
Bunlar sadece alan bilgisi, genel kiiltiir ve 6gretmenlik meslek bilgisi ile sinirh
degildir. Ogrencilerle iyi iletisim kurmada ve rehberlik yaparak onlari
yonlendirmede, 6gretmenlerin sevimliligi ve lider kisiliginin etkisi 6nemlidir.
Meslegini seven ve sevilen O6gretmenlerin 6grenciler tizerinde bir¢ok yonden
etkisi olabilmektedir.

Ogrenciler sevdikleri ve model aldiklar1 dgretmenlerin derslerinde daha ilgili,
dikkatli ve basarili olmaktadirlar. Alanindaki basarisinin yaninda &gretmenin,
hal, hareket, tutum ve tavirlar1 yoluyla, dgrenciyle iyi bir diyalog kurabilmesi,
ogrenci iizerinde olumlu etki birakmasi agisindan o6nemlidir. Ogretmenin,
yeterlilik alanlarindaki basarisi yaninda, 6grenciyi olumlu etkileyecek davranig
ve iletigim becerilerindeki bagarisinin  6grenme agisindan 6nemi  Sevilen
O0gretmenin 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu baglamda, davranis, 6grenme ve
ogretmen davraniglarin iligkileri s6yle agiklanabilir:

Yiicel (2004,10) ve Fidan (1986, 39-40) davranmigi, “insanda gozlenebilen,
Olgiilebilen etkinlikler biitiinii” olarak tanimlamaktadir. Bacanli ise (2001, 11)
davranisi insanm, bedensel, zihinsel tavir ve hareketleri olarak tanimlamakta ve
biligsel, duyussal ve davranigsal olmak tizere {i¢ farkli boyutta ifade etmektedir.
Senemoglu (1998, 97-99) davranigt “dogustan gelen, gegici ve sonradan
kazanilanlar” olmak iizere ii¢ farkli grupta degerlendirmektedir. Pavlov, Watson
ve Skiner davranisi “organizmanin belirli bir durumda verdigi tepki ve
hareketler” seklinde tanimlamaktadir (Yiicel, 2004, 10).

Davranis ve ogrenme davranisi, biligselci ve duyussalel agilardan farklh
degerlendirilmektedir. Ornegin, davranisg1 kurama gére 6grenme, uyarici ile
davranig arasinda bir bag kurularak gelisir ve pekistirme yoluyla davranig
degistirilir (Ozden, 2008, 23-28). Buna gore ogrenme, “bireyin cevresiyle
etkilesimleri sonucunda meydana gelen nispeten kalict davranis degisikligidir”
(Senemoglu, 1998, 13). Ogrenme, “olgunlasma, cevre etkilesimine bagli olarak
yeni davranig kazanma ve eski davranislart degistirmedir” (Kiiglikahmet ve
digerleri, 2000, 74). Ogrenme, “bir uyarici ile tepkinin eslesmesidir” (Bacanls,
2000, 145). Buna gore 6grenme uyarici ile davranig arasinda bir bag kurularak
gelisir ve pekistire¢ yoluyla gelistirilir. Goriildiigi gibi, davraniggilar 6grenmede
gozlenebilen ve Olgiilebilen insani davranislar1 6ne ¢ikarmakta, yaparak
o0grenmeyi, 0grenmede pekistire¢ kullanmay: ve giidiileri onemsemektedirler.

Biligsel kurami benimseyenler, davranig¢r kuramim bireysel farkliliklar
aciklamada yetersiz oldugunu belirtmektedirler. Onlara gore; o6grenmede
dogrudan gozlenemeyen zihinsel siregler vardir. Davraniglardaki degisme
aslinda zihinde meydana gelen 6grenmenin disa vurumudur. Bunlara gére bilgi,
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ogrencinin, anlamli bir sekilde yeni bilgi ile var olan bilgileri birlestirmesine
yardimci olacak sekilde organize edilmelidir (Demirel ve digerleri, 2009, 115).
Biligsel kuramcilar 6grenmede zihinsel durumlara iliskin ilkeler kazandirmay: da
hedeflerler. Boylece Ogrenme, bireyin cevresinde gelisen durumlara anlam
yiikleme siireci olarak kabul edilir.

Duyussal kurama gore ise, 6grenmede olgulardan ¢ok sonucglar énemlidir. Onlar
o0grenmenin benlik ve ahlak gelisimi gibi duyussal sonuglartyla ilgilenirler
(Ozden, 2008, 21-28). Saglhikli kisilik ve ahlaki gelisim siireci 6grenmenin
temelini tegkil etmektedir. Bireyin benliginin gelisimi i¢in davranig, duyus ve
zihin degisimi gibi bir dizi degisime ihtiya¢ duyulur. Zihinsel degismeyi
saglamayan davranig degisikligi anlamsizdir. Ayni1 zamanda zihinsel degigsimin
davraniglarda degisiklige kaynakhik etmesi gerekir. Onlara goére zihinsel
degisime bagl olarak davrams degisikliginin meydana gelmesiyle kisiligin
gelismesi miimkiin olmaktadir.

Netice olarak; 6grenme kavramini davraniscilar, biligselciler ve duyussalcilar
farkl gekillerde tanimlasalar bile, 6gretici konumundaki 6gretmenlerin, sevilen
davraniglar1 ve etkili iletisim becerilerinin iyi bir 6grenme ortami olusturmadaki
onemi herkesge bilinmektedir. Bu baglamda, sevilen ve sevilmeyen &gretmen
davraniglarinin &grenciler agisindan incelenmesi aragtirmaya deger ve énemli bir
konudur.

Davramsin Egitim ve Ogrenmede Etkisi

Ogrenmede nihai hedef, davramgsal, bilissel, duyussal degismeler yoluyla
kisiligi degistirip gelistirmektir. Bunun bas akt6rli durumunda olan 6gretmen,
tutum ve yaklasimlariyla Ogrenme ortammin hazirlayicisi, yonlendiricisi
durumundadir. Egitim siireglerinin  diizenlenmesinden ve yiiriitiilmesinden
ogretmen sorumludur (Wragg, 1993, 1). Bu nedenle o6grenme ortamini
olusturmada ogretmen, &grencilerin ilgi ve gereksinimlerini dikkate almak,
motive edici yardimci unsurlari siirece dahil etmek durumundadir. Bu konuda
geleneksel yaklagimlarin bir hilkkmiiniin kalmadigi bilinmektedir. Kat1 disiplin
kurallariyla 6grenci lizerinde otorite kurarak ceza ve korkutma ile egitim-6gretim
yapmak sevilen dgretmenin niteliklerinden degildir.

Reed ve Bergeman (1992) iyi 6gretmenlerin ozellikleri arasinda; 6grencilerle iyi
iligkiler kurmak, smiftaki egitici ortami hazirlayan ve siirdiiren, etkili kararlar
almak, kararlar1 kirici olmadan diger insanlara iletebilmek, daima 6grencileri ve
egitimi diisiinmek gibi hususlar1 saymaktadir. Iyi ve nitelikli bir &gretmen
dinamik, neseli, mutlu ve kendine giivenlidir. Ogretmenin duygusal durumu,
sinifta rahat olup olmamasi, onun ders ortammda c¢ogu kararini olumsuz
etkileyebilir. Olumsuz duygular iginde olan Ogretmenlerin etkili ve iyi karar
vermeleri zor goriilmektedir. Bu nedenle 6gretmenler sinifa girmeden oOnce
problemlerinden armmalidirlar (Basar,1999, 118). “Ogretmenler bilgi, beceri
ve tutumlariyla 6grencileri egitirken diger yandan davranislari ile de onlari
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etkilemektedirler. Samimi, anlayigli ve sabirlt 6gretmen 6grenciyi olumlu
diistinmeye gotiiriirken aksi davraniglar ise 6grenci lizerinde olumsuz etki
birakir” (Giiglii, 2000, 1-23). Ergiin ve Duman (2000) kritik durumlarda
ogretmen davranislarinin énemini soyle agiklamaktadirlar: Siifta 6gretmen ve
Ogrenci arasindaki iliskiler egitim ve dgretimin temelini olusturur. Sinifta olumlu
bir 6grenme atmosferinin olugmasi s6z ve eyleme dayali iyi iligkilerin olmasina
baghdir; aksi takdirde, smifin 6grenme atmosferi zamanla bozulur ve egitimin
amact ger¢eklesmez. Sanford ve Emer (1988) etkili simif yonetiminde ve
ogretimde 6gretmen davranislari ile bunlarin uygulamaya konulmasinin énemine
dikkat ¢ekmektedirler.

Ogretmen davramisi ile disiplin arasmdaki iliski soyle aciklanmaktadir:
Ogrenciler, ders ortammi sikici bulmalar1 veya otoriteye karsi ¢ikma egilimi
gosterdikleri durumlarda istenmeyen davramislarda bulunabilirler. Ogretmen bu
tir Ogrencilerin derse etkili katilimlarin1 saglayarak istenmedik davraniglar
azaltabilir (Erden ve Akman,1995, 256). Ogretmenin smif igi etkinligini
artirmada 6grencilerin ders igi ve ders disi problemleriyle ilgilenmek de onlarin
derse katilimini artirabilir (Fontana, 1985, 125-133). Sonug olarak, iyi ve sevilen
ogretmen davranislarinin dgrenci basarisina, smif yonetimine ve okul disiplinine
olumlu etkisi oldugu sdylenebilir. En genel anlamda ise, “insanlar arasinda en
onemli farklardan biri sevme becerisiyle (...) sevebilme yetenegiyle iliskilidir.
Ogretmenler (...) dgrencilerine yardim ederken kendilerine de yardim ederler
goriigii 6gretmen davraniginin 6nemini belirtmektedir ” (Aydin, 2009, 15-17).

(")gretmenlerin Yeterlilik Alanlar1 ve Davrams iliskisi

Yeterlilik “insanin bir davranist yapmak icin gereken bilgi ve beceriyi
kazanmas1” olarak tanimlanmaktadir Celep, (2004, 27). Ogretmenlik mesleginin
yeterlilik alan1 bir 6gretmenin meslegini yerine getirebilecegi hizmet alani ile
ilgili gereken bilgi ve beceriyi kazanmasi olarak 6zetlenebilir.

Ogretmen yeterlik alanlar1 “Alan Bilgisi”, “Ogretmenlik Meslek Bilgisi” ve
“Genel Kiiltiir Bilgisi” olmak iizere li¢ kategoride ifade edilir. Ancak bunlarin
Ogretmen yetistirme programlarindaki agirliklar1 (kredileri, igerikleri) boliimler
ve anabilim dallarina gore farkliliklar gostermektedir (Celep, 2004; Sénmez,
2004; ve Sisman, 2006). Yeterlik alanlari, 6gretmenin kendi uzmanlik alanina
hakim olmasini, 6gretme becerilerine sahip olmasini ve &grenciye sundugu
bilgileri hayatla iliskilendirebilmesini ifade etmektedir.

Ogretmen adaylarmin belli bir alanda, (6rnegin, Tiirkce &gretimi, Ingilizce
6gretimi gibi), uzmanhk bilgisine sahip olmas1 amaclanir. Ogretmenin mesleki
basarist i¢in kendi uzmanlik alanini iyi bilmesi gereklidir. Ogretebilmenin ilk
sart1 0grenmek ve bilmekten gectigi i¢in, alanmi iyi bilmeyen bir 6gretmen, neyi
ve nasil gretecegini de bilemez (Celep, 2004). Alan bilgisi yeterlilik oran1 %60
civarinda olmakla birlikte, 6gretim kademesine ve ders igeriklerine gore
degisiklikler gosterebilmektedir.
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Ogretmenlerin bir alamin uzmani olabilmeleri i¢in o alana bilgi, beceri ve
deneyimleriyle hakim olmalar1 6nkosuldur, ancak basarili bir 6gretim i¢in yeterli
degildir. Ogretmenlik meslek bilgisi (OMB), &gretmen adaylarina, 6grenme ve
ogretmenin ne oldugunu, hangi ara¢ ve yontemlerle nasil saglanacagini,
6grenilen konularin hayatla nasil iliskilendirilecegini 6gretir. OMB, “dgrenmeyi
ve dgretmeyi 6grenmek” olarak da ifade edilebilir. Alan bilgisi, programlara gore
farklilik gostermesine karsin, Ogretmenlik meslek bilgisi biitiin 6grenciler
(6gretmenler) igin ortak alandir. Ogrenciler, OMB derslerini Egitim
fakiiltelerinin birinci sinifindan itibaren alirlar. Bazilar1 kuramsal bazilar1 da
uygulamali olan derslerin yeterlilik oran1 ortalama %25tir.

Ogretmenlerin, alan ve OMB bilgilerine ilaveten, genis bir genel kiiltiire sahip
olmalar1 gereklidir. Ogretmenler, ¢ocuklar1 hayata hazirlayabilmek icin, iginde
yasadiklart toplumun yapisini, kiiltiir degerlerini, ¢evresinde olup bitenleri ¢ok
iyi bilmelidirler. Egitim fakiiltelerinde uygulanan Ogretmen yetistirme
programlarinda genel kiiltiir derslerinin yeterlilik oran1 %15 gibi bir agirliga
sahiptir.

Bu ii¢ alanda, 6gretmenlerin beklenen yeterliklere sahip olmasi, 6gretme beceri
ve davraniglarinda basarili olmasinin en temel sart1 olarak goriilmektedir. Ancak
giinlimiizde bu temel sartin karsilanmasi 6gretmenlik icin yeterli degildir. Temel
yeterlik alanlarina ilave olarak ogretmenlerde pek cok ozelliklerin bulunmasi
beklenmektedir. Bu o6zellikler, egitim bilimine ve 6gretmenlige iliskin cesitli
kaynaklarda farkhilik gostermektedir. Ornegin, Sisman (2006, 222-223) bu
ozelliklerin baglicalarmi 30 maddede saymaktadir. Celep (2004, 36—37) ise bagka
kaynaklardan derleyerek aktardigi bu ézellikleri 41 maddede agiklamaktadir. Bu
ozelliklerden bazilar1 ¢agdas bir insanda bulunmasi gereken genel nitelikler
olarak degerlendirilebilir. Diger kismi ise 6gretmenlik meslegine 6zgii bir takim
ozellikler olarak dikkat gekmektedir.

Ogretmenlerde bulunmasi beklenen genel ézellikler ve sevilen davranislar cesitli
kaynaklarda; insanlar1 ve meslegini seven, giiler yiizli, hosgorilii, sevecen ve
iyimser, giivenilir, diiriist, dost ve sirdas, agik goriislii, tarafsiz, adil, takdir eden,
oven, yiireklendiren, odiillendiren, motive eden, Ogrenmeyi kolaylastiran,
beklenti ve gereksinimleri dikkate alan, ¢ocuk ve ergenin fizyolojik, duygusal,
sosyal ozelliklerini ve sorunlarini taniyan, esnek ve sorun ¢oziicli, degisime,
yenilik ve gelismeye agik, kendini siirekli yenileyen vb. sekilde siralanmaktadir
(Sisman, 2006, 222-223; Celep, 2004, 36-37).

Ogretmenlerde bulunmasi beklenen o6zelliklerin sayis1 ve niteligi zamanla
artabilir, gelisebilir veya degisebilir. Bu ozelliklerin kendi aralarinda 6nem
siralamasma gore derecelendirilmesi s6z konusudur. Bireysel farkliliklar da
dikkate ahndiginda, 6gretme siirecinde 6grenciyle iyi bir iletisim kurmada bazi
ogretmen Ozellik ve davranislarmin digerlerine gore daha onemli oldugu
sOylenebilir. Ciinkii daha 6nemli olarak nitelenen bu maddeler 6gretmenlerin
okulda yaptig1 her seyi veya sinifta anlattigi her konuyu sevimli ya da sevimsiz
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hale getirebilir. Bu nedenle, 6gretmenlerin hareket, davranis ve sozlerini sevilen
ve sevilmeyen olarak genelde iki gruba ayirmak miimkiindiir. Sigman’in (2006)
belirttigi gibi egitimde Ogretme, yetistirme ve gelistirme olacaksa, bunlar
ogretmenlerin sergileyecegi begenilen ve hosa giden dzelliklerle saglanabilir.

Sonug olarak, 6gretmen yeterlilik alanlar1 ile 6gretmenlerin rolleri veya sevilen
sevilmeyen davranislart etkileyen ve etkilenen durumunda, birbiriyle etkilesim
halindedir. Ogretmen davranislar1 rolleri ve genel ozellikleri etkileyen,
ogrenciler, basari, smif yapisi ve dersin islenmesi de etkilenen durumundadir.
Ogretmenler alan bilgisi, meslek bilgisi ve genel kiiltiir bakimmdan ne kadar
bilgili olurlarsa olsunlar, sevilmeyen Ogretmen ve itici bulunan Ggretmen
davranig1 bu ¢ alandaki yeterlilikleri etkisiz ve yararsiz hale getirebilir. Soyle ki:
Alan bilgisi zayif ancak, davraniglari sevilen o6gretmenlerin dersleri neseli,
eglenceli ve yararli gegebilirken, 6gretmen yeterlik alanlarinda gerekli diizeyi
kazanmig, ancak sevilmeyen davranmig goésteren Ggretmenlerin dersleri, -konular
ne kadar ilgi ¢ekici olsa da- itici, sikici hale gelebilir. Buradan da iyi bir 6grenme
ortamt igin sevilen ve takdir edilen davraniglar egitim ve 6gretimin en temel
sartidir denilebilir. Ayrica, sevilen ve sevilmeyen davranislarin, g¢ocukluk,
genglik ve ergenlik donemlerinde Ogrencilerin psikolojik gelisimleri ve
davranislarini etkileyen énemli etmenlerden oldugu sdylenebilir.

Bu ¢alisma, sevilen ve sevilmeyen dgretmen davranislarinin egitim ve dgrenciler
acisindan incelenmesiyle sinirlandirilmistir.  Calismada, egitim bilimcilerin
ogretmen yeterlik alanlar1 disinda 6gretmen tutum ve davranislari konusunda
ileri siirdiikleri 6zelliklerin incelenmesi ve bunlar1 6grenci tutum ve algilarmdaki
etkileri karsilagtirmali olarak degerlendirilmesi hedeflenmistir.

Arastirmanin Problemi

Bu arastrmanin temel problemi, Egitim fakiiltesi Ogrencileri ile diger
fakiiltelerden Ogretmenlik meslegine yonelmis &grencilerin  sevilen ve
sevilmeyen Ogretmen davranislarina iligskin diisiince ve algilarinda farklilik olup
olmadiginin arastirilmasidir. Egitim Fakiiltesi 1. simifta okuyan 6grenciler ile
diger (Fen Edebiyat Fakiiltesi ingiliz Dili ve Edebiyat1 3. sinif dgrencileri ve
tezsiz yiiksek lisans) 6grencilerin sevilen ve sevilmeyen 6gretmen davranislarina
iliskin gorisleri cinsiyet, boliimler, smiflar, ailenin sosyo-ekonomik durumu ve
ailelerinin yerlesim yeri bakimindan anlamli farklilik gostermekte midir?

Alt Problemler

Caligmaya katilan biitin 6grencilerin - sevilen ve sevilmeyen Ggretmen
davranislarna iliskin gortisleri;

a) Cinsiyete (kiz-erkek) gore farklilik géstermekte midir?

b) Ogrencilerin okuduklar1 boliimlere gore bir farklilik gostermekte midir?
c) Suuflar agisindan 6nemli bir farklilik olusturmakta midir?

d) Ailelerinin mesleklerine gore bir farklilik géstermekte midir?
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e) Ailelerinin yerlegim yerlerine gore bir farklilik olusturmakta midir?

Arastirmanin Amaci

Farkli anabilim dallarinda okuyan &grencilerin sevilen ve sevilmeyen 6gretmen
davranislarina iligkin goriiglerine cinsiyet, siniflar, ailelerin sosyo-kiiltiirel
diizeyleri ve aile mesleklerinin etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Bu nedenle,
sevilen ve sevilmeyen &gretmen davranislarinin egitim Ogretimdeki Onemi
katilmecilarin ~ sosyo-kiiltiirel — durumlart  ve  goriisleri  dogrultusunda
degerlendirilmistir.

YONTEM

Yaklasim

Calismanin gergeklestirilmesinde nicel yaklagim kullanilmigtir. Bu baglamda
nicel yaklasim; verilerin rakamsal ve istatistiksel (t-testi, tek yonlii varyans
analizi, vd.) olarak ifade edilmesi anlaminda kullanilmistir (Robson, 1995, 307).

Yontem

Calismanin yontemi dilimize 6rnek/vaka/durum arastirmasi olarak cevrilen (case
study, (CS) orneklem arastirmasidir. Bu yontemde ya case (ler) 6nceden
belirlenerek incelenir ya da bir konu/ilgi/problem belirlenir ve arastirmanin
sonunda bulgulara gore case’in sinirlari tanimlanir (Adelman 1984, 94-95). Stake
(1995, 2) case’i sinirlart belirli bir sistem “a bounded system” olarak
tanmimlamaktadir. Bu nedenle galismanim olasi case’i sunlardir: YYU Egitim
Fakiiltesi birinci siniftan galigmaya katilanlar, Fen Edebiyat Fakiiltesi mezunu
tezsiz yiiksek lisans (formasyon) ogrencileri ve biitiin 6grencilerin sevilen-
sevilmeyen gretmen davraniglarina iligkin gortisleridir.

Evren ve Orneklem

Calismanm evrenini YYU, Egitim Fakiiltesi birinci siniflar ve Fen Edebiyat
Fakiiltesi mezunu olup tezsiz yiiksek lisans programina kayith ogrenciler
olusturmaktadir. Caligmanin 6rneklemi, Robson’un (1995, 141) belirttigi, amagh
ornekleme (purposive sampling) yoluyla secilmistir. Bu yontemde bir
arastirmaya katilmak isteyenler c¢alismaya dahil edilirler. Bu nedenle, anketi
goniilli dolduran 6grenciler calismaya dahil edilmislerdir. Her anabilim dalini
temsil etmesi bakimmdan Egitim Fakiiltesinden 6 adet birinci smif (Resim,
Miizik Sosyal Bilgiler ve SO-A,B), calismaya dahil edilmistir. Ayrica, Fen
Edebiyat Fakiiltesi mezunu 4 farkli boliim (Biyoloji, Matematik, Tarih, Kimya)
ile 1 adet 3. siif 6grenci grubu ¢alismaya dahil edilmistir. Anket, birinci dénem
basladiktan hemen sonra uygulanmistir. Her iki fakiilte 6grencileri ilk kez
formasyon dersleri almaya basladiklarindan &grencilerin  egitim bilimleri
alanindaki diizeylerinin ayn1 oldugu kabul edilmektedir.
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Veri Toplama Aract

Cahigmanin anketi, Block’un (1997) “Dil Ogrenenleri Dinleyerek Ogrenmek”
adli makalesinden yararlanilarak iretilip gelistirilmistir. Block, arastirmasinin
miilakat kisminda Amerikali psikolog George Kelly’nin (1955) gelistirdigi
Personal Construct Theory (PCT) ¢alismasini kullanmistir. Kelly, hastalarin ve
ogrencilerin kuram gelistirirken ve bunlart test ederken bilim insanlari gibi
davrandigini gézlemlemistir. Block (1997) ¢alismasinda 6grencilerinden iyi ve
kot anilarla hatirlanan 7 tane Ogretmenin ismini yazmalarini, sevilen (good
teacher) ve sevilmeyen (bad teacher) dgretmenlerin 6zelliklerini iki ayri tablo
olarak ¢ikarmalarmi, daha sonra da sevilen ozellikleri 5 ve sevilmeyen 6zellikleri
de 1 olarak isaretlemelerini istemistir. Block ¢alismasinda devam eden ve bitmek
tizere olan dersleri degerlendirmistir.

Bu calismada, Block’un (1997) {irettigi sevilen ve sevilmeyen &gretmen
davranislar1 32 maddelik 51i likert tipi ankete doniistiiriilerek veriler toplanmuistir.
Aragtirmaci tarafindan Tiirkceye ¢evrildikten sonra 100 kisilik pilot uygulamanin
giivenirliligi 0,90 olan anket, toplam 251 kisiye uygulanmustir.

Veri toplama aract bes secenekli Likert tipi bir anket oldugundan, Tamamen
Katiliyorum 5, Kismen Katiliyorum 4, Kararsizim 3, Kismen Katilmiyorum 2 ve
Hi¢ Katilmiyorum 1 puanla degerlendirilmistir. Bu nedenle anket maddelerine
verilen cevaplart ii¢ grupta toplamak miimkiindiir. Tamamen Katiliyorum ve
Kismen Katiliyorum segenekleri olumlu goriisii, Kismen Katilmiyorum ve Hig
Katilmryorum segenekleri olumsuz goriisii ve Kararsizim segenegi ise tarafsizligi
belirtmektedir. Bu nedenle ortalamasi 4,00 ve iizeri olan degerler olumlu goriisti,
2,00 degerinin altinda kalanlar ise olumsuz goriisii yansitan maddeler olarak
degerlendirilmistir.

Veri Analizi

Anket yoluyla toplanan veriler SPSS paket programi kullanilarak analiz
edilmistir. Alt problemler ise SPSS programinda t-testi ve tek yonlii varyans
analizi yapilarak degerlendirilmistir.

Swturhiliklar

Ogretmenlik mesleginin genis kapsamli bir konu oldugu bilinmektedir. Bu
nedenle, calisma, Ggrencilerin sevilen ve sevilmeyen ogretmen davraniglarina
iliskin goriiglerinin incelenmesiyle sinirlandirilmistir. Caligma ayrica, mekéan
olarak YYU, Egitim Fakiiltesi ve Fen Edebiyat Fakiiltesi 6grencileri ile sinirhidir.

BULGULAR
Analiz sonuglari, arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyet, boliim, smif, ailelerin

sosyo-ekonomik durumu ve yerlesim yeri degigskenlerine gore asagidaki
bulgulara ulasilmistir.
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Tablo 1. Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Cinsiyet N Ortalama S.S.

Erkek 156 3,812 0,05

Kiz 95 4,048 0,06
p<0,01

Tablo 1’de goriildiigii gibi, cinsiyete gore sevilen ve sevilmeyen davraniglar su
sekilde olmustur: Arastirmaya katilan 6grencilerden erkeklerin ortalamasi 3,81,
kizlarin ortalamasi ise 4,06 olup, bagimsiz t testine gore 0,01 diizeyinde anlamli
fark oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin Okuduklar: Béliimlere Gore Dagilimi

Boliimler Ortalama N S. Sapma
Biyoloji 4,01 11 ,49
Matematik 3,88 24 ,80
Tarih 3,84 20 ,57
Kimya 3,89 15 ,58
ing. Ogrtm 4,26 33 ,55
Simif Ogrtm 3,79 76 ,68
Sos. Bilg. 4,21 27 44
Resim 4,08 21 44
Miizik 3,31 24 N
Toplam 3,90 251 ,67

p< 0,01

Tablo 2°de gdriildiigii gibi, sevilen ve sevilmeyen davranislar boliimlere gore su
sekilde olmustur: Ingilizce Boliimi Ogrencilerinin ortalamast en yiiksek ve

oldugu cevaplarin birbirine yakin ortalamalar igcerdigi goriilmektedir. Bu degerler
SPSS programinda yapilan tek yonlii varyans analizine gore 0,01 diizeyinde
anlamli bulunmustur.

Tablo 3. Ogrencilerin Bulunduklar: Simflara Gére Dagilimi

Simf N Ortalama S. Sapma Standart Hata
Ortalamasi
1. Siniflar 148 3,82 ,69 ,06
Mezun + 3. Smif 103 4,00 ,64 ,06
p< 0,05

Tablo 3°de goriildiigi gibi, 1. siniftaki dgrenciler ile diger 6grencilere (mezun +
3. simif) gore sevilen ve sevilmeyen davraniglar: Ankete cevap veren
ogrencilerden 1. sinifta olanlarin ortalamalar1 3,83 diger smnifta olanlarin
ortalamalari ise 4,01 oldugu goriilmektedir. Bu durum, bagimsiz t testinde 0,05
diizeyinde anlamli bulunmustur. Ayrica 1. smif ve diger sinif Sgrencileri
anketteki sorulara benzer cevaplar vermislerdir.



270 Sevilen ve Sevilmeyen Ogretmen Davraniglarina... A. Gurbetoglu, E. Tomakin

Tablo 4. Ogrencilerin Anne-Baba Mesleklerine Gére Dagilimi

Meslek Ortalama N S. Sapma
Isci 3,79 60 73
Memur 3,95 82 ,66

Ciftgi 3,94 37 ,56
Serbest 3,92 72 ,68
Toplam 3,90 251 ,67
p>0,05

Tablo 4°de goriildiigi gibi, 6grencilerin ailelerinin mesleklerine gore sevilen ve
sevilmeyen davranislar su sekilde olmustur: Ogrencilerin verdigi cevaplardan
memur ailelerinin ¢ocuklarmmin ortalamasi 3,94 ile en yiiksek goziikiirken, ¢iftci
ve serbest meslek sahibi ailelerin ¢ocuklarmin vermis oldugu cevaplar da bu
degere yakindir. Ayrica, ailesi is¢i olan dgrencilerin vermis oldugu cevaplar 3,06
ile en diisiik degeri olusturmustur. Neticede, tek yonlii varyans analizine gore
meslek gruplarma gore P<0,05 diizeyinde anlamli fark olmadig1 goriilmiistiir.

Tablo 5. Ogrencilerin Ailelerinin Yerlesim Yerlerine Gore Dagilimi

Yerlesim Yeri Ortalama N S. Sapma
Koy 4,00 30 ,55
Kasaba 3,94 12 ,60

flge 3,89 66 ,60

Sehir 3,89 113 72
Biiyiik sehir 3,84 30 78
Toplam 3,90 251 ,67
p>0,05

Tablo 5’de gorildigii gibi, 6grencilerin ailelerinin yerlesim yerlerine gore
sevilen ve sevilmeyen davranislar soyledir: Ailesinin yerlesim yeri kdy olanlarin
ortalamasi 3,99 ile en yiiksek, kasaba olanlarin ortalamasi ise 3,94 ile ikinci
yiiksek deger olmustur. ilge ve sehirde oturanlarin ortalamalar1 birbirlerine yakin
olurken, ailesinin yerlesim yeri biiyiik sehir olanlarin orani 3,83 ortalama ile en
diisiik diizeydedir. Bu durum tek yonlii varyans analiz testinde 0,05 diizeyinde
anlamli bulunmamustir.

Maddelerle Ilgili Genel Bulgular

Tamamen ve Kismen Katiliyorum segenekleri olumlu goriisii, Kismen ve Hig
Katilmryorum segenekleri olumsuz goriisii ve Kararsizim segenegi ise tarafsizlig
belirttiginden, ortalamasi 4,00 ve {lizeri olan degerler olumlu goriis, 2,00
degerinin altinda kalanlar ise olumsuz goriis yansitan maddeler olarak
degerlendirilmistir. Buna gére 9 madde olumlu goriis, 6 madde de olumsuz goriis
bildirmektedir. 100 denekli pilot uygulamanin giivenirligi 0,90 olurken, biitiin
katilimeilarla (251) yapilan giivenirligin 0.91 oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 6. Ankete Katilan Ogrencilerin Verdikleri Cevaplarin Ortalama ve

Standart Sapmalari
Maddenin A¢iklamasi Ortalama S.
Sapma

1) Ogretmen, derste bircok etkinlik ve materyal 4,29 1,04
kullanir
2) Ogretmen, ogrencileri etkinlik ve materyallerle 4,37 1,09
motive eder.
3) Ogretmen, igine kapaniktir ve az konusur. 1,54 1,03
4) Ogretmen, sevilmeyen ders konularini degistirir. 2,97 1,47
5) Derste kullandigr etkinlik ve materyal sayis1 azdir. 2,39 1,39
6) Derste kullanacagi yontemi, materyali, vd. 3,67 1,50
ogrencilerle belirler.
7) Ogrencilerinin dikkatini canli tutmak igin ¢aba 4,48 1,03
harcar.
8) Derste ilgi ve dikkati canli tutmada 6grencilerden 2,04 1,28
yararlanmaz.
9) Ogretilecek konular1 6grencilerle birlikte belirler. 2,78 1,52
10) Sinifi canli ve neseli tutmada O&grencilerden 3,75 1,37
yararlanir.
11) Ogretmenin her giinkii ders anlatma (isleme) sekli 2,29 1,48
rutindir.
12) Ogretmen, yasamindan bazen ornekler ve 4,00 1,11
anekdotlar anlatir.
13) Ogretmen, ders kitabim ve programi harfiyen 2,80 1,40
uygular.
14) Derste, kullanacagi yontem ve teknigi kendisi 3,36 1,36
belirler.
15) Ogrencilerin derse katilimini 6n planda tutar. 4,40 1,00
16) Sadece kendisi, smniftaki ilgi ve dikkati canli 2,88 1,32
tutmaya caligir.
17) Ogrencilerin derse katilimini tegvik etmez. 1,53 1,06
18) Smuftaki biitiin 6grencilerle ilgilenir ve soru sorar. 4,30 1,15
19) Ogrenciler kendilerini derse katiliyor hissetmezler. 2,42 1,33
20) Ogretmen, sosyaldir ve ogrencilerle konusmayi 4,47 1,05
sever.
21) Ogretilecek konular1 kendisi belirler. 3,02 1,46
22) Ders oOgrencilere zevkli gelir ve zaman c¢abuk 4,15 1,36
geger
23) Dersi, smiftaki az sayidaki (lig-bes) Ogrenciyle 1,86 1,32
isler
24) Ogrencilerle iletisim (anlasma) problemi vardir 2,03 1,43
25) Ogrencilere derste/teneffiiste yardim etmeyi sever 3,97 1,45
26) Ogrenciler soru sormaya, cevap vermeye cekinirler 1,80 1,25
27) Ogrencilerle iletisimi ve iliskileri iyidir. 4,26 1,27
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28) Ders, 6grencilere sikici gelir ve bitmek bilmez. 2,01 1,46
29) Ogrencileri arastirmaya ve dgrenmeye tesvik eder 3,99 1,39
30) Ogrenci sorunlarina yardimci olmayi sevmez 1,75 1,23
31) Ogrenciler kendisine cekinmeden soru sorar ve 4,32 1,13
cevap verir.

32) Ogrencileri 6grenmeye ve arastirma yapmaya 1,59 1,12

tesvik etmez

SONUCLAR

1) Anlamh Fark Olanlar: Yapilan analizlerde cinsiyet ve boliimler (anabilim
dallar1) ve 6grencilerin bulunduklar1 smiflar (1.sinif ve diger sinif) agisindan
anlamh bir fark oldugu gorilmistir. Bu durum; o&grencilerin cinsiyetleri,
okuduklar1 programlar ve simiflara gore Ogretmen davraniglarin sevilip
sevilmemesinde etkili oldugu seklinde yorumlanabilir.

2) Anlamli Fark Olmayanlar: Yapilan analizlerde ankete katilan 6grencilerin aile
meslekleri ve ailelerin oturduklar1 yerlesim yerlerine gore anlamli bir fark
olmadi@ tespit edilmistir.

3) “Ogrencinin dikkatini canli tutmak igin ¢aba harcar” maddesinin ortalamasi
4,47 ile en yiiksek deger olmustur. Ayrica, “6gretmen sosyaldir ve konusmayi
sever” maddesi 4,41 ortalama, “6grencilerin derse katilimini 6n planda tutar”
maddesi 4,37 ortalama, “6grencileri gesitli etkinlik ve materyalle motive eder”
maddesi 4,33 ortalama, “6grencileri ¢ekinmeden kendisine soru sorar” maddesi
4,30 ortalama, “sinifta biitiin 6grencilerle ilgilenir ve soru sorar” maddesi 4,28
ortalama, “derste bir¢ok etkinlik ve materyal kullanir” maddesi 4,26 ortalama,
“dgrencilerle iletisim ve iliskileri iyidir” maddesi 4,15 ortalama ve “dersi
ogrencilere zevkli gelir ve zaman ¢abuk geger” maddesi 4,00 ortalama ile en ¢ok
tercih edilen maddeler arasinda yer almistir.

4) “Ogrencilerin derse katilimini tesvik etmez” maddesi 1,53 ortalama ile en
diisiik degerdir. Ayrica, “Ogretmen kendi icine kapaniktir ve az konusur”
maddesi 1,54 ortalama, “6grencileri 6grenmeye ve arastirma yapmaya tesvik
etmez” maddesi 1,60 ortalama, “Ggrenci sorunlarina yardimeci olmayr sevmez”
maddesi 1,75 ortalama, “Ggrenciler soru sormaya ve konugmaya c¢ekinir”
maddesi 1,80 ortalama ile ve “dersi sinifta az sayida (3-5) kisiyle isler” maddesi
1,86 ortalama ile en az deger alan maddeler olmustur.

5) Sonug olarak: Ogrencilerin cinsiyeti, okuduklar1 boliimler ve bulunduklar
siiflara gore sevilen ve sevilmeyen davranislar anlamli bir fark olustururken,
aile meslekleri ve oturduklar1 yerlesim yerleri anlamli bir fark olusturmamastir.
Ayrica, madde analizinde goriildigli gibi, olumlu maddelerin ortalamalar
yiiksek, olumsuz maddelerin ortalamalar1 ise diisiik ¢ikmigtir. Bu durum ise
ankette beklenen sonuglarla ortiismektedir. Bu durum ayrica anket maddelerinin
ogrenciler tarafindan ictenlikle okunup degerlendirildigini de gostermektedir.
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ONERILER

1) Sevilen ve sevilmeyen 6gretmen davraniglari cinsiyete gore anlamhi farklilik
olusturmustur. Bu durumda erkek Ogretmenlerin davramiglart kiz 6grenciler
tarafindan, bayan ogretmenlerin davramslart da erkek Ogrenciler tarafindan
yanilig anlasilabilir. Kullanilan tiimce ve sozciikler birden fazla anlama
gelmemeli; kiz ve erkek oOgrenciler tarafindan farkli sekilde algilanmamali.
Ayrica, bedensel olarak sinifta oturma, kalkma, ders anlatirken yapilan el, kol
hareketleri ile jest ve mimikler de farkli algilara neden olmamalidir.

2) Egitimin canli 6gesi olan ilkogretim ogrencileri 6-14 yas grubu ¢ocuklardir.
En temel gereksinimi oyun olan ¢ocuklarin dikkat siireleri 5-10 dakikada dagilir.
Cocuklarin dikkatlerini giinde 5-6 saat canli tutarak ders anlatmak zor bir istir.
Bu nedenle, 6gretmenler c¢ocuklara dersi, okulu, kitaptaki resimleri, okuma
metinlerini sevdirerek ve oyunlagtirarak Ogretebilirler. Cocuklardaki dikkat
stiresinin kisa olusundan dogabilecek olumsuzluklari asmada Ogretmenlerin
cocuk psikolojisini ¢ok iyi bilmeleri yaninda, sabirli ve hosgoriilii kimseler
olmalar1 da 6nemlidir.

3) Egitimin diger canli, ancak daha sorgulayici ve direngli Ogrencileri
ortadgretim o6grencileridir. Bu dgrenciler genellikle 15-18 yas grubunu olusturur
ve bedensel ve psikolojik olarak genglik ve ergenlik donemlerindedirler. Ayrica,
lise son smifta yapilan yiiksekdgretime giris sinavlarmm olumsuz etkisi -
ozellikle tiniversite sinavlari- 6grencileri stres altina almaktadir. Bu 6grencilerin
siiflarda derslere katilmak yerine (iiniversiteye yonelik soru c¢ozdiikleri
bilinmektedir. Sonug olarak su sdylenebilir: Ogretmenlerin sevilen davranislari
ogrenci basaris1 ve siif disiplini iizerine etki edebilir. Orta 6gretimde calisan
ogretmenlerin, gelisim ve 6grenme psikolojisi konularini alan bilgileri kadar gok
iyl bilip uygulamasi, 6grencilere empati ile yaklasma becerilerine sahip olmalari
gerekir.

4) Ogretmenler, egitimin canli unsurlarina ilaveten, cansiz 6gelerini de olumlu
veya olumsuz etkilerler. Ogretmenlerin sevilmeyen davranislar1 konforlu ve
pahali fiziki mekanlar1 (smif, lab, okul) i¢inde durulamayacak yerler haline
getirebilirken, sevilen davramislar siradan mekéanlar1 ve ucuz ve basit araglari
sevilir hale getirebilir. Cansiz ve kuru bir bilgiden olusan ders konularini giinliik
hayattaki orneklerle ve aktiiel konularla iliskilendirerek canli ve ilging hale
getirmelidirler. Bu nedenle, dgretmenler egitimin cansiz unsurlaria (kitaplara,
konulara, vd.) da anlam kazandirdiklarinin bilincinde olmalidirlar.

5) Caligmaya katilan 6grenci gruplarina gore 6gretmen davraniglar: anlamli fark
olusturmustur. Ogretmen davramiglarmin &grencilerin  biitiin e@itim siireci
boyunca 6nemli oldugu anlagilmaktadir. Bu nedenle 6gretmenler (egitimciler)
meslege bagladiklar1 ilk giinden emekli oluncaya kadar davranislaria elestirel
bir gozle bakmalidirlar. Hatta mezun olacak 6grencilerde iyi bir izlenim ve hos
anilar brrakmak igin egitim Ogretim doneminin son dersleri daha ozenle
islenmelidir.
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6) Arastirmadaki anket maddelerinin incelenmesinde 6gretmen davraniglarinin,
egitim-ogretimin bir¢ok unsurunu olumlu veya olumsuz yonde etkiledigi
goriilmiistir. Bu nedenle, “Ogretmenlerde bulunmasi gereken ozellikler” ya
“dgretmenlerin yeterlilik alanlar1” i¢ine doérdiincii bir alan olarak ilave edilmeli,
ya da “Ogretmenlerin yeterlilik alanlari” agiklanirken “6gretmenlerde bulunmasi
gereken Ozelliklere” atif yapilip 6nemi vurgulanmaldir. Ciinkii 6gretmen
yeterlilik alanlar1 ile 6gretmenlerde bulunmasi gereken ozellikler birbirlerinin
tamamlayici gibi goziikmektedir.
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SUMMARY

There are many elements that affect education. One of the most important of
them among others is teacher behaviours. His competence has also an important
impact on the students success. Although the concept of learning changes
according to cognitivists, behavourists, and affectionits, teachers’ behaviours that
are being effective in teaching and learning processes can affect the classroom
atmosphere and students in getting effective learning environment.

The word “behaviour” is defined in many ways and its different definitions
appear as follows in the literature. Yiicel (2004, 10) and Fidan (1986, 39-40)
define the word “behaviour” is as observable and measurable activities. Bacanli
(2001, 11) defines this term as the humans’ physical, mental attitudes and
actions; for him they are classified in three groups as cognitive, affective and
behavioral. For Sanemoglu (1998, 97-99) behavior can also be "innate,
temporary and later achievements". For example, according to behaviorist
theory, learning is developed by establishing a link between stimulus and
behavior and develops through reinforcement (Senemoglu, 1998,13). Those who
adopt cognitive learning theory pay attention to shortage of behaviourists in
explaining individual differences. According to them there are cognitive
processes that cannot be directly observed in learning. For those who adopt
affective learning theory the results are more important than phenomena. They
are interested in improving self and moral developments of learning (Ozden,
2008, 21-28).

There are many things that affect students’ learning. These are "having good
relationships with students” (Reed and Bergeman, 1992), “teachers’ entering the
classroom without problems” (Basar, 1999, 118), “being candid, and patient
teachers...” (Power, 2000, 1-23), "the relations between the students and
teacher...” (Ergiin and Duman 2000), “boring classroom atmosphere...” (Erden
and Akman, 1995, 256), etc.

In the current teacher training programmes it is known that "Field Information",
"Pedagogical Formation Information" and "General Cultural Information" are
the three important categories in becoming a teacher of a field. In order to
become an expert of a field, it is pre-requisite to have knowledge and skills of
that field. Yet it can be claimed that this is not sufficient to become a successful
teaching. The features that the teachers should have are counted in different
sources. These features can make what the teachers do or explian in the class
liked and disliked. Hence teachers’ behaviours can be grouped in two as liked
and disliked behaviours. Therefore, the study has aimed to explore the
participant students’ views of teachers behaviours.

In the study, the quantitative approache is used. The quantitative approach is
used to express the data in terms of numerical and statistical numbers (Robson,
1995). The study also employed case study (CS) method in which a sample is
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pre-determined and analysed or a topic, subject and interest is chosen and the
boundary of the sample is identified according to research findings (Adelman
1984, 94-95). Stake (1995, 2) also defines the case study as "a unique and
bounded system". For this reason, the possible cases of this study are: the first
year students participated from the Faculty of Education, the graduates and
“pedagogic formation students” from the Faculty of Arts and Sciences, and all
the participant students’ views of liked and disliked teacher behavior.

It was found that there are significant relations between the liked and disliked
behaviours and students’ sexes, departments and the year they are in (1st and
other). It was also found that there are no relations between behaviours and
students’ parents jobs and home locations. Yet this finding may not be valid at
everywhere. Hence new studies are needed to test this finding.

In general, teachers affect the live elements of education such as other teachers,
students, managers and deputy managers. That is, teacher behaviours affect the
students’ life throughout education. The disliked teacher behaviours may
worsen the good places (schools, classrooms) students’ motivation, good and
expensive teaching materials. Contrary, the liked behaviours can compensate
the lack of materials, unpainted places and broken or old desks and tables. It
seems that all these depend on teachers’ behaviurs. Teachers must pay attention
to their verbal and physical behaviours. Teachers also affect the non-live
elements of education such as classroom, books, materials. It is possible that
male teachers behaviour by the female students and male teachers behaviours
by the female studets can be misunderstood or misinterpreted. As a result, the
features that teachers should have can be included in the three main
qualification areas of teachers as the fourth one or the importance of these
features may be equally stated as the previous one together.



