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TOPLUM MUZELERI VE ZiYARETCI CESITLILIGINi ARTTIRMAYA
YONELIK POLITIKALAR: MARSILYA AVRUPA VE AKDENIZ
MEDENIYETLERI MUZESI (MUCEM) ORNEGI

Bahar AYKAN"

Ozet

Kolonyal donemde Bati-dis1 kiiltiirleri sergilemek amaciyla kurulan Avrupa’daki etnografya
miizelerinde 1980’lerden sonra bas gosteren kimlik krizi, Fransa’daki bir¢ok etnografya miizesinin
toplum miizesi olarak yeniden islevlendirilmesine neden olmustur. 2013 yilinda Marsilya’da agilan
Avrupa ve Akdeniz Medeniyetleri Miizesi (Musée des Civilisations de |’Europe et de la Méditerranée,
MuCEM) de bu trendin pargasidir. Bu makale, “toplum miizesi” (musée de société) olarak katilimci
ve kapsayici bir miizecilik anlayistyla yenilenen MuCEM’in ziyaretci ¢esitliligini arttirmaya yonelik
politikalarini incelemeyi amaglamaktadir. Miize ¢alisanlariyla derinlemesine miilakatlar, miize
ortamlarinda katilimci1 gozlem ve ziyaretci defterlerinin analizine dayanan bu g¢alisma, 6zellikle
miizeyi bir “yiiksek kiiltiir” kurumu olarak algiladigindan dolayt MuCEM’i ziyaret etmeyen
kesimlerle diyalog kurmak i¢in gelistirilen stratejilere ve programlara odaklanacaktir. 1980’lerden
sonra ivme kazanan yeni miizecilik hareketi ile bir¢ok miize ziyaretci odakli anlayiglar benimsemis
ve sosyo-ekonomik durum, kiiltiirel gecmis, yas ve egitim durumu agisindan cesitli kitlelere
ulasabilmek icin politikalar {iretmeye baglamistir. MuCEM o06rneginin gosterdigi gibi, bu yeni miize
hareketinin uzantis1 olarak ortaya ¢ikan ve dolayisiyla toplumun farkli kesimleri arasinda kiiltiirel
diyalog ve etkilesime oncelik veren toplum miizeleri baglaminda ziyaretci cesitliligini saglamak
temel bir kurumsal politika haline gelmektedir.

Anahtar Kelimeler: Toplum miizesi, Kapsayici miize, Ziyaret¢i odakli yaklasimlar, Ziyaretci
cesitliligi, MuCEM

SOCIETY MUSEUMS AND POLICIES TOWARDS INCREASING VISITOR
DIVERSITY: THE CASE OF THE MUSEUM OF EUROPEAN AND MEDITERRANEAN
CIVILIZATIONS (MUCEM)

Abstract

Following the 1980s, there has been a crisis in the ethnography museums in Europe, which were
established during the colonial period to exhibit non-Western cultures. In the context of France, this
crisis led to the transformation of several ethnography museums into society museums (musée de
société). The Museum of European and Mediterranean Civilizations (Musée des Civilisations de
[’Europe et de la Méditerranée, MuCEM) that opened in Marseille in 2013 is also part of this trend.
This article aims to examine the policies of MuCEM to increase its visitor diversity in the context
of its renewed participatory and inclusive museum approach as a society museum. Drawing on in-
depth interviews with the museum personnel, participatory observation in museum settings and
analysis of visitor books, this study will focus particularly on the strategies and programs developed
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to communicate with those who do not visit MuCEM because they perceive the museum as an
institution of “high culture.” With the new museum movement that gained momentum after the
1980s, many museums have adopted visitor-oriented approaches and begun to produce policies to
reach different segments of society in terms of socio-economic status, cultural background, age, and
educational status. As the MuCEM example demonstrates, in the context of society museums, which
have emerged as an aspect of this new museum movement and thus prioritize cultural dialogue and
collaboration among different segments of society, ensuring visitor diversity becomes a fundamental
institutional policy.

Keywords: Society museum, Inclusive museum, Visitor-oriented approaches, Visitor diversity,
MuCEM

Giris

Avrupa ve Akdeniz Medeniyetleri Miizesi (Le Musée des Civilisations de 1’Europe et de la
Meéditerranée, MuCEM) 2013’te Fransa’nin Marsilya kentinde agildi. Kent merkezinde, Eski
Liman’in girisindeki denize nazir konumu; ulusal anit statiisiindeki tarihi Saint Jean Kalesi ile {linli
mimar Rudy Ricciotti’nin tasarladigi yeni J4 binasini birlestiren 6zgiin mimarisi; iddiali sanatsal ve
kiiltiirel programi; ve Marsilya’nin son donemlerde yiikselen turizm potansiyeli gibi faktorlerin bir
araya gelmesiyle MuCEM’in popiilaritesi siiratle artt1 (Fotograf: 1). A¢ilmasindan sonraki ilk sekiz
ayda yaklasik iki milyon kisi tarafindan ziyaret edilen miize (Chevallier, 2014, s.100), 2013’ten
bugiine 8 milyondan fazla ziyaretciyi agirladi (MuCEM, 2018a).

Fotograf: 1 Saint Jean Kalesi ve J4 binasinin uzaktan goriiniimii, (Fotograf: Bahar Aykan, 01.07.2017).

MuCEM, Fransa’nin Paris disinda kurulan ilk biiyiik ulusal miizesidir. Yaklasik 35 bin metrekarelik
bir alana kurulan miize kompleksi 191 milyon avroya mal olmustur (Moore, 2013). MuCEM, uzun
bir koprii ile birbirine baglanan Saint Jean Kalesi ve J4 binasindan olusur (Fotograf 2).! Saint

1 MuCEM’in koleksiyonu miize kompleksinin disinda, Friche Belle de Mai semtinde bulunan Koruma ve Arastirma Merkezi'nde,
muhafaza edilir. Ayin belli giinlerinde ziyaret¢ilere agik olan bu merkez, miize ¢calisanlarimin rehberliginde gezilebilir.
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Jean Kalesi’nin bulundugu alanda yapilasma milattan sonra 6. yiizyilda baslamistir. Ortacag’da Kral
René Kulesi gibi savunma amacl binalar eklenmis ve XIV. Louis déoneminde yapilan ilavelerle son
halini almistir (Lasnier, 2013, 5.45). ikinci Diinya Savas1 sirasinda oldukca zarar goren ve 1980’lerde
kismi olarak onarilan kale, MuCEM’in agilmasindan Once ziyaretgilere kapaliydi. Miizenin
kurulmasi kararinin ardindan kale ve 15 bin metrekarelik bahge alani biiyiik ¢apli bir renovasyon
geeirdi (Bonnefoy, 2013, s.25). Miizenin bu kisminda ii¢ sergi salonu, bir kafe, yiirliyiis yollari,
dinlenme alanlari ve acik hava etkinlikleri i¢in tasarlanmig alanlar yer alir (Fotograf 3 - 4). On bes
bin metrekarelik iki katli J4 binasinin dis cephesi, neme ve deniz suyuna dayanikli lifli beton denilen
0zel bir beton tiiriinden yapilmistir (Lasnier, 2013, s. 40). Bu betonun dantel formunda kullanilmasi
binaya 6zgiin bir estetik ve mimari karakter kazandirmaktadir. J4 binasinda ii¢ sergi salonu, cocuk ve
medya merkezleri, miize ¢alisanlarinin ofisleri, toplanti salonlari, kitapgt, restoran ve kafeler bulunur.
J4 binasimin sehrin ve Akdeniz’in panoramik manzarasini sunan bir terasi da vardir (Fotograf 5 - 6).

Fotograf 2: J4 binasi ve onu Saint Jean Kalesine baglayan koprii, (Fotograf: Bahar Aykan, 28.05.2016).

Aslinda MuCEM tam anlamiyla yeni bir miize degildir. 2005 yilinda ziyaret¢i sayisinin azligi
nedeniyle kapatilan Paris’teki Ulusal Halk Sanatlar1 ve Gelenekleri Miizesi’nin (Musée National
des Arts et Traditions Populaires, MNATP) kiillerinden dogmustur (Chevallier, 2014). 1937
yilinda kurulan bu etnografya miizesinin geleneksel Fransiz el sanatlari, tarim aletleri, kostiimleri,
ev mobilyalar1 ve endiistriyel aletlerinden olusan tiim koleksiyonu MuCEM’e aktarilmustir. Ilk
acildiginda bu koleksiyon, MuCEM’in koleksiyonun yaklagik dortte {igiinii olusturuyordu (Morel,
2013, s. 48).2 Ancak MuCEM hem kapsam hem de misyon bakimindan MNATP’den oldukga farkli
bir miize olarak tasarlanmustir.

2 Ayrica, Paris te bulunan ve 2015 yilinda koklii bir renovasyon gegirerek agilan yeni Musée de I’'Homme 'un Avrupa etnografyasi
koleksiyonu da MuCEM’e aktarilmistir. Koruma ve Arastirma Merkezi’'nin 2000 yilindan itibaren yiiriittiigii ¢alismalarla
MuCEM’in koleksiyonu tiim Akdeniz havzasim kapsayacak sekilde genisletilmistir (MuCEM, 2018b). Irk¢i simiflandirmalar
dolayisiyla ciddi elestirilere maruz kalan Musée de I’Homme 'un yenilenme siireci hakkinda daha fazla bilgi i¢in, bkz. Parent, 2016;
Schlanger, 2018.
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Fotograf 3: Saint Jean Kalesi’nin agik alanlari, Fotograf 4: Saint Jean Kalesi’nin agik alanlari,
(Fotograf: Bahar Aykan, 01.07.2017). (Fotograf: Bahar Aykan, 01.07.2017).

MuCEM’in kurulma c¢aligmalari, MNATP’nin eski direktorii kiirator Michel Colardelle’in
inisiyatifinde baslatildi. MNATP’nin ziyaretci sayisindaki dramatik diisiisii post-kolonyal dénemde
etnografya miizelerine olan ilginin azalmasina baglayan Colardelle, miizenin radikal bir degisime
ihtiyact olduguna inaniyordu. Ona goére, MNATP’nin Fransiz kiltiirii ya da kiltiirel mirasini
sergilemeye yonelik bir miizeden, Avrupa kiiltiirleri arasindaki etkilesim ve aligverise odaklanan
yeni bir miizeye doniismesi ve bu amacla miizenin bagkent Paris disina taginmasi gerekiyordu. 1999
yilinda bu miizeyi insa edecek bir sehir ararken Marsilya’y1 ziyaret etti. O zamanlar Saint Jean Kalesi
ziyaretgilere kapali durumdaydi. Bunu bir firsat olarak goren Colardelle, yeni miizenin kaleyi de
kapsayan Akdeniz kiyisindaki alana kurulmasi i¢in bdlge ve eyalet yetkilileri ile temasa gecti (Mazg,
2013). 2000 yilinda Fransiz Kiiltiir Bakanligi’'nin MNATP’nin Marsilya’ya taginmasini 6ngoren
teklifi onaylamasiyla MuCEM’in kurulma siireci baglamig oldu (Chevallier, 2014, s. 100). MuCEM
Arastirma ve Gelistirme Departmani’ndan sorumlu Denis Chevallier’ye gore miizenin Marsilya’da
kurulmasi ilgi alaninin Akdeniz Havzasi’na genislemesine neden oldu:

“2000 yuinda Kiiltiir Bakanligi’'ndan miizenin Marsilya’ya kurulmast karar
geldiginde, Akdeniz’in sadece Avrupa yakasina odaklanilmasinin  miimkiin
olmayacagini soylediler, ¢iinkii Marsilya Akdeniz’in diger tarafina bakan bir
liman. Dolayisiyla miizenin Marsilya’ya tasinmasi ile kapsami da dogal olarak tiim
Akdeniz’e genigletildi” (Denis Chevallier, 01.07.2016).

Fotograf 5: J4 binasinin giris kati ve terasi, Fotograf 6: J4 binasinin giris kati ve terasi,
(Fotograf: Bahar Aykan, 1 1.08.2017). (Fotograf: Bahar Aykan, 1 1.08.2017).

Etnografya miizesi olarak degil, “toplum miizesi” (musée de société) olarak agilan bu yeni miizenin
kiiltiirel misyonu da MNATP’den oldukga farklidir. Toplum miizesi, 1980’lerin sonlarinda kapsayict
kiiltiirel miras kurumlarina atifta bulunularak ortaya ¢ikan Quebec, Kanada asilli yeni miizecilik
diisiince ve uygulamasinin bir {irliniidiir (Bernier ve Courville, 2016). 1988’de Quebec sehrinde
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acilan Musées de la Civilisation kompleksi bu tiiriin ilk 6rnegi olarak anilir. Toplum miizesi obje
yerine insan odakli bir anlayis1 benimser (Deloche, 2010). MuCEM de bu baglamda geleneksel
etnografya miizesi uygulamalarinin 6tesine gegerek kiiltiirel ¢esitliligin ve kiiltiirleraras1 aligverisin
aktif bir temsilcisi olmay1 amaglar. MuCEM’in Akdeniz Galerisi’ndeki (Galerie de la Méditerranée)
yari-kalic1 sergisi, Akdeniz ve Avrupa kiiltlirlerinin ortakliklari, farkliliklart ve Antik donemden
gilinlimiize birbirleri ile etkilesimlerine odaklanir. Miizede ayrica her yil ayni temalar iizerinde duran
en az dort gegici sergi diizenlenir. Sadece bir miize degil, bir kiiltiir merkezi olarak hizmet vermeyi
amaglayan MuCEM, bir¢ok konferans, seminer, film ve belgesel gosterimi, festival, konser ve dans
gosterisine de ev sahipligi yapmaktadir,. MUCEM acildiginda miizenin internet sitesinde, tanitici
brosiirlerinde ve MuCEM’i tanitan diger internet sitelerinde siklikla yer alan su alint1 yeni kurumun
ruhunu yansitmaktadir:

“Daha dnce hicbir miize tamamen ve sadece Akdeniz kiiltiirlerine adanmamisti
... Dogrudan acik denize bakan MuCEM’in konumu, Akdeniz’in ufkunu yeniden
tammlayarak iki kyyisint birlestiriyor ... MuCEM bir miizeden fazlasi, bir kiiltiir
merkezidir. Ortak tarihimize 151k tutmak, medeniyetlerin diyalogunu anlamak,
karsilasilan zorluklart aciklamak, bunlart ¢cagdas olaylara uygulamak ve yeni bir
kamusal alan sekillendirmek suretiyle Akdeniz’i bir agiklik ve paylagim yeri olarak
gormenin yeni yoludur...” (Musées Méditerranée, 2018).

Bu makale, MuCEM’in toplum miizesi olarak yeniden islevlendirilerek ¢ok kiiltiirlii ve kimlikli
bir yaprya doniismesi baglaminda ziyaret¢i profilini c¢esitlendirmeye, yani sosyo-ekonomik durum,
kiiltiirel gegmis, yas ve egitim durumu agisindan farkli demografik 6zelliklere sahip kitlelere hitap
edebilmeye, yonelik politikalarini incelemeyi amaglamaktadir. Caligmanin saha arastirmasi 2016
ve 2017 yillar1 arasinda MuCEM’de gercgeklestirilen ve miize ¢alisanlari ile yar1 yapilandirilmis
derinlemesine miilakatlar, miize ortamlarinda katilimc1 gozlem ve ziyaretgi defterlerinin analizlerini
igeren saha arastirmasi verilerine dayanmaktadir.* Makalenin bir sonraki bdliimiinde toplum miizesi
kavram tanitilarak, post-kolonyal diinyada etnografya miizelerinin degisen toplumsal rolii ve bu
baglamda MuCEM’in yeni ziyaret¢i politikasi tartisilacaktir. Daha sonraki boéliimde ise MuCEM’in
toplum miizesi kimligi dolayisiyla ziyaretci gesitliligini artirmak igin gelistirilen stratejiler ve
uygulanan projeler ele almacaktir.

MuCEM: Etnografya Miizesinden Toplum Miizesine

Kolonyal donemde o6zellikle Bati-dis1 “egzotik” ya da “Gteki” toplumlarn kiiltlirel objelerini
sergilemek amaciyla kurulan Avrupa’daki etnografya miizelerinde, 1980’lerden sonra ciddi bir
kimlik krizi bas gosterdi. Avrupa’nin diger kitalar {izerinde hakimiyet kurdugu bir dénemde insa
edilmis olan ve asimetrik gii¢ iligkilerini simgeleyen bu kurumlarin postkolonyal diinyadaki yeri
oldukga problemli bulunmaya baslad1 (Boursiquot, 2014, s.63). Bazi etnografya miizeleri kapatildi
ve koleksiyonlar1 yeni miizelere aktarilirdi; bazilar1 da ¢agdas sanat miizelerine ya da ¢ok kiiltiirlii
merkezlere doniistiiriildii (Shatanawi, 2009, s.369). Post-kolonyal elestiri ve c¢ok kiiltiirliiliik
tartigmalar1 ¢ergevesinde yeniden yapilandirilan bu kurumlar gelistirdikleri kiiltiir politikalart
baglaminda etnografya miizelerinden radikal bir bicimde farklidir. Maz¢, Poulard ve Ventura bu

durumu “egzotik” etnografya miizelerinin post-kolonyal uyanis1 olarak kavramsallastirir:

3 Arastirma dahilinde miize miidiirii ve farkli departmanlardan (Kiiltiirel ve Uluslararas: Iligkiler, Arastirma ve Gelistirme, Halkla
Iliskiler, Arastirma ve Uluslararas: Iliskiler ve Koleksiyonlar) toplam 11 yénetici ve calhsani ile 16 yart yapilandirilmis miilakat
gerceklestirilmistir. Kirk bes dakika ile iki bucuk saat arasinda siiren ve Fransizca ya da Ingilizce gerceklestirilen bu miilakatlar
yazar tarafindan Tiirkgeye terciime edilmistir. MuCEM tarafindan diizenlenen yari-kalici ve gegici sergilere ve bir¢ok kiiltiirel
aktiviteye (konferans, konser, sinema ve belgesel gosterimi, seminer ve séylesi) katilimci gézlem ydntemi ile dahil olunmus ve
ziyaretgilerle sohbet niteliginde goriismeler yapumigti: Ayrica MuCEM 'in iki gegici sergisinin (Cezayir'de Uretilmistir: Bir
Bolgenin Soyagact ve Babil'den Sonra Terciime Et) ve yari-kalict sergisinin (2014 ve 2015 yillarina ait) ziyaretgi defterleri
taranarak ziyaret¢i notlart analiz edilmistiv. Arastirmaya zaman ayirarak destek veren MuCEM ¢alisanlar: ve ziyaretgilerine
tesekkiir ederim.
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“Mevcut post-kolonyalizm, Avrupalilasma ya da kiiresellesme siiregleri ile tamamen

uyumlu olan yeni miize modeli araciligiyla, iilkeler sadece yerel ya da ulusal
degil, daha ziyade kiiltiirlerarasi ve kozmopolit olan, kapsamli bir ‘kimlik’ anlayisi
benimsemeye basladilar. 1980’lerin basinda yenilenen Neuchdtel, Isvicre deki
Etmografya Miizesi, sozde ‘egzotik’ miizelerin postkolonyal uyanmsinin énciisii olarak
kabul edilir. O zamandan beri bir¢ok benzer proje iiretildi. Bunlar arasinda 2001
yilinda kapatilan Cenevre’'deki Esplanade des Mondes Etnografya Miizesi; 2004
yilinda agilan Goteborg 'daki Diinya Kiiltiirleri Ulusal Miizesi; 2006 yilinda Paris te
acilan Quai Branly Miizesi; 2007 yuinda insasina baslanan Lyon’daki Musée des
Confluences antropoloji miizesi sayilabilir. Ayrica, Berlin’deki Avrupa Kiiltiirleri
Miizesi (Museum Europdischer Kulturen) orneginde oldugu gibi, popiiler sanat
ve gelenekler, folklor veya Volkskunde miizeleri de farkl kiiltiirlere ya da Avrupa
uygarliklarima adanmis miizelere doniismiistiir. Evrenselci ideolojiyi, rolativizmin
retorigini ve yeni kiiltiirel ¢esitlilik standardini somutlagtirmaya ¢alisan bu projelerin
amaci, etnomerkezcilik ile miicadele etmek ve kozmopolitizmi savunmaktir” (Maze,
Poulard ve Ventura, 2015, 5. 34-35.)

Fransa 6l¢eginde bu postkolonyal uyanis etnografya miizelerinin toplum miizelerine doniistiiriilmesi
stireclerinde kendini gosterdi. 1970’lerin sonunda Quebec, Kanada’da kullanilmaya baglanan
bu kavram, giizel sanat eserleri yerine giindelik objelere odaklanan ve monografik degil tematik
sergiler diizenleyen ¢esitli miizeleri ayni kategori altinda topladi (MuCEM, 2018c). 1990’lardan
sonra bu kavramin Fransa’da da popiilerlik kazanmasiyla bircok etnografya, popiiler sanat ve
gelenekler, etnoloji ve antropoloji miizesi toplum miizesi olarak yeniden siniflandirildi (Drouguet,
2015, s. 25). Son doénemdeki biiyiik biitceli toplum miizesi projeleri (2006 yilinda Paris’te agilan
Quai Branly miizesi; MuCEM; Lyon’da 2015 yilinda agilan Musée des Confluences; ve kapsamli bir
renovasyondan gegirilerek 2015 yilinda yeniden agilan Musée de I’Homme) bu kavramin Fransa’da
popiilerligini korudugunu gostermektedir.

Ancak bu degisim sadece kategorik bir yeniden yapilanma olarak diisiiniilmemelidir. Toplum
miizeleri — etnografya miizelerinin geleneksel islevleri olan — “belirli” kiiltiirel gruplara ait somut
Ogeleri toplama, belgeleme ve sergilemeye yonelik degildir. Tematik bir yaklasim benimseyen bu
miizeler, sahip olduklar1 koleksiyon {izerinden degil, hitap ettikleri toplum ve topluluklar iizerinden
tanimlanirlar (Deloche, 2010). Gegmis ya da “oteki” kiiltiirlere degil, giiniimiiz toplumlarinin
iletisimine ve toplumsal meselelerine odaklanirlar (MuCEM, 2018c). Kiiltiirlerarasi bulugma
noktalari, kiiltlirlerin birbirleriyle iletisime gectigi yerler olarak tasarlanan toplum miizeleri, kiiltiirel
farkliliklari ele alis bi¢imi agisindan da etnografya miizelerinden radikal bigimde farklidir (Boursiquot,
2014, s. 63). Deloche’a (2010, s. 60) gore, toplum miizeleri kiiltiirel ¢esitliligi temel ¢ikis noktalari
olarak alirken, kiiltiirel farkliliklar1 estetiklestirmeden ve egzotiklestirmeden kaginirlar.

Bir toplum miizesi olarak MuCEM de belirli kiiltlirel 6geleri kataloglamak yerine kiiltiirlerarasi
iligkiler, etkilesimler ve aligverisin farkli bigimlerini arastirmay1 ve pekistirmeyi amaglamaktadir
(Chevallier, 2014, s. 102). MuCEM farkli kiiltiirleri hiyerarsik bir siniflandirmaya tabii tutmayan
cogulcu ve demokratik bir kimlik sergilemektedir. Michel Colardelle kolonyal dénemdeki “biiyiik
Fransiz medeniyeti” ve “diger kiiltlirler” ayrimmi pekistirmemek i¢in miizenin isminin “Avrupa ve
Akdeniz kiiltlirleri” degil, “medeniyetleri” olmasina karar vermistir (Lebovics, 2014, s. 294). Isnart’a
(2012, s. 2) gore MuCEM’in Paris’te degil Marsilya’da kurulmasi, kolonyal dénemden beri varligini
stirdiiren — ve Avrupa ve Akdeniz (ya da “Kuzey” ve “Giiney”) kiiltiirleri arasinda hiyerarsik bir iligki
varsayan — diislincenin kurumsal diizeyde degisiminin bir gostergesidir.
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Katilimcei ve kapsayicr bir miize ortami olusturmaya odaklanan MuCEM’in hedef kitlesi de bu
prensip baglaminda belirlenmistir. Kentin énemli turistik mekanlar1 arasinda yer alsa da MuCEM
oncelikli olarak turistlere degil, Marsilya ve civarina (Provence-Alpes-Cote-d’ Azur) yonelik hizmet
vermeyi amaglayan bir miizedir. Miize midiirii Jean-Frangois Chougnet 2014 yilinda bu goreve
geldiginde MuCEM’in turistlere degil yore sakinlerine adanmig bir miize olmasi gerektigini acikca
belirtmistir (Schoubert, 2015). MuCEM’in Halkla Iliskiler Departmani, ziyaretcilerin cografi, sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik profilleri hakkinda yillik arastirmalar yapan bagimsiz aragtirma sirketleri ile
caligmaktadir. Bu arastirma sirketlerinin verilerine bakildiginda MuCEM’in 6ncelikli olarak yerel
kitlelere hitap eden bir miize oldugu goriilmektedir.* Miize a¢ildigindan bu yana yillik ziyaretgilerin
yaklasik %50’si Marsilya ve gevresinde ikamet etmektedir. MuCEM calisanlarina gore Paris’teki ya
da Fransa’nin diger sehirlerindeki biiylik 6lgekli miizeler ile karsilastirildiginda bu ¢ok yiiksek bir
orandir. Ayrica, MuCEM’in tekrar ziyaret oran1 yaklasik %60’ dir. Halkla iliskiler Departmani Miidiir
Yardimcisi Julien Zimboulas’in sozleriyle:

“MuCEM bir giizel sanatlar miizesi degil, bir toplum miizesidir. Bu yiizden daha
acilmadan once ziyaret¢i odakli bir anlayis benimsenmis ve miizenin genel
stratejilerine entegre edilmisti ... MUCEM’in Paris ten Marsilya’ya tasinmast ve
toplum miizesi olarak agilmast miizenin hedef kitlesini de etkiledi. Marsilya’da
MuCEM’den énce biiyiik olgekli bir miize yoktu ... Bu miize, en azindan bizim
burada diigiindiigiimiiz sey budur, éncelikle Marsilya ve civart sakinleri icindir ...
Tabii ki yilin belli donemlerinde, 6zellikle temmuz ve agustos aylarinda, yogun olarak
turistler tarafindan ziyaret ediliyoruz. Ama kesinlikle turistlere yonelik bir miize
degiliz ... Ilk acildigimizda herkes miize kompleksini merak ettigi icin geldi. Ama
artik Marsilya’da yasayanlar gegici sergilerimizi gezmek ya da kiiltiivel aktivitelere
katilmak icin geliyor ... Amacimiz gelmek isteyenlerin ve gelebileceklerini diisiiniip
de gelmeyenlerin gelip miizeyi ziyaret etmeleridir. Bu yiizden bir¢ok kamu kurumu
ile iliski halindeyiz. Ancak miizeye gelmeyenler, yani Quartiers Nord [Kuzey
Marsilya’'min banliyoleri] gibi mahalleler veya geng eriskinler bizim igin oncelik”
(Julien Zimboulas, 20.07.2016).

Ziyaret¢i ¢esitliligini saglamak MuCEM’in temel politikalarindan biridir. Miize “tipik” (beyaz,
orta sinif ve iiniversite mezunu) miize ziyaretcisi profilinin Stesine gecgerek, farkli sosyo-kiiltiirel
ve ekonomik yapidan insanlara ulasmayi hedeflemektedir. Miize galisanlariyla yapilan gériismeler
sirasinda, MuCEM’in sadece “klasik™ anlamziyla bir miize degil, sanatsal ve kiiltiirel diyalog ortam1
olusturmaya yonelik bir kiiltiirel merkez oldugu ve dolayisiyla her kesimden yore insaninin kiiltiirel
bir bag kurabildigi ve diizenli olarak ziyaret ettigi bir “kamusal alan” olarak islev gérmesi gerektigi,
sikca dile getirildi. Ancak MuCEM’in ziyaretgi profili lizerine yapilan arastirmalara bakildiginda —
yas, egitim ve sosyoekonomik durum agisindan — tipik miize ziyaretgisi profilinden énemli farkliliklar
icermedigi goriilmektedir. Denis Chevallier bu durumu soyle agiklar:

“Bence hedef kitlesi ile siirekli iletisimde olmak bir toplum miizesinin etik
yiikiimliiliigiidiiv. Aslinda tek bir hedef kitlesi de degil, hedef kitleleri. Bu herkese ses
vermek demek. Toplum miizeleri toplumun farkli kesimlerine hitap etmeli, herkese
miizede bir yer vermeli ... Ziyaret¢i ¢esitliligi MuCEM’in de temel politikasi.
Dolayisiyla toplumun c¢esitli kesimleri arasinda iletisim saglamak bizim igin
¢ok onemli. Daha gegenlerde bununla ilgili bir seminer diizenledik, nasil — sinif,
egitim, kiiltiir vs. — farkl kitlelere ulasabiliriz diye. Bu konuda daimi bir ¢abamiz
var, yoksul mahallelere gidiyoruz, onlarla MuCEM hakkinda konusuyoruz. Ne

4 Observatoire Permanent des Public du MuCEM, Rapport Annuel 2014 & 2015; Etude de Perception du MuCEM, 2016.
Yayinlanmamus arastirma raporlar,, MuCEM. MuCEM Halkla Iliskiler Departmani tarafindan yazarla paylasilmigtir:
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bileyim, Miisliiman 1, Hristiyan’i, yashsi, genci. Tabii amacumiz bu ama klasik miize
ziyaret¢isi profilinin Otesine ge¢mek o kadar da kolay degil. Aslinda diinyanin her
yerinde miize ziyaretgileri ayni: genelde iiniversite mezunu olan egitimli, orta sinif
insanlar” (Denis Chevallier, 01.07.2016)

MuCEM’in Ziyaretci Cesitliligini Arttirmaya Yonelik Politikalar:

Miize calisanlarina gore toplum miizelerinin en biiyiik handikapi miizenin hala bir “yiiksek kiiltiir”
kurumu olarak algilanmasidir. MuCEM bu algiy1 kirmaya ve toplum miizesi kavramini kitlelere
tanitmaya yonelik cesitli stratejiler ve programlar gelistirmektedir. MuCEM’in Halkla Iliskiler
Departmani Miidiirii Cécile Dumoulin su sekilde agiklamaktadir:

“Ziyaret¢i profilimiz klasik miize ziyaretgisi profilinden biraz daha cesitli. Ancak
ekonomik gelir seviyesi diisiik mahalleler, gé¢cmenler, vb. acisindan eksiklik
yasamaktayiz ... Bu yillar alabilir ama bir toplum miizesi olarak amacimiz bu durumu
degistirmek ... Acilistan once Marsilya’da bir ¢alisma yaptik ve miizenin ‘yiiksek
kiiltiir’ ile giiclii bir sekilde iliskilendirildigini gordiik. Bir¢ok insan miizenin onlara
gore olmadigim diisiindiigiinden dolayi gelmek istemiyor. Acilisimizdan bu yana, bu
imaji degistirmek, MuCEM’in onlara gorve de oldugunu hissettirmelerini saglamak
icin ¢esitli stratejiler uygulamaktayiz” (Cécile Dumoulin, 09.06.2016).

Oncelikle, bir kamusal alan olarak tasarlanan miize kompleksine giris iicretsizdir. Herkes Saint Jean
Kalesi’ni ziyaret edebilir, bahgeyi kullanabilir ve acik alanlarda dolasabilir, kahve diikkanlarina,
restoranlara, kitiiphaneye, cocuk ve medya merkezine bilet almadan erisebilir. J4 binasinin
cevresinde ya da iginde gezebilir, denize nazir teras katinda vakit gecirebilir (bkz. foto. 7 ve 8).
MuCEM ayrica bir¢ok konser, gosteri, gocuklar ve aileler icin etkinlik, konferans ve diger akademik
etkinligi iicretsiz olarak sunmaktadir. Saint Jean Kalesi’ndeki iki sergi salonu iicretsiz olarak ziyaret
edilebilir. Aslinda MuCEM’in 30 bin metrekaresi ticretsiz gezilebilir; yalnizca 5 bin metrekareden
daha az bir alan i¢in bilet almak gerekmektedir. Buna J4 binas1 Akdeniz Galerisi’'ndeki yari-kalict
sergi ve ikinci kattaki gecici sergilere ev sahipligi yapan iki salon dahildir. 2019 yil1 itibariyle giris
bileti 9.5 Avro, indirimli bilet 5 Avro, iki yetigskin ve bes cocugu kapsayan aile karti ise 14 Avrodur.

o
:.1’
r.!’

Fotograf 7: Ziyaretgilerin popiiler Fotograf 8: Ziyaretgilerin popiiler mekanlarindan J4 binasinin
mekanlarindan J4 binasinin terast, terasi, (Fotograf: Bahar Aykan, 11.08.2017).
(Fotograf: Bahar Aykan, 11.08.2017).
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Fransa’daki diger ulusal miizeler gibi, MuCEM de emekliler, i arayanlar, 18 yasin altindaki ¢ocuklar
ve fiziksel engelli ziyaretciler i¢in licretsizdir. Ayrica, her ayim ilk pazar giinii yari-kalict ve gegici
sergilere {icretsiz giris imkani sunulmakta ve boylece miize 6nemli bir kalabalik ¢ekmektedir (bkz.
fot. 9, 10 ve 11). MuCEM miidiirii Jean Francois Chougnet’ye gore bedava giris politikasinin asil
amaci miizenin ziyaret¢i gesitliligini arttirmaktir:

“Bazi miizeler c¢esitliligi artirmak igin biletlerden elde edilen geliri projelerde
kullanmayi tercih ediyorlar. Buna katilmiyorum. Kim biliv, belki bu sayede birileri
ilk kez MuCEM'’i ziyaret ediyor. Ya da Marsilya’nin kuzeyinden geng bir kadin veya
adam arada sirada da olsa pazar giinleri iicretsiz oldugu icin MuCEM e geliyor.
Ziyaretgilerimizden yiizde biri bile bu sebepten dolayr geliyorsa, bu iyi bir sonugtur
... Ama iicretsiz giin politikasinin asil 6nemi verdigi mesajdir. Bir¢ok insanda miize
konusunda psikolojik bir bariyer var. Insanlar miizeye gelmiyor ciinkii ‘miize benim
icin degil’ diye diisiiniiyor” (Jean Frangois Chougnet, 03.02.2017).

MuCEM, Akdeniz Galerisi’ndeki yari-kalici sergisi diginda her y1l en az dort gegici tematik sergiye
ev sahipligi yapmaktadir. Bu tematik sergiler, Akdeniz ve Avrupa 6zelinde kimlik, kiiltiirel miras ve
kiiltiirel ortakliklar, kolonyal dénemdeki esitsizlikler, giindelik yasam pratikleri ve giincel sosyo-
politik ve ekolojik meseleler gibi konular1 ele almaktadir. MuCEM’de yine ayni temalar etrafinda
sinema ve belgesel gosterimleri, seminerler, konserler ve dans gosterileri diizenlenmektedir. Miize
calisanlarina gore ziyaretci odakli bir anlayis benimsenen bu sergi ve kiiltiirel etkinliklerde toplumun
farkli kesimlerine hitap edebilmek temel hedeftir. Akdeniz ve Avrupa’da futbol kiiltiirleri ve
etkilesimleri temali ilk sergisini diizenlemek lizere olan geng bir kiiratoriin sézleriyle:

“Benim i¢in kag¢ kisinin sergimi gezeceginden ¢ok ziyaretgilerin gesitliligi onemli.
Popiiler olup olmadigi ¢ok da umurumda degil. Amacim beyaz, zengin, orta
smifin disina ¢ikmak. Bence kiirator olarak benim gorevim budur” (Florent Molle,
25.01.2017)

Fotograf 9: Ucretsiz giinde “Cezayir’de Fotograf 10: Ucretsiz giinde Akdeniz Galerisini ziyaret etmek
Uretilmistir” sergisini ziyaret etmek icin i¢in bekleyenler,
bekleyenler, (Fotograf: Bahar Aykan, 04.06.2016).

(Fotograf: Bahar Aykan, 06.02.2016).
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Fotograf 11: Ucretsiz giinde MuCEM’in agilmasini bekleyen ziyaretciler, (Fotograf: Bahar Aykan, 01.07.2017).

Julien Zimboulas’a gore bu durum Halka iliskiler Departmani’nin miize igerisindeki pozisyonunu da
giiclendirmektedir:

“Giiniimiizde bircok miizenin Halkla Iligkiler Departmani var ve ziyaretcilerine
yonelik ¢alismalar yapiyorlar. Ama bunlar bazen sadece yapmis olmak icin yapilyyor
ve ¢ogu zaman miizenin genel politikalarina yansimiyor ... Burada ise durum
olduk¢a farkh. Kiiratorler miizenin kalbidir. Sergileri yapan kisiler onlardw. Ama
MuCEM deki sergilere sadece miizecilik kriterleri ya da bilimsel bakig agist goz
ontine alinarak karar verilmez. Biz her zaman bir serginin ya da etkinligin hangi
kitleler icin diizenlenecegi, kimlere hitap edecegi, ya da kimlere hitap etsin diye ne
zaman yapilmasi gerektigi gibi sorulari oncelikli tutuyoruz. Bu konuda biitiin birimler
departmanimiza damisirlar” (Julien Zimboulas, 20.07.2016).

MuCEM’in gegici sergilerinden bazilar1 Marsilya ve gevresindeki gdgmen niifusa ulagsmada 6zellikle
basarili olmustur. Ornegin, 2016 yilinda diizenlenen Cezayir’in Fransa sémiirgesi oldugu dénemde
kartografi, gorsel sanatlar ve fotografciligin mesrulastirici rolii {izerine elestirel bir yaklasim sunan
“Cezayir’de Uretilmistir: Bir Bolgenin Soyagaci” isimli sergi ziyaretgilerden olduk¢a olumlu
elestiriler almig ve Cezayir asilli Fransizlar ve gocmenlerden olusan ciddi bir kalabalig1i miizeye

cekmistir. Serginin ziyaretci defterindeki sayisiz “yasasin Cezayir!” yorumu ve tesekkiir mesajlar
bu durumu agikca gostermektedir:

“Cezayir de iiretilmistir: 1956 °da Cezayir’de dogdum ve 1957 de ayrildim. Ulkemin
tarihini kesfetmekten mutluluk duydum.”

“Sonunda, Cezayir tarihi. Anneannem Fransa’ya ilk tasindiginda bir bardak su icin
calisti. Daha ¢ok yazmak isterdim ama gozlerime yaslar doluyor...”

“Cok tesekkiirler harika bir miize, harika bir sergi. Yaklasik 50 yil 6nce Cezayir 'den
ayrilan annem tekrar ¢cocukluguna dondii.”

“Kéklerimizin dayandigi iilkenin tarihini kesfetmemizi saglayan miikemmel bir
girisim.”

“Bir siiredir Marsilya’da yasiyorum ve daha énce hi¢ MuCEM e gelmemigtim, ancak

Cezayir’'de Uretilmistir sergisi miizeyi ziyaret etmeme neden oldu. Sergiye hayran
kaldim!”
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Ancak Jean-Frangois Chougnet’nin belirttigi iizere miizeyi kamusal alan olarak kurgulamak, ticretsiz
giin politikasi, popiiler tematik sergiler ve kiiltiirel aktiviteler gibi ziyaret¢i gesitliligini arttirmaya
yonelik stratejiler 6nemli olsa da farkli kesimlere ulagmak i¢in yeterli degildir. Ona goére “miize
duvarlariin disina ¢ikmak™ gerekmektedir:

“Daha yaratict olmamiz, miize sinwrlarini asmamiz gerekiyor. Kendimi sansl
hissediyorum ¢iinkii burada ¢alisan herkes benimle bu konuda hemfikir. Fransa’daki
diger miizelerin, mesela Paris tekilerin, bir kismi ‘farkli kesimlere nasil hitap
edebiliriz’ diye beyin firtinasi yapmaktan pek hoslanmiyor. Ama bizim igin asil
oncelik budur. Yeni insanlart ¢ekmek icin onlart hedefleyen aktiviteler yapmak ve
bu aktiviteleri onlarla birlikte yapmak; bunun icin de onlara gitmek, yani miizenin
duvarlart digina ¢ikmak gerekiyor” (Jean Francois Chougnet, 03.02.2017).

Bu amagla MuCEM her yi1l Marsilya’nin birka¢ mahallesini segerek o mahallelerde “MIX” adinda
bir proje organize etmektedir. Yedi ila dokuz ay siiren bu projeler Marsilya’daki ilgili Sivil Toplum
Kuruluslar1 (STK), sosyal merkezler ve sanatgilarin katilimi ile diizenlenmekte ve 6zellikle gogmenler,
azinliklar ve diisiik gelirli gruplarin yasadigi mahallelere odaklanarak MuCEM’i onlara tanitmay1
amaglamaktadir. MIX projelerinden sorumlu Manuela Jouget i¢in bu projeler yeni ziyaretcilere
ulagmak ag¢isindan biiyiik 6nem tagimaktadir:

“Eger biz bu projeleri yapmazsak bu mahallelerdeki insanlar hi¢hir zaman MuCEM’i

ziyaret etmeyecek. Ciinkii ¢ogu hayatinda hi¢ miizeye gitmemis ... Miize onlarin
hayatlarmmin parc¢ast olmamig. Ama MIX projesi kapsaminda MuCEM’i ziyaret
ettiklerinde iyi zaman geciriyorlar. Yeni bir nefes gibi. Bu miize insanlar: egitme
amaci tagimryor. Herkes gibi onlarin da bir bilgi birikimi var ve bu birikim MuCEM
gibi miizeler icin ¢ok degerli. Ciinkii biz sanat miizesi degil, toplum miizesiyiz.
Sergilerimizin temalar1 herkese hitap ediyor. Her kesimden insamin anlamasi ve
bir bag kurmast miimkiin. Koleksiyonumuzu gezdirirken her zaman duyuyorum,
‘bundan annemde de vardi!’ ya da ‘bundan bende kiiciikken vardi!’ Cogu zaman
bir miizenin bu tarz objelere saygili olmasi onlari sasirtryor ve kendi kiiltiirlerinin
degerli oldugunu anliyorlar” (Manuela Jouget, 01.02.2017).

Her MIX projesi gegici bir serginin pargasi olarak organize edilir. Halkla iliskiler Departmani hangi
gecici sergi kapsaminda MIX projesi yapilacagina karar verir, projeyi kamuoyuna duyurur ve ilgili
sanatgilar, STK’lar ve Sosyal Merkezlerle irtibata gecer. Daha sonra bu kurumlar araciligiyla ulasilan
mabhalle sakinleriyle toplantilar diizenlenerek, MuCEM, MIX projesi ve segilen gegici sergi tanitilir.
Katilimc1 odakli bu toplantilarda gegici sergi kapsaminda hangi mahalle sakinlerine yonelik, nasil
etkinlikler diizenlenebilecegi konusunda katilimcilara fikir alisverisinde bulunulur ve bir yol haritas1
belirlenir. Her MIX projesi mahalle sakinlerinin dnerilerine gore sekillendigi igin farkli format ve
etkinlikler igermektedir.

2014 yilinda gergeklestirilen ilk proje “MIXFOOD: Paylasmak I¢in Bir Yemekle Gel,” Marsilya nin
dort mahallesinde (Noailles, Saint André, Sainte Marthe, ve La Cayolle) yapildi. MIXFOOD, gida
ve saglik, ekonomi ve kiiltiir iliskisini irdeleyen “Yemek: Uret, Ye ve Tiiket» sergisi kapsaminda
gergeklestirildi. Proje dahilinde yaklasik 300 kisiden kendi kiiltiirlerine ait geleneksel yemek
tarifleri topland1 ve daha sonra bu kisiler tariflerini hazirlamak {izere ziyafet etkinliklerine davet
edildi. Tk dort etkinlik katilimc1 mahallelerde, sonuncusu ise MuCEM’de yapildi. Bu geleneksel
yemekleri pisirirken neler diigiindiikleri ve hatirladiklar ile ilgili katilimcilarla soylesiler yapildi.
Bazi katilimcilar da birlikte galisarak fiizyon yemekler yaptilar. Ug yiizden fazla gesit yemegin
hazirlandig1 bu etkinliklere yaklagik bin kisi katildi.
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Ikinci proje olan “PANORAMIXTES: Marsilya'nin Panoramalar1 ile Oyna” 2015 yilinda,
panoramanin gegmisi ve bir gosterim teknigi olarak gevremize bakisimizi nasil sekillendirdigine
odaklanan “Panoramay1 Seviyorum” sergisi kapsaminda, gerceklestirildi. Baslangigta sadece Frais
Vallon sakinlerini igeren MIX projesi, daha sonra alt1 farkli mahalleyi kapsayacak sekilde genisletildi.
Cogu Kuzey Afrika ve Sahra Alti Afrika gdgmeni yaklasik bes bin kisinin ikamet ettigi Frais Vallon,
Marsilya’nin kuzeyinde yer alan bir banliyodiir ve kentin panoramik manzarasinin izlenebilecegi
cok katli on dort binadan olusur. 1992 yilinda fotografci Suzanne Hetzel buradan Marsilya’nin 360
derecelik bir panoramasini olusturmustur. Hetzel’in bu panoramasindan yola ¢ikan “Gordiigim Seyi
Seviyorum” isimli ilk proje genglere yonelik olarak tasarlandi. Yaglar1 18 ile 20 arasinda degisen 6
Frais Vallon sakini Hetzel ile birlikte ¢alisarak giinliik hayatlarini, sik sik ziyaret ettikleri yerleri ve
evlerini fotografladilar. Proje, 1992’den bu yana mahalledeki degisimi ve de i¢/dis ve yakinlik/uzaklik
ikiliklerini sorgulamay1 amagliyordu. Grubun ortak ¢aligmasi olan bir panorama da “Panoramay1
Seviyorum” sergisine dahil edildi.

PANORAMIXTES kapsaminda gergeklestirilen baska bir proje ise Frais Vallon ve kentin panoramik
manzarasiin seyredilebilecegi diger semtlerin (Estaque, La Rose, Saint Just, Panier-Joliette, Saint
Lazare ve Pointe Rouge) sakinlerini pencerelerinden veya kendi mahallelerinin yliksek bir mevkiinden
Marsilya’nin panoramasini fotograflamaya davet etti. Projeye Frais Vallon’dan 210, diger semtlerden
ise 144 kisi katildi. Cekilen fotograflardan olusturulan bir segki “Panoramay1 Seviyorum” sona erene
kadar projeye katilan mahallelerde ve J4’{in giris salonunda sergilendi.

2016 yilindaki proje ise “Babil’den Sonra: Terciime Et” gegici sergisinin pargasi olarak hayata
gecirildi. Akdeniz ve Avrupa’daki dil gesitliligine odaklanan bu sergi, kiiltiirlerarasi etkilesimde
cevirinin, ¢evirmenin ve c¢ok dilliligin 6nemini vurgulamay1 amagliyordu. Bu sergi kapsaminda
olusturulan “BABELMIX: Giindelik Hayatin Cevirmenleri” projesi ise ¢eviriyi bir bilgi birikimi
olarak ele alarak Marsilya’nin go¢men niifusunun dil ve g¢eviri becerilerine odaklandi. Bu sefer
MuCEM, Baumettes hapishanesini de kapsayan yedi farkli mahallede yasayan yeni gé¢cmenlere
ticretsiz Fransizca dersleri veren dernekler ile ¢aligti. Bu projeye katilan doksan bes kisi Fransizca
profesorleriyle anadillerinden Fransizcaya ¢evrilemeyen, “geviride kaybolan,” kelimeleri listeledi.
Otuz bes dilde toplanan bu kelimeler enstalasyon sanat¢ilarinin destegiyle bir stiidyoda kaydedilerek
“Giindelik Hayatin Cevirmenleri” isimli sesli bir enstalasyon olusturuldu ve “Babil’den sonra:
Terclime Et” kapsaminda sergilendi (Fotograf 12).

Fotograf 12: BABELMIX projesi kapsaminda hazirlanan enstalasyon, (Fotograf: Bahar Aykan, 19.01.2017).
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Her MIX projesi sonunda MuCEM projeye katilan mahallelerin sakinlerini miizedeki sergilere
rehberli ziyaretler, cocuk ve yetiskinler i¢in konserler ve oyunlar gibi kiiltiirel aktiviteleri de iceren
0zel bir tam giinliik etkinlik i¢cin miizeye davet etmektedir. Bu etkinliklere her y1l ortalama 250 kisi
katilmigtir. Katilimcilara ayrica MuCEM’i aileleri ve arkadaslari ile birlikte gegici sergi siiresince
ticretsiz olarak ziyaret edebilmeleri i¢in «elgi kart» verilir (bkz. foto. 13). Manuela Jouget’ye gore,
MIX projelerinin MuCEM’in ziyaretgci profilini nasil etkiledigini bilmek zor olsa da bu projeler uzun
vadede miizenin imajin1 ve algilanis bigimlerini degistirmek agisindan 6nem tagimaktadir:

“Gittikce daha fazla STK ve kurum bu projelerin parcasi olmak istiyor ... Mahallere

ilk gittigimizde ¢cogu zaman ya ‘hangi miize?’ya da ‘o tarih miizesi degil miydi?’ gibi
yorumlarla karsilasiyoruz. En azindan bu projeler sayesinde MuCEM'’i tanitiyoruz
... Bu bir siire¢ ve bu gehirde bilgi kulaktan kulaga yayiliyor ... Mahalle sakinleri
ve projede yer alan kurumlar arasinda kurulan giiclii iliskiler fikrimizin iyi bir
fikir oldugunu gosteriyor. Her yil daha fazla diisiik gelirli ya da gé¢men niifusa
ulagtigimizi biliyoruz ama bu projelerin Marsilya ' nin genelinde nasil bir degisim
yarattigint anlamak zor” (Manuela Jouget, 08.08.2016).

Passerelle Ambassadeur
N°:0070004666

Valable jusqu'au 21/03/2017

70000118

0151
Fotograf 13: MIX projesi kapsaminda dagitilan elgi karti, (Fotograf: Bahar Aykan, 01.02.2017).

Sonug¢

Etnografya miizesinden toplum miizesine doniistiiriilmesiyle katilimci1 ve kapsayici bir kimlige
biirinen MuCEM’de bir¢ok kiiltiirel faaliyet ve etkinlik iicretsiz olarak diizenlenmekte ve
boylelikle her gelir seviyesinden ziyaretgiye hitap edebilmek hedeflenmektedir. Ayrica miizenin
kiiltiirel programi olusturulurken ziyaretci ¢esitliligi goz oniinde bulundurulmakta ve MIX projeleri
ile “miize duvarlarmin disina ¢ikarak” yeni ziyaretcilere ulagmaya calisilmaktadir. Bu projeler
MuCEM’in herkese agik, ¢ok kiiltiirlii toplum miizesi kimligini hedef kitlelerine tanitmay1 ve miizeyi
“elitist” ve “dislayic1” bir mekan olarak diisiindiigii icin ona ilgi duymayan halkla diyalog kurmay1
amaglamaktadir. Miize calisanlar gelistirilen bu strateji ve programlarin uzun vadede MuCEM’in
ziyaretci ¢esitliliginin artmasinda etkili olacagini diisiinmektedir. Cécile Dumoulin’in s6zleriyle:

“Aksi takdirde hichir zaman MuCEM e gelmeyecek insanlara ulasmak i¢in miizenin
disina ¢ikiyoruz. Burada fikir, ‘bakin, miize onu ziyaret etmeyecek insanlari
kendine ¢ekmek igin bir seyler yapryor’ demek degildir. Bu ¢esitli topluluklara ve
kamuoylarina goriiniir olmak ile ilgilidir ve daha onemlidir ¢iinkii MuCEM'i ziyaret
etmek istemeyenlerin aslinda miizenin onlara da ait bir yer oldugunu gérmelerini
saglayabilir. Bir kartopu etkisi yaratmaya ¢alistyoruz; farkl kitleler ile iliskiler
kurabilmek icin adimlar atiyoruz ... Bu, sonuglarini hemen gorebildigimiz bir sey

Toplum Miizeleri ve Ziyaretgi Cesitliligini Arttirmaya Yonelik Politikalar: Marsilya Avrupa ve Akdeniz Medeniyetleri Miizesi 13
(MUCEM) Ornegi



“ %‘ J lIA International Volume: 4, Issue: 7, June-July / Summer / 2019
L// Journal of Interdisciplinary and Intercultural Art Cilt: 4, Sayi: 7, Haziran-Temmuz / Yaz / 2019

e-ISSN:2548-0634

degil. Biz yeni bir miizeyiz. Ama zaman iceresinde miizeye asla ayak basmayan
insanlara ulasacagimizi ve bunun ziyaretgi profilimizi gergekten de degistirecegini
diigtiniiyorum” (Cécile Dumoulin, 09.06.2016).

Glintimiizde toplumun farkli kesimlerine ulagmak, sadece toplum miizelerine ait bir kaygi degildir.
1980’lerden sonra baslayan yeni miizecilik hareketi ile ziyaret¢i odakli yaklagimlar benimsemeye
yonelen miizeler artik sadece egitimli orta sinifa hitap eden “yiiksek kiiltiir” kurumlari olarak hizmet
vermeyi amag¢lamamaktadir. Birgok miize— ister bilim, sanat ister uygarlik miizesi olsun— miizecilik
uygulamalarint demokratiklestirmek ve onlar1 genis kitlelere ulagtirmak igin cesitli politikalar
gelistirmektedir (Schiele, 2011, s. 10). Etnografya miizelerinin toplum miizelerine doniisiimii de bu
yeni miizecilik anlayiginin post-kolonyal elestiri ile harmanlanmig bir yansimasi olarak diisiiniilebilir
(Schiele, 2011; Boursiquot, 2014). MuCEM o6rneginin gosterdigi lizere, toplumun farkli kesimleri
arasinda kiiltiirel aligveris ve diyalogun varolugsal bir kosul haline geldigi toplum miizeleri
baglaminda, ziyaretgi cesitliligini saglamak temel bir kurumsal politika olarak benimsenmektedir.
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