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EGITIM ORTAMLARININ DUNU VE BUGUNU

Yard. Dog. Dr. Cengiz Hakan AYDIN®
OZET

Bu ¢aligma gegmigste egitim ortamlar: alaninda yasananlarin bugiiniin bagat
ortami olan Dbilgisayar aglarinin = egitim amac¢h kullaniminda da
yasanabilecegi tehlikesine dikkat ¢ekmek igin ger¢eklestirilmigtir. Asagida
oncelikle geemiste neler oldugu ozetlenmis, daha sonra bugiin bilgisayar
aglart ile neler yapilmak istendigi ve neler yapildig1 agtklanmis, son olarak
bu ortamdan uygun bigimde yararlanabilmek i¢in neler yapilabilecegine
iliskin bazi 6neriler sunulmustur

GIRIS

Ulastig1 insan sayisinin hizla artmasi ve insanlara sundugu olanaklar, bir
iletisim teknolojisi olan internetin farkli amaglara yonelik kullanimini beraberinde
getirmigtir. Bu amaglardan biri de egitimdir. Geleneksel ya da uzaktan 6gretim
saglayan tiim egitim kurumlarinda, kamu ya da 6zel sektdrdeki cogu yetistirme
etkinliklerinde internetten yararlanilmaktadir. Hatta bir ¢ok uzman interneti --daha
dogru bir deyisle bilgisayar aglarini- bugiine kadar ortaya ¢ikan tiim teknolojik
gelismelerden ayirarak egitim sistemleri tizerinde daha 6nce hi¢ olmadigt kadar
etkili olacagni ileri stirmektedir (Draves, 2000; Reeser, 1997).

Ozellikle yapict yaklasimi destekleyen yapisi, uzaktan oOfretimin onemli
sinirliliklarindan  biri olan etkilesimi giiglendirmesi, kolay giincellenebilmesi,
maliyetinin digerlerine oranla daha kabul edilebilir olmasi1 gibi alanyazinda
ayrintisiyla siralanan nedenlere bagh olarak bilgisayar aglarinin egitim anlayigina
onemli katkilar saglayacag) sdylenebilir.

Ancak, egitim bilimcilerin diger alanlarda ortaya ¢ikan gelismeleri kendi
sistemleri icine almadan 6nce ayrintili disiiniilmeleri ve Oncelikle “Bu iletigsim
teknolojisini neden kullanmaliyim?” sorusuna verdikleri cevabin kendilerini tatmin
etmesi gerektigi ileri strtilebilir. Bu gorisiin ileri striilmesinin altinda ge¢mis
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deneyimler yatmaktadir. Gegmiste de farkli iletisim teknolojileri egitim
sistemleriyle biitiinlestirilmeye galigilmigtir. Ancak, alanyazinda agikca belirtildigi
gibi bu cabalarin hemen hepsi bagarisizlikla sonuglanmig, aslinda egitim
sistemlerine biiyiik katkilar saglayabilecek uygulamalar tozlu raflara kaldirilmastir.

Bu c¢alisma gegmiste yasananlarin bilgisayar aglarmin egitim amagh
kullaniminda da yaganabilecegi tehlikesine dikkat cekmek igin gerceklestirilmistir.
Asagida oncelikle gecmiste neler oldugu 6zetlenmis, daha sonra bugiin bilgisayar
aglar1 ile neler yaptlmak istendigi ve neler yapildig1 agiklanmis, son olarak bu
teknolojiden uygun bigimde yararlanabilmek i¢in neler yapilabilecegine iligkin bazi
Oneriler sunulmustur.

Bu agiklamalardan o6nce, sosyal bilimlerde yasanan kavram kargagasi
sorununun bilgisayar aglarininin egitim amag¢h kullanimi etkinliklerinde de
yasandigmma dikkat ¢ekmek, bu alanda ¢ahgsanlarin ortak bir dil olusturmasi
acisinda yararl: olabilir. Alanyazina bakildiginda,

s Web destekli 6gretim (web based instruction),

e Eszamanh 6gretim (syncronize instruction),

¢ Eszamansiz 63retim (asyncronize instruction),

¢  Sanal egitim (virtual education),

¢ Bilgisayar destekli uzaktan egitim (computer based distance education),

e Bilgisayar ortamli/destekli iletigim (computer-mediated communicaitons),
e internetle egitim

e Internete dayali/destekli egitim (Internet based/aided education)

e  Cevrimigi egitim (online education) kavramlari ile sik kargilagiimaktadir

Tiim bu kavramlar ve benzeri birgoklari 6zellikle 1990’ yillarda ivme kazanan
bilgisayar aglarindaki gelismelere bagli olarak ortaya ¢ikmis kavramlardir. Bu tiir
kavramlar, aslinda farkli uygulamalar: igermelerine karsin -basit bir anlatimla-
bilgisiyar aglarindan §grenme-6gretme siireglerinde yararlanilmast uygulamalarini
ifade etmek igin kullanilmaktadir. Tiim diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de
uzmaniar kendi algillamalarina bagli olarak bu kavramlardan birini segip
kuilanmaktadirlar. Ancak hemen her kavrama iligkin farkli kugkular, algilamalar ve
celiskiler vardir. Ornegin, Tirkiye’de sikca “Internete Dayali Egitim” kavrami
kullanilmaktadir. Ancak, 6rnegin herhangi bir kurum kendi igindeki, disa kapali
Intranet {izerinden &gretim etkinlikleri gergeklestiriyorsa bu kurumda “Internete
Dayali Egitim” yapiliyor demek yanlis olabilir. Diger kavramlara iliskin de benzer
kuskular ve geliskiler vardir.

Bu ¢aligmada bilgisayar aglarmin egitim amagl ilk kullanilmaya bagladig:
yillardan —www, java ve hatta internet’in olmadigi- bugiine yaygin olarak
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kullanilmakta olan “online education” kavrami benimsenmis ve Tiirk Dil
Curumu’nun sozliiklerinden yaralamilarak bu kavram Tiirckgeye “gevrimici egitim”
arak ¢evrilmistir. Caligmanin tamaminda bu kavram kullaniimugtir.

DUN

Egitim iletisimi ve teknolojinin ge¢misinde neler yasandig1 en iyi o dénemde
ifade edilmis goriislerde saklidir. Bunlardan bazilar asagidadur (aktaran: Hunter,
1998):

[nantyorum ki hareketli goronti egitim sistemimizde devrim
yaratacak bir yone girmistir ve ¢ok kisa bir siire i¢inde tamamen
olmasa bile biiytk Sl¢tide ders kitaplarinin yerini alacaktir. Hareketli
gérinti aracihigiyla insan bilgisinin her dalina erisilebilir. --- Thomas
Edison, 1922.

Radyo ile egitimin temel ve bagat amaci diinyay: sinifa getirmek, en
iyi ofretmenlerin hizmetlerini ve en biyiik liderlerin ilham
kaynaklarini evrensel kilmaktir ... ve radyo aracihgiyla diinya
olaylarin1 agiga kavusturmakla en heyecan verici ders kitaplan
olusturulur. --- Benjamin Darrow, 1932.

Iyi planlanmis televizyon programlan ogrencileri gudileyebilir, ...
bagimiz ogrenme sorumluluu edinme gelistirilebilir, merak
uyandirilabilir ve kesfetmenin heyecani ile yeni bakis agilar
kazandirilabilir. Bu yeni araglarin kullanildigi okullar kendilerini
eski kaliplardan kurtulmus bulabilirler. --- Asheim ve meslektaglart,
1962.

Sagladigi sinirsiz olanaklar nedeniyle bilgisayar bir kalem, karatahta
ya da ders kitabi gibi dgrenmenin onemli bir 6gesi olacaktir. ---
David, 1978.

Bu goriislerden de anlasilabilecegi gibi her on yilda yeni bir iletisim teknolojisi,
egitimin sorunlarina ¢ozim olarak sunulmugtur: 1920’li yillardan baglayarak film,
1930’larda radyo, 1950’lerde televizyon, 1960’larda Ogretme makinalari,
1970’lerde bilgisayarlar, 1980’lerde video, 1990’larda kompakt diskler.

“Bu teknolojiler bagarihi oldu mu?” sorusunun cevabi birgoklarina gore basit
bigimde “Hayir’dir (Cuban, 1996; Heinich, 1985). Hemen her teknolojide benzer
bir senaryo yasanmugtir. Once teknoloji, egitimde devrim yaratacag: iddiasi ile
alana tamtilmig, sonra egitim kurumlari bilyilk miktarlarda yatinmlar yapmuis, bir
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kag yi1l sonra bu teknolojinin ya hi¢ ya da ¢ok az istenilen diizeyde degisikliklerin
olusmasina yardimecr cldugu anlasilmis ve en son olarak bu basarisizhifin
nedenlerine iligkin gortgler ortaya konmugtur (Hunter, 1998).

Bilgi ya da iletisim teknolojilerinin egitim ortamlarinda kullanimina iliskin
deneyimlerdeki bagarisizligin nedenleri asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Teknoloji kullanimindan korkulmas: (technophobia) ve teknolojinin diglanmas:.
Teknoloji kullanim becerisi kiiglik yaslarda kazandirilmasi gereken becerilerden
biridir. Bu becerileri olmayan insanlarin biiyilk bir boliimii yanlig kullanma
nedeniyle o araca, kendine ya da gevresine zarar vermekten ¢ekinir ve onu hak
ettiginden daha iistiin bir konuma yerlestirir (Eikenberg, 1987). Okullardaki
bilgisayar odalarmin genellikle kilitli olmas: teknolojiden korkmaya iligkin
verilebilecek iyi Orneklerden biridir. Ayrica insan dogasi geregi yeterince
hilkmedemedigi varliklardan ¢ekinir ya onu yine olmas: gerektiginden fistiin bir
konuma koymaya ya da onu yok etmeye ¢alisir. Egitim sistemleri i¢ine alinmak
istenen bir ¢ok teknolojinin bu durumu yasamustir. Ozellikle bu teknolojiyi ilk
elden kullanmakla yiikiimli olan 6gretmenler tam olarak kontrol edemedikleri
teknolojilere iligkin olumsuz tutumlar gelistirmiglerdir. Bu teknolojilerin -6rnegin
egitim televizyonunun- egitime iligkin varolan gizil giglerinden yeterince
yararlanilamamasinin temelinde ogretmenlerin olumsuz tutumlar yatmaktadir.
Teknolojileri egitimin i¢ine ¢ekmeye cabalarinda yapilan hatalarin baginda, bu
teknolojileri kullanacak kisileri —6gretmenleri, 6grencileri, yoneticileri- hazir
duruma getirmeden teknolojiyi kullanmalarin: istemek gelmektedir. Bu nedenle,
ozellikle 6gretmenler simf igindeki konumlarmin teknoloji ile tehdit edildigi
kanisina varmis ve bir ¢ok yeni teknolojiyi dislamiglardir (Heinich, 1985).

Insani  boyutlarin  unutulmasi. Egitimde teknoloji kullanimina iliskin
gerceklestirilen galigmalarin gogu davraniggl akim ve bireysellestirilmis 6gretim
ilkelerine dayalidir. Etkilesimli video, bilgisayar destekli &gretim gibi
uygulamalarda davranigg1 akimin ve bireysellegtirilmis dgretimin etkileri yogun
olarak gozlemlenmektedir. Bu iki yaklasima iliskin yapilan elestirilerin baginda
dgrenme siirecini makinelestirmeleri ve insani en ayirt edici 6zelliklerinde biri olan
toplumsallagsmadan yoksun birakmalart gelmektedir. Bu yaklasimlara dayali
teknoloji uygulamalar1 da ayn: elestiriler ile karsi karsiya kalmiglardir. Insanlar
diger insanlar ile birlikte olmak isterler. Omegin, digerlerinin konular1 nasil
yorumladigini, ne kadar basarili olduklarini, Ogretimin hangi yonlerini
begendiklerini, hangilerine olumsuz yaklagtiklarim Ogrenmeye gereksinim
duyarlar.  Teknolojinin  onlarin  bu  gereksinimlerini  karsilayamadigini
hissettiklerinde, o teknolojiye iliskin olumsuz tutumlar gelistirebilirler. Bu durum
teknolojinin yalnizca egitim amagh kullanimi ile simirlt degildir. Ornegin 1990’1l
yillarda sikga tekrarlanan bir goriise gore ¢ok yakin bir gelecekte mesleki orgititler,
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ityelerini biraraya getirdikleri geleneksel toplantilan artik diizenlemeyecek, yerine
zaman, mekan ve seyahat masraflarindan kurtaran bilgisayar konferanlan
diizenleyeceklerdi. Ancak bugiin gelinen noktada insanlarin hala geleneksel
konferanslar1 tercih ettikleri goriilmektedir (Cuban, 1996). Benzer bigimde
insanlar, egitim etkinliklerinde de yiiz yiize olmay1 ya da farkli teknolojiler
aracihigiyla birbirleriyle ya da dgreticiyle etkilesim iginde olmayi tercih ederler.

Teknik altyapiun yeterli olmamasi ve erisilememesi. Teknolojilerin egitimde
kullanimi beraberinde yazilum, donanim gibi bilesenlerin se¢imi ve kullanim
zamanlarinin planlanmast gibi yiiktimliliikleri getirmigtir. Cogu teknolojik aracin
kurulmasi zordur ve sik sik teknik arizalar olusur. Ozellikle bilgisayarlar siirekli
sorun yaratir. Bu durum kurumlarda teknik personel bulundurmayi zorunlu
kilmaktadir. Ancak deneyimler gostermigtir ki, bir ¢ok egitim kurumu gereksinim
duydugu teknik personeli ya maddi kaygilar nedeni ile istihdam edememis ya da
yeterli diizeyde teknik bilgi ve beceriye sahip ¢alisan bulamamistir. Bunun dogal
sonucu olarak biiyiik paralar harcanarak alman ancak bir tiirlii ¢aligtirilamayan
araglarin olusturdugu teknoloji ya da bilgisayar odalar1 okullarda yer isgal etmistir
(Conte, 1997). Bunun yamisira teknolojiye gereksinim duyuldugunda degil de,
teknoloji hazir oldugunda erigebilme sorunu da olumsuz tavirlarin geligiminde
yardimci olmugtur (Hunter, 1998).

Hiyerarginin ise kosulmasi. Devrimler ya yukaridan asagiya (6rnegin Turk Harf
Devrimi) ya da asagidan yukariya (6rnegin Istiklal Savasi) dogru yapilir. Iki
durumda da bagari farkli degiskenlerle birlikte devrimin bu 6zelligine baghdir.
Ozellikle asagidan yukarrya dogru yapilan devrimlerin bagari sans1 daha yiiksektir.
Egitimde teknolojilerin ise kosulmasi ile gergeklesecegi diistintlen devrimler
genellikle yukaridan asagtya dogru yapilmistir. Bagka bir deyisle sistemin
tepesindekiler digerlerinin teknolojileri kullanmalarini beklemiglerdir. Ancak,
asagidakilerin gereksinimleri, ozellikleri, yetenekleri, olanaklari, istekleri dikkate
alinmadan gerceklestirilmeye ¢aligilan bu devrimler yaygin kabul gdérmemistir.
Ornegin hala hangi kitabin kendileri igin daha uygun oldugu ogretmenler ya da
ogrenciler tarafindan secilememektedir. Televizyon ve video ile &gretmenlerin
hangi gereksinimlerinin karsilanabilecegi, 6gretmenler tarafindan degil, yoneticiler
tarafinda kararlagtinlmigtir. Ogrencilerin 6niine genellikle belirli bir konu alanina
yonelik igerigi hap gibi almalarinda yardimeci olacak hazir 8gretim yazilimlar:
konulmusg, ogrencilerin  teknolojiyi kendi bilgi yapilarini  olusturmada
kullanmalarina pek izin verilmemistir. Benzer bigimde 0gretmenlerin dniine balik
tutma igin gerekli araglar ve olanaklar degil hazir tutulmus baliklar konmustur.
Bilgisayar destekli dgretim programlari hazirlayan biiylik firmalar desteklenmis
ancak kii¢iik ¢apl dogrudan yasanan sorunu ya da duyulan gereksinimi ¢ozmeye
yonelik calisan yerel ya da kiigik firmalar desteklenmemistir. Sonugta, genel
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hedeflere ulagtirmay:r amaglayan ancak kullanicilar: tarafindan yeterli bulunmayan
pahal1 yazilimlar bakkal tezgahlarini siislemislerdir.

Standart olugturulamamasy: Bilgi ya da iletisim teknolojilerine iligkin
standartsizlik ilk donanimda yasanmustir. Ornegin, televizyon yaymlarimin PAL,
SECAM, NTCS, videolarin VHS, BEAT bigimlerinde olmasi, bilgisayarlarin
Macintosh, IBM ve IBM Uyumlu olarak farklilagsmasi bu iiriinlerin tiiketicileri i¢in
¢esitli sorunlarin ortaya ¢ikmasma yol agmistir. Bu standartsiz yap: zamanla ilgili
teknolojilere iligkin hayal kirikliginin olusmasina neden olmustur (Gayeski, 1989).
Standartsizhik yalmizca donanimla ilgili degildir. Teknoloji uygulamalarinin ne
Olgiide nitelikli olduklarina iligkin degerlendirme o6lgiitlerinde standartlar
olusturamamak da, insanlarin 6grenmesine yardimei olan uygulamalar ile yalmzca
¢ekici araglarla oynamay: saglayanlar arasindaki farklarin goériillememesine yol
acmistir.

Ogretim tasarimi siireglerine yer verilmemesi ya da dikkatli davranilmamasu.
Mithendislik harikasi olan birgok teknoloji egitim sistemlerine yine miihendisler ya
da pazarlamacilar o6nderliginde getirilmistir. Bu durum, teknolojilerin nasil
kullanilacaklarini bilmeyen ya da yanlis algilayan kigiler tarafindan yeterince etkili
kullanilamamasmna yol agmistir (McLean, 1985). Bu duruma en giizel 6rnek
ozellikle 1990’11 yillarda Tturkiye’de sik rastladigimiz, sayfa c¢evirmeyi etkilesim
olarak algilayan, etkililikten ve ¢ekicilikten uzak bilgisayar destekli dgretim
yazilimlandir. Clark ve Kozma’nin ortamlara iligkin tartigmalarindan
¢ikarimsanabilecegi gibi teknolojik triinler birer aragtir, dnemli olan o araglarin
tstinliok  ve smirhiliklarint  ortaya ¢ikarip 6gretim etkinliklerinde onlarin
tistiinliiklerinden  6grenmeyi kolaylagtiracak bigimde yararlanmaktir. Bunun
gergeklesebilmesi igin teknolojik araglarin g¢aligma ilkelerini bilmek yeterli
degildir. Hangi yeterlik alanlari i¢in, hangi kosullarda, hangi 6grenen bi¢im ve
stratejilerine uygun, hangi Ogrenme-Ogretme yaklagimlarina gore nasil
kullanilabilecegine iligkin belirli bir yetkinlik duzeyi gereklidir. Bagka bir deyisle,
teknolojilerin egitim amaciyla etkili, verimli ve gekici kullanimi bitylik Slgtide
Ogretim tasarimi ilke ve kuramlarinin uygun ise vurulmasina baghdir. Gegmiste,
eBitim televizyonu, etkilesimli video ve bilgisayar destekli dgretim gibi farkh
teknolojiler ya ogretim tasarimina hi¢ yer verilmeden ya da uygun tasarimlar
yapilmadan kullanilmiglardir (aktaran Cuban, 1996; Gayeski, 1987). Cogunlugu
basarasizlikla biten bu uygulamalar egitimde teknoloji kullanimina iliskin olumsuz
goriislerin  olusmasmna da yol agmustir. Ogretim tasarimi stireglerine yer
verilmemesi ya da dikkatli davranilmamasmim aslinda daha once siralan tiim
nedenleri icerdigi ve bagarisizlikta hepsinden gok daha etkin rol oynadif: sistemik
diisiinmeyi gerektiren dogasina bagli olarak rahatlikla ileri stiriilebilir.
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Sonug olarak alanyazin, bilgi ya da iletisim teknolojilerinin egitim ortamlarinda
kulanima iliskin ge¢mis deneyimlerin, dzetlenmeye ¢aligilan nedenlerin birine,
birkagina ya da deginilmeyen diger bazi nedenlere bagli olarak basarisizhikla
sonuglandigini ortaya koymaktadir.

Ancak bu yeni gelen teknolojilerin basarisiz olacagi anlamina gelmemektedir.
Gegmis deneyimleri ayrintils incelemek gelecegi daha olumlu kilabilir.

BUGUN

Gegmisin egitimde bilgi ya da iletigim teknolojilerinden yararlanmaya iligkin
bagsarisiz deneyimler oldugu saptandi, ya “Bugiin?”. Bugiin neler yasandigim
saptayabilmek i¢in yine neler konusulduguna bakilabilir (aktaran Hunter, 1998).

fletisim ve bilgi teknolojilerindeki hizhi degisimler egitimde
devrim yaratmakta ve 6grenme cevrelerini degigtiren yeni araglar
sunmaktadir. Bu teknolojik gelisimin bilylik bir bdliimii Internet
ve onunla ilgili WWW gibi sistemlerle iligkilidir. --- Garet Nelson,
1998

internet, 500 yil kadar once kitap baskisinin bulunmasindan
bugiine 6grenmede ve egitimde meydana gelmis en biiyik
teknolojik degisimdir. Geleneksel sinifi ortadan kaldiracak ve
yerine daha iyi Ogrenme ve Ofretme yollart koyacaktir, ---
William A. Draves, 2000

Bilgisayar aglarindaki gelismelere bakilarak, yeni yizyilin ilk onyilinda,
egitimde iletisim ya da bilgi teknolojilerine dayali devrim yapma isteginin
alevlendigi ileri siirillebilir. Aglarin ag1 olarak adlandirilan Internet, 6zellikle bir
veri aktarim bicimi olan World Wide Web (WWW) birgok alanda oldugu gibi
egitim alaninda da 2000°li yillarla birlikte yogun kullanilmaya ve konusulmaya
baglanmustir.

Tim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de g¢evrimigi egitime iliskin oncelikle
gelistirme ¢aliymalart hiz kazanmigtir. Cesitli iiniversiteler ve kurumlar
biinyelerinde ya tamamen ya da geleneksel 6gretim etkinlikleriyle bitiinlestirilen
¢evirmigi egitim programlari ve dersleri agmaktadir. Bu teknolojinin insanlarin
ogrenmesine yardimcr olacak bigimde kullanihp kullanilmadigt konusunda
diinyada ¢eligkili arastirma sonuglari elde edilirken, Tiirkiye’de heniiz arastirma
sonuglarina ulagilamamaktadir.
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Bu nedenle ¢aligmanin bu bolimiinde 6zelde Tirkiye’de ¢evrimigi egitime
iligkin yapilan gergeklestirme ¢alismalari daha onceki teknolojilerin basarisizlik
nedenleri dikkate alinarak incelenmistir. Boylece Tiirkiye’de bugiin ne olmakta
oldugu ortaya konmaya ¢aligilmustir.

Teknoloji kullamimindan korkulmasi (technophobia) ve teknolojinin diglanmasi.
MEB biinyesinde her yil binlerce 6gretmen bilgisayar egitimi almaktadir. Ancak
bu egitimlere katilanlarin biiytlk g¢ogunlugu dogrudan bilgisayar oOgretimi ile
gorevli 6gretmenlerdir. Ayrica her yil hizla artan dgretmen sayisi ile egitimlere
katilan 68retmenlerin sayisi karsilastirildifinda ortaya ¢ikan fark 6gretmenlerimizi
bilgisayar okur-yazari yapmada basarili olamadifimizi géstermektedir. Bu
baglamda, onceki teknolojilerde yasanan, teknolojiyi tanimamaktan dolay: ortaya
¢ikan teknoloji kullanimindan korkma ve teknolojiyi diglama sorununun gevrimigi
egitim i¢in de ortaya ¢ikabilecegi ileri striilebilir.

Insani boyutlarin unutulmasi. Tim diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de
cevrimigi egitim genelde yetigkinlere yonelik ve bireysel ¢aligma etkinlikleri igeren
yapida gergeklestirilmektedir. Ancak bazi uygulamalarda bu eksikligin, chat
odalar1 kurmak, elektronik posta ahs-verisinde bulunmak, genellikle dénem
sonlarinda yiizytize toplantilar diizenlemek gibi etkinliklerle giderilmeye galigildig)
gozlemlenmektedir. Bu c¢abalara karsin toplumsal 6grenme yaklagimlarini ise
vuran bdylece 6grenmenin insani boyutunu 6nplana ¢ikaran yontemleri uygulayan
gevrimici etkinliklere rastlanamamistir. Bu durumun bir siire sonra g¢evrimigi
dgrencilerin yalnizlik duygusuna kapilmalarina yol agacagi ve dgrenme bagarilarini
etkileyebilecegi diigtiniilebilir.

Teknik altyapuun yeterli olmamasi ve erigilememesi. Tirkiye’de Internet
hizmeti Tiirk Telekom’un Ulaknet ve TTNet omurgas: iizerinden verilmektedir.
Her iki sistemin de yeterli diizeyde veri akist saplayamadigi alanyazinda agikca
belirtilmektedir. istedigi anda egitim sitesine girememek, dosya indirememek, bir
siteden digerine ge¢mek i¢in dakikalarca beklemek gibi teknik altyapiya iliskin
sorunlarin dgrencilerin bagarisi ve tutumlari {izerinde olumsuz etkiye sahip
olduguna iliskin arastirmalar bulunmaktadir (Hara ve Kling, 2000). Turkiye’de
teknik altyapiya bagh sorunlarin ¢evrimi¢i egitim uygulamalarinin sayisina bagl:
olarak artacag1 sdylenebilir.

Hiyerarginin ige kosulmasr: “Diger Universiteler/kurumlar yapiyor. Biz de
yapalim.”, “Kim ¢evrimi¢i ders agmak ister?” gibi ifadeler gesitli degisiklikler ile
hemen her egitim kurumunda duyulmaktadir. Bu yalnizca Tiirkiye’ye 6zgii bir
durum degildir. Hemen tiim diinya iilkelerindeki egitim kurumlar, zarar
edeceklerini bilmelerine kargin gelecege yatinm olmasi amactyla kendilerini
cevrimigi egitim etkinlikleri diizenlemek zorunlulugunda hissetmektedirler.
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Ttrkiye’de de Yiiksek Ogretim Kurulu, Enformatik Milli Komitesi (EMK) adi
altinda olugturdugu bir kurul aracihg ile bu zorunlulugu tim iiniversitelere
hissettirmek istemektedir. Her y1l iiniversitelere gonderilen ¢evrimigi ders agma-
alma oneri formlari ve bu formlar araciligiyla kimin agip kimin alabilecegine karar
verilmesi, Tiirkiye’de de hiyararsik bir yapinin olusturulma isteginin kaniti olarak
degerlendirilebilir. Yakin bir ge¢miste MEB biinyesinde bilgisayar destekli
ogretime iligkin bu tiir bir birim olugturulmus ve Tiirkiye’de bilgisayar destekli
Ogretimin gelisememesinde Onemli bir engel olarak degerlendirilmigtir. Aym
yanlisa digtldiigiinde, ¢evrimigi egitimin de bilgisayar destekli dgretimden farks
kalmayabilir. Benzer bicimde, gegmiste yerel, kiigiik bilgisayar destekli 63retim
yazilimlar1 gelistirmek isteyen kisi ya da kurumlar yeterince desteklenmemis ve
yok olup gitmiglerdir. Enformatik Milli Komitesi’ne 2000-2001 akademik y1ih igin
onerilen ¢ok sayida dersten yalmizea 9 tanesinin desteklenmesi bu yanlisa gevrimigi
egitimde de diisiilmek tizere oldugunun kanit1 olarak kabul edilebilir.

Standart  olusturulamamasi: Cevrimigi egitimde donanima iliskin bir
standartlasmanin zararlart ya da vyararlarina iliskin higbir veri ve goriise
ulagilamamistir. Birbirleri ile uyumlu olduklar siirece donanima iliskin bir
standartlagmanin  gereginden s6z edilemez. Ancak, gergeklestirilen g¢evrimigi
egitim etkinliklerinin niteliklerini belirlemeye yonelik bir standartlasmaya
kesinlikle gereksinim vardir. Tersi bir durumda alanyazinda tartigilmakta olan
“diploma degirmenleri’nin yaratimasma yardimc: olunur. Bugiin standart
olugturma gorevini Enformatik Milli Komitesi tistlenmis gibi goriilmektedir.
Ancak, onerilen dersleri segmede gozonine aldiklari olgiitlerin agik oldugu
soylenmez.

Ogretim tasarimi siireglerine yer verilmemesi ya da dikkatli davranimamasi.
Belki de bugiin c¢evrimi¢i egitim alaninda Tiirkiye’de yasanan en &nemli sorun
Ofretim tasarimi konusunda yetkin olmayan kisilerin bu etkinlikleri diizenliyor
olmalandir. incelendiginde basta Enformatik Milli Komitesi olmak lizere ¢evrimigi
egitim etkinlikleri ile sorumlu bir ¢ok kurum ya da uygulamada mithendis ve
pazarlamacilarin yer aldid1 saptanabilir. Deneyimler gostermektedir ki, 6zellikle bir
ok ticari kurum “Internette yayinlama olanagimiz var. Bir de pazarlanacak igerik
bulduk mu... Satariz.” mantig1 ile hareket etmektedir. Egitim kurumlarinda yapilan
¢aligmalar incelendiginde ise gogunun bu teknolojinin iistiinliitk ve &zelliklerinden
yoksun bir yapida gergeklestirildigi saptanabilir. Yalnizca ders materyallerini,
ozellikle Powerpoint sunularim web’e aktarmak, ¢evrimici egitim olarak
nitelendirilemez. Bugiin bu yaklagimlar sorun olarak algilanmayabilir, ancak
geemis incelendiginde bunlarm sorun olusturacagina kesindir.

Sonug olarak, birgok lilkede oldugu gibi Turkiye’de de gegmisten fazlaca ders
alinmamakta “know-how”dan ¢ok donamima yatirim yapilmaktadir. Bu sartlar
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altinda —eger gerekli diizenlemeler yapilmaz ise- gevirmigi egitim de basarisizliga
mahkumdur.

SONUC VE ONERILER

Bu agiklamalarin 1s1ginda, cevrimigi egitimin daha 6nceki teknolojilerin

yagadigi basarisizlifi yasamamasi igin yapilmasi agagidaki onlemlerin alinmasi
onerilmektedir:

Ogretim tasarimina 6nem verilmeli — Ogretim tasarimi ilke ve uzmanlarindan
yararlanilmasi, ¢evrimigi egitimin basaris1 i¢in temel kosul olarak gosterilebilir.
Teknolojilerin teknik ozelliklerinden ¢ok, onlarin sistemik olarak nasil etkili,
verimli, ¢ekici 6grenme g¢evreleri olugturmada kullamlabileceklerine iligkin bilgi
yapist (know-how) onemlidir. insanlan1 yalmzhiga iten, davramisg1 yaklasim ve
bireysellestirilmis  ogretimden vazgegmek, sanal diinyada Ogrenen insan
topluluklar olugturmak hedeflenmelidir. Bu hedefe ulagmak igin yetkin bilgi
yapisina gereksinim vardir.

Teknik altyapi geligtirilmeli — Tirkiye’nin varolan teknik alt yapisi, 6zellikle
coklu ortamlara dayah cevrimici eitim etkinliklerini gergeklestirmeye olanak
tammayacak bigimde yavagtir. Cevrimigi egitimin gizil giclinden yararlanilmak
isteniyorsa bu alt yapmin bir an 6nce gelistirilmesi ISDN ve cablonet gibi
hizmetlerin yayginlastirilmast gerekmektedir. Bu konuda egitim kurumlarina
kolayliklar saglanmalidir, Tiirk Telekom’un bu konuda daha fazla yatirrm yapmast,
varolan uydularin egitim kurumlarinca daha etkin kullanilmasi i¢in dnlemlerin
alinmasi gerekmektedir.

Teknoloji (bilgisayar) okur-yazarhigi yayginlastiriimali — Basta gocuklar olmak
tizere toplumun tiimil teknoloji kullanmaya yatkin kilinmalidir. Bugiin birgok tiike
bilgi teknolojilerine ve bu konuda yetismis insan giiciine yatirim yapmaktadir.
Turkiye’de de bu dncelikle ¢6ziilecek bir sorun olarak algilanmalidir.

Uygulamalarin niteligini belirlemede yararlanidacak ol¢giitler olugturulmalidir
— Ancak bu olgiitler, ¢evrimi¢i egitim uygulamalarina sinirlar koyacak, engeller
olusturacak, biirokrasiyle bogan, yaraticihigi korerten yapida olmamalidir. Temel
hedef nitelikli uygulamalari desteklemek bigiminde belirlenmelidir. Uygulamalara
yon gosterici/kolaylastirict olmahdir. Ugnoktadakiler, yerel kurumlar gevrimigi
egitim etkinlikleri diizenlemeye 6zendirilmeli, desteklenmelidir.
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