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Bu ¢alismanin temel amaci, Tiirk¢e dersinin Suriyeli 6grencilere dgretim
stirecine iliskin Ogretmen gorislerini belirlemektir. Arastirmanin ¢aligma
grubu, 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Gaziantep’in Sahinbey ve Sehitkamil
ilelerinde Suriyeli Ogrencilerin Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun
Desteklenmesi Projesi (PIKTES) kapsaminda Milli Egitim Bakanligina bagl
resmi okullarda ve gecici egitim merkezlerinde (GEM) ¢alisan 40 6gretmen
olusturmaktadir. Bu ¢alismada betimsel tarama modeli kullanilmigtir.
Aragtirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan uzman goriigiine
sunulan yapilandirilmis “Suriyeli 6grencilerin  Tiirk¢e O6grenim siirecine
yonelik dgretmen goriisme formu” kullanilmistir. Yapilandirilmis goriisme
formundan elde edilen veriler, icerik analizi yontem ile degerlendirilmistir.
Aragtirma sonucunda “Derse hazirlikta dikkat ve motivasyon saglama,
yabancilara Tiirkge 6gretiminde dersin iglenisi ve geri bildirim siirecine iliskin
Ogretmen gorisleri, siif atmosferi ve okulun fiziksel kosullarmin dil
Ogretimine etkisi, yabancilara Tiirkge egitimi agisindan Ggretim programinin
degerlendirilmesi, yabancilara Tiirk¢e egitimde materyal kullanimimin 6nemi,
yabancilara Tirk¢e 6gretiminde kullanilan &gretim yontem ve teknikler”
temalar1 bulunmustur.

Anahtar Soézciikler: Dil 6gretim siireci, yabancilara Tiirk¢e Ogretimi,
Ogretmen gorisleri.

TEACHER'S OPINIONS OF THE TURKISH COURSE FOR SYRIAN
STUDENTS

Abstract

The main purpose of this study is to determine the teachers' views on the
teaching process of Turkish lessons to Syrian students. The study group of the
research consists of 40 teachers working in official schools and temporary
education centers (GEM) affiliated to the Ministry of National Education
within the scope of the Project for Supporting the Integration of Syrian
Students to the Turkish Education System (PIKTES) in Sahinbey and
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Sehitkamil districts of Gaziantep in the 2017-2018 academic year. In this
study, descriptive scanning model was used. In the research, the structured
“teacher interview form for the Turkish learning process of Syrian students”,
which was presented to the expert opinion by the researcher, was used as a data
collection tool. The data obtained from the structured interview form were
evaluated by the content analysis method. As a result of the research,
“Providing attention and motivation in preparation for the lesson, the opinions
of the teachers about the teaching of the lesson in the Turkish teaching and the
feedback process, the class atmosphere and the physical conditions of the
school on language teaching, evaluation of the curriculum in terms of Turkish
education for foreigners, the importance of using materials in Turkish
education for foreigners, Turkish for foreigners The teaching methods and
techniques used in the teaching of" were found.

Keywords: Language teaching process, turkish education for foreigners’,
teachers’ opinion.
Giris
Insanoglu dil sayesinde diger insanlarla iletisim kurabilmekte ve bu sayede ortak bir bag
olusturabilmektedir. Dil olmasaydi insanoglu kendi i¢inde kalabilir ve belli kaliplar ¢ergevesinde
hayatini siirdiirlip disartya agilamayabilirdi. Bu kisir dongii ile hayatini siirdiirebilirdi. Fakat
insanin bildiklerini bagkalariyla paylagsmasi dil sayesinde olmustur. Dil; sadece bireyi bireye
yakinlastiran bireyleri farkli 6zellikleriyle birbirine baglayan yol degildir (Ozkan, 2010, s. 16).
Dil, bireyi biitin evrenle karsilastirir, biitiin evreni insana acar. Insanin evren igine
sokulabilmesini gergeklestirir. Dil, insanoglunu sosyallestiren canli bir varlik oldugu gibi
toplumlar arasindaki iletisimi saglayan, medeniyetleri olusturmakla birlikte ayn1 zamanda da
bunlar1 nesilden nesle aktaran bir unsurdur.

Toplumlarin; ticari, ekonomi, siyasi, askerlik, bilim, egitim, kiiltiir, sanat ve haberlesme
gibi cesitli alanlarda birbiriyle olan iligkilerini siirdiiriip iletisimlerini devam ettirebilmek i¢in ana
dillerin disinda herkesin mutabik oldugu ortak bir dil 6grenmesi gerekmektedir. Bu gereklilik
insanlar1 ihtiyaglar1 dogrultusunda ana dilinden bagka bir dil 6grenmeye yoneltmistir.

Insanoglunun yasadig1 toplumda ana dili disinda 6grendigi her dil yabanci dildir. Ikinci
bir dili 6grenme, baska bir kiiltliri 6grenmenin, onu tam anlamiyla algilamanin en kolay ve
miikemmel yoludur. ki dillilik, bireyin cesitli nedenlerden dolay1 farkl sartlarda birden fazla dil
edinmesi, edindigi dili kullanmasi veya ana dilinin digindaki bir dili ana diline yakin diizeyde
ogrenmesidir (Aksan, 1998). Ana dili 6grenilirken c¢evrenin algilandigi gibi yabanci bir dil
ogrenildiginde de degisik deger sistemleri, algilama ve diisiinme bicimleriyle tanigilir. Yabanci
dil 6gretimi her yasta ve her diizeyde uygulanabilen fakat olduk¢a ciddiye alinmasi gereken bir
stirectir. Erken yasta yabanci dil 6gretimi iilkede son yillarda Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’ye goc
etmesiyle biiyiikk bir énem kazanmistir. Milli Egitim Bakanligi ile Avrupa Birligi Tiirk
Delegasyonu’nun ortaklasa baslattigi  “Suriyeli Cocuklarin Tiirk Egitim Sistemine
Entegrasyonlarinin Desteklenmesi Projesi” ile miiltecilerin yarida kalan egitimlerinin devam
etmeleri saglanmistir. Yabancilara Tiirkce egitiminde ilk defa PICTES projesi ile birlikte ilkokul,
ortaokul ve lise diizeyinde egitim verilmeye baslanmistir. Bunun yeni bir alan olmasi, literatiirde
bu alanla ilgili caligmalarin az olmasi, yapilan ¢aligmalarin genellikle projede karsilagilan sorunlar
ve ¢oziimleriyle ilgili olmasi, bu diizeyde ilk defa egitim verecek dgretmenlerin dil 6gretiminde
kullanacaklar yontemler gibi durumlar incelendiginde bu ¢alismanin dnemini daha da artirmigtir.
Suriyeli Cocuklarm Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi (PICTES)
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projesinde Milli Egitim Bakanligmin Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii’niin Yabancilara
Tiirkge Ogretim Program takip edilmistir. Buna ek olarak génderilen ders ve calisma kitaplart
iizerinden Ogretimin yapilmasi, bu cercevede egitimin ilk defa yapilmasi, 6gretmenlerin dil
Ogretimini nasil gergeklestirdiklerinin merak konusu olmasi arastirmay1 énemli hale getirmistir.
Ana dili 6gretiminde oldugu gibi Tiirkgenin yabanci dil olarak 6grenilme stireci dinleme, okuma,
konusma ve yazma becerilerinin kazandirilmasini icermektedir. Ciinkii temel dil becerileri
olmadan iletisim kurmak neredeyse imkansizdir. Miilteci 6grencilerin okuma, yazma, konugma
ve dinleme becerilerinde ciddi sikintilar bulunmaktadir (Arslan, 2011, s. 1011). Bu dersin islenis
stirecinde simif ortami, fiziksel kosullar, 6gretmenin materyal kullanimi, 6grencilerin derse
motivasyon durumlar1 6gretmenlerin dil &gretirken kullandigi geri bildirimler, yontem ve
teknikler onemli rol oynar.

Yabanci dil 6gretiminin saglikli bir sekilde gerceklestirilmesi icin planli ve programli bir
sistem c¢ergevesinde yiriitiilmesi gereklidir. Yabancilara dil Ogretiminde bazi kurallar
bulunmaktadir. Bu kurallar dort temel dil becerisi ¢er¢evesinde sekillendirilmektedir. Dil
becerilerinin  6gretiminde kolaydan zora, basitten karmasiga ve giincel yasamlartyla
iliskilendirilerek egitim yapilmasi gerekmektedir. Dil bilgisi 6gretiminde, sezdirme yontemi
kullanilmalidir. Ancak bu sekilde dgrencilere dil 6gretiminde kalicilik saglanabilir. Diger 6nemli
bir nokta ise materyallerdir. Materyallerin olusturulmasinda 6gretmenler, ilgili dil becerisine ve
Ogrencilerin seviyesine uygun sekilde materyali hazirlamalidirlar. Bunun i¢in gereken egitim
programlarini almis olmalart gerekmektedir. Gorsel, isitsel veya basili materyallerle dil
ogretiminde ekonomiklik ilkesi ise kosulabilir. Her 6grencinin birbirinden farkli zekada oldugu
diistiniilerek dil dgretimi sirasinda birden fazla yontem ve teknigin kullanilmasi, dil 6gretimi
esnasinda 6grencinin siirekli aktif tutulmasi gerekmektedir.

Bu aragtirmanin amaci, Tiirkge dersinin Suriyeli 6grencilere 6gretim siirecine iligkin
Ogretmen goriislerini belirlemektir.

Bu aragtirmaya gore alt amaglar su sekilde siralanabilir:

% Ogretmenlerin derse hazirhikta dikkat ve motivasyonun saglanmasiyla ilgili
goriislerini belirlemek.

% Ogretmenlerin yabancilara Tiirkge Ogretiminde dersin islenisi ve geri bildirim
siirecine yonelik goriislerini belirlemek.

% Smf atmosferinin ve okulun fiziksel kosullarinin dil 6gretimine etkisinin neler
olduguna iliskin goriisleri belirlemek.

% Ogretmenlerin yabancilara Tiirkge 6gretimi acisindan Ogretim programini nasil
degerlendirdiklerine iligkin goriislerini belirlemek.

% Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde materyal kullanimmin 6nemine iliskin gorisleri

belirlemek.

% Ogretmenlerin yabancilara Tiirkge 6gretiminde kullandiklar1 6gretim, yontem ve
tekniklerin neler oldugunu belirlemektir.
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Yontem
Arastirmanin Modeli

Tiirk¢e dersinin Suriyeli 6grencilere 6gretim siirecine iliskin 6gretmen goriislerini tespit
etmek amaciyla yapilan bu c¢alisma nitel arastirma tiirlerinden betimsel tarama modelindedir.
Betimsel tarama modeli, gegmiste ve halen var olan durumu, mevcut olaylari, gruplari, objeyi ve
Ozellikleri oldugu gibi betimlemeyi- resmetmeyi agiklamayi amaglayan bir arastirma yaklagimidir
(Kaptan, 1995, s. 65).

Cahisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubu belirlenirken amacghi 6rnekleme ydntemlerinden 6lgiit
orneklemesi kullamlmustir. Olciit 6rneklemesi, dnceden belirlenmis birtakim 6lciitlerin esas
almarak calisilmasini ifade eder (Yildirnm ve Simsek, 2008). Katilimcilarin belirlenmesinde
kullanilan 6l¢iit ise katilimeilarin Suriyeli 6grencilerin Tiirkge dersine giriyor olmalaridir.

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Gaziantep’in
Sahinbey ve SehitkAmil ilgelerinde Suriyeli Ogrencilerin Tiirk Egitim Sistemine
Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi (PICTES) kapsaminda Milli Egitim Bakanhigina bagh
resmi okullarda ve gegici egitim merkezlerinde (GEM) calisan 40 6gretmen olusturmaktadir.

Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmada nitel arastirma yonteminin veri toplama araci olarak kullanilan goriisme
teknigi uygulanmistir. Arastirmaci tarafindan olusturulan ve uzman goriisiine sunulan
yapilandirilmis “Suriyeli 6grencilerin Tiirkce oOgrenim siirecine yonelik ogretmen gériisme
formu” kullanilmigtir. Goriisme tekniginin kullanilma amaci, 6gretmenlerden goriis alinirken
goriisme formunda kullanilan sorularmm ve cevaplarinin tam olarak alinmasi, goériismenin
gidigatina gore baz1 sorularda detayli 6rnek istenebilmesi, gériisme tekniginin giivenilir olmasi,
calismada benzer ve farkli goriislerin tam olarak ortaya ¢ikmasi gibi durumlar amaglandigindan
dolay1 goriisme teknigi kullanilmastir.

Arastirmada yapilandirilmis goriisme formu 40 Ogretmenle yazili goriisme formu
araciligiyla gerceklestirilmistir. Form aragtirmaci tarafindan olusturulurken asagidaki
asamalardan ge¢mistir. Asamalar sirasiyla; alan yazin taramasi, uyum seminerleri ve projede
calisan biri olarak arastirmacinin edindigi tecriibelerdir.

Arastirmaci tarafindan hazirlanan sorular 10 uzmana gonderilmistir. Uzmanlar, Tiirkce
egitimi alaninda ¢alisan ve yabancilara Tiirkce egitimi alaninda tecriibesi olan akademisyenlerden
olusmustur. Uzmanlara gonderilen gdriisme formu, uzmanlardan “lyi, Diizeltilmeli ve Yetersiz”
seklinde puanlanmasi istenmistir. Ekleme-cikarma ve onerilerini “Diizeltme ve Oneriniz”
kisminda belirtmeleri istenmistir. Uzman goriisii sonucunda olusan puanlamalar ve gelen
diizeltmelerle en ¢ok puani alan sorularla forma son sekli verilmistir. Form, kisisel bilgilerinde
yer aldigi toplam 6 boliimden olusmustur. Bu boliimler sirasiyla Derse Hazirlik, Dersin islenisi
ve Geri bildirim, Sinif Atmosferi ve Okulun Fiziksel Kosullari, Ogretim Programi, Materyal,
Ogretim Yontem ve Teknik'tir. Son sekli verilen goriisme formu katilimcilara yazili olarak
uygulanmugtir. Bu formu 6gretmenler, ortalama 40 dakikada tamamlamistir. Goriisme formu Milli
Egitim Bakanligina bagli resmi okullarda ve GEM’lerde calisan 40 6gretmene uygulanmistir.
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Verilerin Analizi

Yapilandirilmis “Suriyeli 6grencilerin Tiirkge Ogrenim siirecine yonelik 6gretmen
goriisme formu”ndan elde edilen veriler icerik analizi yontem ile degerlendirilmistir. Igerik
analizi elde edilen verilerin daha derinlemesine islenmesini gerektirir (Yildirim ve Simsek, 2008,
S. 110). Verilerin analizinde elde edilen ¢alisma kagitlarina kod numarasi verilmistir. Verilen her
kod goriisme yapilan Ogretmenden elde edilen verilerin arastirmaciya kolaylik saglamasi
acisindan kod numarasi verilerek bir kisaltma yoluna gidilmistir. Kod numaralarin1 1’den 40’a
kadar sayilardan olusmustur. Veriler, 6 ana tema olarak boliimlere ayrilarak igerik analiz yontemi
ile degerlendirilmistir. Goriisme formunda kullanilan her bolim bir temay: temsil etmistir.
Goriisme formundaki boliimlerin igeresinde yer alan sorular ise olusturulan temanin akisini
belirlemistir. Temalarin incelenmesi ve degerlendirilmesi, 6gretmenlerden toplanan goriislerden
sorunu veya temay1 en iyi temsil edecek goriisler belirlenerek alinmistir.

Bulgular

1. Ogretmenlerin Derse Hazirhkta Dikkat ve Motivasyonu Saglamaya iliskin
Bulgular

Bu tema, Suriyeli 6grencilerin Tiirkce O0grenim siirecine iligkin dgretmen goriisme
formunda, &gretmenlerin Tiirkge 6gretimine hazirlik kisminda ve Tiirkge 6gretimi esnasinda
Ogrencilerin motivasyonunu ve dikkatini saglamada kullandiklar1 veya izledikleri yontemler
dogrultusunda olusturulmustur. Yabancilara Tiirkge Ogretiminde dikkati ve motivasyonu
saglamak dil 6gretimini etkilemektedir. Clinkii 6gretim yapilan gruplar, yabanci olduklar1 bir dili
O0grenmeye calismalart ve bu dile maruz kaldiklarinda ders dinleme siireci ¢ok uzun
olabilmektedir. Bu gibi durumlar1 her yas grubu i¢in ayn1 olacagini sdylemenin dogru olmadigini
sOyleyen kod 30 goriisiinii su ciimlelerle agiklamistir: “Derslerimiz art arda 3 saat oldugu icin
oncelikle neler yapacagumizi soyliiyorum. Yapacagimiz etkinlikleri onceden séyleyerek merak
uyandirmaya ¢alistyorum. Mesela diin yarin i¢in kelime oyunu oynayacagiz, dedim ve istek
uyandirmaya ¢alistim.”

Dil 6gretiminin daha verimli hale getirmek i¢in dersin girig kisminda dikkatleri ¢gekmenin
Oonemine deginen Ogretmenler, 6gretmenin sinifa girisinden fiziksel goriiniisiine ve ses tonuna
kadar her sey dikkatleri gekmede etkili oldugu gériisiindelerdir. Ogrenciyi aktif hale getirmenin
de dikkat cekmek kadar 6nemli oldugunu sdyleyen kod 11 diisiincelerini su sekilde ifade etmistir:
“Oncelikle sinifa giiler yiizlii girmeye calistyorum. Cocuk sarkilariyla giris yapip motivasyonu
saglamaya c¢alisiyorum. Uzun siireli bir dikkat saglanamasa da onlara yeterli seviyede
olabilecegini diigiiniiyorum. Tahtada siirekli jest ve mimiklerimle onlart eglendirip ayni zamanda
onlara da sik sik soz vererek konusmalarim saglhyorum.” Kod 5°in goriisii: “Ogrencileri derse
motive etmek icin elimde mutlaka bir materyalle sinifa giriyorum. Zaten 6grenciler onu gortince
mutlaka dikkatini ona veriyor ve derse odaklanma siirecini boylece baslatmis oluyorum.” kod
11’1 destekler niteliktedir.

Ogrencilerin dikkatini gekmek igin 8gretmenin sesini yiikseltmesi ya da dgrencileri notla
tehdit etmesi onlarin dersi dinlemelerini saglamamaktadir aksine dersi dinliyormus gibi goziiken
ama aslinda dersle alakasi olmayan bir durumun ortaya ¢ikmasii saglar. Bunun yerine
ogrencilere destek olup Tiirkgeyi 6grenmeleri konusunda motive etmenin daha etkili olacagini
soyleyen kod 13’iin goriisii su sekildedir: “Ogrencileri tehditten ¢ok daha fazla motive eden seyin
olumlu destek oldugunu diigiiniiyorum. Bu yiizden ‘yapamazsin’ yerine ‘yapabilirsin’ duygusuna
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odaklaniyorum. Kendilerini rahat ifade edebilecekleri bir ortamda motive etmeye ¢aligiyorum.
Yani bazen bugiin bu konuyu anlatacagim bir fikri olan var mi diye sormak bile onlarin derse
ilgisini artirtyor.”

Ogrenilecek olan bir bilginin onlarin hayatlarina ne gibi bir fayda saglayacagim bilmeleri
dersi dinlemeleri ag¢isindan oOnemlidir. Ciinkii motivasyonun ve dikkatin toplanmasinda
farkindalik 6nemli bir etkendir. Tiirk¢eyi 6grenmelerinin hayatlarina ne gibi katkilar1 olacagim
bilmeleri, dili 6grenmelerinde ve dikkatlerini ¢ekmede kolaylik sagladigini sdyleyen kod 17
goriisiinii su ciimlelerle ifade etmistir: “Oncelikle onlar icin Tiirkge dersinin ne kadar onemli
oldugunun bilincine varmasimi saglamaya ¢alisiyorum. Cegsitli  etkinlikler yaptirmaya
calistyorum. Motive olmalart igin ilgilerini ve dikkatlerini derse toplamaya ¢alisiyorum. Cesitli
ugras alanlarryla ilgileniyorlarsa onlart ortadan kaldirmaya ¢alisiyorum.” Bu goriisii destekler
nitelikte bir goriis ise kod 18 tarafindan soyle ifade edilmistir: “Anlatilacak konularin giinliik
hayatta nerede, ne zaman ve ne sekilde karsilarina ¢ikacagim fark ettiriyorum. Ne gibi faydalar
saglayacagim anlamalarim sagliyorum.” Bu goriigii destekler nitelikte baska bir goriis ise kod
20 tarafindan su ciimlelerle desteklenmistir: “Dersin icerigiyle ilgili bilgi veriyorum. Giinliik
hayatta ne ige yarayacagini agikliyorum. Dersin islenis stirecinde kullanacagim materyal ile ilgili
bilgi verip dikkat ¢ekmeye ¢alisiyorum. Konuyla ilgili ornek istedigimde kisinin ilgi alanlarina
veya kisiligine gore davraniyorum.” Eger Tirkceyi 6grenirseler giindelik hayatlarmma ne gibi
katkilar saglayacagini belirten kod 26 diisiincelerini su sekilde ifade etmistir: “Swufima girdigim
ilk zamanlar Tiirkce 6grenmelerinin bir zorunluluk olduguyla ilgili bol bol konusmalar yaptim.
Zaman iginde Ogrencilerimizle aymi dili konusmasak da ortak bir duygu elde ettigimizi
diistiniiyorum ve bu durum derse gegisimi kolaylagtirryor.”

Dersin baslangicinda konuyu direkt anlatmadan dikkatlerini ¢ekmek i¢in konuyu
sezdirme yoluna giderek sohbet tarzinda derse baslamanin Ogrencilerin dikkatlerini ¢ekmeyi
kolaylastirdigini sdyleyen kod 25 sdzlerine su sekilde devam etmistir: “Ogrencileri motive etmek
adina 6gretecegim konuyla ilgili onlara séylemeden sohbet a¢iyorum. Yani en ¢ok hayatlarinda
karsilasabilecekleri miimkiin olan seylerle sohbet ederken bir yandan da onlarin dnbilgilerini de
yoklamis oluyorum. En ¢ok resimli ¢calismalarla sohbet etmek konuyu istekli hale getiriyor.”

Literatiirde 6grencilerin motivasyonunun desteklenmesinin 6gretim siirecine olumlu
etkisini ve Onemini vurgulayan pek cok calisma vardir. Hedef kitlesi miilteci 6grenci olan
ogretmenler diisliniildiigiinde, motivasyonun ©nemi katlanarak arttigin1 soyleyen kod 36
goriislerini su climlelerle desteklemistir: “Her ¢cocugun evrensel ihtiyaglart var fakat konu miilteci
ogrenciler oldugunda égretmenlerin daha hassas ve ozenli olmasi gerekiyor. Bir 6gretmen olarak
bunun farkinda olmama ragmen her dersimde 68rencileri motive etmek icin ugrastigimi
soylersem diiriist olmam. Ancak her giin olmasa da haftanin | ayin belirli giinlerinde 6grencilerin
dikkatini ¢ekebilecek materyaller tasarlyyorum ve bunlari kullanmaya ¢aligiyorum. Giinliik
hayattan ornekler kullanmaya ¢alisiyorum. Ya da onlarin kiiltiirlerini de siirece dahil etmeye
calisryorum. Ornegin konumuz yiyecekler ve icecekler ise onlarin yoresel lezzetlerinin neler
oldugunu soruyorum. Ayrica onlart kosulsuz sevdigimi hissettirmek igin ¢abaliyorum. Ayrica sinif
mevcudum ¢ok olmasina ragmen kiime ¢alismalar: yaptirtyorum. Takim ¢alismalarinda daha ¢ok
motive olduklarint hissettim. Bunun yaminda geleneksel yontemlere de bagvuruyorum. Ornegin
sembolik odiiller veriyorum. Stk stk ve aminda déniit vermeye ¢calistyorum. Bilmediklerine degil
daha c¢ok bildiklerine odaklaniyorum kendilerini basarisiz  hissetmemeleri igin. Ancak
ogrencilerimin dil seviyeleri diisiik oldugundan dolay: tasarladigim pek ¢ok seyi uygulamakta
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zorlantyorum. Gozlemlerinden yola ¢ikarak sunu soyleyebilirim ki bir 6gretmenin miilteci bir
ogrenciyi motive etmedeki basarist o ogrencinin egitim dilini bilmesiyle dogru orantil1.”

Ogretmenlerin dgrencileri derse adapte etmek icin kiiciik yas gruplarinda oyunlastirma
yontemi veyahut ellerinde bir materyal ile derse girmeleri 6grencilerin dikkatini {izerlerine
cekmede ve derse giizel bir baglangic yapmada etkili oldugunu sdéyleyen benzer goriislere sahip
ogretmenlerin oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerden kod 5’in gériisii: “Bireysel olarak ézellikle
tahtada yarisma seklinde ya da oyun seklinde yazma okuma etkinlikleri yaptirryorum. Okuma
yazmayt hi¢ bilmeyen ogrenciler oldugu i¢in mesela iki 6grenciyi tahtaya kaldwrryorum, en giizel
ve dogru yazana sinifin karariyla karar veriyorum. Giizel ve dogru yazarlarsa alkislattiriyorum

>

ve ufak odiiller veriyorum.’

Biiyiik yas gruplarinda ise jest ve mimikleri kullanip ses tonu ile 6grencileri etkilemeye
ve onlar1 derse motive ettigini sdyleyen kod 22 “Jest ve mimiklerimle istedigim dikkati tistiime
toplayabiliyorum. Ayrica ses tonumu cesitli insan karakterlerine biiriinerek tiz ve peslestiyorum.
Elbette bu sekilde davranmam onlarin dikkatini ¢ekmekle kalmiyor siirekli olarak bende
kalmalarint saglayabiliyorum.” seklinde ifade etmistir.

Simiftaki 6grenci sayisi ve Ogrencilerin seviyesi ile okullarin bulundugu semtlerde
Ogrencilerin yasantilari motivasyonu ve dikkatleri ¢ekmede etkiledigi, ailevi durumlarindan
dolay1 okula gelmeden once calisan 6grencilerin oldugu ve ¢aligmalarinin verdigi yorgunluktan
dolay1 okula gelen &grencinin motivasyonunu saglamanin daha zor oldugu ifade edilmistir.
Dikkati saglamada dersin baglangi¢c asamasinda etkinlik yapilmis fakat yeni bir dil 6grendikleri
icin Ogrencilerin dikkatini dersin sonuna kadar tutmakta zorlanan &gretmenlerin oldugu da
gorlilmustiir. Bunun sebebi ise kod 39’un belirttigi gibi savastan geldikleri ve savasin psikolojik
etkisinin devam ettigidir.

2. Yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde Dersin Islenisi ve Geri Bildirim Siirecine liskin
(")gretmen Goriislerine iliskin Bulgular

Bu tema, Suriyeli 6grencilerin Tiirkce O0grenim siirecine iligkin dgretmen goriisme
formunda; dersin islenisi ve geri bildirim siirecine iligskin kullandiklar1 veya izledikleri yontemler
sonucunda elde edilen goriisler dogrultusunda olusturulmustur. Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde
dilin kaliciligini saglamak i¢in gerek ders i¢inde gerekse ders diginda yapilacak olan faaliyetlerle
Tiirk¢e 6gretiminin kaliciligini saglamanin gesitli yollar1 vardir. Bunlar ders i¢inde kullanilacak
cesitli yontem ve tekniklerdir. Bu teknikleri ders disinda 6devlendirme ile hedef dilin ders disinda
da devam etmesini saglayarak bunu da sosyal faaliyetlerle destekleyerek Tiirkge Ggretiminin
kaliciliginin saglanabilecegi bulgularina ulagilmustir.

Dil 6gretimi yapilirken tek bir yontemin kullanilmasinin dersi sikici hale getirebilecegini
soyleyen kod 21 goriisiinii su ciimlelerle desteklemistir: “Oncelikle tek bir yéontem teknigin
kullamimi dersi sikici hdle getirir. Konuya gére farkli yontem ve teknikler belirlenmelidir. Dil
bilgisi agwrlikli bir derste, dil bilgisi ¢eviri yontemi kullamildigint varsayalim. Bu ydntemi
desteklemek igin dil bilgisi oyunlari egitsel oyunlar, soru cevap, gosteri teknikleri gibi tekniklerin
kullaniimas: gereklidir.” Kod 30’un goriisiinii destekler benzer goriisler ise su sekildedir:

o Kod 21 “Tek bir yontem kullanilmast bana gore dogru degil. Konuya gore bazen
yapilandirmaci bazen esasici olabiliyorum. Zaten tek bir yontemle etkili ogretim saglanamaz diye
diistiniiyorum.”
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o Kod 15 “En kalict olacagim diistindiigiim teknik dramadwr. DALE nin dedigi gibi

’

yaparak-yasayarak égrenilen seyler unutulmaz. Sinifta canlandirma yapiyoruz.’

e Kod 17 “Dil ogretiminde yaparak ve yasayarak ogrenme yonteminin daha faydali
oldugunu diisiiniiyorum. Ogrenciyi siirekli aktif kilan bir yontem oldugu icin. Yani bir nevi aktif

’

ogrenme.’

Dil 6gretimi yapilirken segilen yontem ve teknikler 6grencilerin diizeyi ile okulun fiziki
kosullart bilinmeden tek bir yontemin kullanilamayacagini soyleyen kod 31 goériisiinii su
climlelerle desteklemistir: “Dil dgretiminde yontem ve teknik se¢imi sinifin yapisina, égrenci
ozelliklerine, konunun yapisina gore degisiklik gosterebilmektedir. Bu nedenle 6gretmen yontem
ve teknik secerken bunlara dikkat etmek durumundadir. Gorsel-isitsel yontem, topluluk ile dil
ogretimi ve iletisimsel dil 6gretimi gibi yontemler kullanilabilir. Bunun yamnda ikili ve grup
calismalari, drama ve rol oynama ¢alismalari, egitsel oyunlar gibi tekniklerden yararlanilarak
dil 6gretiminde kalicilik saglanabilir.” Bu disilinceyi destekler nitelikte bir goriis de kod 6
tarafindan Gorsel isitsel yonteminin kullanimi daha kalici sonuglar veriyor kendi sinifim igin.
Ornegin sessiz bir film oynatarak ¢ocuklarda karakterin o anki halini seslendirmesini isteriz.
Boylelikle cocuklar durumlar karsisinda yapmalari soylemeleri gereken bilgileri soyleyebilirler.”
ifade edilmistir.

Cocuklarin 6grendikleri dili hem goriip hem izleyip hem de kullandiklar1 zaman
Ogretimin daha kalict oldugunu diisiinen kod 4 diisiincelerini su sekilde ifade etmistir: “Gdrsel
video fotograf kaliciligr artirir. Ciinkii 6grenci yasi kiiciik oldugu igin hem ilgisini ¢eker hem daha
fazla duyu organina hitap ettigi icin kaliciligi arttirir. Drama da ayni sekilde 6grenci aktif oldugu
icin kalicilik artar.”

Dil 6gretiminde somutlagtirmanin dili kalici hale getirdigini sdyleyen kod 12 “Dil kartlar:
kullanimi dersin kalictligini arttirtyor. Mesela ben dil kartlaryla ogretim yapip onlar iizerinde
oyun oynatiyorum. Okuma ve yazma yaptirryorum. Boyle isledigim derslerde unutma olayr ¢ok az
yasaniyor.” seklinde sozlerine devam etmistir.

Dil 6gretiminde kaliciligin anlatimdan ¢ok uygulamaya dayali yontem ve teknikler ile
saglandigini soéyleyen kod 20 diisiincelerine su cimleler ile devam etmistir: “Anlatilmak istenen
olayi drama ile anlatmak ya da oyunlar araciligiyla aktarmak daha etkilidir. Ya da kelime
ogretiminde yararlanilan slaytlar, resimler, hareketli filmler ve karikatiirler sozlii anlatima gore
daha kalict oluyor. Sonugta farkly bir dil dgrenen bir kitleye dil 6gretirken gorsel materyal illaki
aranacaktir.”

Geribildirim,  yabancilara  Tiirkge  Ogretiminde  &grenmenin  gergeklesip
gerceklesmedigine veya Ogrencinin ne diizeyde oldugunu tespit etmede Onemli bir iletisim
unsurudur. Ders iginde kullanilan yontem ve tekniklere ek olarak ders disinda 6grenmeyi
stirdiirmek ve kaliciligi saglamak i¢in 6devlendirmenin gerekli oldugunu sdyleyen 6gretmenlerin
oldugu goriilmiistiir. Ciinkii hedef dil 6gretiminin sinif disina da taginmasi ve ¢ocugun evde de
hedef dile maruz kalarak 6grenmeyi kalic1 hale getirdigini sdyleyen 6gretmenlerin biiyiik bir
¢ogunlugunun benzer goriise sahip oldugu gorilmustiir.
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Odev vermenin dil 6gretiminde etkili oldugunu sdyleyen 6gretmenlerin goriisleri su
sekildedir:

e Kod 5 “Odev vermek dil 6gretiminde tabii ki ¢cok etkili oldugunu diisiiniiyorum ve
ozellikle her giin mutlaka 6dev veriyorum. Ciinkii odev vermedigim zaman 6grencinin derse olan
ilgisinin gittigine inaniyorum ve kaldi ki 6grenciler ozellikle Suriyeli 6grenciler ddev yapmaya
istekli 6grenciler oldugunu gordiim. Bunu da onlari sikmadan yapabilecekleri kadar 6dev vererek
kullantyorum.”

e Kod 6 “Odev vermek dil gretiminde kesinlikle etkilidir. Ciinkii okul disinda da cocugu
o dile maruz birakmak o dille ilgili bir mesguliyet vermek akilda kaliciligi daha da arttirdig
kanaatindeyim.”

e Kod 13 “Etkili oldugunu diisiiniiyorum. Ciinkii okul ortaminda bazen anlatilan
konularin yeterince tekrari ve pekistirilmesi saglanamayabiliyor. Odev vererek bilgilerin daha
kalict olduguna inamyorum. Odev kontroliiniin de bilginin kalici olmas: konusunda biiyiik bir

’

rolii var.’

o Kod 22 “Kesinlikle etkilidir ¢iinkii Tiirk¢e okuyup yazabilecegi tek ortam evdeki édev
ortami. Sadece odev yaparken Tiirkce diisiiniiyor. Ciinkii evdeki anadil Arapga ve izledigi

’

televizyonda dahi Arapga...’

e Kod 31 “Odev vermek dil égretiminde etkilidir. Ciinkii egitim bir biitiindiir, okul ici
yasantilar ile okul disi yasantilar egitimde birbirini tamamlayici nitelik tasimaktadir. Odevler
aracitligiyla okulda ogrenilenler pekistirilmekte ve kalict ogrenmeler saglanabilmektedir. Ev
odevleri wuyarici, yaraticthig gelistirici, o6grencilerin bireysel farkliliklarimi goz oniinde
bulundurulmalidir. Ogrenci okulda 6grendiklerini bireysel olarak uygulayabilmelidir. Dogru bir
sekilde verilen 6deviendirmeler 6grencinin okulda 6grendigini tekrar etmesi ve kalict bilgi hdline
getirmesi, bir sonraki giin okulda ogrenilecek bilgiye hazirlanmasi, evde ¢calisma aliskanligin

’

kazanmasi, sorumluluk bilincinin gelismesine yardimci olacaktir.”

Odev vermenin dil gretiminde 6nemli oldugu kadar ddevlerin yapilip yapilmamasi veya
ne kadarinin dogru yapildigiin da geribildirim anlaminda dnemli oldugunu diisiinen ve benzer
goriise sahip dgretmenler oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin biiyiik cogunlugu &grencilerin
ddevlerini yaptigini su ciimlelerle dile getirmistir: Kod 1 “Odevlerini diizenli yapan &grenci
cogunlukla olmakla birlikte yapmayan da var.”, kod 5 “Ogrencilerin édevlerini diizenli olarak
yaparlar ve hatta suifin ¢ogunlugu diizenli olarak yapiyor. Yapmayan ogrenciler de genelde
isteksiz ogrenciler oluyor. Ama onlara giizellikle séyledigim zaman olumlu doniitler aliyorum.”,
kod 26 “%70°i yapryor. Yapmayan kesimin bir kismi Tiirkceye karsi onyargili olmast bir kismi
da genel olarak tiim derslere karsi ilgisiz.”

3.  Yabancilara Tiirkce Egitimi Acisindan  Ogretim  Programinin
Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

Bu tema, Suriyeli 6grencilerin Tiirkge Ogrenimi siirecine iliskin Ogretmen goriisme
formunda; yabancilara Tiirk¢e egitimi agisindan Ogretim programinin  degerlendirilmesi
sonucunda elde edilen goriisler dogrultusunda olusturulmustur. Program, egitim ve dgretimin
temel yapi taglarindandir. Dil 6gretimi, belli bir plan ve program ¢ergevesinde gergeklestirilir.
Program, yabancilara Tiirkge 6gretiminin en 6nemli 6gesidir. Bunlar kurlar (A1, A2, B1, B2, C1)
seklinde ve diizey diizey ayrilarak yapilir.
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Ogretmenlerin biiyiik cogunlugu bir program cercevesinde dil 6gretimi gerceklestirdigini
dile getirmistir. Tabii bir program kullanmay1p kurlara ayrilan kitap tizerinden gittiklerini veyahut
kendi hazirladik y1llik plan gergevesinde dil 6gretimini gerceklestirdiklerini dile getirdiler.

Kod 1 kullandig1 programi su sekilde aciklamistir: “Mill7 Egitim Bakanligi Hayat Boyu
Osrenme Genel Miidiirliigii Yabancilara Tiirk¢e Ogretimi Programim kullaniyorum. Program
yas gruplarina gore 3 gruba ayriimis 3 boliimden olusan bu programda tiniteler seviyelere gore
kazammlara ayrilmig.” Kod 5 ise kullandig1 programi su sozlerle agiklamistir: “Kullandigim bir
ogretim programi var mi? Evet var. Bir dénem boyunca Tiirkce dgretimi dersi ile ilgili yapacagim
etkinliklerin hedeflerin taslagim olusturdum. O plana gore ilerliyorum. Ayrica bize zaten
ogrencilere kazandirmamiz istenen birinci seviye ve ikinci seviye kurs programinin kazanimlarini
da dikkate alarak dersimizi o6grencilerin  hazirbulunusluk seviyelerine gore planlayip
uyguluyorum.”

Bir program kullanmadigini dile getiren kod 11 “Takip ettigim bir program yok. Verilen
kitaptan igliyorum. Ekstra TOMER kitaplarindan faydalaniyorum.” seklinde ifade etmistir. Kendi
programini hazirladigmi sdyleyen kod 36 sézlerine su sekilde devam etmistir: “Idarenin bize
verdigi programi simif defterine yaziyorum. Fakat yaptigim literatiir taramasit sonucunda bir
program buldum. Miilteci 68rencilerin egitiminde kullanilmak iizere A1-A2 seviyesine uygun, dil
becerilerine gore siniflandwriimis bir program onerisi buldum. Onu kullantyorum.”

Kullanilan programin degerlendirilmesini istendiginde 6gretmenlerin bir kismi verilen
kitaplarla program akisinin uyusmadigini ve verilen kazanim stireleri ile kazanimin is yiikii
arasinda da uyusmazlik oldugunu dile getirmistir. Kod 21’in diisiinceleri ise soyledir: “Ne yazik
ki yabancilara Tiirkge ogretimi programu tilkemizde halk egitim kurslar: diizeyinde hazirlaniyor.
Hayat Boyu Ogrenme sitesinde bu program mevcut. Fakat bu program bize verilen ders kitabiyla
olduk¢a uyumsuz.” Kod 27 programin seviyeye uygun olmadigimi su sozlerle dile getirmistir:
“Program bence ogrencilere gore agir. Ciinkii seviyeleri ¢ok kétii... Bu yiizden gereginden fazla
sadelestirerek anlatmaya ¢alisiyorum.” Kazanim siiresi ile i yiikii arasindaki uyumsuz oldugunu
dile getiren kod 2 s6zlerine su sekilde devam etti: “Programi kullaniyorum ama program olduk¢a
yetersiz buluyorum. Ciinkii ogrencilerimize alfabe ogretimi 35 saat gibi komik bir zaman dilimi
uygun goriilmiis. Bu da ne kadar basit hazirlandiginin gostergesidir.” Kod 16’ nin sozleri kod
2’yi destekler niteliktedir: “Kazanimlar daha oénce hazirlanan programlara uygun olarak
hazirlanmis. Fakat bazi kazanimlara verilen siire verilmesi gerekenden daha az. Bazisinda ise
daha fazladir.” Kod 30 “Kazanimlarin siiresi arasinda dengesizlik var. Alfabe ogretimine komik
bir sekilde 3 hafta ayrilmis 12-15 yas araligina. Fakat hi¢hbiri Tiirk¢e bilmiyor daha...” sozleri
ile kod 16 ve kod 2’yi destekler niteliktedir.

Verilen ders kitaplari ile program arasindaki uyumsuzluga deginen kod 35 diisiincelerini
su sekilde ifade etmistir: “Ders ve ¢alisma kitaplariyla program arasinda uwyumsuzluk var. Ders
kitaplari cok yetersiz. Ozellikle ilkokul icin alfabe verilmeden tanisma metnine gegiliyor. Bunun
stkintisini gecen sene ¢ok yasadik.” Kod 7 adli 6gretmenin kullandigi programi su sozlerle
degerlendirmistir: “Hayat boyu ogrenmenin 6-12, 13-17 yas programindan yararlaniyorum.
Ders ve ¢alisma kitaplar yetersiz kalabiliyor. O zaman da baska kaynaklardan yararlantyorum
veya kendi hazirladigim etkinlikleri kullaniyyorum.”

Programda bazen degisiklik yaptigim1 sdyleyen kod 13 sozlerine su sekilde devam
etmistir: “Ogrencilerin anlamayacaklar: seviyede bir sey gérdiigiimde basite indirgemeye
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calistyorum.” Kod 12 ise “Konularin sirasinit ¢ocuklarin seviyesine gore degistiriyorum.” Kod 8
ise “Kazanmimlar agisindan pek degisiklik yapmiyorum. Sadece kazanimlarda verilen siireyi uzatip
va da kisaltma konusunda degigiklik yapryorum.” Kod 4 ise sinift heterojen bir yapida oldugu igin
programda degisikligi su sekilde agiklamistir: “Yas seviyesine gore degisiklik yapryorum.”

4. Yabancilara Tiirkce Egitimde Materyal Kullamminin Onemine iliskin Bulgular

Bu tema, Suriyeli 6grencilerin Tiirk¢e Ogrenimi siirecine iliskin 0gretmen goriisme
formunda; yabancilara Tirk¢e egitimde materyal kullaniminin 6nemine iliskin goriisler
dogrultusunda olusturulmustur. Bilgisayar ve internet, teknolojinin giiniimiiz sartlarinda insanlara
sundugu en Onemli araglardan bazilaridir. Bu Onemli araglari giiniin sartlarinda egitim ve
ogretimde kullanmak, 6grenmeyi daha etkili kilmanim yollarindan biri olmustur. Yabanci dil
Ogretiminde anlatilan konunun daha somut héle gelmesinde en etkili yontemlerden biri de
materyal kullanimidir. Ciinkii dil 6gretiminde yeni arag gereclere ve teknolojik kaynaklara her
zaman ihtiyag vardir. Ogretilen dilin daha kalici hale gelmesi ve anlatilan konunun
somutlastirilmasi adina materyal, giiniin kosullarinda kullanilan etkili yontemlerden biridir.

Dil 6gretiminde materyal kullanimimin etkili oldugu ve anlatilan bir kelime, bir konu veya
bir olayin daha iyi anlasildig1 konusunda 6gretmenlerin tamamina yakini ayni diisiincede fikir
beyan etmistir. Materyal kullanmanin dil 6gretiminde etkili oldugunu soyleyen kod 1
diisiincelerini su sekilde aciklamistir: “Materyal kullaniyorum. Video kisa film ve bazen de
altyazili filmleri kullaniyorum. Miizik, sarki ve bazen siir kullantyorum. Gorsel isitsel yazili basili
materyallerin hepsini kullaniyorum. Ciinkii dil ogretiminde ogrenciye ne kadar ¢ok girdi verirsek
o kadar ¢ok doniit aliyoruz. Her 6grencinin 6grenme bigimi farkl oldugundan farkli materyaller
iyi oluyor.” Kod 20 ise dil d6gretiminde materyal kullandigini sdyledi ve sozlerine su sekilde
devam etti: “Evet. Ogrencilerin yaslarina ve ilgi alanlarina gore materyal kullantyorum.”

Anlattig1 bir konunun daha iyi anlasilmasi ve konunun kalici olmasi i¢in materyal
kullandigin1 s6yleyen kod 21 diistincelerini su ciimlelerle ifade etmistir: “Evet kullaniyorum. Hal
eklerini anlatirken 5 kutu hazirladim. Bu 5 kutu her bir hdl ekine karsilik geliyordu. Sunifi 3 gruba
aywrdim. Bir soru sordum. Hangi grup daha once cevaplarsa hal ekiyle ilgili tahtaya yazmuis
oldugum sorulari yanitlama sansi elde etti. Bu kutularin icinde hal eklerinin yazili oldugu
yapiskan notlar vardi. Bu yapiskan notlar: 6grenciler tahtaya yapistirdi.”

Kod 23 de ayn1 kod 21 gibi konuyu daha anlasilir kilmak i¢in materyal kullandigini dile
getirdi ve diisiincelerini su sekilde ifade etmistir: “Kullaniyorum. Ornegin meyveleri anlatacagim
zaman meyve alip getiriyorum. Viicudumuzu taniyalim konusunu anlatacagim zaman insan
maketi alip getiriyorum.” Kod 29 materyal kullanilmadan yapilan dil 6gretimi i¢in sdyle bir
benzetme kullanmugtir: “Materyalsiz ders, ¢atalsiz zeytin yemek gibidir.”

Kullanilan materyalin ¢esitliligi okulun fiziksel kosullari ve O6gretmenlerin bireysel
cabasia gore degisiklik gosterir. Ogretmenlerin tamami yazili-basili materyal kullandigim dile
getirmistir. Okulun fiziksel durumu iyi olanlarin akilli tahta veya projeksiyon ile materyal
kullanimint ¢esitlendirdigini dile getirmistir. Okulunun fiziksel kosullarinin sinirli olmast
sebebiyle yazili-basili materyale uygun oldugunu dile getiren kod 1 diisiincelerini su sekilde ifade
etmistir: “Gorsel isitsel yazili basili biitiin materyalleri kullaniyorum. Ciinkii okulda fotokopi
makinemiz var sadece.” Kod 4 okulun fiziksel kosullar1 sebebiyle materyal kullanimin simnirh
oldugunu su sekilde dile getirmistir: “Gorsel isitsel yazili basili. Okulun fiziksel kosullar: buna
miisait oldugu icin.” Kod 5’in de kod 4 ile ayni diisiincede oldugunu su sozlerinden
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anlasilmaktadir: 7 En ¢ok yazili basiliyi ve gorseli kullanmak zorunda kaltyorum. Imkénlarin
kisithiigr yiiziinden isitsele daha az agwrlik veriyorum.” Tim materyal ¢esitlerini kullanmaya
calistigim dile getiren kod 6 6gretmenimiz diislincesini su sekilde agiklamistir: “Verilen biitiin
materyal ¢egitlerini olabildigince kullanmaya ¢alistyorum. Coklu zekd kurami geregi biitiin
ogrencilerin 6grenme alanlart farklidir. Hepsine hitap etmek icin materyal cesitliligine ihtiyag

1

duyuyoruz.’

Ogretmenlerin biiyiikk cogunlugu her ders icin olmasa da imkan olgiisiinde materyal
hazirladigi; hazirladigi materyali genellikle calisma arkadaslariyla sosyal medyada paylastigi,
materyal hazirlarken de genellikle daha 6nce yapilmis caligmalara ve yabancilara Tiirkge 6gretimi
ile ilgili egitsel sitelere baktiklari, TOMER kitaplarindan yardim aldiklarmi bulgusuna
ulagilmistir. Kod 30’un goriisii bu bulguyu destekler niteliktedir: “Sosyal mecra en dnemli
paylasim aracimiz. Her dersim igin anlattigim konuya gore firsat buldukca materyal hazirlamaya
calistyorum. Sosyal medya ve ogretmen arkadaslarimizdan fikir alisverisinde bulunarak materyal
hazirlamaya ¢alistyorum.” Kod 30 diisiinceleri destekler nitelikte goriisler ise sunlardir:

o Kod 9 “Meslektaslarim ile materyal paylasiminda bulunuyoruz. Kendi dersim igin
materyal hazirlyyorum. O giin iglenecek konuya uygun materyal hazirlayarak ogrencilerin
uygulama yapmasim sagliyorum. Materyalleri hazirlarken MEB kaynaklarinda PICTES
projesinde ¢alisan 6gretmenlerin paylasimlarindan faydalaniyorum.”

e Kod 18 “Evet, materyal paylasimumiz oluyor. Aym sumif diizeyindeki ogrencilerle
ugrasan meslektaglarumizla gorsel etkinlik paylasimlarimiz oluyor. Cok stk olmasa da kendi
dersimde materyal hazirliyorum. Genelde kaynak olarak PICTES materyal paylasim platformu
veya TOMER kitaplarindan faydalanip sentez yapiyorum.”

5. Yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde Kullanilan Ogretim Yontem ve Tekniklerine
iliskin Bulgular

Bu tema, Suriyeli 6grencilerin Tiirk¢e Ogrenimi siirecine iligkin 6gretmen goriisme
formunda; yabancilara Tiirkge 6gretiminde Kullanilan 6gretim yontem ve tekniklerine iligkin
goriisler dogrultusunda olusturulmustur. Egitim ve 6gretimde her konuya uygun farkli yontem ve
tekniklerin kullanilmasi olduk¢a 6nemlidir. Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde bulunan
Ogretmenlerin yontem ve teknikler konusunda bilgi sahibi olmasi gerekir. Dil 6gretimi yapilirken
tek bir yontem ve teknigin kullanilmasi dersin sikiciligini arttirir ve 6grenmeyi etkiler. Dil
Ogretiminde dort temel beceriyi kapsayacak sekilde cesitli etkinlikler ve uygulamalar
yapilmalidir. Ciinkii dil bir biitiindiir.

Ana dil 6gretiminde oldugu gibi yabancilara Tiirkce Ogretiminde de dil Ggretimi
yapilirken tek bir yontem ve teknigin kullanilmasi dilin 6grenilmesini zorlastirir. Kod 6 her
beceride farkli yontem ve teknik kullandigini su ciimlelerle dile getirmistir: “Okuma becerisinde
genellikle Ogretim Yontem ve Tekniklerini kullantyorum. Konusma becerisinde soru cevap,
gosteri, drama, rol oynama ve egitsel oyunlardan faydalaniyorum. Yazma becerisinde bireysel
hiz ilkesine 6nem vererek etkin katilimdan faydalanyyorum. Dinleme ve dil bilgisinde okudugunu
anlama, isitsel ve gorsel yontemden faydalanityorum.” Kod 15’in goriisleri ise su sekildedir: “Dil
ogretiminde yaparak yasayarak ogrenme, anlatim, drama gibi ydntem ve tekniklerden
yararlaniyorum.” Kod 18 de her beceride farkli teknik kullandigini dile getirdi ve s6zlerine su
climlelerle devam etti: “Okumada soru cevap teknigi, Konusmada konusma halkasi teknigi,
dinlemede goriis gelistirme, Yazmada ise dikte ve gdsterip yaptirma tekniklerini kullantyorum.”
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Kod 23 ise “Okumada grup ¢alismasi, yarisma, simgesel pekistirme, anlatim; Konusmada drama
(sarka, tiirkii), anlatim, ornek olay, beyin firtinasi, Yazmada grup calismasi, dikte, anlatim,
gosterip yaptirma ve dinlemede drnek olay, drama, ¢izgi film.” Kod 25 “Konugma becerisinde
ornek olay yontemini kullaniyorum. Yazma becerisinde gdsterip yapturma yontemini
kullantyorum. Tahtada dogru yazma seklini gésterip havada parmakla yazma, dirseklerle siraya
yazma, burunla yazma gibi dersi hareketli hdle getirmeye ¢alistyorum. Dinleme becerisinde
bireysel ogretim teknigini bilgisayar destekli kullaniyorum. Dil bilgisi becerisinde drama ve
anlatim teknigini kullantyorum. Diyalog metinlerinde kurallarin yerine 6grencileri koyuyorum.
Konusturarak nereye hangi kurala gelebilecegini anlatmaya ¢alisiyorum.” sozlerle anlatmistir.

Odevini yapan 6grenci oldugu kadar 6devini yapmayan bir 6grenci grubunun oldugunu
dile getiren Ggretmenler, 0devini yapmayan Ogrenciyle karsilastiginda oOncelikle Ogrencinin
Odevini neden yapmadigini 6grenmeye calistigini dile getirmistir. Kod 17 ise bu duruma su
ciimlelerle aciklik getirmistir: “Odevini yapmayan bir 6grencim oldugunda bu sorunun nedeninin
anlamaya ¢alistyorum. Aileden kaynakl bir neden mi yoksa 6grenci dersi sevmedigi icin mi ya
da anlamadigi i¢in mi yapmiyor?” kod 20 de benzer bir goriise sahiptir: “Oncelikle édevini neden
yapmadigini soruyorum. Yapmadigi odevin benzerini veririm. Bu édevi de yaptiginda yagina ve
durumuna gore odiil veririm.”

Odevini yapmayan bir 6grenci oldugunda bir seylerden mahrum biraktigini sdyleyen kod
13 diisiincelerini su sekilde ifade etmistir: “Odevi yapmayan bir 6grenci oldugunda bir seylerden
mahrum birakmayt deniyorum. O giin bir saat teneffiise ¢cikmamasint sagliyorum. Bazen odevini
yapmayanlar siniftaki kisi sayisi kadar kek veya ¢ikolata aldiriyorum.” Kod 4 ise 6devini
yapmayan dgrenci grubuyla karsilastiginda izledigi yolu su sozlerle dile getirmistir: “Ogrenci
ddev takip cizelgesi hazirladim. Ogrenci + alabilmek icin édevini yapiyor. Yapmadigr durumda
da ilk uyart ardindan simif ogretmeniyle goriisiiriim. Ardindan Rehberlik servisi, miidiir ve aileyle
gortistriim.” Kod 25 ise su yola basvurmus: ” Yapamayan ogrencilere ise odevlerini yaptin mi
diye bir etkinlik yaptim. Biitiin 6grencilerin adi mandalin iizerinde yaziyor. Yapanlarin mandalina
giilen yiiz yapamayanlarin mandalina ise tizgiin isareti koyuyorum. Bu da olmadiginda sinifi
temizletiyor veya teneffiise ¢ikartmiyorum.”

Odev vermenin dil 6gretiminde etkili olmadigin1 sdyleyen kod 8 sebebini su sekilde
ozetlemistir: “Odev vermek dil 6gretiminde bence etkili degildir. Bunun birinci nedeni ¢ocuklarin
bir dil 6grenme istegi yok ve ¢evresinde herkes Arap¢a konusuyor. Bu yiizden Tiirk¢e 6grenmeye
pek ihtiyag duymuyorlar. Hal boyle iken 6dev vermek yerine ¢ocugun derste aktif olmasini
saglamak daha mantikl geliyor. Ikinci sebep ise 6dev kavrami tam istedigimiz gibi kazammlarin
ogretilmesinde ise yaramiyor. Ozellikle dil 6gretiminde...”

Ders i¢i Ogretimin ders disinda sosyal faaliyetlerle desteklendiginde hedef dilin
kaliciligint artirdigini ve 6grenmenin gergeklesme siirecini hizlandirdigini sdyleyen 6gretmenler
“Tiirk¢eyi ders disinda nasil gelistirdigi soruldugunda” alinan cevaplar sunlardir:

Kod 38 “Ogrencilerimin ders disinda yanlarinda olmaya ¢alisip sohbet ederek gizil

bl

ogrenmelerini sagliyyorum ve sarki ogretiyorum.’

Kod 30 “Dedikodu yapacakiar: zaman bile Tiirkce yapmalarini istiyorum. Bu sekilde surf
dedikodu yapmak icin bile olsa Tiirkce ogrenmelerini sagladigim 6grencilerim var.”
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Kod 25 “Teneffiislerde diger 6grencilerle Tiirk¢e konusmalarini istiyorum ya da Tiirkce

’

oyunlar oynatiyorum.’

Kod 20 “Ders disinda belli giinlerde kahvaltilar diizenliyoruz. Bu esnada konugma firsati
buluyoruz. Kendi hayatlarimi duygu ve diistincelerini boyle zamanlarda daha rahat ifade
ediyorlar.”

Kod 13 “O giin isleyen dersle ilgili odev ¢alisma kagitlart veriyorum. Okuma kitaplar:
ile okumalarint ders disi saatlerde gelistirmeleri icin bir firsat sunuyorum. Ayriyeten

>

ogrencilerime giinliik yazdirarak yazim hatalar: konusunda geri doniit saglyorum.’

6. Smif Atmosferi ve Okulun Fiziksel Kosullarimin Dil Ogretimine Etkisine iliskin
Bulgular

Bu tema, Suriyeli 6grencilerin Tiirkce O0grenim siirecine iligkin dgretmen goriisme
formunda; simf atmosferi ve okulun fiziksel kosullarinin dil 6gretimine etkisine iliskin goriisler
dogrultusunda olusturulmustur. Okullarin fiziksel kosullarinin niteligi, sinif atmosferine ve
Ogretime dogrudan etki eder. Ciinkii yapilacak olan etkinliklerde ara¢ ve gereclerin yeterli olmasi
ogretimi daha da kolaylastirip kalic1 hale getirir. Ozellikle de dil 6gretiminde fiziksel kosullarmn
iyl olmas1 hedef dilin 6gretilmesinde ve dilin kaliciliginin saglanmasinda etkilidir.

Okullarda fiziksel kosullarin yeterli olmadigir durumlarda dil 6gretiminin tam anlamiyla
gerceklesmedigini ve anlatilanlarin havada kaldigini sdyleyen kod 5 s6zlerine su sekilde devam
etmistir: “Ozellikle akilli tahtanin olmamasi 6grencilere direkt olarak bir gérselle videoyla ya da
sesle bir defada anlatabilecegin yeri imkanlar sebebiyle defalarca sézel olarak ifade etmeyle
stmrlt kalyyor. Yazi tahtasinin ogrencilere uygun olmamasi yine yazmayi etkiliyor. Suiflarin bu

’

konuda donammsiz oldugunu diistiniiyorum.’

Kod 23 ise okullarinda ara¢ gereclerin yetersizligini su ciimlelerle ifade etmistir:
“Yetersiz. Gorsellestirmede ¢cok fazla sorun yastyoruz. Cocuklar 3. sunif yani somut islemler
doneminde ve ogrettiklerimizin hafizalarinda tam yer bulmast igin gormeleri gerekiyor.” Yine
baska bir 6gretmenlerden olan kod 10 fiziksel kosullarin eksikliginin 6gretime olan etkisini su
ciimlelerle dzetlemistir: “Okulun arag gerecleri maalesef yetersizdir. Ornegin dil dgretiminde
onemli rol oynayan gorsel videolardan yaralanamiyoruz.”

Okulun fiziksel donanim agisindan kismen olsa da yeterli oldugunu sdyleyen kod 25
goriigiinii su ctimlelerle desteklemistir: “Okulumuzda epey materyal var. Ama tabii ki
eksikliklerimiz de var gorselligin ve isitmenin en énemli oldugu dil 6gretiminde projeksiyon ve
hoparlor gibi ana cihazlarin olmamasi biiyiik eksiklikler ortaya ¢ikariyor.”

Okullarinda teknolojik altyap1 ve arag-gereclerin yeterli oldugunu sdyleyen 6gretmenler
cogunluktadir. Okullardaki ara¢ ve gereglerin yaptig1 etkinlikler i¢in yeterli oldugunu sdyleyen
ogretmenlerin goriisleri su sekildedir:

Kod 20 “Okuldaki arag geregler etkinliklerin yapilmasi igin yeterli.”

Kod 31 “Okuldaki arag ve gerecler dil dgretiminde etkinlik yapilabilmesi icin yeterli
oldugunu diistiniiyorum.”

Kod 32 “Okuldaki arag¢ gere¢ler kiiciik simiflar icin yeterlidir. Yetmedigi zaman zaten
materyallerle takviye yapiyoruz. Projeksiyonumuzun olmasi bizim ig¢in onemli bir avantaj.”
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Dil dgretimi yapilirken anlatilan konu veya durumun 6grencilerin hayatina ne kadar etki
edecegini ve giindelik hayatla bagdastirildiginda 6grenmenin daha kalic1 hale geldigini sdyleyen
ogretmenler, dersin bu sayede daha eglenceli gectigini ve sinif atmosferine canlilik kattigini dile
getirmistir. Anlatilan konunun giindelik hayatla 6nemini anlattigini sdyleyen kod 5 sézlerine su
climlelerle devam etmistir: “Derste isledigim konuyu 6grencilerin giinliik hayatindaki yeri ve
onemi konusunda bilgi veriyorum ve iliskilendiriyorum. Yani genelde okuma yazmada giinliik
hayatla 6rnekler sunuyorum. Ornegin bu sesin hangi kelimede nesnede gectigini daha once buna
benzer ses duyup duymadiklarint soruyorum. Ya da bu sesin neyden ciktigini hi¢ karsilasip
karsilasmadiklarin soruyorum”.

Kod 9 ise ogrencileri siirece dahil ederek hayatlarindan 6rnek vermelerini istedigini ve
bu diisiincesini su sekilde ifade etmistir: “Isledigim bir konuda Ogrencilere soruyorum siz
olsaydiniz ne yapardimiz dive. Ogrencilerin kendi hayatlarindan drnek vermelerini istiyorum.
Dilin giinliik hayattaki kullanimini daha iyi ogreniyoriar.” Anlatilan konunun giindelik hayatla
bagdastirmanin dnemli oldugunu sdyleyen kod 20 diisiincesini su sekilde aciklamistir: “Isledigim
konulart 6grencilerin hayatiyla iliskilendiriyorum. Ornegin derste isledigim konuyu ‘meyve ve
sebzeleri dgreniyorum’ ise sinifta sanki pazardaymis gibi canlandirma yapryorum.” Kiiltiirel
farkliliktan dolay1 zorlandigini séyleyen kod 16 “Aradaki kiiltiir farkindan dolayt iliskilendirme
biraz zor oluyor. Bazi konularda yararlaniyorum. Ornegin aile konusu.”

Dil dgretmenin en zor yanlarindan biri de simif ortaminda anlatmaya galisilan bir
kelimenin &grencinin ana dilindeki karsiligim1 kullanmadan anlatmak oldugunu sdyleyen
Ogretmenler, en ¢ok metinlerde gecen soyut kelimelerde bu zorlugu yasadiklarini dile getirmistir.
Cogunlukla ana dillerindeki karsiligini kullanmadigini sdyleyen 6gretmenler, sebep olarak ise ana
dillerindeki karsiligina alistigt zaman her durumda bu yola bagvurmayi aligkanlik haline
getirdigini sOylemistir. Kod 8 ana dillerindeki karsiligi ile anlatmadigini soyleyip sozlerine su
sekilde devam etmistir: “Ciinkii hem 6gretmen agisindan hem ogrenci agisindan kolaya kagmak
olur. Kaldi ki 6grenci kafasinda o nesnenin Arapgasini kodlayinca Tiirkce dgrettigimiz santyoruz
ama aslinda ¢ocuk Arapgadaki hiliyle ogrenmis olur.” Ayni sekilde kod 9 da kod 8’1 destekler
nitelikte bir goriiste bulunmustur: “Anlattigim kelimeleri daha basit kelimelerle anlatmaya
calisirim. Ornek baska ciimleler kuruyorum ama asla kendi dillerinde karsiligim séylemiyorum.
Cuinkii alisiyorlar.” Genelde anlatmamaya Ozen gosterdigini sOyleyen kod 21°in sdzleri ise
soyledir:  “Cok zorlandigim durumlarda kelimenin karsiigina  sozliikten — bakiyorum.
Anlatmamaya gayret gosteriyorum. Ciinkii ogrenmelerini istedigim kelimenin akilda kaliciligini
stmrlandwryyor.”

Bazi 6gretmenler ise ana dillerindeki karsiligini kullandigim dile getirmistir. Sebep olarak
ise anlatilan kelimenin kaliciligin1 daha rahat saglamis oluruz, diyen 6gretmenlerin oldugu da
gorlilmistiir. Bu 6gretmelerden kod 5 diislincelerini su sekilde ifade etmistir: “Anlatmaya
calistigim kelimeyi 6grencilerin ana dilindeki karsiligryla anlatmaya ¢calisirim. Ciinkii iki dil arasi
karsilastirma yaparak anlatmak ¢ocugun zihninde kaliciligi artirtyor. Bizzat yaparak yasayarak
ogrendim. Ornegin; cocuga Tiirkce olarak acikladigi bir kelimeyi Arapcadaki karsihgini da
soyledigim zaman ¢ocuk evet buymus diyerek dedigimi daha rahat anlayabiliyor.” Kod 22 ise
“Anlatirim. Ciinkii ¢cocugun bildigi tek dil anadili ve anlam kurabilecegi baska bir dil yok.
Oncesinde Arapcasini soyliiyor, sonrasinda Tiirkce olarak tekrar ediyorum. Bu sekilde soyleyisim
cocugun dikkatini daha ¢ok ¢ekiyor ve kendi dilinin de onemsendigini fark ediyor.” seklinde ifade
etmistir.
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Sonug¢ ve Tartisma

Bu calismanin amaci Tiirkge dersinin Suriyeli 6grencilere &gretim siirecine iliskin
Ogretmen goriislerini belirlemektir. Yabanci dil 6gretiminde dikkati ve motivasyonu saglamanin
dil 6gretiminde etkili oldugunu, 6grencileri ders boyunca aktif tutmanin 6grenmeyi etkiledigini
ozellikle de yabanci 6grencilerde bu durumun daha da onem arz ettigi sonucuna ulagilmistir.
Ciinkii dil 6grenen bireylerin yas araligina bakildig1 zaman ve yabanci 6grenci olduklar1 da géz
ontinde bulunduruldugunda dersi dikkatle dinleme siirelerinin az oldugu goriilecektir. Bu ylizden
dikkati ve motivasyonu saglamanin zor olduguna ulasilmistir. Ogretmeninin sinifa girisi, fiziksel
gorliinlimii ve ses tonunun O&grencilerin dikkatini {lizerine ¢ekmede etkili oldugu, 6grencilere
Tiirkce 6grenirseler hayatlarina ne gibi kolayliklar saglayacagini anlatildigi zaman c¢ok c¢abuk
motive olabildikleri sonucuna ulagilmistir. Ciinkii 6grencilerin hedef dilin giindelik hayatlarinda
ne islerine yarayacagini bilmeleri, dili 6grenme isteklerini artirdigi boylelikle dikkat ve
motivasyonlar1 en iist seviyeye c¢ikardigi goriilmiistiir. Kisacasit dil konusunda farkindalik
yaratmanin dikkat ve motivasyonu saglamada etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Kiigiik yas
gruplarinda elde bir materyal ile derse girmenin veyahut ders baslangicinda oyun oynamanin
dikkat ve motivasyonu sagladigi, dil 6gretimini verimli héle getirdigi goriilmiistiir.

Sahin’e gore yabanci dil 6gretiminde 6greticinin bireyi 6grenmeye istekli hale getirmesi
(digsal motivasyon), dil 6grenmeyi kolaylastirici 6nlemleri almasi (olumlu 6grenme ortami) ve
O0grenmeyi engelleyici etmenleri (dilsel ve dil dis1) ortadan kaldirmasi 6grenci bagarisina olumlu
katki yapacak 6gretmen 6zellikleri olarak vurgulanmaktadir (Sahin, 2009, s. 157).

Barin’in (2014) galismasinda yabancilara Tirkc¢e 6gretiminde motivasyon igin dersi
eglenceli hale getirmek sarttir. Aksi takdirde ders angaryaya doniisiir ve 6grencilerin motivasyonu
kaybolur. Yabanci birinin sizin dilinizi hangi sebeple 0grenmek istedigi kadar sizin ona
yaklagiminiz, dersi ¢ekici ve ilging hale getirmeniz de 6grencinin dersten sogumamasi agisindan
onem tagimaktadir. Ciinkii yabanci dil 6grenenler, dil 6grenmeye basladiklarinda hedef dile kars1
onlerinde setler olusturmaya baglarlar. Bu psikolojiyi yok etmek igin Ogrenciler iyi motive
edilmelidir. Bu ¢alismanin verilerine gore elde edilen sonuglarla galismamizin sonucunda
ulastigimiz sonuglar benzerlik gostermektedir. Cilinkii her iki ¢aligmada da motivasyonun dil
Ogretimini etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Acat ve Demiral (2002) tarafindan yapilan bir ¢alismada, Tiirkiye’de yabanci dil
ogrenmede en Onemli isteklendirme kaynaginin gelecekte bireylere is bulmada ve iste
yiikselmede destek saglamasi oldugu ortaya g¢ikmistir. Bu g¢aligmanin sonucunda ulagsilan
sonuglarla ¢calismamizin sonucunda ulasti§imiz sonuglar benzerlik gostermektedir.

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6greten 6gretmenlere, dersin iglenisi ve geri bildirim siirecine
iligkin kullandiklar1 yontemlerin neler oldugunu soruldugunda elde edilen sonuglar sunlardir:

Ana dili Tiitkce olan cocuklarda oldugu gibi Tiirk¢eyi yabanci dil olarak &grenen
cocuklarda da dil dgretimi yapilirken tek bir yontemin kullanilmasi dersi sikici héle getirdigi,
dikkat ve motivasyonun bozuldugu bu da dil 6gretimini zorlastirdig1 sonucuna ulasilmistir. Dil
ogretirken ne kadar ¢cok yontem ve teknik kullanilirsa 6grenme o kadar etkili olmustur. Ciinkii ne
kadar ¢ok duyu organi isin i¢ine katilirsa 6grenme o kadar hizli ve verimli olacagi sonucuna
ulastlmistir.
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Dil 6gretiminde daha ¢ok uygulamaya dayali, 6grencenin hep aktif olmas1 gerektigi ve
somutlastirmanin ¢ok énemli oldugu goriisii ortaya ¢ikmistir. Geribildirimin dil 6gretiminde ¢ok
onemli oldugunu sdyleyen 6gretmenler, 6grencinin dili ne kadar 6grendigi veya ne seviyede
oldugunu belirlemelerinde onemli bir iletisim unsuru oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir.
Geribildirim sonucunda 6grenciye ddevlendirme veya ek ders verilebilecegi, 6dev vermenin de
dil dgretiminde etkili oldugunu dile getiren 6gretmenler cogunluktadir. Odev vermenin dil
ogretiminde etkili olmadig1 goriisiinii dile getiren 6gretmenlerin de oldugu goriilmiistiir. Odevini
yapmayan Ogrenciler oldugu zaman sevdikleri bir seyden mahrum birakmanin etkili oldugu ve
bir daha bdyle bir davranista bulunma sikliginin azaldig1 yoniinde ortak goriise ulagilmistir. Ders
ici Ogretimin ders disinda sosyal faaliyetler desteklendiginde hedef dilin kaliciligint artirdig:
sonucuna ulasilmistir.

Yapilan caligmalar, yerinde, zamaninda ve dogru kisi tarafindan verilen nitelikli
geribildirimin &grenme iizerinde olumlu etkileri oldugu yoniindedir. Ornegin, Chu’nun (2011)
sozel diizeltme geribildirimlerinin Ingilizce 6grenen yetiskin dgrencilerin dogru sézel metin
olusturma becerileri iizerine etkisini sorguladigi ¢alismasinin sonuglari, nitelikli s6zel diizeltme
geribildirimlerinin siirece olumlu katkist oldugunu gostermektedir.

Ozer ve Korkmaz (2016) “Yabanci Dil Ogretiminde Ogrenci Basarisimi Etkileyen
Unsurlar” adli ¢alismasinda yabanci dil dersleri smif ortaminda c¢ok ¢esitli uygulamalari
barmdiracak ve farkli duyu ve yetileri etkin kilacak sekilde pek ¢ok farkli kaynak yardimiyla
ogrenci basarisina olumlu fayda saglayacagini vurgulamistir. Ozer ve Korkmaz (2016) ayni
calismasinda 6grencinin ddev olarak algilamayacag etkinlikler vererek 6grenmeleri pekistirecegi
sonucuna ulagmistir.

Tiirkceyi yabanci dil olarak 6greten Ogretmenlere, sinif atmosferi ve okulun fiziksel
kosullarmin dil 6gretimine etkisini soruldugunda aldigimiz elde edilen sonuglar su sekildedir:

Yabanci dil olarak Tiirkgeyi Ogretirken veya herhangi bir dili yabanci dil olarak
Ogrenirken 6gretim yapilan ortamda fiziksel agidan donanimli olmasi gerektigi, fiziksel kosullarin
yeterli olmasi hedef dilin 6gretimini ve kaliciligini saglamada etkili oldugu sonucu ortaya
cikmustir.  Fiziksel kosullarin yetersiz oldugu ortamda dil Ogretiminin tam anlamiyla
gerceklestirilemedigi ve Ogrencilere soyut kelimelerin anlatimimin  zorlagtigi  sonucuna
ulagtlmistir. Anlatilan konunun giindelik hayatla iligkilendirildiginde 6grencinin derse olan
dikkatini daha da arttig1 sonucuna ulasilmistir. Ogrenciler siirece dahil edildigi zamanlarda dil
Ogretiminin daha verimli gergeklestirildigi, sinif ortaminda anlatilmaya calisan bir kelimenin
hedef dil diginda ¢ocugun kendi ana diliyle anlatilmamasi gerektigi dile getirilmistir. Ciinkii ana
dilde karsiligiyla 6grenmeye calisirsa hedef dilden kagmak adina siirekli ana dilindeki
karsiliginda 6grenme istegini artirdig1 sonucuna ulasilmistir. Tabii ki ana dilde karsilig: ile bazi
soyut kelimeleri verdigini sOyleyen 6gretmenler de olmustur. Kisacast sinifin fiziksel kosullar
yabanci dil 6gretiminde dilin somutlastirmasindan en énemli etkenlerden biri oldugu goriisiine
varilmistir.

Duke (1998), okullarn fiziksel 6zelliklerinin 6grencilerin sinav sonuglarini, mezuniyet
derecelerini dogrudan etkilemedigini, fakat 6grenme iizerinde dolayli olarak bir etki gosterdigini
savunmaktadir.

Sensoy Ve Saggdz (2015) “Ogrenci Basarisinin Siniflarin Fiziksel Kosullar ile iliskisi”
adli calismasinda Ogrenci basarist yiiksek, sosyal iletisimi kuvvetli, saglikli bir 68renci profili

Trﬁr
Uluslararas: Tiirkce Edebiyat Kiiltiir Egitim Dergisi Sayr: 9/4 2020 s. 1581-1601, TURKIYE



1598 Esra Nur TIRYAKI — Ibrahim OGRAS

olusturmada egitim yapilarinin fiziksel konfor kosullarinin olduk¢a 6nemli oldugu bu aragtirma
ile bir kez daha ortaya konmustur. Ayrica yapilan arastirmalar 1s1ginda, 6grenci sayisi, sinif
boyutu, mekansal organizasyon ve mekansal yogunlugu, donati, giiriilti, havalandirma, 1si-
sicaklik, 151k, renk ve temizlik gibi faktorlerin kalite diizeylerinin yiiksek olmasi, dgrencinin
basarisini, motivasyonunu, sosyal iletisimini, sagligini, ailesi ve topluma karst olan sorumluluk
duygusunu, davraniglarini olumlu yénde etkiledikleri saptanmustir.

Tiirkceyi yabanci dil olarak dgreten 6gretmenlere, yabancilara Tiirkge egitimi agisindan
Ogretim programinin degerlendirilmesi istenildiginde elde edilen sonuclar su sekildedir:

Tiirkgeyi yabanct dil olarak oOgreten Ggretmenlerin biiyliik ¢ogunlugu dil ogretimi
yaparken bir program kullandig1 ve bu programin Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu Genel
Miidiirliigii Yabancilara Tiirk¢e 6-12 ile 12-17 seviye programidir. Bir program kullanmayan ve
kendince hazirladigi bir planla dil O0gretimi yapan &gretmenlerin oldugu da goriilmistiir.
Bakanligin programini kullanan 6gretmenlerin bir kismi verilen kitaplarla program akisinin
uyusmadigi ve verilen kazanim siireleri ile kazanimin is yiikii arasinda da dengesizlik oldugu
gorlilmistiir. Bazi 6gretmenler ise kullanilan programlarin 6grencilerin seviyelerine uygun
olmadigini, dagitilan ders kitaplariyla kullanilan program arasinda uyumsuzluk oldugunu ve
programda kendince degisiklik yaptigini dile getirilmistir.

Kullanilan ders kitaplarinin ¢ocuklarin seviyelerine uygun olmadigi ortaya c¢ikmaistir.
Literatiirdeki ¢alismalarda da bu bulguyu destekleyici sonuglara rastlanmaktadir. Biger ve Kilig
(2017) Suriyeli ogrencilere Tiirkge 6gretiminde kullanilan ders kitaplarina iligkin 6gretmen
goriislerini degerlendirdikleri ¢calismalarinda; ders kitaplarinin 6grencilerin seviyelerine uygun
olmadiklarini, yas ve kademe fark etmeksizin ayni kitabin kullanildigini tespit etmistir. Bagka bir
calismada ise Er, Bicer ve Bozkirli (2012) yabancilara Tirkge oOgretilirken karsilagilan
sorunlarindan biri de 6gretim programlarindaki yetersizliklerdir. Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde
programlar hazirlanirken hedef kitlenin ana dili, yasi, egitim diizeyi, kiiltiirii dikkate alinmalidir.
Candas Karababa (2009, s. 276) bu durumu “Tiirk¢eyi yabanci dil olarak &grenenlerin;
gereksinimlerine, diizeylerine, ¢esitliligine uygun 6gretim programlar1 bulunmamaktadir seklinde
ifade etmistir.

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6greten 6gretmenlere, yabancilara Tiirk¢e egitimde materyal
kullaniminin 6nemini soruldugunda elde edilen sonuglar su sekildedir:

Yabanci dil 6gretiminde, anlatilan konunun ve olayin daha somut hale gelmesinde en
etkili yontemlerden biri de materyal kullanimi oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Ogretilen dilin
kalic1 hale gelmesi i¢in materyal kullanmanin bir zorunluluk oldugu, okulun fiziksel kosullar1 da
materyal gesitliligini artirdigi, fiziksel kosullarin yeterli olmadigr durumlarda ise yazili-basili
materyallerin kullanildigi sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin biiyiik cogunlugu her ders igin
olmasa da imkén Ol¢ilisiinde materyal hazirladigi, hazirladigi materyali genellikle caligma
arkadaglariyla veya sosyal medyada paylastigi; materyal hazirlarken genellikle daha once
yapilmig ¢alismalara, yabancilara Tiirkge 6gretimi ile ilgili egitsel sitelere baktiklar1 ve TOMER
kitaplarindan yardim aldiklar1 sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin biiyiik cogunlugu sosyal
medyay1 ve interneti aktif olarak kullandiklar1 ve meslektaslariyla bir paylasim iginde olduklari
sonucu ortaya ¢ikmuistir.

Beyan’in (2018) ¢alismasinda dil 6greticileri; 6grencilerin ders materyalleri konusunda
eksikliklerinin dersi olumsuz bir sekilde etkiledigini belirtmiglerdir. Materyallerin dersi
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anlamlandirmada ve materyallerin farkli duyulara hitap ettiginden dolay1 6gretimde kullanilmas1
gerektigini dile getirmislerdir. Bu ¢alismanin verilerine gore elde edilen sonuglarla ¢alismamizin
sonucunda ulastigimiz sonuglar benzerlik gostermektedir. Ciinkii her iki ¢alismada da materyal
kullanmanin anlatilan soyut bilgileri somutlastirdigi; materyal eksikliginin de 6grenmeyi olumsuz
etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Yalin (2002, s. 82-90) calismasinda, materyallerin ¢oklu 6grenme ortami saglamadigini,
dikkat c¢ekmedigini, Ogrencilerin bireysel ihtiyaclarinin karsilandigini, soyut bilgileri
somutlastirdig1, 6grenmeyi kalict hale getirdigini belirtmektedir. Bu ¢alisma sonucunun bir kismi
bizim ¢aligmamizla Ortiisiiyor. Fakat Yalin’in ¢aligsmasinda ifade ettigi “materyal kullaniminin
coklu 6grenme ortami saglamadigi ve dikkat ¢ekmedigi” goriisii bizim ¢alismamizin sonucu ile

uyusmamaktadir.

Ogrencilerin derse karsi ilgilerinin azaldigim hissedildigi anda iki dilde ortak olan
kelimelere vurgu yapilmali, 6grencilerin dersten kopmalarini engellemek amaciyla kisa bir siirede
olsa bu kelimeler iizerinden ders devam etmelidir. Ana dilleri ve kiltiirleri ilgili bir sey
duyduklarinda hemen dikkatlerini toplayip tebessiim ettikleri igin ortak kelimelerden
faydalanilmalidir.

Cohen’in (1992) smiflamasinda materyal kullanilarak yapilan 6gretimin akademik
basariya olumlu etkisi oldugunu bulgulamistir (akt.; Kaplan, Topan ve Arkan, 2013). Bu
calismanin verilerine gore elde edilen sonuglarla ¢alismamizin sonucunda ulastigimiz sonuglari
benzerlik gostermektedir. Her iki calismada da materyal kullanmanin ¢oklu 6grenme ortami
sagladigi ve soyut bilgilerin somutlastig1 sonucuna ulagilmgtir.

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6greten 6gretmenler, dil 6gretimi yaparken ne kadar ¢ok
teknik ve yontem kullanilirsa dil 6gretiminin o kadar etkili ve verimli oldugu goriisiindedir.
Ogretmenlerin tamami dil 6gretimi yapilirken tek bir yontem ve teknigin kullanilmasi dersin
sikiciligini artirdigini ve 6grenmeyi etkiledigini dile getirmistir. Dil becerilerinde farkli yontem
ve teknikleri kullandiklar1 sonucuna ulagilmistir.

Gedik (2009) yabancilara Tiirk¢e O0gretimi adli ¢aligmasinda dil 6gretimi yapilirken
kullanilan farkli ydntem tekniklerin kullanilmasinin 6grencilere konularin kavratilmasi
noktasinda etkili oldugunu ve olumlu 6grenme kosullarinin saglanmasi konularin daha ¢abuk ve
kalic1 olmada etkili oldugunu belirtmistir. Bu ¢aligmanin sonucu ile ¢aligmamizin sonuglari
ortiismektedir.

Er, Biger ve Bozkirli’ya gore (2012), Tiirk¢enin yabancilara Ogretiminde gelisen
teknolojiyle birlikte kullanilan yontemler her gecen giin artmaktadir. Cagin kosullarina uygun ve
teknolojiyle uyumlu yo6ntemlerin se¢ilmesi giiniimiiz insaninin ihtiyaglarina daha iyi cevap
verebilecek niteliktedir. Yabancilar i¢in Tiirkce Ogretiminde &grencilerin ilgi ve ihtiyaglarn
dogrultusunda yontemler segilerek etkili bir 6gretim saglanabilir. Bu ¢alisma da belirtildigi gibi
ogretimde farkli yontem ve tekniklerin kullanilmas1 6gretimi etkili ve verimli kildig1 sonucuna
ulastlmistir.
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Extended Abstract

In the project of Supporting the Integration of Syrian Children into the Turkish Education System
(PIKTES), the Turkish Education Program for Foreigners of the Ministry of National Education's General
Directorate of Lifelong Learning was followed. In addition to this, it has made the research important to
teach through the textbooks and workbooks sent, to teach for the first time in this framework, and to be
curious about how teachers perform language teaching. Because, teaching Turkish to foreigners is the
teaching of speaking, reading, writing and listening skills within the framework of the rules of the language.
In the process of this course, classroom environment, physical conditions, teacher use of materials, students'
motivation status, feedback, methods and techniques that teachers use while teaching language play an
important role. In order for foreign language teaching to be carried out in a healthy way, it must be carried
out within a planned and programmed system.

There are some rules in teaching foreign languages. These rules are shaped around four basic
language skills. In the teaching of language skills, it is necessary to train from easy to difficult, from simple
to complex and in relation to their daily lives. In grammar teaching, the method of impression should be
used. Only in this way can students become permanent in language teaching. Another important point is
the materials. In the creation of materials, teachers should prepare the material in accordance with the
relevant language skills and the level of the students. For this, they must have received the necessary
training programs. The principle of economy can be employed in language teaching with visual, audio or
printed materials. Considering that each student has a different intelligence, it is necessary to use more than
one method and technique during language teaching, and to keep the student constantly active during
language teaching.

The aim of this research is to determine the teachers' views on the teaching process of Turkish
lessons to Syrian students.

The research is a descriptive survey model and was conducted with 40 teachers working in official
schools and temporary education centers (GEM) affiliated to the Ministry of National Education within the
scope of the Project for Supporting the Integration of Syrian Students to the Turkish Education System
(PIKTES) in Sahinbey and Sehitkamil districts of Gaziantep in the 2017-2018 academic year. Structured
“Teacher interview form for the Turkish learning process of Syrian students”, which was created by the
researcher and presented to the expert opinion, was used. The structured interview form in the study was
carried out through a written interview form with 40 teachers. While the form was created by the researcher,
it went through the following steps. The stages are; literature review, adaptation seminars and experiences
of the researcher as a person working in the project. The data were divided into 6 main themes and evaluated
by content analysis method. Each section used in the interview form represented a theme. The questions in
the sections in the interview form determined the flow of the theme created. The examination and evaluation
of the themes were taken from the opinions collected from the teachers by determining the views that best
represent the problem or theme.

As a result of the research, “Providing attention and motivation in preparation for the lesson, the
opinions of the teachers about the teaching of the lesson in the Turkish teaching and the feedback process,
the class atmosphere and the physical conditions of the school on language teaching, evaluation of the
curriculum in terms of Turkish education for foreigners, the importance of using materials in Turkish
education for foreigners, Turkish for foreigners teaching methods and techniques used in teaching were
found.

The results obtained from these themes are as follows: Providing attention and motivation in
foreign language teaching affects language teaching, the use of a single method in teaching children as a
foreign language, as in children whose mother tongue is Turkish, makes the lesson boring, distraction of
attention and motivation, language that it makes teaching difficult, feedback is important in language
teaching, sufficient physical conditions are effective in ensuring the teaching and permanence of the target
language, the majority of teachers who teach Turkish as a foreign language use a curriculum while teaching
languages; In foreign language teaching, it has been concluded that one of the effective methods in making
the subject and event described is more material use, and the more techniques and methods used in language
teaching, the more effective and efficient language teaching will be.
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