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OZET

Piyasa basarnsizhiginin en énemli érneklerinden bir olan kredi
tayinlamasi, asimetrik bilginin oldugu piyasalarda ortaya gikmakta-
dir. Asimetrik bilgi ters secim ve ahlaki tehlike gibi iki sorunu ortaya
ctkarmaktadir. Ters Secim, kredinin geri ddememe olasiligi olan
potansiyel borglulara verilmesidir. Ahlaki tehlike ise, kredi alan tara-
fin, kredi verenin bilgisi disinda ve kredi verenin uygun bulmayacag
alanlarda kullanmasidir ki bu durum kredinin geri dénmeme olasili-
gini arirmaktadr.

Kobi kredi piyasasinda asimetrik bilginin varligi, Laleli’de faali-
yet gosteren kobiler érneginde anket vasitasiyla arastirlmigtir. Bu
aragtirmanin amaci, Turkiye'deki kredi piyasasinda asimetrik bilgi
olgusunun olup olmadiginin belirlenmesine yéneliktir. Arastrma so-
nucunda Laleli’deki kobi kredi piyasasinda asimetrik bilgi olgusunun
oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Sézcikler: Kobi, Kredi Piyasasi, Asimetrik Bilgi, Ahlaki
Tehlike, Ters Secim, Kredi Tayinlamasi

Abstract:

Credit will be rationed in Markets with asymmetric information
which seen as one of the most important examples of market failure.
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Asymmetric information creates two problems: Adverse selection and
moral hazard. Adverse Selection occurs when the potential borrow-
ers who are the most likely to produce an undesirable outcome are
the ones who most actively seek out a loan and are thus most likely
to be selected. Moral hazard occurs when the lender is subjected to
the hazard that the borrower has incentives to engage in activities
that are immoral and undesirable from the lender’s point of view,
because these activities make it less likely that the loan will be paid

back.

We study the asymmetric information in credit market for SMEs
in a Laleli context by mean of questionnaire. The purpose of this
study is to define whether there is asymmetric information in credit
market in Turkey or not. The results of survey (questionnaire) show
that there is asymmetric information in SMEs credit market in a Laleli
context.

Key Words: SME, Credit Market, Asymmetric Information,
Moral Hazards, Adverse Selection, Credit Rationing.

1. Girig

Finansal piyasalardaki gelismeler ve sorunlar ekonominin ge-
nelini de etkilemektedir. Bilgi asimetrisinin finansal piyasalarda var
oldugu ve bunun makroekonomik etkileri bulundugu, yapilan calis-
malar neticesinde ortaya konulmustur. Bu baglamda, bilgi asimetri-
si, walrasian anlamdaki dengenin finansal piyasalarda ve &zellikle
kredi piyasalarinda olusmasina engel teskil etmektedir.

1970’li yillardan itibaren, 6zellikle, Akerlof (1970), Jaffee and
Russell (1976) ve Stiglitz and Wisse (1981) tarafindan yapilan ca-
lismalar neticesinde finansal piyasalarda ve ézellikle kredi piyasala-
rinda asimetrik bilginin var oldugu ve bu durumun piyasanin isleyi-
sine, fers secim, ahlaki tehlike ve kredi tayinlamasi gibi sonuclar ile
etki ettigi belirlenmigtir. Turkiye’de konuyla ilgili yapilan ¢alismalar;
modelleme veya bankalarin finansal tablolarindan yararlanilarak
yapilan calismalardir. Bu calismada ise, kobi kredi piyasasinda,
asimetrik bilgi ve dzellikle ahlaki tehlikenin varligi ve boyutlar ampi-
rik bulgulara dayanarak analiz edilmistir.
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2. Asimetrik Bilgi

18. yuzyildan itibaren bircok iktisatgi eksik bilginin ekonomi ve
finansal piyasalar tzerindeki etkilerinin farkina varmislardir. Ornegin,
Adam Smith, firmalarin faiz oranlarini artirdiklarinda, en iyi borclula-
rn piyasadan gekildiklerini gézlemlemis/tespit etmis ve egder borg
verenler, riskleri tam olarak bilselerdi, borcluya uygun bir risk primi
yUkleyerek problemi cézebileceklerini ifade etmistir (Alp, 2010, 176).
Bu gercege ragmen, hakim olan neo-klasik iktisat gérist, muhteme-
len piyasa etkinligi konusundaki inanglari ile ters dUstigi icin, Adam

Smith gibi Gstatlarinin bilgi konusundaki endiselerini géz ardi etmis-
lerdir (Stiglitz, 2002, 475).

Finansal piyasalarda olusan iglemlerin bir tarafi, dogru karar
vermek icin, genellikle islem hakkinda diger taraftan daha az bilgiye
sahip olma olasiligi bulunmaktadir. ste, piyasada karsilasan bazi
ekonomik birimlerin digerlerine nazaran daha fazla (veya daha az)
bilgiye sahip olmasi durumuna bilgi asimetrisi (asymmetric informa-
tion) olarak adlandinlmaktadir (Simsek ve Karakas, 2007, 21 ve
Mankiw, 2001, 599). Ornegin; bir kredi iliskisinde, kredi talep eden
taraf, kendi finansal durumu, édeme istedi ve projenin getirisi konu-
sunda, diger tarafi olusturan kredi kurumundan daha fazla bilgiye
sahiptir.

Bilgi ekonomisi konusunda daha énce de parca parca bilgiye
sahip olunmus olmakla birlikte, sinirli bilgiye dayali piyasalarla ilgili
ilk model calismasi Akerlof (1970)un limon piyasasi ile ilgili klasik
analizidir. George Akerlof (1970), bilgi asimetrisini ve bundan kay-
naklanan ters secim problemini, ikinci el otomobil piyasasindaki
durum ile agiklamgtir.

Akerlof (1970), konunun daha iyi anlasilmasi icin otomobil pi-
yasasinda dort adet farkli otomobilin bulundugunu varsaymisghr: Yeni
ve ikinci el arabalar ile iyi ve k&to (limon) arabalar. Yeni araba iyi
veya koto olabilecegi gibi; ikinci el arabalar da iyi veya kéti(limon)
olabilir. Bu piyasada yeni bir araba satin alan bireyler, arabanin iyi
veya kotl olabilecegi konusunda bilgi sahibi degildirler. Fakat, @

olasihgi ile arabanin iyi, 1 = @ olasilgr ile de arabanin kéts cikabile-
cegini biliyorlar. Belirli bir arabaya bir stre sahip olan birey, o ara-
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banin kalitesi hakkinda yeni bir fikre sahip olacaktir. Ornegin; ara-
banin kétt olduguna dair yeni bir olasiliga sahip olabilecektir. Bu
tahmin, daha &nceki tahminden dogruya daha fazla yakindir. Bu
asamada bilgi asimetrisi ortaya ¢ikmaktadir: Satici, araba hakkinda
alicildan daha fazla bilgiye sahiptir. Alici, iyi araba ile kéti araba ara-
sindaki farki ortaya cikaramayacagindan dolayi, iyi ve koéto arabala-
rin ayni fiyattan satiimasi gerekir. Cok acikhir ki, k&ts bir araba ile iyi
bir araba ayni degere sahip degildir. Eger ayni degere sahip olsalar
idi, kéts arabasini satip, iyi olma olasilig, kéti olma olasihigina gére
daha yiksek olan bir yeni araba almasi onun avantajina olacaktir.
Bundan dolayi, iyi araba sahibi kapana sikismis olacaktir. lyi araba
sahibi, arabasinin degerini alamamanin étesinde, elindeki araba yeni
bir arabanin beklenen degerini de alamaz. Bu analiz sonucunda,
Akerlof (1970), bilgi asimetrisinin ters secime neden olacagini, iyi
araba sahiplerinin piyasadan cekilecegini ve piyasanin kéti arabala-
ra kalacagini ifade etmektedir.

Finansal piyasalarda meydana gelen bir islemde, isleme taraf
olanlardan biri yeterli bilgiye sahip iken, taraflardan birinin ise ye-
terli bilgiye sahip olmamasi olarak tanimlanan bilgi asitmetrisi, fi-
nansal sistemde ters secim ve ahlaki tehlike gibi iki temel sorunun
ortaya ¢ikmasina (Mishkin, 1992, 164) sebebiyet vermekte ve bu iki
sorun kredi kurumlarinin kredi tayinlamasina gitmelerine neden ol-
maktadir.

2.1 Ters Secim (Adverse Selection)

Ters Secim, asimetrik bilgiden kaynaklanan ve islemin gercek-
lesmesinden dnce ortaya cikan problemdir.

Ters segimin nasil ortaya ¢ikh@ini basit bir érnek vasitasiyla
aciklayabiliriz': Piyasaya iki ayr kalitede (iyi ve kott) arz edilen sakiz
oldugunu varsayalim. Sakizlarin piyasadaki paylarnn P ve 1 —P
seklindedir. Her potansiyel alici bir sakiz almayr disinmekte, fakat
bu sakizlarin kalitesi konusunda bir fikri bulunmamaktadir. Bitin
alicilann sakiza atfettikleri eder aynidir: lyi kalitede olmayan sakiza

www.cerge-ei.cz/pdf/news/Nobel paper.pdf'deki érekten yararlanarak geligtirilmistir.
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atfedilen eder veya aliciya maliyeti ¥, iyi kalitedeki sakiza atfedilen

eder veya aliciya maliyeti w® ve dolayisiyla w® = w'dir. Her bir
satici, sath@ sakizin degerini bilir: iyi kalitede olmayan sakizin dege-
ri !, iyi kalitede olan sakizin degeri ® ve ¥® = #'"dir. Dolayisiyla,
satici icin kaliteli olmayan sakiz vl <w!; kaliteli olan sakiz icin
v® > whdir Eger, iyi ve iyi olmayan sakizlar icin ayn piyasalar ol-
saydi; iyi olmayan sakizlar icin, hem alicc hem de satici icin
vt we w! grasindaki bir yerde kabul edilebilir olacakti. Tabii bu du-
rumda piyasa dengede olacakti. Alicilar kalite konusunda vyeterli
bilgiye sahip degil ve piyasa da iyi derecede regile edilmemis ise,
karlar pesinde kosan iyi olmayan sakiz saticilar, iyi olan sakiz piya-
sasinda mallarini arz edeceklerdir. Bu durumda, iyi olan ve iyi ol-
mayan sakiz piyasasi tek bir piyasaya dénisecek ve her iki sakiz icin
tek bir fiyat olusacakhr. Bu durumda, iyi sakiz saticilarin mallarina
atfettikleri deger, alicilarin ortalama ederinden daha fazla olacak-

g =pw' + (1 —plwt oldugu ve & 'nun ortama alic ederini
gésterdigi bir durumda; ¥* > £ olacakhr. Béyle bir piyasada alim-
satmin olmasi halinde alicilarin verebilecekleri maksimum fiyat

(eder) # kadar olacakhr. lyi sakiz saticilari, bu fiyata razi olmaya-
caklar ve piyasadan cekilecekler. Sonug olarak; piyasada ters secim
olusur ve piyasa limon’lara kalir.

2.2 Ahlaki Tehlike

Genellikle finansal piyasalarinda ortaya cikan ahlaki tehlike;
kredi alanin kredi verenin bilgisi disinda ve arzu edilemeyecek sekilde
krediyi kullanarak veya kredi verenin bakis acisina gére ahlaki olma-
yan faaliyetlerde bulunarak, kredi verenin cikarini zedeleme tehlikesi
(Aras ve Muslimov, 2004) olarak tanimlanabilir. Ahlaki tehlikenin
daha iyi anlagilmasi igin, kredi piyasasindan basit bir érek verilebilir:
A isletmesinin, B bankasina sunmus oldugu projenin finansmaninda
kullanilmak Gzere kredi talebinde bulundugunu, bankanin da proje-
nin uygulanabilir oldugunu ve finanse edilmeye deger buldugunu
varsayalim. A isletmesi, proje icin almis oldugu krediyi bu projenin
finansmaninda kullanmak yerine, B bankasinin bilgisi ve istegi digin-



46 MALIYE FINANS YAZILARI Yil: 25 Say1: 90 Ocak 2011

da, C bankasina olan kredi borcunu édemesinde kullanmasi halinde
ahlaki tehlike ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda A igletmesi muhteme-
len proje icin almis oldugu krediyi geri 6deyemeyecektir. Kredi verilir-
ken bankalarin karsilasabilecekleri ahlaki tehlike durumu asitmetrik
bilgi sonucu ortaya gikmakta, bankalarin kredi verme istahlarini do-
sirmekte (Mishkin, 1992,165) ve bankalarin kredi tayinlamasina
gitmelerinin nedenlerinden biri olarak karsimiza cikmaktadr.

2.3 Kredi Tayinlamasi

Kredi kurumlarinin ters secim ve ahlaki tehlike sorunlarina kar-
si geligtirdikleri bir yéntem olan kredi tayinlamasi; kredi talebinde
bulunanlarin daha fazla faiz orani vermek istemelerine ragmen,
kredi kurumlarinin kredi tahsis ve kullandinimasinin ret etmesidir
(Jaffee and Russell, 1976, 651). Kredi tayinlamasi iki sekilde ortaya
cikabilir (Mishkin 1992, 218-219): Birincisi, kredi talep edenin yik-
sek faiz dnermesine ragmen kredi kurumunun hig kredi tesis etme-
mesini; ikincisi ise; kredi kurumu kredi talebinde bulunan isletmenin
istedigi tutarin altinda kredi tesis etmesidir. Kredi tayinlamasinin ilk
sekli ters secime, ikinci sekli ahlaki tehlikeye karsi uygulanan bir
yéntemdir.

Kredi kurumlarinin kredi tayinlamasina gitmeleri, kredi piyasa-
sinda Walrasian anlamindaki dengenin disinda yeni bir denge olus-
masina neden olmaktadir. Bu baglamda, kredi tayinlamasinin kredi
piyasasindaki denge durumu Gzerindeki etkisini sekil 1 Uzerinde gos-
termek mimkindir (Stiglitz and Weiss, 1981, 397).
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Sekil 1: Piyasa Dengesinin Belirlenmesi

L Iy r

Kaynak: Stiglitz ve Weiss (1981:397)

Stiglitz ve Weise (1981); kredi tayinlamasi ve piyasa dengesini
Hatal Bagvuru kaynagi bulunamadi. Uzerinde gésterildigi gibi dort
kadranli bir grafik ile aciklamaya calismiglardir. Hata! Bagvuru kay-

nagr bulunamadi.’den de gorilebilecegi gibi, kredi talebi T ‘ye

(bankalarin kredi faizleri), kredi arzi ise P 'ye (bankalarin krediler-
den elde ettikleri ortalama getiri beklenti orani) bagh oldugundan;
klasik bir arz talep diyagrami kullanilamamaktadir. Grafigin sag Ust
késesinde kredi talebi faiz oranin azalan bir fonksiyonu olarak ta-
nimlanmigtir. Grafigin sag alt késesinde ise ™ ve P arasinda mo-
noton olmayan bir iliski grafige dékulmustir. Grafigin sol Ust kése-
sinde; kredi arz ve talebinin dengede oldugu noktalar kimesi veril-
mis, sol alt kdsesinde ise kredi arzi ile P arasindaki iliski grafige
dokilmustir.



48 MALIYE FINANS YAZILARI Yil: 25 Say1: 90 Ocak 2011

Hata! Bagvuru kaynagdi bulunamadi. Uzerinde de goérildigu

gibi Ter’de kredi talebi kredi arzini £ miktar kadar agmaktadir.
Herhangi bir banka, kredi faiz oranini Ter'nin Ustine ¢ikanp daha
fazla kredi vermeye calishgi taktirde, sag alt kdsede gérilecegi Uze-
re, kredilerden elde edecegdi ortalama gelir dismeye baslayacaktir.
Ayni zamanda, grafigin sag Ust kdsesinde Walrasian denge anla-
minda, kredi talebi ile kredi arzini denklestiren m faiz orani bulun-
maktadir. Ancak, herhangi bir banka T™m faiz oranindan cok, Ter
faiz oranini uygulayarak daha fazla getiri elde edebilir. Bunun temel
iki sebebi var ( Stiglitz and Weiss, 1992:694) : Birinci nedeni; yUk-
sek kredi faiz oranlar, dustk riske sahip isletmelerin kredi talebini
dusirmekte (the sorting effect), ikinci neden ise; yiksek faiz oranlari
kredi talep edenlerin daha yUksek riskli teknikleri kullanmalarina
neden olmasi (the incentive effect)dir. Bankalar bu durumda, kredi
tayinlamasina giderek kredilerden elde edilecek ortalama getirilerini
maksimize etmeye calisirlar. Ter faiz oranin Ustindeki bir faiz oranini

kabul etmeyen banklar, £ miktar kadar olan kredi talebini red
ederek kredi tayinlamasina gitme yolunu tercih etmektedirler.

3. Literatir

Kredi piyasasindaki asimetrik bilgi sorununu konu edinen cok
sayida arashrma yapilmigtir: Stiglitz and Weiss (1981 ve 1983); asi-
metrik bilginin bulundugu ortamda, kredi piyasalarindaki denge du-
rumu ve makroekonomik etkilerini analiz etmislerdir: Stiglitz and
Weiss (1981); kredilerden kaynaklanan zararlar minimize etmek igin,
faiz oranini yUkselterek kredi talebini dustirmek yerine, kredi tayinla-
masi yoluyla kredi vermeyi durdurmanin daha rasyonel olabilecegini
analiz etmiglerdir. Ayrica, teminatin artirilmasinin da kredilerden bek-
lenen getiriyi azaltabilecegini analiz etmiglerdir (Stiglitz and Weiss,
1981). Daha sonra yapilan ampirik calismalar; teminatin, bilgi asi-
metrisinden kaynaklanan kredi tayinlamasini azaltici bir arac oldugu
konusunda goéris birligine ulasilamamgtir (Steijvers and Voordeckers,
2009): Bazi arastirmalar, tfeminatin ters secimi durumunu yumusathi-
gini, bazi arastirmalar ise teminatin ahlaki tehlikeyi azalthgr sonucu-
na ulasmiglardir. Bester (1985); Bankalarin faiz orani ve teminatlan-
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dirmayi, firmalarin risklilik derecelendirmelerinde, birlikte kullanmalari
halinde, kredi tayinlamasinin ortaya ¢ikmayacagini teorik olarak acik-
lamighr. Blumberg ve Letterie (2008) tarafindan yapilan ampirik ca-
lismada; yeni is kuran isletmelerin/girisimcilerin mal varliginin, bas-
langic sermayesinin, is planinin ve konuyla ilgili tecribenin olmamasi
hallerinde kredi kurumlarinin kredi tayinlamasina gittikleri sonucuna
ulagsmiglardir.

Finansal piyasalar ve asitmetrik bilgi konusunda Turkiye'de
degisik alanlarda arastirmalar yapilmigtir:Aras ve Mislimov (2004);
1992-2001 yillan arasindaki Turk bankacilik sektérindeki, toplam
takipteki krediler/toplam krediler orani ve toplam krediler/toplam
aktifler oranlan kullanilarak yapilan analizde; Turkiye'de kredi
tayinlamasi mekanizmasinin gecerli oldugu ve ters secim ile karsi
kargiya kalan bankalarin kayiplarini azaltmak igin kredi tayinlama-
sina gittikleri sonucuna ulagsmislardir. Erdogan (2008), kredi piyasa-
larindaki asimetrik bilgi konusunda litereatir taramasi yaninda, ¢é-
zOm Snerilerini tarigmigtir. Bu baglamda, kredi birolarinin kurulma-
si ve teminatlarin artinlmasi, asimetrik bilgiden kaynaklanan ters se-
cim, ahlaki tehlike ve kredi tayinlamasi problemini c¢ézebilecegi
dnerisinde bulunmustur. Ancak, Turkiye’de Bankalar arasinda ger-
cek kisilerin kredi bilgilerini paylasan Kredi Kayit Birosu ve ticari
firmalarnn kredi bilgilerini paylasan ve TCMB binyesinde kurulu
olan Risk Santralizasyon Merkezinin oldugu konusu géz ardi edil-
migtir. Okuyan (2009); Tork Bankacilik sektérinde kredi tayinla-
masinin olup olmadigr konusunda, 1986-2008 arsindaki yillara
iliskin sorunlu kredi orani ile toplam krediler verilerini analiz ederek
arastrma yapmistir. Bu calismada; bankacilik sektérinde bilgi asi-
metrisinin var oldugu ve bankalarin kredi tayinlamasi yaptiklari so-
nucuna varmistir.

4. Kobi Kredi Piyasasi ve Kobi Kredi Piyasasinda Asimetrik Bilgi
4.1 Kobinin Tanimi

KOBI, “ikiyuzelli kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik
net satis hasilati ya da mali bilancosu yirmibes milyon Yeni Tork
Lirasini agmayan ve bu Yénetmelikte mikro isletme, kicik isletme ve
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orta buyoklukteki isletme olarak siniflandinlan ve kisaca "KOBI" ola-
rak adlandirilan ekonomik birimler (Kobi Yénetmeligi Md: 3)” sek-
linde tanimlanmistir.

Kobiler kendi icinde de asagidaki sekilde sinflandirlabilir
(Kobi Yénetmeligi Md:5):

1. Mikro isletme: On kisiden az yillik calisan istihdam eden ve
yillik net satig hasilati ya da mali bilangosu bir milyon Tork
Lirasini asmayan cok kicik dlcekli isletmeler

2. Kicik isletme: Elli kisiden az yillik calisan istihdam eden ve
yillik net satis hasilati ya da mali bilancosu beg milyon Turk
Lirasini agmayan isletmeler

3. Orta buyoklukteki isletme: ikiyizelli kisiden az yillik calisan
istihdam eden ve yillik net satis hasilati ya da mali bilango-
su yirmibeg milyon Turk Lirasini agmayan igletmeler.

Bu tanim ile birlikte AB’nin kobilere iligkin tanimi ile Turkiye'deki res-
mi kobi tanimi arasindaki farklilik ortadan kaldinlmaya caligilmigtir.
AB ile Turkiye'deki resmi kobi tanimi Tablo 1 Uzerinde gésterilmistir.

Tablo 1: AB ve Turkiye'deki Resmi Kobi Tanimlan

Isletme Tor AB/Turkive | lsci Sayisi Ciro Bilango Buyuklugi
Mikro Isletme Tirkiye < 10 <1.000.000 TL <1.000.000 TL

AB <10 < 1.000.000 EUR | < 1.000.000 EUR
Kook Isletme Tirkiye < 50 < 5.000.000 TL =5.000.000 TL

AB <50 =<10.000.000 EUR | < 10.000.000 EUR
Orta Buyik- | Turkiye < 250 < 25.000.000 TL | < 25.000.000 TL
likteki Isletme | AB <250 =<50.000.000 EUR | < 50.000.000 EUR

Kaynak: KOBI Yénetmeligi Md: 5 ve The New SME Definition-

Model Declaration, European Commission

User Guide and

(http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/files/sme_definition/sme_user_guide en.pdf))

4.2 Kobi Kredi Piyasasi ve Kobi kredi Piyasasinda
Asimetrik Bilgi

Kredi piyasasi; kredi veren kurumlar ile kredi talebinde bulu-
nanlarin karsilagtiklar piyasa olarak tanimlanabilir. Kredi talebinde
bulunan tarafin, 3.1. Kobinin Tanimi Béliminde tanimlanan bir
isletme olmasi halinde, kobi kredi piyasasindan séz edilebilir.
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Kobi kredi piyasasinda asimetrik bilgi, kredi saglayanlar ile
kredi talebinde bulunan kobiler arasindaki bilgi eksikligi olarak ta-
nimlanabilir. Asimetrik bilgi; kredi saglayan kurumlarin, kredi verdik-
leri kobiler hakkinda bilgi eksikliginden kaynaklanabilecegi gibi,
kobilerin kredi kurumu ve kredi piyasasi hakkinda yeterli bilgiye sa-
hip olunmamasi seklinde de ortaya cikabilir.

5. Aragtirmanin Amaci, Metodolojisi ve Kapsami
5.1 Aragtirmanin Amaci

Kobi kredi piyasasinda bilgi asimetrisi ve bilgi asimetrisinden
kaynaklanan ahlaki tehlikenin varliginin Istanbul-Laleli semtinde faa-
liyet gésteren kobiler érneginde incelenmesinden ibarettir.

5.2 Arastirmanin Metodolojisi ve Kapsami

Arashtrmada kullanilan veriler, bu calisma icin hazirlanip, 131
adet kobiye uygulanan bir anket formundan ve yiz yize yapilan gé-
rislerden elde edilmistir. Kitleye dahil edilen isletmelerin belirlenme-
sinde, AB normlari ve resmi tanim (Bkz. B&1um 4.1) esas alinmigtr.

5.3 Arastirmada Elde Edilen Veriler

5.3.1 Araghrma Yapilan igletmelerin Ozellikleri

Arastirmaya konu olan kobilerin ézellikleri asagida belirtilmistir.

5.3.1.1 Sektérel Dagilim

Arastirmaya konu olan isletmelerin sektorel dagilimi Tablo 2 Gzerinde
gosterilmistir. Bu sektdrel dagiimin Laleli-Istanbul piyasasinda faaliyet
gosteren igletmelerin sektérel dagilimini yansithgr dosintlmektedir.
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Tablo 2: isletmelerin Sekiérel/Alt Sektsrel Dagilimi

Sektér Isletme Sayisi Orani Komolatif Oran
Deri 3 2,3 2,3
Gida 1 0,8 3,1
Hizmet 2 1,5 4,6
letisim 4 3,1 7,6
Kagit 3 2,3 9,9
Kimya 2 1,5 11,5
Makine 2 2,5 13,0
Otomotiv 7 5,3 18,3
Sigorta 2 1,5 19,8
Ulagim 2 1,5 21,4
Tekstil 84 64,1 85,5
Turizm 19 14,5 100,0
Toplam 131 100,0

5.3.1.2 Isletmelerin Hukuki Torleri

Aragtirmaya konu olan igletmelerin hukuki tirlerine gére dagilim
Tablo 3 Uzerinde gésterilmistir.

Tablo 3: Arashrmaya Konu isletmelerin Hukuki Torlerine

Gére Dagilimi
isletme Tord Saysi Orani Kimolatif Orani
Limited Sirket 112 85,5 85,5
Sahis Isletmesi 14 10,7 96,2
Anonim Sirket 5 3,8 100,0
Toplam 131 100,0

5.3.1.3 Ciro Bakimindan igletmelerin dagilimi

Arastrmaya konu olan isletmelerin 2009 yili cirolan esas
alinmighr. 2009 yili cirolan bakimindan isletmelerin dagilimi Tablo
4 Uzerinde gésterilmigtir. Siniflandirma 4.1 Bélumdndeki kobi tani-
mina uygun yapilmistir.
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Tablo 4: Cironun isletme Tird Bakimindan Dagilimi

Isletme Toro Ciro Araligi (TL) Isletme Sayis!
Mikro lsletme 0 - 1.000.000 49
Kiguk Igletme 1.000.000 - 5.000.000 45
Ortaboy Isletme 5.000.000 - 25.000.000 37

5.3.2 Aragtirma Elde Edilen Veriler

Yapilan arastrmada elde edilen sonuclar asagida ézetlenmistir.

5.3.2.1 Istenilen Bilgi/Belgelerin Banka ile Paylagiimas:

Arastirma yapilan igletmelere, kredi talepleri esnasinda, istenilen

bilgi ve belgelerin banka ile paylasip paylasmadiklar sorulmustur.
Alinan cevaplar Tablo 5 Uzerinde gésterilmistir.

Tablo 5: Bankaca Talep Edilen Bilgi/belgelerin Banka ile
Paylasilma Durumu

Alinan Cevap Sayist | Orani | Kimilatif Oran
Paylasiliyor 75 57,3 57,3
Paylasilmiyor 14 10,7 67,0
Kismen Paylagiliyor 42 32,1 100,0
Toplam 131 100,0

5.3.2.2 Kredinin Amacinin Banka ile Paylagiimasi

Arastrmanin da amaclarindan birini teskil eden kobi kredi pi-
yasasinda kredi talep edenlerin kredinin kullanim yerinin kredi ku-

rumlari(bankalar) ile paylasilip paylasiimadigr konusunda ulasilan
sonuclar Tablo 6 GUzerinde goésterilmistir.

Tablo 6: Kredi Talep Eden Isletmelerin Kredinin Amacini
Banka ile Paylagilma Durumu

Alinan Cevap isletme Sayisi | Orani | Kimilatif Oran
Kredinin Amaca Banka ile Paylagiliyor 82 62,6 62,6
Kredinin Amaci Banka lle Paylagilmiyor 33 25,2 87,8
Kredinin Amaci Banka ile Kismen Paylagiliyor 16 12,2 100,0
Toplam 131 100,0
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5.3.2.3 Kredi Talebi/Kullanimi Esnasinda Piyasadaki Cari
Faiz Oranin Araghinlmasi

Arastirma yapilan isletmelere kredi kullanimi esnasinda faiz
orani arastirmasi yapip yapmadiklari konusunda soru sorulmustur.
Alinan cevaplar Tablo 7 Uzerinde gdsterilmistir.

Tablo 7: isletmelerin Kredi Kullanim/Talep Aninda Faiz
Aragtirma Durumu

5('"2 Arc§’r|5mc13| Yopilp isletme Saysi Orani Kimolatif Oran
apilmadigi

Faiz Aragtirmasi Yapiliyor 110 84,0 84,0

Faiz Aragtirmasi Yapilmiyor 21 16,0 100,0
Toplam 131 100,0

5.3.2.4 Kredinin Hangi Bankadan Kullanilacagina Etki
Eden Faktérler

Arastirma yapilirken, Laleli piyasasinda faaliyet gésteren kobilerin,
kredi kullanacaklan bankayi belirlerken énem verdikleri faktérler de
arashnlmishr. Alinan cevaplar Tablo 8 Gzeride gésterilmistir.

Tablo 8: Kredinin Hangi Bankadan Kullanilacagina Etki
Eden Faktérler

Ered.i.nin Hangi Bankadan Kullanilacagini Etki Eden isetme Sayis Orani
aktérler

Halen Calisilan Banka Olmasi 115 87,8
Faiz Orani Digik Olan Banka Olmasi 110 84,0
Cabuk Kredi Tesis Eden Banka Olmasi 97 74,0
Evrak ve Belge Istemeyen 86 65,6
Bankacinin Kisisel Ozellikleri 118 90,1

Tablo 8'den de gérilebilecedi gibi, Laleli piyasasinda faaliyet-
te bulunan kobi isletmelerinin kredi kullanacaklarn bankayi secerken
en fazla bankacinin kisisel dzelliklerine énem verdiklerini ifade et-
miglerdir.

5.3.2.5 isletmede Bagimsiz Finans Blumunon Varligi ve
Yonetimi
Arastirmaya konu olan igletmelerin finans baliminin varligi
arashrilmis ve elde edilen bilgiler Tablo 9 Uzerinde gdsterilmistir.
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Tablo 9: iletmelerde Finans Baliminin Varligs

Alinan Cevap isletme Sayisi Orani Komolatif Oran
Var 79 60,3 60,3

Yok 52 39,7 100,0
Toplam 131 100,0

Ayrica finans fonksiyonunun kimin tarafindan icra edildigi ko-
nusu arastinlmis ve elde edilen sonuclar Tablo 10 Gzerinde géste-

rilmistir.

Tablo 10: Finans Fonksiyonunun Yénetimi

Finans Kimin Yénetiminde isletme Sayisi Orani Komolatif Oran
Firma Sahibi 69 52,7 52,7
Finans Elemani 23 17,6 70,2
Finans Midiro 14 10,7 80,9
Firma Sahibi ve Finans Midiry 25 19,1 100,0
Toplam 131 100,0

5.3.2.6 Kredinin Hangi Bankadan Kullanilacagina iliskin

Karar Mekanizmasi

Finans fonksiyonun kimin tarafindan yénetildiginin yaninda,
kredinin hangi bankadan veya kredi kurumundan alinacag / kulla-
nilacagr da arashrma kapsaminda degerlendirilmis olup, elde edi-
len sonuclar Tablo 11 Uzerinde gdsterilmistir.

Tablo 11: Kredinin Hangi Bankadan Kullanilacagina
Karar Verme

Alinan Cevap isletme Sayisi | Orani | Kimolatif Oran
Firma Sahibi 117 89,3 89,3
Firma Sahibi + Finansman Mudiri 14 10,7 100,0
Toplam 131 100,0

5.4 Sonug ve Oneriler

Bu calismada, Laleli ézelinde kobi piyasasinda asimetrik bilgi
ve ahlaki tehlikenin varligi ve sonuclari konusu arastinimigtir. Aras-
tirmada ulasilan sonuclar ve éneriler asagida belirtilmigtir:
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1. Laleli piyasasinda faaliyet gésteren kobilerin % 10,7'si, ta-
lep edilen bilgi ve belgeleri ilgili kredi kurumlar veya bankalar ile
paylasmadiklar, % 32,11 ise kismen paylastiklar belirlenmistir. Ay-
rica, arastrmaya konu olan isletmelerin sadece % 62,6’si kredinin
amacini veya kullanim yerini bankalar ile paylastiklarini ifade etmis-
lerdir. Ulasilan bu sonuclar, Laleli piyasasi ézellinde, kobi kredi pi-
yasasinda ahlaki tehlikenin bulundugunu géstermektedir. Laleli piya-
sasinda ortaya gikan bu sonug, bankalarin kredi tayinlamasina git-
melerine ve dolayisiyla piyasada mevcut olan kredi talebinin tama-
minin karsilanmamasina neden olacagi aciktir. istenilen bilgi, belge
ve kredinin amacini banka ile kismen veya tamamen paylasmayan
isletmelerin bu tutum ve davranislarinin nedenlerinin ayrica bir aras-
tirma konusu yapilmasi énerilmektedir.

2. Laleli Piyasasinda faaliyet gdésteren kobilerin % 16'sinin,
kredi talep ve kullanim siurecinde piyasadaki cari faiz oranini aras-
tirmadiklar belirlenmistir. Ulasilan bu sonug, kobi kredi piyasasinda
asimetrik bilgi olgusunun bulundugunu ve bu durumun kobilerin
piyasada cari olan faiz oranindan daha ytksek bir faiz oranina kat-
lanma ihtimallerinin yoksek oldugunu gdstermektedir. Isletmelerin
yUksek bir faiz oranina katlanmamalari icin, kredi talep ve kullanim
sUrecinde bankalarca ayni segmenteki isletmelere uygulanan faiz
oranlarini arastirmalari gerekir.

3. Laleli piyasasinda faaliyet gosteren isletmelerin % 90,17,
bankacilarin kisisel dzelliklerinin banka tercihlerinde etkili oldugu
sonucuna ulasilmigtir. Bu durum, kredi piyasasinda, isletmeler aci-
sindan, iliskiye dayali kredi (relationship lending) talebinin bulundu-
gunu gdstermektedir. iliskiye dayali kredilendirme strecinin banka-
lar acisindan da olup olmadiginin ayrica arastirilmasi gerekir.

4. Arastirmaya konu isletmelerin % 39,7’sinde bagimsiz bir fi-
nans béluminin olmadigi, ayrica finans fonksiyonun isletmelerin %
50,2’sinde tamamen isletme sahibi tarafindan yerine getirildigi belir-
lenmistir. Kredinin hangi bankadan kullanilacagina % 89,3 oraninda
firma sahibi karar verirken, % 10,7 oraninda ise firma sahibi ve fi-
nansman midiry ile birlikte karar verilmektedir. Bu sonuclar, fi-
nansman sirecinin tamamen firma sahiplerinin kontrolinde oldugu
ve her turlU kararin kendileri tarafindan verildigini géstermektedir.
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