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Bu arastirmanin amaci, sinif dgretmeni adaylarinin  kiiltiirlerarasi
duyarlilik diizeylerini cinsiyet, sinif diizeyi, 6grenim tiirii ve yerlesim birimi
dediskenlerine gére incelemektir. Tarama modeli ile gerceklestirilen
arastirmanin katihmcilarimi 2012-2013 6gretim yilinda Dicle Universitesi
Ziya Gokalp Egitim Fakiiltesi ilkégretim Bélimiinde 6G§renim géren 404
sinif  6gretmeni adayr  olusturmaktadir.  Ogretmen  adaylarinin
kltirlerarast duyarhlik diizeyleri Chen ve Starosta (2000) tarafindan
gelistirilen ve Tiirkceye Ustiin (2011) tarafindan uyarlanan “Kiiltiirleraras
Duyarlilik Olcedi” ile élciilmiistiir. Verilerin ¢céziimlenmesinde parametrik
olmayan testlerden Mann Whitney U ve Kruskal Wallis H testleri
kullanilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gére, Ggretmen
adaylarinin kiiltiirlerarasi duyarlihk diizeyleri cinsiyet, sinif diizeyi ve
yerlesim birimi degiskenleri agisindan anlamli farklilik gdstermezken,
6grenim tiiri degiskeni agisindan anlamli farklilik géstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Sinif 6gretmeni, kiiltiirlerarasi iletisim, kiiltiirlerarasi
duyarhlik.
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INVESTIGATION OF THE PROSPECTIVE PRIMARY TEACHERS’
INTERCULTURAL SENSITIVITY LEVELS IN TERMS OF CERTAIN
VARIABLES

Abstract

The aim of this paper examine the intercultural sensitivity level of
prospective primary teachers according to gender, grade level, type of
education and settlement place. The participants of the research that
was designed as screening model consist of 404 prospective primary
teachers studying at Dicle University Ziya Gékalp Education Faculty
Departmant of Elementary in 2012-2013 academic year. Teacher
candidates’ levels of intercultural sensitivity were measured by
"Intercultural Sensitivity Scale" developed by Chen and Starosta (2000)
and then adapted in Turkish by Ustiin (2011). The collected data were
analyzed by the Mann-Whitney U test and Kruskal-Wallis H test from a
non-parametric statistical method. Intercultural sensitivity levels of
teacher candidates are shown a significant difference in terms of
teaching type variable, while they didn’t differ significantly in terms of
gender, grade level and settlement place.

Keywords: Primary teacher, intercultural communication, intercultural
sensitivity.

1. GiRiS

20. ylzyilin ikinci yarisinda ortaya gikan ve 21. ylizyilda ivme kazanan ekonomik, siyasi,
sosyal, kiltarel, teknolojik degisikler ile birlikte baslayan kiiresellesme siireci diinyanin
yeni bir dizen icerisine girmesini saglamistir. Bilgi toplumuna gecisin yasandigi ve
devam ettigi bu donemde tarihsel baglamda Ulkeler arasinda goérilen sosyal, siyasi,
ekonomik vb. amaclar ile olusturulan glic birliktelikleri kuvvetlenmistir. Bunun yani sira
iletisim ve ulasim teknolojilerinde yasanan gelismeler, niifusta yasanan artis, ekonomi
merkezlerindeki degisim, toplumlar ve bireyler arasindaki etkilesimin ve haberlesmenin
yogunlasmasi ile birlikte toplumlar yerellikten evrensellige gegmeye baslamistir (Cirik,

2008; Kartari, 2006: 9). Ulusal ve uluslararasi dizeyde yasanan bu degisim ve
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gelismeler, “kiiltirlerarasi iletisim” kavramini daha 6nemli kilmakla birlikte farkhliklari
taniyan, anlayan ve farkli kiltiirlerle empati kurabilen bireylere duyulan ihtiyacin da

artmasini saglamistir (Aksoy, 2012; Goker ve Mese, 2011).

Hofstede (2003) tarafindan bir grup insani digerlerinden ayiran zihinsel programlama
olarak tanimlanan kdiltlr; insanlarin cevreyi algilama bigimlerini, aliskanhklarini,
davranislarini ve degerlerini etkilemekte, ayni zamanda insanlar arasi sosyal etkilesime
bagh olarak olusmakta, gelismekte, paylasilmakta ve sirdirilmektedir (Barutgugil,
2011; Sisman, 2011). Her toplum ortak bir kiltire sahiptir (Coban, Karaman ve Dogan,
2010) ancak her kiltiriin kendine 06zgl deger yargilari, yaptirimlari, 6n yargilari,
olaylari algilayisi, kendine 06zgli gelenek ve gorenekleri, inanglari, degerleri ve
aliskanliklari bulunmaktadir (Gaveng, 1997). Clink kiltirler, yalnizca etnik kdkenlere
ya da cografi konumlara bagh olarak olusmamakta; bireylerin yasantilari, ekonomik ve
sosyal cevreleri, tarihsel slreg, egitim gibi bircok faktoriin etkisi ile olusmaktadir
(Karairmak, 2008; Sigri ve Tigh, 2006). Bu baglamda kiiltirlerarasi iletisim, bireyler
arasindaki farkin ¢ok u¢ noktalarda oldugu durumlarda goriilebildigi gibi ayni toplumun
alt kalturleri arasinda da goézlenebilmektedir ve bireylerin her an, her yerde ihtiyag
duyabilecekleri kiltlrlerarasi iletisim yeterliliklerini gelistirmeleri gerekmektedir (Dong,

Day ve Collaco, 2008).

Kaltlrlerarasi iletisim, farkli kilturel o6zelliklere sahip bireyler arasinda gergeklesen
etkilesim siireci olarak agiklanmaktadir (Cosgun, 2004). Bu siregte iletisimde yanls
algilamalarin en aza inmesi ve iletisimin etkin olarak kurulabilmesi ise kultirlerarasi
iletisim yeterliliginin gelisimi ile mimkin olmaktadir. Kilturlerarasi iletisim yeterliligi;
bilissel (kulturel farkindalik), duyussal (kiltirlerarasi duyarhlk) ve davranissal
(kaltarlerarasi beceriklilik) olmak lzere Ug¢ boyuttan olusmaktadir (Chen ve Starosta,
2005; Davis, 2005). Kilttrlerarasi yeterliligi olusturan bu lg boyutun gelisimi; bireylerin

kendi kiltGrana ve farkl kiltarleri taniyan; kaltlrel farkliliklara saygi duyan ve deger
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veren, farkll kdltlrler ile empati kurabilen kiiresel vatandaslar olmalarina yardimci
olmaktadir (Eginli, 2011). Arastirmanin konusu olan kaltirlerarasi duyarlilik,
kultirlerarasi iletisim  yeterliliginin  duyussal boyutunu olusturmaktadir ve
“kiltarlerarast farkhliklari anlamada, kabul etmede ve takdir etmede kendi
motivasyonunu saglamak icin gerekli olan aktif istek” olarak tanimlanmaktadir (Bulduk,
Tosun ve Ardig, 2011; Chen ve Starosta,2000a, 2005b). Baska bir tanim ile
kalttrlerarasi duyarlilik; kilttrel farkhhklara ve farkli kiltirlerden insanlarin bakis

acilarina karsi duyarli olmayi ifade etmektedir (Bhawuk ve Brislin, 1992; Ustiin, 2011).

Cagdas toplumlarda yetistirilen bireylerin farkli kaltirlere karsi olumlu tutum
gelistirmeleri ve kultlrlerarasi duyarhihiga sahip olmalari beklenmektedir (Cirik, 2008).
Bireylerin beklenilen niteliklere sahip olmasinda ise en biyiik rol egitim kurumlarina ve
egitimcilere dismektedir. Egitimin verimliligini dogrudan etkileyen faktorler arasinda
yer alan o6gretmenlerin sahip olduklari nitelikler, 6grencilerde olusmasi istenilen
davranislari etkilemektedir. Bu baglamda farklh kiltlrlere duyarl bireylerin
yetistirilebilmesi icin 6ncelikle 6gretmenlerin kiltirlerarasi duyarhliga sahip olmasi
gerekmektedir. Ogretmenlerin, kiiltirlerarasi duyarlilik kazanabilmesi ise uygun egitim
durumlari yaratilmasina baghdir. Bu dogrultuda oOgretmen yetistiren kurumlarin,
o0gretmen adaylarinin kiltirlerarasi duyarliik dizeylerini ve bu dizeye etki eden

degiskenleri bilmesi gerekmektedir.

Bu arastirmada sinif 6gretmeni adaylarinin kiltirlerarasi duyarlilik dizeylerinin
cinsiyet, sinif diizeyi, 6grenim tiiru ve yerlesim birimi degiskenleri agisindan incelemesi
amaclanmistir. Bu genel amag¢ dogrultusunda arastirmada asagidaki sorulara yanit

aranmistir:

¢ Cinsiyetlerine gore sinif 6gretmeni adaylarinin kiltirlerarasi duyarhhk dizeyleri

hakkindaki gérisleri arasinda anlamli fark var midir?
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e Sinif dizeylerine gore sinif O0gretmeni adaylarinin kiltirlerarasi duyarlihk
diizeyleri hakkindaki gorisleri arasinda anlamli fark var midir?

e Ogrenim tiirlerine gdre sinif dgretmeni adaylarinin kiltiirlerarasi duyarlilik
diizeyleri hakkindaki gorusleri arasinda anlamh fark var midir?

e Yerlesim birimlerine gore sinif 6gretmeni adaylarinin kiltirlerarasi duyarlihk

diizeyleri hakkindaki gorusleri arasinda anlamli fark var midir?

2. YONTEM

Sinif 6gretmeni adaylarinin kiltirlerarasi duyarlihk dizeylerinin gesitli degiskenler
acisindan incelenmesinin amaglandigi bu arastirmada tarama modeli kullaniimistir.
Tarama modelleri ge¢miste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekli ile
betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimlaridir. Arastirmaya konu olan olay ya da
birey kendi kosullari icerisinde ve var oldugu sekli ile tanimlanmaya calisilir (Karasar,

2009).
2.1. Galisma Grubu

Arastirmanin calisma grubunu 2012-2013 6gretim yilinda Dicle Universitesi Ziya Gokalp
Egitim Fakiltesi Sinif Ogretmenligi programina kayith ve arastirmaya gonillii olarak
katilan 404 6gretmen adayi olusturmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmen adaylarinin

cesitli degiskenlere iliskin betimsel verileri Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Ogretmen Adaylarinin Cesitli Degiskenlere iliskin Betimsel Verileri

Degisken Kategori n %
Cinsivet Kadin 201 49.8
v Erkek 203 50.2

1. sinif 33 8.2
Sinif 2. sinif 108 26.7
diizeyi 3. sinif 137 33.9
4. sinif 126 31.2

Ogrenim Birinci 6gretim 218 54
tird ikinci 6gretim 186 46
Koy 40 9.9
Yerlesim ilce 65 16.1
birimi il merkezi 298 73.8
Diger 1 0.2

Tablo 1’'deki bilgilere gore arastirmaya katilan 6gretmen adaylarinin 201'i (% 49.8)
kadin ve 203’{i (%50.2) erkektir. Ogretmen adaylarinin 33’ (%8.2) birinci sinifa, 108’si
(%26.7) ikinci sinifa, 137’si (%33.9) Uglincl sinifa ve 126’s1 (%31.2) dordiincl sinifa
devam etmektedir. Katihmcilarin 218’i (%54) birinci 6gretime kayitli iken, 186’si (%46)
ikinci 6gretime kayitlidir. Yerlesim birimine gore ise katihmcilarin 40’1 (%9.9) kéyde, 65
(%16.1) ilgede, 298’i (73.8) il merkezinde yasadiklarini belirtirken 1 katilimci (%0.2)

diger yerlesim birimlerinden birinde yasadigini belirtmistir.

2.2. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak Chen ve Starosta (2000) tarafindan gelistirilen ve
Tirkceye Ustiin (2011) tarafindan uyarlanan “Kiltirlerarast Duyarhlik Olcegi”
kullanilmistir. Chen ve Starosta tarafindan gelistirilen 6lcegin orijinal formu 5’li Likert
tipi 24 maddelik olarak gelistirilmis olup; kultlrlerarasi etkilesime katilim, kiltirel
farkhhklara saygi duyma, kiltirlerarasi etkilesimde 06zgliven, kiltlrlerarasi
etkilesimden zevk alma ve kiiltlrlerarasi etkilesime 6zen gosterme olmak lzere 5 alt

boyuttan olusmaktadir. Ancak Ustiin (2011) tarafindan yapilan dogrulayici faktér analizi
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isleminde 6lgegin orijinal formunda yer alan alt boyutlar ile tutarlihk géstermeyen 3
madde bulunmustur ve 6lgegi gelistiren arastirmacilardan Chen’in onerisi Gizerine 6lgek
tek boyutlu bir yapi olarak kabul edilerek faktor analizi tekrarlanmigtir. Faktor analizi
sonrasinda faktor yik degeri 0.19 bulunan 19. madde O6lg¢ekten g¢ikariimistir. 23
maddelik 6lgegin guvenirlik calismasinda ise Cronbach Alpha katsayisi ile madde
toplam puan korelasyonu incelenmistir. Olgegin orijinal formuna ait Cronbach Alpha
katsayisi .88 iken Tirkgeye uyarlanmis formun alfa katsayisi ise .90 olarak bulunmustur
ve Olcegin Tirkce formunun i¢ tutarlilik katsayisinin yiksek oldugu gorilmistir. Bu

calismada 6rneklem igin 6l¢lim glivenirligi ise 0.84 olarak bulunmustur.

2.3. Verilerin Analizi

Ogretmen adaylarinin kiiltiirlerarasi duyarhlik diizeylerinde bazi degiskenlere gére
anlamh bir fark olup olmadiginin incelendigi bu arastirmada elde edilen veriler SPSS
15.0 istatistik programi araciligi ile ¢dziimlenmistir. Arastirmada bagimli degisken olan
kiltirlerarasi duyarhihga iliskin veriler icin uygun test istatistigini belirlemek igin
Kolmogorov-Smirnov ile Levene test sonuglari incelenmistir ve verilerin normal dagilim
gostermedigi (KSZ= 1.44, p< 0.05) gorilmistir. Bu baglamda arastirmada verilerin
¢6zimlenmesinde cinsiyet ve 6grenim tirl degiskenleri icin Mann Whithey U testi;
sinif duzeyi ve yerlesim birimi degiskenleri icin ise Kruskal Wallis H testleri

kullaniimistir.

3. BULGULAR

Sinif 6gretmeni adaylarinin kiltirlerarasi duyarhlik diizeyleri ile cinsiyet, sinif dizeyi,
o6grenim tirl ve yerlesim birimi degiskenleri arasindaki iliskilerle ilgili arastirmada elde

ulasilan bulgular, arastirmanin alt amaglarina uygun olarak asagida sunulmustur.
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3.1. Sinif Ogretmeni Adaylarinin Kiiltiirlerarasi Duyarlilik Diizeyleri ile Cinsiyetleri

Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Sinif 6gretmeni adaylarinin kiltlrlerarasi duyarllik dizeylerinde cinsiyetlerine gore
anlamli bir fark olup olmadig incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 2’de

gosterilmistir.

Tablo 2. Ogretmen Adaylarinin Kiiltiirlerarasi Duyarlilik Diizeylerinin Cinsiyete Goére

Mann Whithey U Testi Sonuglari

Cinsiyet N Sira Ortalamasi U p
Kadin 201 207.60 19377 0.382
Erkek 203 197.45

Tablo 2’deki bulgulara gore, 6gretmen adaylarinin kiltlrlerarasi duyarlilik diizeylerinde
kadin 6gretmen adaylarinin lehine bir fark bulunmakla birlikte, bu farkin istatistiksel

acidan anlamh olmadigi gorilmektedir (U= 19377, p>0.05).

3. 2. Sinif Ogretmeni Adaylarinin Kiiltiirlerarasi Duyarlilik Diizeyleri ile Sinif Seviyeleri

Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Ogretmen adaylarinin kiiltiirlerarasi duyarhlik diizeylerinde &grenim gériilen sinif
seviyesine gore anlamli bir fark olup olmadigi incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo

3’te gosterilmistir.
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Tablo 3. Ogretmen Adaylarinin Kiiltiirlerarasi Duyarlilik Diizeylerinin Sinif Diizeyine

Gore Kruskal Wallis H Testi Sonuglari

Sinif Seviyesi N Sira Ortalamasi  sd X p

1. sinif 33 177.33 3 7.25 0.064
2. sinif 108 193.18

3. sinif 137 223.40

4. sinif 126 194.36

Tablo 3’te gorildigl gibi, sira ortalamalari dikkate alindiginda tginci sinif 6grencileri
lehine bir fark gorilmekle birlikte, sinif seviyelerine goére 6gretmen adaylarinin
kilturlerarasi  duyarlihk diizeylerinde istatistiksel acidan anlamli  bir fark

bulunmamaktadir (X*= 7.25, p>0.05).

3.3. Sinif Ogretmeni Adaylarinin Kiiltiirlerarasi Duyarhlik Diizeyleri ile Ogretim Tiirleri

Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Ogretmen adaylarinin kiiltiirlerarasi duyarllik diizeylerinde kayith olduklari &gretim
tirtine anlamli bir fark olup olmadigl incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4’te

gosterilmistir.

Tablo 4. Ogretmen Adaylarinin Kiiltiirlerarasi Duyarlilik Diizeylerinin Ogretim Tiiriine

Go6re Mann Whithey U Testi Sonuglari

Ogretim Tiirii N Sira Ortalamasi U p
Birinci 6gretim 218 213.81 17808 0.035
ikinci 6gretim 186 189.24

Tablo 4’te yer alan bulgulara gore birinci 6gretime devam eden 6gretmen adaylarinin

kiltlrlerarasi duyarhlik diizeyleri, ikinci 6gretime devam eden 6gretmen adaylarindan
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daha yiiksek oldugu gériilmektedir. istatistiksel acidan ise 6grenim tiri ile
kiltarlerarasi duyarllik diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (U= 17808,
p<0.05). Birinci 6gretim ogrencileri ile ikinci 6gretim 6grencileri arasinda Universiteye
giris puanlari arasinda fark bulunmaktadir. Bu durum 6grencilerin akademik basarilarini
etkileyebilmekte, sosyal ve kultlrel iliskilerine yansiyabilmektedir. Kultirlerarasi
duyarlilik diizeylerinin birinci 6gretimde 6grenim goren 6grenciler lehine anlamli fark

¢tkmasi bu durum ile agiklanabilir.

3. 4. Sinif Ogretmeni Adaylarinin Kiiltiirlerarasi Duyarlihik Diizeyleri ile Yerlesim

Birimleri Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Ogretmen adaylarinin  kiltiirlerarasi duyarlihlk diizeylerinde yasadiklari yerlesim
birimine gére anlamli bir fark olup olmadigi incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo

5’te gosterilmistir.

Tablo 5. Ogretmen Adaylarinin Kiiltiirlerarasi Duyarlilik Diizeylerinin Yerlesim

Birimine Gore Kruskal Wallis H Testi Sonuglari

Yt.et:le?lm N Sira Ortalamasi  Sd X p
Birimi

Koy 40 184.98 3 1.963 0.58
ilce 65 192.40

il merkezi 298 207.18

Diger 1 166.50

Tablo 5’te gorildigu gibi, sira ortalamalari dikkate alindiginda il merkezinde yasayan
ogrenciler lehine bir fark goriilmekle birlikte, yerlesim birimine gore Ogretmen
adaylarinin kultlrlerarasi duyarlilik dizeylerinde istatistiksel agidan anlamh bir fark
bulunmamaktadir (X2 = 1.963, p>0.05). il merkezlerinde sosyal ve kiiltiirel anlamda
bircok farkli unsur bulunmakta ve bunlar birbirlerini etkileyebilmektedir. Ancak

merkezden uzaklasihp kirsala dogru gidildikgce kiltir teklesebilmekte ve duyarhlik
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azalabilmektedir. Béyle olmakla beraber cografi kosullar, yetistirilme bigimi, dini ve
etnik yapi gibi nedenler 6gretmen adaylarin kiltlrlerarasi duyarliik dizeylerini

yerlesim birimi bakimindan etkilemedigi séylenebilir.

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Sinirlarin kalktigl, etnik merkezci anlayistan etnik goreceli anlayisa dogru gidildigi
gliniimiizde tek tiplestirme ya da otekilestirme algisi gergekligin disinda yer almaktadir.
inkarin vyerini kabullenme, savunmanin yerini uyum, en aza indirgemenin
bltlnlestirmeye dogru gidildigi politik ve egitsel anlayislar hem devletlerin hem de
toplumlarin vazgecilmezleri olarak karsimiza gikmaktadir. Ozellikle cok kiltiirliliigin
egemen oldugu toplumlarda kaginilmaz olarak kultirel farklilklar kendisine yer

bulmaktadir.

Kulturlerarasi yeterliligin kazanilmasinda kilturel farkliliklari inkdr etmek, kulturel
farkhhklari algilamak ve savunmaya gecmek, kiiltiirel farkhliklart minimize etmek, kabul
etmek, adapte olmak, butinlesmek bicimindeki asamalar ancak kiltirel farklilik
egitimlerinin aracihgl ile olanakli olabilmektedir (Eginli, 2011). Bu yeterlilikler
ogretmenler araciliglyla 6grencilere aktariimakta ve toplumsal biling olusturulmaktadir.
Otekilestirme yapmadan, farkliliklari zenginlik olarak gérmek ve kabullenmek, onu
yasatmak ancak bu egitime sahip bireyler araciligiyla gerceklesebilmektedir. Toplumsal
catismadan kaginmak ve baris icerisinde bir arada yasayabilmenin yolu da
kiltlrlerarasi duyarhlikla yasayabilmektedir. Bunu yasatabilmenin énemli araglarindan
biri olarak egitim kurumlarina gorev ve sorumluluklar diismektedir. Bu baglamda sinif
o0gretmeni adaylarinin kiltirlerarasi duyarlilik diizeylerinin gesitli degiskenler agisindan
incelemek icin gergeklestirilen bu arastirmanin alt amaglari ile ilgili bulgular

incelendiginde su sonuglar elde edilmistir:

Cinsiyet degiskenine gore 6gretmen adaylarinin kiltiirlerarasi duyarlihk diizeylerinde

anlamh bir farklilik bulunamamistir. Buna ragmen kadin 6gretmen adaylarinin puan
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ortalamalari (207.60) erkek 6gretmen adaylarinin puan ortalamalarindan (197.45)
yuksek cikmistir. Alanyazinda cinsiyet degiskeninin kiltirlerarasi duyarlilik dizeyine
etkisini inceleyen calismalara bakildiginda arastirma sonuglarinin birgok calisma ile
paralellik gosterdigi; cinsiyet degiskeni ile kiltirlerarasi duyarlihk duzeyi arasinda
anlamh bir iliski olmadiginin yapilan diger arastirmalarin sonuglarinda da goralduga
séylenebilir. Ornegin; Bayles (2009) tarafindan yapilan calismada kadinlar lehine bir
farklilik bulunmakla birlikte istatistiksel agidan cinsiyet degiskeni anlamh bir farkhlik
yaratmamaktadir. Hammer, Bennett ve Wisemann (2003) tarafindan yapilan
arastirmada ise kdltlrlerarasi duyarlilik diizeyinde erkekler lehine bir fark bulunmakla
birlikte, istatistiksel agidan anlaml bir fark bulunamamistir. Polat (2005a, 2009b), Yazici
ve digerlerinin (2009), Ustiin (2011) ile Polat ve Barka (2012) gerceklestirdigi
calismalarda da kadin ve erkeklerin kiiltirlerarasi duyarlihk dizeylerinde farkliliklar
gormekle birlikte cinsiyet degiskeninin kultlrlerarasi duyarhhk dizeyine etkisi
bulunamamistir. Bu baglamda cinsiyet degiskeninin kiltirlerarasi duyarhlik diizeyinde

glcli bir etkiye sahip olmadigini séylemek mimkinddr.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gére 6gretmen adaylarinin sinif seviyelerine gére
kaltirlerarasi duyarlilik duzeyleri farkhhk goéstermektir. Sinif 6gretmenligi lisans
programi icerisinde yer alan dersler ve ders icerikleri dusindldiginde sinif seviyesi
arttikca 6gretmen adaylarinin  kiltdrlerarasi  duyarhlik  dlzeylerinin  artmasi
beklenmektedir. Calismada da {glnci sinifa devam eden Ogrencilerin puan
ortalamalari (223.40); birinci (177.33) ve ikinci (193.18) sinifa devam eden 6grencilerin
puan ortalamalarindan oldukga yiiksek ¢cikmistir. Ancak beklenilenin aksine dérdinci
sinifa devam eden 6grencilerin puan ortalamalari (194.36) lglnci sinifa devam eden
ogrencilerden daha disik seviyede c¢ikmistir. Elde edilen bulgularda Gglncia ve
dordinci sinifa devam eden 06grencilerin, birinci ve ikinci sinifa devam eden
ogrencilere gore kilturlerarasi duyarhlik diizeylerinin daha yliksek olmasi goéz éniinde
bulunduruldugunda kilturlerarasi  duyarliigin  egitim vyolu ile gelistirilebilecegi

soylenebilir. 4. sinifa devam eden 6grencilerin kultlrlerarasi duyarlihk diizeylerindeki
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azalma ise; 6gretmen adaylarinin sinav kaygisi icerisinde olmalari ya da KPSS sinavi
sonrasinda tercih edebilecekleri il, ilge ya da koylerle ilgili arastirma yaparken
duyduklari yanlis bilgilenmeler sonucunda edinmeye basladiklari 6nyargilara bagli
oldugu dusiinilebilir. Boyle olmakla birlikte istatistiksel agidan ise bu farkliliklar anlamli

bulunamamistir.

Ogretim turiinin kiltirlerarasi duyarhlik diizeyi Gzerinde anlamli bir etkisi oldugu
gorulmustir. Birinci 6gretime devam eden 6grencilerin ortalama puanlar (213.81),
ikinci 6gretime devam eden Ogrencilerin ortalama puanlarindan (189.24) yiksek
cikmustir. Birinci 6gretime devam eden 06grenciler, ikinci 6gretime devam eden
dgrencilere gére daha yiiksek puanlar ile liniversiteye yerlesmektedirler. Ogrencilerin
akademik anlamda sahip olduklari basarilarinin kiltiirlerarasi duyarlilik diizeyleri
Uzerinde de etkili oldugu gorilmektedir. Bu baglamda 6grencilerin  akademik
basarilarinin yeterliliklerine de yansidigi sdylenebilir. Ancak bu durum ayni zamanda
Ogretim tird agisindan tartismalari da beraberinde getirmektedir. Clnkl ayni 6gretim
programi ile egitim alan 6gretmen adaylarinin kiltirlerarasi duyarliik dizeylerinde
Ogretim tirli bakimindan anlamli farklihgin ¢ikmasi akademik yeterlilikle birlikte,
derslerin baslama saati (derslerin saat 17:00’dan sonra baslayip, 22:00’da bitmesi),
derslerin baslama saatine bagli olarak 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin yeterli

motivasyona sahip olmamalari ile agiklanabilir.

Ogretmen adaylarinin kiiltiirlerarasi duyarliik dizeyleri yerlesim birimlerine gére
yerlesim birimi ile dogru orantili olarak bir farklilik géstermektedir. Yerlesim biriminin
blyukltgl, gelismisligi ve sahip oldugu niifus yogunlugu arttikca 6gretmen adaylarinin
kiiltirlerarasi duyarlilik diizeyleri de artmaktadir. Ogretmen adaylarinin ortalama
puanlari il merkezinde (207.18), ilcede (192.40), kéyde (184.98) ve diger yerlesim
biriminde (166.50) olarak bulunmustur. Ustiin (2011) tarafindan gerceklestirilen
calismada da ilde yetisen 6gretmen adaylarinin kiltlirlerarasi duyarhlik diizeylerinin

daha yiksek oldugu gorilmistiir. Nifus yogunlugunun fazla oldugu, daha kozmopolit
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yapidaki il merkezinde 6gretmen adaylarinin kiltlrlerarasi duyarhlik diizeylerinin daha
yuksek c¢ikmasi olasi bir sonugtur. Clinkli blylk yerlesim birimlerinde yasayan
bireylerin farkl kulturlerle karsilasma olasiliklari daha fazladir. Bilyiik yerlesim
birimlerinin sundugu ekonomik, kiltirel, sosyal ve egitsel olanaklari farkl kiltir ya da
yapilarin kendilerine daha kolay yasam bulmalarini saglamaktadir. Béylece biyilk
yerlesim birimlerinde yasayanlar gerek sosyal gerekse kiltiirel anlamda daha fazla
iletisim olanaklarini sahiptirler. ilge, kdy, kasaba ya da beldelerde yasayan bireyler icin
ise bu karsilasmalarin daha az olmasi beklenmektedir. Puan ortalamalarindaki bu

farkhhk istatistiksel bakimindan anlamli bulunmamustir.

Arastirmadan elde edilen bulgular sonucunda arastirmacilara ve uygulayicilara bazi

oneriler sunulmustur:

e Bu arastirma yalnizca sinif 6gretmeni adaylari ile gergeklestirilmistir. Farkh
¢alisma gruplarn ile gergeklestirilecek ¢alismalar ile alan yazina katk
saglanabilir.

e Cinsiyet, sinif seviyesi, 68renim tlri ve yerlesim birimi degiskenleri ile birlikte
ya da degiskenleri disinda farkli degiskenlerin kilturlerarasi duyarlilik diizeyine
etkisi incelenebilir.

e Alan yazinda yer alan galismalar agirlikh olarak nicel veriler icermektedir. Nitel
yontemlerle kltirlerarasi duyarliliga iliskin gortsler ve tutumlar belirlenebilir.

e Kilturlerarasi duyarliigin derinlemesine incelendigi calismalar yapilabilir, elde
edilen bulgulara bagh olarak duyarlilik diizeyinin gelismesine katki saglayacak

egitim programlari diizenlenebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Social, political, economic and technological developments that gaining momentum
with the globalization process, ensured societies are in transition from localness
towards universality. Due to these changes and developments at the national and
international level caused an increase in the importance of the "intercultural
communication" concept. And also “intercultural communication competence” which
is a ability to effectively and efficiently communicate with people of different cultural
backgrounds, has become increasingly significant (Cirik, 2008; Goker ve Mese, 2011;

Aksoy, 2012).
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The intercultural communication competence consists of three dimensions: (effective
process) intercultural sensitivity, (cognitive process) intercultural awareness and
(behavioral process) intercultural adroitness. The subject of this research is
intercultural sensitivity which is the affective component of intercultural competence,
is defined as “the ability to develop emotion towards understanding and appreciating
cultural differences and empathize with people of different cultures” (Chen ve

Starosta,2000a, 2005b; Davis, 2005; Bulduk vd, 2011).

In modern societies, it is expected that individuals to develop a positive attitude
towards different cultures and to take action as citizens of the global community (Cirik,
2008). Improving children with those expected qualifications families, education
institutions, educators and especially teachers have a major role. The teachers whose
qualifications influence on students’ desired behaviours, are among the factors that
directly acting productivity of education. Providing students as culturally sensitive,
firstly teachers must have to be trained in intercultural sensitive with a special
curriculum. Consequently, teacher training institutions need to know the teacher

candidates’ intercultural sensivity and to find out variables that may affect levels.

Within this context the aim of this study is to examine the intercultural sensitivity level
of prospective primary teachers according to gender, grade level, type of education

and settlement place.

Methods

The participants of the research that was designed as to screening model consist of
404 prospective primary teachers studying at Dicle University Ziya Gokalp Education
Faculty Departmant of Elementary in 2012 — 2013 academic year. Teacher candidates’
levels of intercultural sensitivity were measured by "Intercultural Sensitivity Scale"

developed by Chen and Starosta (2000) and adapted in Turkish by Ustiin (2011). To
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investigate reliability of 23 items in questionnaire, item-total correlations and
Cronbach’s Alpha reliability coefficients were calculated. Chen and Starosta (2000)
found Cronbach’s Alpha reliability coefficient as 0.88 and Ustiin (2011) found as 0.90.

In this study, measurement reliability was found as 0.84.

Kolmogorov-Smirnov (KS) test used to assess the normality of dependent variables and
since variables departed significantly from normal distributions (KSZ= 1.44, p< 0.05),
non-parametric statistical analyses were justified. Mann-Whitney U Test was used to
assess differences between intercultural sensitivity levels of man and women teacher
candidates. Mann-Whitney U Test was also used to test whether type of education is
an effective variable on intercultural sensitivity levels. Kruskal-Wallis H Test was used
to determine whether there is a statistically significant difference between
intercultural sensitivity levels of teacher candidates in terms of grade level. Kruskal-
Wallis H Test Test was also used to assess differences between intercultural

sensitivity levels of teacher candidates in terms of the settlement place.

Results and Discussion

In this research, we tried to find some important factors that affect intercultural
sensitivity. Firstly, the levels of intercultural sensitivity among female and male teacher
candidates were measured. Although there was no statistically significant difference
between the intercultural sensitivity levels of male and female students, the finding
that female teacher candidates scored (207.60) higher than males (197.45), indicating
more positive attitude. This result is consistent with other results that are found in
researches supported by Bayles (2009) and Ustiin (2011) but also differ from the

research finding of Hammer et al. (2003).

The general expectation, cause of the primary teachers’ training course contents, that

prospective teachers’ levels of intercultural sensitivity increases with each grade level,
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and that students’ sensitivity levels at the last grade level will be the highest one. In
spite of the fact that no meaningful difference relating to grade level variable could be
detected in intercultural sensitivity levels of prospective teachers, the results are
parallel to general expection ( third grade level’s rank mean: 223.40 > second grade
level’s rank mean: 193.18> firts grade level’s rank mean: 177.33). But the students’
intercultural sensitivity level at the last grade level scored (194.36) lower than third

grade years’ level.

The result of the study shows that, prospective primary teachers’ intercultural
sensitivity levels differ according the type of education. Teacher candidates who
attend first teaching scored (213.81) higher than second one (189.24), indicating more
positive attitude. That result may be cause of academic achievement or may be cause

of being a part of working life.

In spite of detecting no meaningful difference relating to settlement place, teacher
candidates’ intercultural sensitivity levels change in direct proportion to their
settlement place, that increase with size of settlement units, sophistication, and the
density of population. Teacher candidates live in city scored (207.18), in district
(192.40), in village (184.98) and in the other settlement places (166.50) These findings
are relatively aligned with the findings of the research supported by Ustiin (2011),

students whose sensitivity levels are the highest one, live in city.

According to research findings, intercultural sensitivity levels of teacher candidates
showed a significant difference in terms of teaching type variable, however they didn’t

differ significantly in terms of gender, grade level and settlement place.
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