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Ozet

Bu calgma, “isletme sahibi durumunda olan yoneticilerin gimci Kisilik
Ozellikleri ile girisimcilik becerileri arasindaki ikkiyi ortaya koymak’amaciyla
tasarlanmygtir.  Bu balamda calgma dort temel konu esas alinarak
gelistirilmi stir. Bunlardan birincisi, girsimci Kisilik 6zellikleri, ikincisi kiisel
girisim becerileri, Uc¢uncust yonetim becerileri ve dardistu ise teknik
becerilerdir. Konuya ilikin verilerin toplanmasinda anket tegnkullaniimistir.
Veriler, ilgili isletmelerin Gye olduklari bir sivil toplum kurylw araciligiyla
yonetici duzeyindekisletme sahiplerinden elde edilgtir. Elde edilen verilerin
degerlendirilmesi sonucunda, sletme sahibi yoOneticilerin gisimci  Kisilik
Ozellikleri ile girisimcilik becerileri (yonetim, kisel gelsim ve teknik beceriler)
arasinda yuksek duzeyde pozitif bigklioldugu belirlenmitir.

Anahtar Kelimeler: Girisimci Kisilik Ozellikleri, Girisimcilik Becerileri
Alan Tanimi: Girisimci Kisilik (Giri simcilik Konularr)
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THE DETECTION OF RELATION BETWEEN THE ENTREPRENEUR
CHARACTERISTIC FEATURES AND ENTREPRENEURSHIP SKILLS
OF MANAGERS WHO ARE IN THE POSITION OF OWNER:

A CASE OF AKSARAY

Abstract

This research has been projected to detect thdioeldetween the entrepreneur
characteristic features and entrepreneurship skifsmanagers who are in the
position of owner. In this context, the researchswaveloped based on the four
fundamental topic. First of them is entrepreneuareleteristic features, second of
them is personal entrepreneurship skills, thirdledm is management skills and
the last one is technical skills. The data, relateith topic, was collected by
guestionnaire. The data’s collected from manageh® \are in the position of
owner in mentioned enterprises by a civil organ@at As a result of evaluation
the acquired data’s, it is detected that there ighHevel of positive relation
between the entrepreneur characteristic featuresl @amtrepreneurship skills
(management, self-improvement and technical slafishanagers who are in the
position of owner.

Key words: Entrepreneur Characteristic Features, EntreprenéipsSkills

JEL Code: M10, L26, L29.

1. GIRIS

Ulkelerin zenginlgi veya kalkinmasi sahip olgu kaynaklarin bollgu veya
kithgi ile desil s6z konusu kaynaklari etkin ve verimli Bekilde kullanmalari ile
mumkun olmaktadir. Dinyada sinirh kaynaklara satign tlkelerin ekonomik
yonden daha gucli olduklar dikkat cekmektedir. @untemel nedeni
incelendginde bu Ulkelerin guclu bireysel ve kurumsal gimcilik yeteneklerine
sahip olmalari onlari zengin kilmaktadir. @mciligin yogun oldgu Ulkelerde
kaynaklarin bircok sektor arasinda dengeli pagia o llkelerin rekabetci yapiya
da kavgmasini sglamaktadir. Ekonomik yapi icerisinde yer alan kigita-
buyik boy sletmelerin hem kendi aralarinda hem de uluslan a@ldzeyde rekabet
etmelerinin temelinde yine ggimciligi gormekteyiz. Bu nedenle lkelerin
girisimcilige gereken 6nemi vermeleri, gimciligin 6ntindeki engelleri ortadan
kaldirmalari onlara bitin sektérlerde 6nemli avigantagslayacaktir.

Girisimci, kar ve riski dengeleyerek yeni fikirler ggirme, bu fikirleri uygulama
yetengine sahip ki ve kurululardir. Girsimcilik ise ekonomik sistem icerisinde
firsatlarin yakalanmasi, firsatlarin yatirnmlarandgtrialmesi, yatirnmlarin sarekli
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gelistirilerek farkh yatirim alanlarinin ortaya ¢ikanési sonucu hedeflenen refah
dizeyine ulgabilme sirecidir. Gigimci ve girsimciligin giderek 6nem
kazanmasi agairmacilarin dikkatini bu alana c¢ekmektedir. @mci olmak
herkes icin aynseyi ifade etmemektedir. Clnkl bazi bireyler ggnici 6zellige
sahipken bazilart bu tur O6zelliklerden yoksundurldBireyler, girgimci
Ozelliklerinin bir kismini kalitsal olarak kazanerk bir kismini da kisel
gelisimleri sonucu elde etmektedirler. Bu gi@mda cakmanin 6nemi de bu
noktada ©6nem kazanmaktadir. Hegletime sahibinin gigimci olmadgini
distnerek cabkmada girgimci Kkisilik Ozellikleri ile girisimcilik becerileri
arasindaki igki ortaya konularak sletme sahibi yoneticilerin ggimcilik
profilleri ¢cikartiimistir.

2. GIRISIMCILIGIN TANIMI VE KAPSAMI

Hanson (2009) tarafindan yapilan bir galada; 1990'h yillara kadar tim
Ulkelerde girgimcilik faaliyetleri girlikli  olarak erkeklerin  6ncllgiinde

yarutulirken bu yillardan itibaren ginnciligin hizla erkeklerin tekelinden
ciktigini gormekteyiz. Kadin gigimcilerin de tim sektorlerde karilan artik

bilinen bir gercek haline geldi. Benzer Bekilde her ydneticinin bir gigimci

olarak dgerlendirilemeyecg gercesi de bu yillardan sonra daha da ngtietir.

Tablo 1: Girisimci ve Yonetici Arasindaki Temel Farklar

Giri simci Yonetici

Sirekli gelecge odaklanir. Gegrglieki yaptiklariyla yola devam
eder.

Kontrolcudur. Duzen kurucudur.

Degisimi benimser ve ayak uydurur. Bieime kagidir, statiikoya b#idir.

Firsatlar yakalar ve gerlendirir. Problemleri ortaya cikarir ve ¢ozumu
icin ugrasir.

Bir plani gerceklgtirdikten sonra dier | Bir plan c¢ercevesinde hareket edgr.

plani dgunir. ikinci plani pek diiinmez.

Girisimci yoneticinin belirledgi isleri | Yonetici ise girsimcilerin yaptiklarini

siraya koyar ve yapar. toparlar.

Yenilik¢idir. Gelenekseldir.

Hayalcidir. Planlayicidir.

Riski seven. Guven arayandir.

Kaynak: Muftuglu, T. vd. (2004). Gigimcilik, Anadolu Universitesi, Web-Ofset, Eskhir, s. 8.

Literatlrti incelediimizde girsimci tanimlarinda ¢ hususun 6nemli qidu
gorulmektedir. Birincisi, inisiyatif alma, ikindiekonomik ve sosyal kallari
organize ederek kaynaklari etkin kullanma ve Uc8iidge bgarisizlik ve riskin
kabulidar. Bu bglamda girgimci, bir ihtiyaci tghis ederek,si fikrine ve firsata
donistiren ve gerekli riskleri Ustlenerek ticargletme kuran ki olarak
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tanimlanmaktadir (Karahan ve Ulusoy, 2010:368).smci diger bir ifadeyle

“veniligi sunan” kiidir (Ozkul ve Dulupgu, 2007:72). Gjimcinin yoneticiden

farkll bir kavram oldgunu vurgulamak igin gigimci ile yonetici arasindaki temel
farklari ortaya koymakta yarar vardir. Bu ghmmda girsimci ile yonetici

arasindaki temel farklari Tablo 1'deki gibi 6zetbyliriz.

Girisimci ile yonetici arasindaki temel farklari irdeigdnizde girsimcinin daha
aktif ve baimsiz hareket etmesi, firsatlari ggelendirmesi, dgisime olumlu
bakmasi, risk ve yenie acik olmasi, sorgulayici olmasi gibi temel 6kkdtinin
farklilk gosterdgi gorulmektedir. Yoneticiler ise mevcut dizeni kpaa belirli
ilke ve politikalarla hareket eden, risk ve belitilerden uzak durmaktadirlar.
Dolayisiyla her yoneticinin ayni zamanda bir ginci olarak dglinulmemesi
gerekir.

Girisimcinin kendine 06zgu temel amaglari vardir. Bu daa@agan 6ne c¢ikanlar,
kurdusu isletmenin stratejilerini belirleme, yonetim ve orgaasyon politika ve
amagclarini belirleme, Gretim faktorlerini temin etwe bunlar arasindakigkileri
duzenleme, Uretime yonelik yeni teknik ve bildn ortaya koymak, cevreyi
surekli takip ederek firsat ve tehditleri analiznek, teknolojideki gegimeleri
takip ederek gerekli yenilikleri yapmaktir (KUcR007:23).

Girisimcilik bir sire¢ olarak dgerlendirildiginde, girsimcilige karar vermeden
onceki aamada bireyin; istekli olmasi, amac¢ ve hedefldirlbenesi, firsat ve
tehditleri 6ngdérmesi, kaynaklari temin etmesi, élegegdz 6nine almasi gerekir.
Girisimcilige bglama aamasinda, firsatlari kietme, istek ve ihtiyacglara cevap
verme, amaclari gercekteme, uygulamadaki eksikleri giderme ve stratejile
gelistirme vardir. Baarl aamasinda, blyume, yeni yatirimlar gercstkime,
satglari/karliligi artirma ve surdurilebilir rekabet olanaklarinii ggmek esastir.
Son @ama ise zamana yenik ghiemektir. Yani gigimciligin basarisizlga
ugramasi durumunda yeni 6nlemler almaktir (Frese92015). Dger bir ifadeyle
girisimcilik, cevresel faktorlerin, drgutsel ve bireysiehynaklarin uyumlu bir
sekilde girdi olarak kullanilmasi sonucu gtéri deseri ve migteri avantajl
sgilayarak sosyal, orgutsel ve bireysel faydangasanasidir (Hitt, vd. 2011:60).

Ulkemizde girgimcilik Bolat (2007)'ye gore bir siure¢ olarak kanmiza
citkmaktadir. S6zkonusu sure¢ ise U¢ safhadagmaliatadir. Birincisi, di rekabet
karsisinda yerli gigimciligi koruma ve Ulke insanin ggimci ruhunu
gelistirmektir. ikincisi, girisimci ruhun olymasi sonucuna Bh olarak dsa
acilmanin geftiriimesidir. Dis pazardaki firsatlarin  g@erlendiriimesidir.
Uclincusti ise nicelikten cok nitgin artinimasidir. Gigimci niteliklerinin
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gelistirilerek alternatif firsatlar ortaya cikararak ggelendiriimesidir. Kisacasi
girisimcinin ¢ok yonlu olmasidir.

Girisimcilik ise “insanin dginsel emgini, ekonomik dgere ddngmesi’dir.
Girisimcilik, yaraticilik, yenilik, firsatlarin pgnde kama, risk almaktir. Ancak
risk alarak yenilikler ortaya koyabilen, ggirebilen kki girisimcidir. Girisimci
edilgen dgildir, maruz kalmaz, hedefleri belirler. Sadece dien desil, icinde
yasadgl toplumu da yeni ufuklara ¢a (Yalginta, 2007:147). Gigimcilik, Grin
ve hizmetler icin surekli yeni pazar firsatlar glumak, tGriin ve hizmetlerde
gunun ihtiyaclarina cevap verebilecek yenilikleusairmak ve bu yenilikleri
musteriler ile paylama surecidir (Noruzi vd. 2010:4). Giincilik, sosyal fayda
cercevesinde urin ve sureclerde ygnkorumak, riski Gzerine almak, pazar ve
cevre kaullarina uygun guncel strateji ve politikalar getmektir (Lee ve
Hsieh:2010:110).

2.1. Girisimci Kisilik Ozellikleri

Girisimcilik tGzerine yapilan ¢aimalarda gigimci kisilik Ozellikleri ile ilgili
ortak sonuclara varilgh géralmisttr. Bu ozellikleri aagidaki gibi siralayabiliriz
(Yurtseven, 2007:67; Tekin, 2005:47; Kaya, 20074@6-Oznur 2007):

v Yenilikci disiinme yetengine sahip olmak,

Yuksek diizeyde ¢aima motivasyonuna sahip olmak,
Kararlarinda tutarli olma ve dirayet yetgimee sahip olmak,
Devamli, kalici sosyal gkiler ve iletsim kurmak,

Is ve 6zel hayatinda yazili ve sozlii ieti kurabilme,

Isine kagl icten veya gondilli olmak,

Insanlarla birlikte olma ve takim gghasina yatkin olmak,
Zamani etkin ve verimli bigekilde kullanma,

Degisime aclk olmak veya ggsimi kabullenmek,

S0z verdgi ve baladigl isi zamaninda bitirmek,

Insanlari ikna edebilme ve givenilir bigikige sahip olmak,
Acik ve anlailir bir vizyona sahip olmak,

AN N N N U N N N N N

Ozel hayatlag hayati arasinda denge kurabilme yegeme sahip olmak
vb.
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2.2. Girisimcilik Becerileri

Calismada girgimcilik becerileri Gi¢c temel boyutla ele alingtr. Kaya (2007)’'ye
gore sOz konusu becerilerden; birincisisis@l girisimci becerileri, ikincisi
yonetim becerileri ve Uclincusu ise teknik becatiter Kisisel girisimcilik
becerileri; yenilik¢i olma, désime uyum sglama, kararli olma, disiplinli olma,
anlaysli olma ve hegoruli olma, planlama ve hedef giurma beceridir.
Yonetim becerileri; etkili karar verebilme, iyi binsan ilgkileri kurabilme, etkili
bir ybnetim modeli sergileyebilme, mali konulardaeterlilik, sonuclara
katlanabilme ve kabullenme, pazarlik ve muzakerettha, motivasyonu,
koordinasyonu ve organizasyonusisana becerisidir. Teknik beceriler ise etkili
yazi ve raporlama tekniklerini bilme, mesleki yéliete sahip olma, teknik
donanima sahip olma, Bilm ve iletsim sistemlerini yonetme, etkili ileiim
kurabilme, etkili sosyal ifkileri gelistirebilme, takim kurabilme ve yotnetebilme
becerisidir.

Gunumuz gigimcilik becerilerinin temelinde pazara dayali olmaya pazar
odakh olma vardir. Fakat bu durumu pek c¢ok sektgirisimcileri
basaramamaktadirlar. Pazar odakh gmcilik incelendginde, sosyal
girisimcilik, bireysel, kurumsal, teknik ve pratik biijge sahip olma, hedef pazar
musterilerinin gercek ihtiyaclari belirleme ve bu ydclara odaklanma vardir
(McMullen, 2011:186). Dolayisiylasletmenin ice donuk yonetiminin kel
olmasi o gigimciligin sglikh isledigini gostermez. Bu nedenle hem ice hem de
pazara donuk birbiriyle uyumlu stratejiler izlemgdrekir.

3. ARASTIRMANIN YONTEM 1
Arastirmanin yontemi bir siire¢ olarakagidaki bicimde ele alinrgiir.
3.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Sinirliliklari

Arastirmanin temel amacigletme sahibi durumunda olan yoneticilerin girici
kisilik 6zellikleri ile girisimcilik becerileri arasindaki gkiyi ortaya koymaktir.

Bu calsmanin ana Kkitlesini Aksaray ilinde faaliyet gostetdicik ve orta boy
isletme sahibi yoneticiler ofturmustur. Arastirmaya sadece bir ildekgletme

sahibi yoneticilerin dahil edilrgiolmasi argtirmanin sinirlilgini olusturmaktadir.

Bu sinirliliga rggmen, elde edilen sonuglarin konuyla ilgili dnemgiuclar

sgilayacal disunidlmektedir.
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3.2. Ornekleme Siireci ve Veri Toplama Yontemi

Arastirmada, oOrneklem tespitinde kolayda orneklem ya@mteuygulanmstir.

Verilerin toplanmasinda ise anket teknikullaniimistir. Ankette kullanilan
Olcekler ise Kaya (2007)’nin ¢caimasindan uyarlangtir. Yoneticilerin, girsimci

kisilik Ozelliklerine iliskin distinceleri; (1) Kesinlikle katilmiyorum, (2)
Katilmiyorum, (3) Ne katiliyorum ne katilmiyorund) (Katiliyorum ve (5)
Kesinlikle katiliyorum girisimcilik becerilerine yonelik dgtinceleri ise (1) Cok
kotii, (2) Kotii, (3) Ne iyi ne koti, (4yi (5) Cok iyidlgekleri kullanilarak
alinmstir.

3.3. Arastirmada Cevap Aranacak Sorular ve Hipotezler

Arastirmada cevap aranacak temel sorular ilgtaraanin temel hipotezleri Tablo
2'de gibi 6zetlenehbilir.

Tablo 2: Arastirmanin Temel Varsayim ve Hipotezleri

Arastirmanin Sorulari Arastirmanin Hipotezleri

1. Yoneticilerin girsimci Ho: Yoneticilerin girsimci kisilik 6zellikleri

kisilik 6zellikleri ile kisisel ile kisisel girisimci becerileri arasinda bir

girisim becerileri arasinda bir ili ski yoktur.

ili ski var m1? Hi: Yoneticilerin girsimci kisilik 6zellikleri
ile kisisel girisimci becerileri arasinda bir
ili ski vardir.

2. Yoneticilerin girsimci Hqo: Yoneticilerin girsimci kisilik 6zellikleri

kisilik 6zellikleri ile yonetim  ile yonetim becerileri arasinda bir sk

becerileri arasinda bir ski yoktur.

var mi? Hi: Yoneticilerin girsimci kisilik 6zellikleri
ile yonetim becerileri arasinda bir ghi
vardir.

3. Yoneticilerin girgimci Hgo: Yoneticilerin girsimci kisilik 6zellikleri

kisilik 6zellikleri ile teknik ile teknik becerileri arasinda birgki yoktur.

becerileri arasinda bir ki Hi: Yoneticilerin girsimci kisilik 6zellikleri

var mi? ile teknik becerileri arasinda birgki vardir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI

Arastirma bulgularini bir batiin olarak daha iyi acilkdaimesi icin SPSS 17.00
programindan yararlanilgtir. Arastirma  bulgulari, sosyo-demografik
Ozelliklerin ortaya konulmasi, dlceklereskin givenirlik ve gecerlilik analizi ve
korelasyon analizi ile verilngiir.
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4.1. Sosyo-Demografik Ozellikler

Arastirma kapsamina dahil edilegidtme sahibi yoneticilerin sosyo-demografik
Ozelliklerini su sekilde 6zetleyebiliriz. Toplam 205 yoOneticinin %28i bayan,
%89.8'i erkek, @itim dizeyi, %19.5 ilkgretim, %46.8'i lise; %13.7’si
yuksekokul ve %20’si fakllte- yiksek lisans;syartalamasi 35 ve sektbrde
calisma sureleri ortalama 10 yildir. Faaliyette bulurlduksektorler ise mobilya
%21, otomotiv %17.1, tekstil %8.3, gida %12.7samt %18 ve %22.9'u ise
hizmet sektorudir. Bu sektorlerde gah sayisi ise ortalama 18 olarak tespit
edilmigtir

4.2. Guvenilirlik ve Gecgerlilik Analizi

Bu calsmada olceklere gkin guvenirlilik analizinde Croncbach Alfa Katsayis
yontemi kullaniimgtir. Yoneticilerin girgimci kisilik 6zellikleri 6l¢eginin alfa
katsayisi 0,879; kisel girisimcilik becerisi 0,812; yonetim becerileri 0,869 ve
teknik beceriler dlggine iliskin alfa katsayisi ise 0,821'dir. Gegerlilik azatide
ise Kefedici Faktér Analizi (Exploratory Factor Analysid&=FA) yapilmstir.
Sonuclara igkin 6zet sunum isesagidaki tabloda verilmitir.

Tablo 3:Faktor Analizine iliskin Ozet Sunum

Faktérler Degisken KMO Aciklanan Toplam
Sayisi Varyans %
Giri simci kisilik 6zellikleri 13 ,867 39,1
Kisisel girisimcilik becerileri 7 ,853 49,2
Yonetim becerileri 10 ,896 46,2
Teknik beceriler 7 ,824 48,3

Not: p<0.05 dizeyinde anlamhdir. Faktor yuksdderi >0,45

Tablo 3 incelendiinde aratirmada kullanilan olceklere gkin faktor analizi
sonugclar gorulmektedir. Ggimci kisilik ozellikleri temel bir faktorle %39,1
varyansla aciklanmaktadir. Orneklem yeterlilik oréMO) ise ,867'dir. Kiisel
girisimcilik becerileri %49,2 varyansla, yonetim beaceril%46,2 varyansla ve
teknik beceriler ise %48,3 varyansla acgiklanmaktaQzet olarak Olgekler bir
batin olarak dgerlendirildiginde Olgeklerin igsel tutarlga sahip olduklarini
belirtebiliriz.
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4.3. Yoneticilerin Girisimci Kisilik Ozellikleri 1le Girisimcilik Becerileri

Arasindaki iliski

Calsmada, yoneticilerin gisimci Kisilik Ozellikleri ile girisimci becerileri
arasindaki ikki; yoneticilerin girgimci kisilik 6zellikleri, yonetim becerileri,
kisisel girisimci becerileri, yonetim becerileri ve teknik betmr boyutlar ile
incelenmsg olup sonuclar gagida verilmitir.

Tablo 4: Faktorlere iliskin Ortalama ve Standart Sapma Déerleri

Faktorler N Ortalama Std. Sapma
Giri simci kisilik 6zellikleri 205 4,38 378
Kisisel girisimcilik becerileri 205 4,40 ,429
Yonetim becerileri 205 4,37 ,449
Teknik beceriler 205 4,29 ,514

Not:Yoneticilerin girsimci kisilik 6zellikler; Kesinlikle katilmiyorum:1...Kesinlé& katiliyorum:5;
girisimcilik becerileri Cok kotu:1..... Cok iyi:5.

Tablo 4’de argtirma kapsamina dahil edileglatme sahibi yoneticilerin ggimci
kisilik ©Ozellikleri, kisisel girisimcilik becerileri, yonetim becerileri ve teknik
becerilerine il§kin ortalama dgerler yer olmaktadir. Olgek puanlari
deserlendirildiginde deiskenlere ilskin ortalama dgerlerinin 4’Gn Uzerinde
oldugu anlgilmaktadir.

Tablo 5: Yéneticilerin Giri simci Kisilik Ozellikleri ile Girisimcilik Becerileri Arasindaki

iliski
Faktorler 1 2 3 4
1. Girisimci kisilik r 1
ozellikleri p
2. Kisisel girisimcilik r 717 1
becerileri p ,001
3. Yénetim becerileri r 772 744 1
p ,001 ,001
4. Teknik beceriler r 635 634 741 1
,001 ,001 ,001
N : 205 ve **Korelasyon p<0.01 diizeyinde anlanmlidi

Tablo 5'i inceledgimizde girsimci Kkisilik 0Ozellikleri girisimcilik becerileri
arasindaki igkiyi ortaya koyan korelasyon analiz sonuclari garéktedir. Elde
edilen sonuclara gore ginmci kisilik 6zellikleri ile kisisel girisimcilik becerileri,
yonetim becerileri ve teknik beceriler arasindasgkkdiizeyde pozitif yonla bir
iliski oldugu anlgiimaktadir. isletme sahibi yoneticilerin gigimcilik ki silik
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Ozelliklerinin  yiksek olmasi onlarin gimmcilik becerilerine de olumlu
yansimaktadir.

5. SONUC

Ulkemizde §letmelerin, yaklaitk %98’'ni KOBI'ler olusturmaktadir. KOBlerin
orgutlenme yapilari incelenginde Ust dizey yoOneticilerin ayni zamanglatme
sahibi olduklari gorilmektedir. Bu durum yoneticite hem girsimci hem de
yonetici olduklarini ortaya koymaktadir. Gahada yonetici durumundaki
kisilerin girisimci 6zellikleri ve becerilerine sahip olma dizeyleortaya
konulmutur. Arastirma sonuclar dgerlendirildiginde sletme sahibi yoneticilerin
girisimci kisilik 6zellikleri ile girisimcilik becerileri arasinda yuksek diizeyde
pozitif bir iliski oldugu saptanngtir. Girisimci Kisilige sahip gletme sahibi
yoneticilerin ayni zamanda ginncilik becerilerine de sahip olduklari
gOorulmistir. Konunun bu yoniyle Turkce yazina onemli katkis&layaca)
varsayllmaktadir.

Arastirmanin bir pilot argtirma olarak ele alinmasi, daha sonra farkli ikerd
yapilacak olan agirmalara da 6nemli ipuclari veregeltstinulmektedir.
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