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OZET

Giintimiiziin en onemli problemlerinden birisi orgiitsel strestir. Stresi olusturan
faktorler, yonetici ve c¢alisanlarin kontrol altina alamayacaklar: nitelikte ise
yonetici ve ¢alisanlar bu ortamlara ve uyum gostermekte zorlanmaktadirlar.
Kendi plan ve programlarint diisiindiikleri gibi gergeklestiremeyen ve dis
kosullarin zorlamasiyla degistirmek zorunda kalan insanlar biiyiik stres ya da
gerilim yasamaktadirlar. Bu durum ise basta kariyer olmak iizere pek ¢ok
sorunlara neden olmaktadir.

Arastirmanmin evreni, Denizli'deki Gelir Idaresi Baskanligi yoneticileri ile Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesinde gorev yapan akademik personel olusturmaktadir.
Arastirmada demografik ozellikler agisindan gruplar arasinda, orgiitsel stres ve
kariyer planlamasi bakimindan farkliliklarin olup olmadigi incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Stres, Kariyer, Kamu sektorii

Alan Tammm: Orgiitsel Davranig
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ORGANIZATIONAL STRESS AND CAREER IN THE PUBLIC SECTOR:
A STUDY IN DENIZLI

ABSTRACT

One of the most important problems of today's organizational stress. Forming
stress factors, managers and employees only when they can not control and
compliance managers and employees have difficulty in these environments.
Realize their own plans and programs as they think, and people who have to
change the force of external circumstances suffer great stress or tension. This
situation causes problems, especially many in a career.

Population of the study, Denizli public finance managers and academic staff are
working at the Faculty of Economics and Administrative Sciences. In terms of
demographic characteristics of the study groups, and examined whether the
differences in terms of organizational stress and career planning.

Key Words:Organizational stress,career,public sector.
JEL Code: D23 - Organizational Behavior

1. GIRIS

Kamu orgiitleri global rekabet ortaminda, teknoloji ve iletisim diinyasinin da
etkilerinden dolayr ciddi yapisal doniisimler gecirmektedir. Calisanlarmin
motivasyon ve is tatminlerini artwrarak en yiiksek performans, verimlilik ve
hizmetlerinin  kalitesini saglamak amaciyla Orgiitsel stresi  yOnetmek
durumundadirlar.

Entelektiiel sermayenin bilesenlerinden olan insan sermayesi, belirli bir bakis acis1
ve belirlenmis bir amaci olmadig: taktirde varlik kazanamaz. Organizasyonlarin
sinirsiz yenilenme kaynagi olan g¢alisanlarmn, bir sonraki pozisyonlarinin ne
olacag1 ve ne yapacaklarini bilmedikleri bir i ortami, biiyiik bir orgiitsel stres
kaynagina neden olabilmektedir. Orgiitler, stratejik kaynak olan entelektiiel
sermayelerinin varligmi ve siirekliligini korumak amaciyla, onlarin Orgiitte
kalmalarini saglayacak kariyer planlar1 ve yonetimleri olusturmalidir.

Bu calismada, Denizli’de faaliyette bulunan iki kamu kurumu olan Gelir Idaresi
Kurumundaki yonetici personel ile Pamukkale Universitesinin Iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesinin akademik personelin Orgiitsel stres ve kariyer planlamasi
bakimindan durumlar1 incelenmektedir.
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2. KAVRAMSAL TEMEL
2.1. Stres Kavramm

Stres, hayatin dogal ritmi igerisinde vardir. Stressiz bir hayat1 diisiinmenin ve
kagmanin miimkiin olmadig1 giinliik hayatimizda, 6nemli olan stresle basa ¢ikip,
hem Orgiitsel organizmanm hem de c¢alisanlarin dengesini bozabilecek olumsuz
sonuclar1 en aza indirgeyerek stresi yonetebilmektir (Okutan ve Tengilimoglu,
2002:16; Giil vd., 2008:2).

Stres tip, miihendislik, orgiitsel psikoloji, orgiitsel davranig gibi pek cok bilim
dalinin arastirma alanina giren bir kavramdir (Simsek,2010:316). Stres kavrami
zorlanma, gerilme ve baski anlamlarmi tagiyan Latince "estrica", eski Fransizca
"estrece" sozciiklerinden gelmekte olup zamanla kavramm anlami degismis ve
gii¢, baski, zor gibi anlamlarda objelere, kisiye, organa ve ruhsal yapiya yonelik
olarak kullanilmistir (Akgemci, 2001:302). Selye’nin stres tanimina gore,
organizmanin zorlanmasi ve/veya bazi fiziksel uyaricilar sonucunda ortaya ¢ikan
savasma, ka¢cmma tarzinda bir belirti saglamak i¢cin gdsterdigi yaygin tepkisidir
(Gok, 2009:431).

Robbins ise, kisilerin kars1 karsiya kaldiklar1 firsat, smirlama veya istemlerin
belirsiz ve Onemli olan dinamik kosullarinin sonucu seklinde tanimlamistir
(Aydm, 2004:52). is stresi olarak da nitelendirilen orgiitsel stres, bireylerin
normal islevlerinden farklilasmaya zorlayan degismeler tarafindan belirlenen ve
onlarin isleriyle ve diger insanlarla etkilesiminden kaynaklanan durumdur
(Pehlivan, 1992:792). Stres nedenleri ¢alisilan is ortamima ve bireyin kendisine
Ozgii stres kaynaklari, igse ait olan stres kaynaklari, fiziksel ve ¢evresel calisma
kosullarmin yetersizligi, orgiitteki rol iliskilerine iligkin stres kaynaklari, kariyer
gelisimine gore stres kaynaklari, orgiitsel yap1 ve iklime iliskin stres kaynaklar1
basliklar1 altinda siralamak miimkiindjir.

Orgiit dis1 stres kaynaklari, yasam kalitesi ve aile talepleri ile ilgili catismalar,
degisim miihendisligi ¢alismalari, hukuki diizenlemeler, hizli teknik degisme ve
gelisme yenilikleri olarak belirtilebilir. Bu durum siirekli degisim yasayan
sektorlerin calisanlarin1 agir bir basarisizlik riski ve korkusu altinda ¢alismak
zorunda brakmaktadr (Giimiistekin ve  Oztemiz, 2005:272; Aytag,
www.turkis.org; Eren, 2010: 296-297). Tim oOrgiitlerde ortak olan stres
kaynaklarindan bagka, yalnizca o orgiite 6zgii ya da o is kolundan kaynaklanan
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stresli durumlar da s6z konusu olup, stresin bireysel ve oOrgiitsel diizeyde
anlasilmasi ve yonetilmesi gerekmektedir (Ertekin,1993:147).

2.2. Kariyer Kavram

Kariyer, kisisel ve oOrgiitsel hedeflerle dogrudan baglantili olup, kisinin hayati
boyunca yasayacagi ve kismen kontrol altinda tutabilecegi is tecriibesi ve
faaliyetleriyle baglantili bir siirectir. Ulkemizde kariyer konusu ile ilgili
gelismeler oldukca yeni olup, 1980’11 yillarin baslarindan itibaren kullanilmaya
baslanmistir. Tilirkceye Fransizca ‘“‘carriere” sdzciiglinden giren kavram, bireyin
bir meslekte asmas1 gereken zorluklar ve izlenmesi gereken yollar bi¢iminde
tanimlanabilir (Giimiistekin ve Giiltekin, 2009:148). Orgiitlerin kariyer yapilarini,
bireylerin kisisel nitelikleri kadar orgiitlerin yapilari, yonetim anlayislar1 ve orgiit
ici rekabet kariyer yonetimini ve derecesini etkileyebilmektedir. (Ertiirk, 2011:22-
224)

Kisinin kendi tercihlerini ilgi ve yetenegine doniik planlamasi, basarili bir kariyer
planlamasinin ilk asamasidir. Kariyer planlama, calisanlarn, ilgi deger, nitelik,
gliclii ve zayif yonlerinin farkina varmalarina, isletmedeki is firsatlar ile ilgili
bilgi sahibi olmalarina, kariyer hedeflerini belirlemelerine; kariyer yonetimi ise
organizasyonlarin da ileride ihtiya¢ duyacaklar1 nitelikte elemanlari, dnceden
belirli bir sistem g¢ergevesinde gelistirmelerine imkan verir (Diindar vd.,2010:265-
266).

Orgiitsel kariyer planlamasi, bireyin orgiit igindeki kariyeriyle ilgilidir. Orgiitsel
kariyer planlamasindaki temel amag, Orgiitiin etkinligini ve verimliligini
artirmaktir. Calisanlar egitim diizeylerinin yiikselmesi, artan rekabet baskisi ve
yasam kalitesini ylikseltme istegi gibi ¢esitli nedenlerle, kariyer planlamasia
daha fazla 6nem vermektedir. Ayrica kariyer planlamasi, gelecek icin hedef
koyan ¢alisanlarm motivasyon ve 6z giivenlerini artirmaktadir. Orgiitler, agisindan
gelecekte yasanacak siirprizlerden korunmak ve gelismelere hazirlikli olmak
bakimmdan kariyer planlamasini yapmasmin Orgiite pek cok katkis1 vardir.
Glinlimiizde calisanlar, gorevin lcreti ve linvanindan daha cok, Orgiitte kariyer
planlamas1 yapilip yapilmadig1 ve kariyer gelistirme imkanlarmin olup olmadigi
iizerinde durmaktadir (Tuncer,2012:223).

3. Arastirmanin Yontemi

Bu calismanin amaci, Denizli’deki kamu sektoriinde orglitsel stres ve kariyer
iligkisini incelemek ve {tniversite ile maliye kurumlarinda calisan kisilerin
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demografik ozellikleri agisindan, bu iki konuda, farkliliklarm olup olmadigini
belirlemektir. Arastirmanin modeli tanimlayic1 modeldir. Veri toplama araci
olarak 5 farkli grupta toplam 43 ifadeden olusan bir anket formu kullanilmistir.
Yapilan madde analizinde ifadeler 36 ya indirilmistir. Calismada incelenen
boyutlarin her birinde, 5’li likert Ol¢egi kullanilmistir Puanlama ise 1: Hig
katilmiyorum, 5: Tamamen katiliyorum seklinde yapilmstir.

Arastirmada kullanilan orgiitsel stres ve kariyer planlamasi 6lgekleri i¢in Pasa,
Askun ve Kaya’min farkli cahgmalarindan yararlamlmistir. Orgiitsel stres
Olceginde 27 madde ve 4 boyut bulunmaktadir. Kariyer 6lgeginde ise 9 ifade yer
almaktadir. Arastirmanin evrenini Denizli il merkezinde bulunan Pamukkale
Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi akademisyenleri ve Denizli Gelir
Idaresi Baskanliginda calisan yoneticiler olusturmaktadir. Arastirma sonucunda
78 gecerli ankete ulasilmistir.

Arastirmadan elde edilen verilerin analizinde, tanimlayici istatistiklerin yani sira, t
testi, tek yonlii varyans analizi ve ¢ift yonlii korelasyon analizi yontemlerinden
yararlanilmistir. Yapilan giivenirlik analizi sonucunda Orgiitsel stres Glgeginin
Cronbach Alpha degeri 0,737 ve kariyer planlamasi 6lgeginin giivenirliligi ise
0,853 olarak bulunmustur.

4. BULGULAR

Bu arastirmada orgiitsel stres ve kariyer konularinda iiniversite ve maliyede
calisanlarin demografik 6zellikler agisindan elde edilen bulgular asagida ifade
edilmektedir.

Elde edilen demografik bulgular sonucunda, aragtirmaya katilanlarin, %51,3’1 36-
45 yas arast ve %19,2’s1 31-35 yas aras1 ¢calisanlardan olugmaktadir. Alg1 6lcegi,
34 bayan ve 44 erkek calisana uygulanmistir. %43,6’s1 bayan, %56,40 erkek
calisanlardan olusmaktadir. Ogrenim durumlar1 incelendiginde, uygulamaya
katilanlarin, %47,4’i4 lisans ve %41°1 doktora mezunudur. Medeni durum
incelendiginde %280,8’inin evli oldugu goézlenmistir. Arastrmaya katilanlarin
%42,3 linlin 2 ¢ocugu bulunmakta, %30,8’inin ise hi¢ cocugu bulunmamaktadir.
Arastirmaya katilanlarm  %55,1°1 lniversite ve %44,9’u maliyede gorev
yapmaktadir. Katilimcilarin %23,1°1 5-9 yil aras1 ve yine %23,1°1 10-14 y1l aras1
ve yine %23,1°1 20 yil ve lizeri ¢alisma yila sahiptir. Arastirmaya katilanlarin
%48,7’s1 1 yi1ldan az ve %30,8’1 de 1-4 y1l aras1 yoneticilik yaptigini belirtmistir.
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4.1. Olgeklere Tliskin Bulgular

Arastirmaya dahil olan kisilerin vermis olduklar1 cevaplara gore orgiitsel stres ve
kariyer planlamas1 puanlar1 asagida gosterilmektedir.

Tablo 1. Orgiitsel Stres Olgeginin Boyutlarimin Ortalamalar

Ort. SS

Orgiit Yapis1 Ve Orgiit ikliminden Kaynaklanan Stres 3,2678| ,58066
Is giivencemin oldugunu diisiiniiyorum. 4,3205| ,90444
Is gereklerinin kisiligim ve egitiminle uyumlu oldugunu diisiiniiyorum.| 3,9487| 1,19411
Calisma ortamimizin samimi oldugunu diistiniiyorum. 3,2821| 1,25768
Yetki ve sorumluluk paylasiminin dengeli oldugunu diistiniiyorum. 2,5256| 1,40245
Is yerindeki yonetsel uygulamalari elestirebiliyorum. 2,8077| 1,32956
Hak ettigim ilgi ve saygiyr goriiyorum. 3,3333| 1,16960
Goriis ve raporlarim her zaman dikkate alinir 3,0769| 1,13697
Gorevimi icra ederken engellendigim duygusuna kapiliyorum. 2,6923| 1,39859
Is yerinde asir1 dedikodu yapildigini diisiiniiyorum. 3,4231| 1,29454
is Gereklerinden Kaynaklanan Stres 3,5073| ,57726
Is yiikiim fazladir. 3,5513| 1,41097
Beklentilerim ile yaptigim is gerekleri arasinda uyusmazlik vardir. 3,4744| 1,39316
Isimi bir plan dahilinde gerceklestiririm. 4,0769| 1,04159
Zamani yonetme konusunda basariliyimdir. 3,9231| 1,04159
Birden fazla isi, ayn1 anda bitirmeye caligirim. 3,8462| 1,11748
Isimde en iyi olmak icin iddialryimdir. 3,7308| 1,22393
Isyerinde cinsiyet ayrimcilig1 yapildigini diisiiniiyorum. 1,9487| 1,27816
Performans ve Stres 4,0449 71877
gi(rir;g;.bana verdigi kisisel gelisme ve yiikselme imkan1 performansimi 4.1410| 1,08979
Iisu Zgﬂgﬁsrﬁselme imkanlarmin adaletli ve dengeli dagitildigini 2.6667| 137384

Isimde birlikte calistigim ve konustugum kisiler performansimu etkiler. | 3,8333| 1,24229

Ustlerimin bana gosterdigi adil davranis ve saygi derecesi

performansimu etkiler. 4,2692) 98920

Isimi yaparken hissettigim takdir edilme duygusu performansimi
etkiler.

Ustlerimden gordiigiim destek ve rehberlik performansimi etkiler. 4,4103| ,82864

4,2692| 1,05280
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Isyerimin gelecekteki vaat ettigi giivence derecesi, performansimi 43077] 91606

etkiler.

Isyerimdeki yonetimin tutumu performansim etkiler. 4,4615| ,92149
Fiziksel ve Cevresel Stres Kaynaklari 3,6538| 1,08704
Calisma ortamiin aydinlatmasi ve sicakligi uygundur. 3,8974| 1,31514
Calisma ortaminin havalandirma sistemi uygundur. 3,7949| 1,36143
Calisma ortam1 ergonomik olarak diizenlenmistir. 3,2692| 1,26566

Genel ortalama| 3,6185| ,42382

Tablo 2. Kariyer Planlamasi Olgeginin Ortalamalar

Ort. SS

Kariyer planlamasini basariya ulasmam i¢in gerekli bir faaliyet

4 e 4,1154| 1,06881
oldugunu diistintiriim.

Kariyer planlamasi, yeteneklerime uygun is imkanlarmni

belirlememde yardimci olur. 4,0000) 1,01929

Kariyer planlamasi, orgiit i¢inde hangi pozisyonda yer alabilecegimi

tahmin etmem konusunda bana yardimci olur. 3,9103) 1,14172

Kariyer planlama faaliyetlerinin yetersizligi, terfi beklentimi

- L 3,6538| 1,12616
giiclestirir.

Hizmet ig¢i egitim programlarinin isyerinde, yeterince yapildigmni

e 2,7308| 1,46538
diistiniirtim.

Is yerindeki kariyer planlamasi, rgiit ve calisan arasinda

biitiinlesmeyi saglayan énemli bir uygulamadir. 3,9744) 1,21649

Terfi edememek ya da engellenme 6rgiite olan giivenimi sarsar. 4,2436| 1,14172

Bireysel kariyer planlariyla orgiitsel kariyer planlari arasindaki
uyumsuzluk ¢aligma ortaminda stres olusturur.
Calisma ortaminda takdir edildigimi diistintirtim. 3,4231| 1,15679
Genel ortalama| 3,8048 ,76608
Arastirmaya katilan kisiler Orgiitsel stres boyutlarindan en yiiksek puani
performans boyutundan alirken en diisiik puani da Orgiit yapist ve Orgiit
ikliminden almislardir. Arastrma yapilan kurumlarm kamu sektoriinden olmasi,
orgiit yapist puaninin diisik kalmasinda s6z konusu olmus olabilir. Genel
itibariyle bakildiginda devlet giivencesi olmasi ve belli bir hiyerarsinin bulunmasi
kamu sektorii icin onemlidir.
Genel itibariyle katilimcilar kariyer planlamasmdan kismen katiliyoruma denk
gelen puan almiglardir. Cevaplayicilar kamu kurumlarinda hizmet i¢i egitimlerin
yeterince verilmedigi diisiinmektedirler.

4,1923| 1,08182
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4.2. Demografik Ozellikler A¢isindan Orgiitsel Stres ve Kariyer Planlamasi
Farkhhklar

Arastirmaya katilanlara uygulanan stres Ol¢egine iliskin alt boyutlarda cinsiyete
gore strese maruz kalma diizeyi yapilan t testi sonucunda erkek ve kadinlar
arasinda farklilik bulunmamistir. Yapilan bu arastrmada cinsiyete gore fark
citkmamasin ise, kadin g¢alisanlarin profesyonel is hayatinin rekabet sartlarina
uyum saglamasi olarak agiklamak miimkiindiir.

Yas durumuna gore strese maruz kalma diizeyinde tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonucunda p>0.05 diizeyinde anlamli farkliliklar yoktur.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Calsanlara Uygulanan Orgiitsel Stres Olgegine iliskin Alt
Boyutlar ile Toplam Calisma Siiresi Degiskeni Arasindaki Iliski

Toplam
Alt Boyut Cahisma N Ort. S.s F P
Siiresi
is Gereklerinden  1-4 yil 14 |3,3265| 0,47687
Kaynaklanan Stres 5 g ;| 18 13,3333 0,57770

10-14 y1l 18 |3,7698 1 0,56751 | 3,069 | 0,022
15-19 yil 10 |3,8429] 0,37766
20 + 18 (3,3730] 0,62200
Toplam 78 13,5073 | 0,57726

Tablo 3°de goriildiigii gibi, arastirmaya katilanlara uygulanan stres 6l¢egine iliskin
Is Gereklerinden Kaynaklanan Stres alt boyutunda 0,022 anlamlilik diizeyi ile
toplam calisma yilina iliskin strese maruz kalma diizeyinde tek yonlii varyans
analizi sonucunda anlamli farklilik bulunmustur. Calisma hayatinin ortalarinda is
yiikiinliin olusturdugu stresin, kariyer planlarinin etkin oldugu yillarda 1is
gereklerinden kaynaklanan strese neden oldugu diisliniilebilir.  Arastirmaya
katilan yoneticilere uygulanan stres 6lgcegine iliskin alt boyutlarda ¢cocuk sayisina
iliskin strese maruz kalma diizeyinde anlamli farklilik bulunmamastir.
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Tablo 4. Arastirmaya Katilan Cahsanlara Uygulanan Orgiitsel Stres Olgegine iliskin Alt
Boyutlar ile Egitim Durumu Degiskeni Arasindaki Iliski

Egitim
Alt Boyut Durumu N Ort. S.s F P
is Gereklerinden Lisans 37 13,4479 | 0,57947

Kaynaklanan Stres
Lisans tistii| 9 |3,2063 | 0,67428
2,659 0,077

Doktora 32 |3,6607| 0,51540

Toplam 78 [3,5073 | 0,57726

Arastirmaya katilan yoneticilere uygulanan stres Ol¢egine iliskin alt boyutlarda
egitim seviyesine iligskin strese maruz kalma diizeyinde tek yonlii varyans analizi
sonucunda, is gereklerinden kaynaklanan stres boyutunda anlamli farklilik
bulunmustur. Doktora egitimlilerin stres diizeyleri daha yiiksektir. Kamu
sektortindeki iki farklh kurum c¢alisanlarmin Orgiitsel stres ve kariyer planlamasi
acisindan t testi bulgular1 asagida gosterilmektedir.

Tablo 5: Universite ve Maliye personeli ortalamalari ve t testi bulgular

Sektor Ort. SS P
1. Orgiit yapist  |Universite | 3 3256| 62073

Maliye 3,1968| ,52745 ,716
2. 1s gerekleri  |Universite 3,5449| 60949 204

Maliye 3,4612| ,54020

Universite | 39041 ,75141| 256
3. Performans

Maliye 4,2179 ,64550

Universite | 3 7984| 1,10108 844
4. Fiziksel Cevre ’

Maliye 3,4762| 1,05807

. Universite 3,7028| .,80296 740

5. Kariyer

Maliye 3,9302| ,70946
6. Orgiitsel stres |Universite | 3 6432 41572 717
ortalamasi ’

Maliye 3,5880| ,43770
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Arastirmaya {liniversite personelinden 43, maliye personelinden 35 kisi katilmistir.
Elde edilen t testi bulgularina goére maliye ile liniversite personeli arasinda anlamli
farkliliklar yoktur. Performans boyutu agisindan maliye personeli daha yliksek
ortalamaya sahiptir. Ayrica maliye personeli kariyer planlamasi dlceginden de
daha yiiksek puan almistir.

Tablo 6: Ol¢ekler arasi iliskiler

Boyutlar 1. 2. 3. 4. 5. 6.
1. Orgiit yapist Pearson Correlation 1] -050],333"] 325" ,273°|,675"
Sig. (2-tailed) ,6621 1,003 ,004| ,016] ,000
2. is gerekleri Pearson Correlation -,050 1| ,186| -,191| ,207| ,280°
Sig. (2-tailed) ,602 ,103| ,095| ,069| ,013
3. Performans Pearson Correlation 3337186 1] -,041(,6727(,575™
Sig. (2-tailed) ,003 ,103 ,723| ,000{ ,000
4. Fiziksel Cevre Pearson Correlation ,32571 -,191] -,041 1| -,024/,670"
Sig. (2-tailed) ,004)  ,095| ,723 ,832( ,000
5. Kariyer Pearson Correlation | ,273°| ,207|,6727| -,024|  1],433"
Sig. (2-tailed) ,016 ,069| ,000( ,832 ,000
6. Orgiitsel stres Pearson Correlation 675" 2807],575™,6707|,433" 1
ortalamasi
Sig. (2-tailed) ,000 ,013] ,000{ ,000| ,000

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Orgiitsel stres Olgeginin boyutlar1 ile kariyer planlamasi arasinda yapilan
korelasyon analizine sonuclarina gore; drgiit yapisi boyutunun is gerekleri boyutu
hari¢ tiim boyutlarla iligkisi bulunmakla beraber genel Orgiitsel stres Olcegi ile
giiclii iliskisi goziikmektedir, Is gerekleri boyutunun sadece orgiitsel stres ile orta
dereceli iliskisi bulunurken performans boyutunun en fazla kariyer boyutu ile ilisli
oldugu bulunmustur. Kariyer 6lceginin is gerekleri hari¢ tiim boyutlarla iliskisi
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bulunmustur. Ozellikle kariyer boyutu ile gii¢lii bir iliski s6z konusudur. Orgiitsel
stres ortalamasinin ise her boyutla degisik derecelerde iliskisi vardir.

5. SONUC VE ONERILER

Bu c¢alismada kamu sektoriinde faaliyette bulunan iki kurum Orgiitsel stres ve
kariyer planlamasi acisindan incelenmistir. Arastirmaya katilan katilimcilarin
orgiitsel stres diizeyleri kismen yiiksek bulunmustur. Orgiitsel stres boyutlarindan
olan performans boyutu agisindan tiim katilimcilarda yiiksek diizeyde stres
goriilmiistiir. Orgiit yapis1 ve iklimi boyutundaki stres diizeyi ise en az diizeyde
gerceklesmistir. Kamu sektoriiniin i gilivencesi vermesi bu unsurun diisiik
¢tkmasinda rol oynamis olabilecegi diistiniilebilir.

Kariyer planlamasi ac¢isindan her iki kurumda da nispeten yiiksek bir duyarliligin
oldugu sdylenebilir. Buna ragmen hizmet i¢i egitimlerin verilmesi hususunda her
iki kurumda da bir yetersizlik s6z konusudur.

Calisma stireleri agisindan 15 yili asan kisilerin is gereklerinden kaynaklanan
strese daha fazla maruz kaldiklar1 anlasilmaktadir. Ayrica doktora egitimini
tamamlayanlarin is gereklerinden kaynaklanan stres i¢inde olduklar1 s6ylenebilir.
Universite personeli ile maliye personeli arasinda dlgeklerin boyutlar1 bakimindan
anlamli farklhiliklar ¢ikmamustir. Orgiitsel stres Olgegi ile kariyer planlamasi
arasinda orta derecede anlamli iliski bulunmustur.

Orgiitler kendi kariyer planlar ile ¢alisanlarin kariyer planlarmi uyumlastirmals,
hem kendi kariyer planlarmi hem de ¢alisanlarin kariyer planlarini gelistirmek i¢in
esasl bir kariyer yonetimi sistemi olusturmalidir.

Orgiitlerde is gereklerinden ve performanstan kaynaklanan stresin azaltilmasi igin
yoneticiler bir takim 6nlemler almalidirlar.
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