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OZET

Yazinda, bireylerin pozitif giiclerinin sinerjik ifadesi olan psikolojik sermaye ve is
performanst arasinda olumlu iliskiler oldugu belirtilmektedir. Ancak kurum
calisanlarinin, iistlerini ne derece “otantik” algiladigi bu pozitif etkinin giiciinii
etkileyebilmektedir. Bu amacla, bu ¢alismada otantik liderlik algisinin, psikolojik
sermaye ile is performanst arasindaki iligkideki diizenleyici etkisi sorgulanmistir.
Arastirma modelinin test edilmesinde SPSS programindan yararlanilmis ve
hiyerarsik regresyon analizi yapinustir. Ozel bir sirketin 338 calisam ile
gerceklestirilen arastirmanin bulgular: diizenleyici etkiyi desteklemektedir.

Anahtar Kelimler: Psikolojik Sermaye, Is Performansi, Otantik Liderlik

THE MODERATING EFFECT OF AUTHENTIC LEADERSHIP ON
PSYCHOLOGICAL CAPITAL AND JOB PERFORMANCE RELATIONSHIP

ABSTRACT

The literature reveal important positive relationships between psychological
capital that means synergic signification of individuals’ positive strengths and job
performance that is one of the important organizational outputs. This study
inquires the moderating effect of “authentic” leadership on the relationship
between positive psychological capital and work performance. To test the
theoretical model of the research SPSS and the hierarchical regression analysis
were used. The results of the survey that was held with 338 personnel support the
moderating effect.
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1. GIRIS

Geleneksel psikolojinin saglikli insanlarin degisen gereksinimlerine yanit
vermekte yetersiz kalmasi, pozitif psikoloji akiminin olugmasina zemin
hazirlamistir. Pozitif psikoloji, insanlarin pozitif duygularimi, pozitif kisilik
ozelliklerini ve bunlar ortaya ¢ikaran kurumlari inceleyen biitiinciil bir kavrami
ifade etmektedir (Seligman vd.,2005:410).

Son yillarda gelisen pozitif psikoloji akiminin orgiitsel alana yansimasi olarak
ortaya c¢ikan pozitif orgiitsel davranis (Luthans, 2002 ab; Wright, 2003; Luthans
ve Youssef, 2004), calisanlarin oOlgiilebilir, gelistirilebilir pozitif psikolojik
yeteneklerine odaklanmaktadir. Ozellikle bireyin pozitif psikolojik gelisimsel
durumu olarak ifade edilen psikolojik sermaye (Luthans vd., 2007b) ve onun
unsurlart olan umut, iyimserlik, dayaniklilik ve 6zgiiven sinerjik bir etki yaratarak
bir {ist yap1 olusturmakta ve orgiitsel ciktilar1 tek tek olduklarindan daha giiclii bir
sekilde etkilemektedirler (Luthans vd., 2006; Luthans vd., 2007a; Luthans vd.,
2010). Psikolojik sermayenin, énemli orgiitsel c¢iktilardan birisi olan performans
ile iliskisi, yazinda ozellikle {izerinde durulan konularin basinda gelmektedir.

Luthans ve Avolio (2003) tarafindan ‘pozitif gelisimi destekleyen bir liderlik
olarak ifade edilen otantik liderligin varligi, ¢calisanlarin psikolojik sermayelerinin
performansa etkisinin giicii iizerinde etkili olabilir mi?” sorusu bu aragtirmanin
yanit aradigr temel sorudur. Arastirmanin amaci, psikolojik sermaye ile is
performansi arasindaki iliskide otantik liderligin diizenleyici etkisini test etmektir.
Psikolojik sermaye, orgiitsel ciktilara olumlu sekilde etki etme potansiyeli
tasimakla birlikte, durumsal degiskenlerin bu etkilesimdeki rolii de dikkatle
sorgulanmalidir.

2. KURAMSAL CERCEVE VE ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI
2.1. Psikolojik Sermaye

Yasamlarinin biiyikk kismuni isle ilgili ugrasilarla geciren giinlimiiz insaninin
degisen beklentilerine ve gereksinimlerine yanit vermekte zorlanan geleneksel
psikoloji bilimi icinde, son yillarda saglikli insanlarin ihtiyaglarimi kargilamak
amaciyla bir yonelim meydana gelmistir. Pozitif psikoloji adiyla kavramlasan bu
yeni akimin temelleri Maslow ve Rogers gibi arastirmacilarin “Insancil Psikoloji
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Kuram1” caligmalariyla atilmis (Burger, 2006: 417) ve pozitif psikoloji akimi,
Martin Seligman’in 1999 yilinda Amerikan Psikoloji Dernegi’nin bagina
gecmesiyle kisa bir siirede ivme kazanmustir (Seligman, 2002: 3). Seligman ve
Csikszentmihalyi (2000, 5) pozitif psikolojiyi; pozitif 6znel deneyimin, pozitif
kisisel ozelliklerin ve yasam kalitesini gelistirerek, yasam anlamsiz ve faydasiz
hale geldiginde ortaya c¢ikan rahatsizliklar1 onlemeyi vaat eden pozitif kurumlarin
bir bilimi olarak tanimlamislardir.

Psikoloji bilimi icinde yasanan gelismeler orgiitsel davranis alanina yansimakta
gecikmemis, orgiitlere ve orgiit icinde calisanlara pozitif yonli bir bakis agisinin
olusmasiyla pozitif orgiitsel davranis alam sekillenmistir (Luthans 2002a, 2002b;
Wright, 2003). Pozitif psikolojinin Orgiitsel davranis alanina bir yansimasi olarak
gelisen pozitif oOrgiitsel davranis, etkin sekilde performans gelistirmek igin
Olciilebilen, gelistirilebilen ve yonetilebilen insan kaynag: giiclerinin ve psikolojik
kapasitelerinin pozitif yonlii bir uygulamasi1 ve calismasi” olarak tanimlanabilir
(Luthans, 2002b: 59).

Temel olarak pozitif orgiitsel davramig alami, calisanlarin pozitif psikolojik
sermayelerini Olcmeyi, gelistirmeyi ve oOrgiitsel c¢iktilara doniistirmede etkin
sekilde yonetebilmeyi amaglamaktadir. Psikolojik sermaye, ‘‘bir bireyin pozitif
psikolojik gelisimsel durumu” olarak tanimlanabilir. Bu kavram, (1) Zor gorevleri
basartyla tamamlamak i¢in yeterli ¢abay1 gosterme ve sorumluluk almak icin
giivene (0Ozetkinlik) sahip olmak; (2) Simdi ya da gelecekte basarili olma
konusunda pozitif bir atif (iyimserlik) gelistirmek; (3) Hedeflere yonelik azim
gostermek ve gerektiginde basarili olmak icin hedeflere giden yeni yollar bulmak
(umut) ve (4) Sorunlar ve zorluklar tarafindan sarmalandiginda basariya ulagsmak
icin kendini toparlamak ve bunu kaldirmak (dayaniklilik), olarak ifade edilebilen
dort temel bilesenden olugsmaktadir (Luthans vd., 2007b: 3).

Pozitif orgiitsel davramis alaminin Tiirk yazinindaki gelisimi incelendiginde,
konuyla ilgili kuramsal (Ozkalp, 2009; Met, 2010, Keles, 2011) ve gorgiil (Topgu
ve Ocak, 2012; Erkus ve Afacan Findikli, 2010; Erkus ve Afacan Findikli, 2012)
katkilar yapan arastirmalarin yapildigi goriilmektedir. Yazinda 6zellikle psikolojik
sermayenin Orgiitsel ciktilarla olan iligkisine agirlik verilmis ve psikolojik
sermayenin is performansiyla (Erkus ve Afacan Findikli, 2012) ve mutlulukla
(Erkus ve Afacan Findikli, 2012) olumlu ve anlamhi sekilde; tiikenmislik algisiyla
(Topcu ve Ocak, 2012) ise ters yonlii bir iligkili oldugu bulgulanmistir. Ayrica
yazinda, Luthans ve arkadaslarimin (2007b) gelistirdigi PsyCap Olceginin
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Tiirkce’ye uyarlama calismalart yapilmistir (Erkus ve Afacan-Findikli, 2010;
Cetin ve Basim, 2012; Erkmen ve Esen, 2013).

2.2. Psikolojik Sermaye ve Is Performansi iliskisi

Yazindaki pek ¢ok calismada psikolojik sermaye ile onemli orgiitsel ¢iktilardan
birisi olan is performansi arasinda pozitif ve anlamli iligkiler bulgulanmustir.

Luthans ve arkadaslarinin (2007a) iki farkli 6rneklem iizerinde gerceklestirdigi
arastirmalarinda psikolojik sermaye ile is performansi arasindaki iliski, hem
tiretim (r =.33, p <.01) hem de hizmet firmas1 6rnekleminde (r = .22, p < .01)
pozitif yondedir. Luthans ve arkadaslar1 (2008b), bir iiretim firmas1 ¢alisanlariyla
gerceklestirdikleri arastirmalarinda ise psikolojik sermaye ile is performansi
arasinda (r= .25, p<.01) pozitif bir iligki bulgulamislardir.

Psikolojik sermayenin bilesenleri acisindan bakildiginda ise Youssef ve
Luthans’in (2007) iki farkli orneklem iizerinde yaptiklar1 arastirmada ilk
orneklemde ©Oznel is performansi ile calisanlarin umut (r= .22; p < .01),
dayaniklilik (r= .14; p < .05) ve iyimserlik (r= .16; p < .05) diizeyleri arasinda
pozitif iliskiler bulgulanms; ikinci 6rneklemde nesnel is performansi ile umut (r=
.16 ; p <.05) ve iyimserlik (r=.23; p < .01) arasinda pozitif iligkiler bulunmustur.

Cinli calisanlar iizerinde yapilan bir arastirmada, calisanlarin psikolojik
sermayeleri, hem umut, iyimserlik, ve dayaniklilik olarak ayri ayri, hem de iist
yap1 olusturarak daha yiiksek sekilde performanslari ile pozitif ve anlamli sekilde
iliskili bulunmustur (Luthans vd., 2005). Cinli ¢alisanlar iizerinde yapilan bir
diger arastirmada ise psikolojik sermaye, performansin 6nemli ve 0zgiil bir
ongoriilmeyicisi (f =.26, p < .001) olarak belirtilmistir (Luthans vd., 2008¢).

Avey ve arkadaslarinin (2010), iki farkli 6rneklem tizerinde gerceklestirdikleri bir
calismada, ilk oOrneklemde calisanlarin psikolojik sermayesi ile yonetici
degerlendirmeli performanslar (r= .34, p<.01) ile is performanslar: (r= .13, p<.01)
arasinda olumlu ve anlaml iliskiler gozlenmistir. Ikinci orneklemde ise yine
benzer sekilde calisanlarin psikolojik sermayesi ile yonetici degerlendirmeli
performanslar1 (r= .23, p<.05) ile satis performanslar1 (r= .24, p<.01) arasinda
olumlu ve anlaml iligkiler gbzlenmistir.

Peterson ve arkadaslarinin (2011) bir arastirmasinda, psikolojik sermayenin
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zamanla degisebildigi ve bunun performanstaki degisimle anlamli bir dogrusal
iliski icinde oldugu ortaya konulmustur. Psikolojik sermayedeki degisim,
performanstaki degisimi Ongoriimleyici bir nitelige sahiptir. Yine aym sekilde,
Avey ve arkadaglarimin (2011), 51 bagimsiz Ornek iizerinde gerceklestirmis
olduklar1 Meta-analiz arastirmasinda psikolojik sermaye, 0znel ve nesnel
performansi anlamli ve genis sekilde ongoriimlemekte ve anlamli sekilde iligkili
bulunmaktadir.

Son dénemde Sun ve arkadaslarinin (2012) gerceklestirdikleri bir arastirmada ise,
psikolojik sermaye iliskisi hem dogrudan (B =.52, p<.0l1) hem de adanma
araciligiyla ile (B =.35, p<.01) is performansini etkilemektedir.

2.3. Otantik Liderlik

“Otantik Liderlik” kavrami Avolio ve calisma arkadaslar1 (Luthans ve Avolio,
2003; Avolio vd., 2004) tarafindan gelistirilmistir. Kernis (2003:13) tarafindan
otantiklik kavrami, “kisinin giinliikk girisimlerinde gercek ya da kendi 0ziiniin
engellenmemis davranisi” olarak tanimlanmistir. Luthans ve Avolio (2003:243)
otantik liderligi, hem kisinin pozitif psikolojik kapasitesinden, hem de oldukca
gelismis oOrgiitsel ortamdan dogan; lider ve arkadaslarinda daha yiiksek 0z-
farkindalik ve 0z diizenlemeli pozitif davraniglar olusturan ve sonucta pozitif
gelisimi destekleyen bir siire¢ olarak tanimlamiglardir. Walumbwa ve arkadaglari
(2008:94) ise, otantik liderligi, hem pozitif psikolojik sermayeyi, hem de bir
pozitif etiksel iklimi kullanan ve bunu tesvik eden; birlikte ¢alistig1 takipgileriyle
birlikte liderler tarafindan daha biiyiik bir 0z-farkindaligi, igsellestirilmis bir
ahlaki bakis agisini, dengelenmis bilgi siirecini ve iliskisel acikligi, pozitif kisisel
gelisimi tesvik ederek destekleyen bir lider davramisi Oriintiisii  olarak
tanimlamuslardir.

Walumbwa ve arkadaslar1 (2008), otantiklik boyutlarinin (Kernis, 2003) yer aldig1
ve sonrasinda otantik liderlik boyutlarinin (Gardner vd., 2005 ve Illies vd.,
2005) belirlendigi calismalart temel alarak Otantik Liderlik Modelini ve Otantik
Liderlik Olcegini (ALQ) gelistirerek test etmislerdir. Buna gore otantik liderligin
temelinde dort bilesen yer almaktadir: “Bilgiyi dengeli degerlendirme”, “Otantik
davrams”, “Iliskisel aciklik” ve “Oz-farkindalik”. Dengeli bilgi isleme; objektif
olarak konuyla ilgili veriyi analiz etme, digerlerinin fikirlerini bir karar vermeden
once kesfetme egilimi ve istekliligidir. Otantik liderler, calisanlarin bakis acilari

konusunda aciktirlar ve farkli goriisler icin alict konumdadirlar. Icsellestirilmis
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ahlaki baki agisi1, oto-kontroliin bir seklidir ve kisinin i¢inde yer alan i¢sel ahlaki
standartlar tarafindan olusturulan bir rehberligi ifade eder. Liderin otantik olarak
goriilmesinin nedeni, eylemlerinin, ifade edilen degerleri ve etik standartlarla
uyumlu olmasidir. Iliskisel agiklik; kisinin durumlar igin uygun olan duygulari ve
bilgileri agik sekilde paylasmasini ifade etmektedir. Kisaca, digerleriyle olan acik
ve diiriist iletisimidir. Son olarak, Oz-farkindalik ise, kisinin gii¢clii ve zayif
taraflarin ve kisinin diinyay1r anlamlandirma seklini anlamasim ifade etmektedir.
Kiginin giiclii yanlar1 ve zayifliklarina igsel bir bakis gelistirme siirecidir ve
kisinin duygularina giiven duymasi ve farkinda olmasidir (Kernis, 2003).

Otantik liderlik kuraminda, bu dort elementi yiiksek diizeyde siirdiiren liderler,
giiveni ve takipcilerinin saygisini, onlarin degerleriyle, etik standartlariyla ve
kisisel goriisleriyle tutarli davranarak kazanirlar. Bunu ayn1 zamanda digerleriyle
acik ve isgbirlikci bir cevreyi kolaylastirirken gerceklestirirler (Avolio ve Gardner,
2005). Otantik liderlik, daha yiiksek bir giiven icin kosullar yaratma yaklasimi
onermektedir. BOylece, insanlarin kendi giiclerini inga etmeleri ve daha pozitif
olmalar1 ve pozitif diisiinmelerini genisletmeleri i¢in onlara yardim eder. Deger
katmalarinda ve kararlarindaki neyin dogru oldugu hissini kazanmalarinda ve
organizasyonlarinin tiim performansini zamanla gelistirmelerinde onlara yardim
eder (Avolio vd., 2004).

Psikolojik sermaye, otantik liderligin 6nemli bir bilesenidir. Otantik liderler
psikolojik sermayeyi bir Orgiitte ortaya ¢ikaran ara¢ olabilmektedirler ve bdylece
performansi gelistirmeye Onderlik ederler (Avolio vd., 2004). Bu kisiler, aynm
zamanda bu 0zelligi ortaklarinda ve takipcilerinde de gelistirmeye yatkindirlar
(Luthans vd., 2005). Dahasi, otantik liderler, takipgilerinde psikolojik sermaye
ozelliklerinin gelismesinde O6nemli bir rol oynarlar (Gardner ve Schermerhorn,
2004). Bu gibi liderler takipgilerini, otantik liderler olarak gelistirebilir (Luthans
ve Avolio, 2003) ve onlara rol model olabilirler (Avolio ve Gardner, 2005). Pek
cok arastirmada yoneticilerin sahip oldugu otantik liderlik 6zelligi ile ¢alisanlarin
sahip oldugu psikolojik sermaye diizeyleri arasinda pozitif ve anlamli iligkiler
ortaya konulmustur (Walumbwa vd., 2008; Wooley vd., 2011; Peterson vd.,
2012).

Otantik liderlerin baslica ©zelliklerinden birisi, takipgilerini gelistirmek
konusunda gerekli motivasyona ve yeterlilige sahip olmalaridir. Otantik liderlerin
sahip oldugu diiriistliikk, giiven ve seffaflik nitelikleri, takipcilerinden gelen
karsilig1 cesaretlendirmektedir. Ayrica agik, paylasimci ve psikolojik sermayeyi
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stirekli gelistiren bir Orgiitsel kiiltiirii tesvik etmektedir (Luthans vd., 2007b: 22).

Tiirk yazininda da, son yillarda otantik liderlik hakkinda hem kuramsal hem de
gorgiil calismalarin yapildigr goriilmektedir (Kesken ve Ayyildiz, 2008; Memis
vd., 2009; Tabak vd., 2010).

Bu noktadan hareketle, psikolojik sermaye ile is performansi arasinda goézlenen
pozitif iliskinin ne diizeyde gerceklestigini etkileyen belirli faktorler oldugu
ongoriilebilmektedir. Psikolojik sermayenin yiiksek is performans:t ile
sonuclanmasi boylesi bir potansiyeli ortaya ¢ikaracak bir otantik liderlik algisinin
varligimma da baghdir. Calisanlarin psikolojik sermayesini istenilen c¢iktilara
doniistiirmekte otantik liderlik algisinin 6nemli bir diizenleyici olabilecegi
diisiiniilmektedir. Olusturulan arastirma modeli Sekil 1°de goriildiigii gibidir.

Sekil 1: Psikolojik Sermaye ve Is Performansi {liskisinde Otantik Liderligin Diizenleyici Rolii

Yoneticilerin
Otantik Liderlik
Ozelligi
Calhisanlarin l Calhisanlarin
Psikolojik > is Performansi

Sermayesi

3. ARASTIRMANIN METODOLOJISi
3.1. Arastirma Yontemi ve Teknigi

Arastirma, nicel olarak tasarlanmig survey yontemi ve yazili soru sorma teknigi ile
gerceklestirilmistir.

3.2. Arastirmanin Ana Kiitlesi

Arastirmanin ana kiitlesini, Denizli’de faaliyet gosteren bir holdingin tiim
calisanlar1 (1200 kisi) olusturmus, doldurulan soru formlarinin 338’1 analize
uygun bulunmustur. Tablo 1’de goriildiigi gibi, arastirmaya katilanlarin %59’u
erkektir. Yaklasik %88’1 20-40 yas aralifinda ve %70’1t 1-5 yil arasinda is
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deneyimine sahiptir. Katilimcilarin yaklasik %701 beyaz yakali ve %30’u mavi
yakalidir.

3.3. Arastirmada Kullamlan Olcekler

Psikolojik sermaye diizeyini belirlemek amaciyla, Luthans ve arkadaslar
(2007a,b) tarafindan gelistirilmis olan 24 maddelik bir 6z-raporlama 6l¢egi olan
Psikolojik Sermaye Olcegi (PsyCap Questionnaire-PCQ) kullanilmstir. Olcegin,
“ozgliven”, “umut”, “dayaniklilik” ve “iyimserlik” olmak iizere dort alt bileseni
bulunmaktadir. Olgekte 13, 20 ve 23. maddeler ters kodlanmistir. Olgegin, Erkus

ve Afacan-Findikli (2010) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmis sekli kullanilmistir.

Gergeklestirilen  giivenilirlik  analizi  sonucunda, giivenilirligi  diistirdiigii
bulgulanan dayamiklilik ile ilgili 2 (13 ve 16. maddeler), iyimserlik ile ilgili 2
madde (20 ve 23. maddeler) olmak iizere toplam 4 madde oOlcek disinda
birakilmistir. Olgegin bu maddeler disarida birakildiginda giivenilirligi (a=.89)
olarak bulgulanmustir.

Psikolojik sermaye 6l¢eginin gecerliligini test etmek amaciyla yapilan dogrulayici
faktor analizi sonuclar1 Tablo 2°de verilmektedir. Analiz bulgular1 incelendiginde
uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir oldugu goriilmiistiir.

Tablo 2. Psikolojik Sermaye Olgegine Yapilan Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglar

Model %2 ¥2/DF | RMSEA GFI AGFI CFI IFI TLI
Dort faktorlii 310.02

Yapi 1,890 .051 .92 .89 .93 92 .93
(df=164)

Otantik liderlik 6zelligini 6lcmek amaciyla Avolio, Gardner ve Walumbwa (2007)
ve Walumbwa ve arkadaslar1 (2008) tarafindan gelistirilen Otantik Liderlik Olgegi
(Authentic Leadership Questionnaire-ALQ) kullanilmistir. Liderlerin bu konudaki
davramislarini tanimlayan 16 maddeyi iceren dlcek, “Iliskisel aciklik™ (1, 2, 3, 4 ve
5. Madde), “Otantik davranis” -Icsellestirilmis ahlaki bakis acisi- (6, 7, 8 ve 9.
Madde), “Bilgiyi dengeli degerlendirme” (10, 11 ve 12. Madde), ve “Oz-
farkindalik” (13, 14, 15 ve 16. Madde) olmak iizere dort alt boyuttan olusmakta ve
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5’1 Likert ile olciilmektedir. Gergeklestirilen giivenilirlik analizi sonucunda,
giivenilirligi  diisiiren maddeye rastlanmadigindan oOlgekten hicbir madde
cikarilmamistir (a=.88).

Otantik liderlik 6lceginin gecerliligini test etmek amaciyla yapilan dogrulayici
faktor analizi bulgular1 incelendiginde, dort faktorlii yapimmin uyum iyiligi
degerlerinin de kabul edilebilir oldugu goriilmiistiir.

Table 3. Otantik Liderlik Olgegine Yapilan Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglart

Model %2 ¥2/DF | RMSEA GFI AGFI CFI IFI TLI
Dort faktorlii
248.06
yapi (df=98) 2,531 .067 .92 .88 .93 .93 91

Calisanlarin performansim1 degerlendirmek amaciyla, kendi performanslarini
degerlendirecekleri 5 maddelik bir Olgek (Hodges, 2010) kullanilmistir.
Giivenilirligi diistiren 5. madde analizden c¢ikarilmistir. Kalan maddeler agimlayici
faktor analizi sonucuna gore tek boyutta varyansin %358’sini agiklamaktadir.
Olgegin giivenilirlik diizeyi (o = .72) uygundur.

4. ARASTIRMA BULGULARI

Arastirma verileri SPSS 17.0 siiriimii ile analiz edilmistir.

4.1. Tamimlayic1 Bulgular

Tanimlayic1 istatistikler Tablo 4’de yer almaktadir. Bulgulara gore psikolojik
sermaye (X= 5.04, S=.53), otantik liderlik (X=3.01, S=.63) ve is performans1 (X=
7.65, S=1,01) ortalamalar1 olarak belirlenmistir. Tiim degerler ortalamanin
tizerinde olup, elde edilebilecek maksimum puanlar dikkate alindiginda en yiiksek
ortalamanin i§ performansina ait oldugu, bunu otantik liderligin izledigi, en diisiik
ortalamanin psikolojik sermayeye ise ait oldugu goriilmektedir.

Tablo 4: Degiskenlere iliskin Tanimlayic1 Bulgular
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N Minimum Maksimum X S
Psikolojik Sermaye 338 2,75 6,00 5,0476 ,53847
Otantik Liderlik 338 ,81 4,63 3,0165 ,63426
Is Performansi 338 3,50 9,00 7,6501 1,01592

4.2. Degiskenler Arasindaki Iliskilere iliskin Bulgular

Degiskenler arasindaki iliskiler incelendiginde, Tablo 5°de yer alan korelasyon
analizi bulgularina gore, psikolojik sermaye ile otantik liderlik (r =.423, p<0.01 )
ve is performanst (r=.444, p<0.01) pozitif ve anlaml sekilde iliskilidirler.
Degiskenler arasindaki en zayif iliskinin, otantik liderlik ile is performansi
arasinda oldugu (r =.307, p<0.01) bulgulanmaistir.

Tablo 5: Degiskenler iliskin Korelasyon Analizi

Psikolojik Sermaye | Otantik Liderlik Is Performansi
Psikolojik Sermaye 1 A423(%%) A44(4%)
Otantik Liderlik A23(%%) 1 307(0%*)
is Performansi A444(%%) 307(F%) 1

** Korelasyon, p < 0.01 diizeyinde anlamlidir (¢ift uglu)

4.3. Psikolojik Sermaye ile Is Performans: iliskisinde Otantik Liderligin
Diizenleyici Etkisine Iliskin Hiyerarsik Regresyon Analizi Bulgular:

Arastirmanin ana hipotezi olan, psikolojik sermaye ve is performansi iliskisindeki
otantik liderligin diizenleyici roliinii sorgulamak amaciyla hiyerarsik regresyon
analizi yapilmistir. Bulgular Tablo 6’da yer almaktadir.

Diizenleyici degisken, bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iligkinin yoniinii
ve/veya giiciinii etkileyen degiskeni ifade eder. Diizenleyici etkinin varliginin
sorgulanmas1 amaciyla hiyerarsik regresyon analizinde, bagimsiz degiskenden
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baslayarak, siras1 ile diizenleyici ve etkilesim degiskenleri (bagimsiz degisken x
diizenleyici degisken) regresyon analizine dahil edilerek, her asamada R”deki
degisimler ve kismi F degerleri incelenir (Arbak, 1993: 94 icinde Peters ve
Champoux, 1974, Gur- Arie, 1981).

Tablo 6: Psikolojik Sermaye ve Is Performansi Arasindaki iliskide Otantik Liderligin
Diizenleyiciligine Iliskin Hiyerarsik Regresyon Analizi

Katsayilar Katsayilar
Model
B Std. Hata Beta ¢ Anlamhilik

1 (Sabit) 7,652 ,050 154,277 ,000
Psikolojik Sermaye ,837 ,092 444 9,072 ,000
2 (Sabit) 7.650 ,049 155,683 ,000
Psikolojik Sermaye J121 ,101 ,382 7,149 ,000
Otantik Liderlik ,233 ,086 ,146 2,723 ,007
3. (Sabit) 7,590 ,053 142,501 ,000
Psikolojik Sermaye ,763 ,101 ,404 7,559 ,000
Otantik Liderlik ,246 ,085 ,154 2,903 ,004
Etkilegim 421 ,151 137 2,795 ,005
Bagimli Degisken: Is Performansi

1- R=,444 R>=,197 F=82,294 p=.000

2- R=,463 R* =214 F=45639 p=.000

3- R=,482 R* =232 F=33,648 p=.000

Analiz sonucunda degisim istatistikleri incelendiginde, ikinci asamada otantik
liderligin modele dahil edilmesiyle R*de (.017) degisim goriilmekte ve otantik
liderlik i¢in elde edilen kismu F degeri (F=7,414 p=.007) degisimin istatistiksel
olarak anlamli olduguna isaret etmektedir. Uciincii asamada etkilesim
degiskeninin (psikolojik sermaye x otantik liderlik) denkleme girmesiyle de R* de
(.018) istatistiksel olarak anlamli bir degisim (F=7,809, p=.005) meydana
gelmektedir. Bulgular, otantik liderligin calisanlarin is performans: algilar
tizerinde hem bagimsiz bir degisken, hem de psikolojik sermaye ile is performansi
arasindaki iliskide kismi diizenleyici bir degisken olarak etki ettigini
gostermektedir. Bununla birlikte, etkilesim degiskeninin analize dahil olmasiyla
R¥de ortaya cikan anlamli degisim, yorum yapmak icin yeterli degildir.
Diizenleyici degiskene ortalama degerle birlikte, ortalama degerin bir standart
sapma altinda ve iistiinde degerler verilerek {ic ayr1 regresyon dogrusunun
cizilerek, dogrularin paralel olmadiginin tespiti gereklidir (Jacard ve Turrisi,
2003: 32). Bu calismada, analizde olusabilecek ¢oklu baglant1 (multicollinearity)
sorununu asmak i¢in, bagimsiz ve diizenleyici degiskenlerinin ortalamalar1 her bir
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ortalama degerden c¢ikarilarak (centered mean hesaplanarak) analizler
gerceklestirilmistir.

Sekil 2: Otantik Liderligin, Psikolojik Sermaye ve Is Performansi iligkisindeki Diizenleyici Etkisi

otantik liderlik

—m—high

low med nigh

psikolojik sermaye

Sekil 2, Paul E. Jose’nin (http://pavlov.psyc.vuw.ac.nz/paul-jose/helpcentre/)
hazirlamis oldugu yardimcr programa ilgili veriler girilerek elde edilmistir. Ug
dogrunun paralel olmayis1 diizenleyici etkinin varligim1 dogrulamaktadir.

Is performansimin en giiclii oldugu nokta, psikolojik sermayenin ve otantik liderlik
algisinin giiclii oldugu durumdur. Is performansinin en zayif oldugu nokta ise,
psikolojik sermayenin diisiikk ve otantik liderlik algisimin zayif oldugu noktadir.
Psikolojik sermayenin en zayif oldugu noktada, otantik liderlik algis1 diizeyindeki
degisim performans iizerinde degisiklik yaratmazken, psikolojik sermaye
giiclendikce, otantik liderlik algisinin giicii psikolojik sermayenin performansa
etkisini giiclendirmektedir. Bulgular, psikolojik sermaye ve is performansi
iliskisindeki otantik liderligin diizenleyici roliinii dogrulamaktadir.

5. SONUC VE ONERILER

Pozitif Orgiitsel davranig alaninda yapilan arastirmalar, pozitif 6zelliklerini i
ortaminda daha etkin sekilde yansitabilen calisanlarin oOrgiitsel sonuglari
digerlerine gore daha olumlu sekilde etkileyebilecegini gostermektedir. Yazinda
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psikolojik sermaye ile Onemli sonu¢ degiskenleri arasindaki olumlu iliskiler
incelenmekle birlikte, bu iliskilerde diizenleyici olabilecek durumsal degiskenlerin
etkilerini inceleyen ¢aligma sayist heniiz azdir.

Bu calismanin amaci, yazindaki bir¢ok arastirmada dogrulanan psikolojik
sermayenin i§ performansi iizerindeki etkisinde, otantik liderligin diizenleyici
roliinii sorgulamaktir. Calisanlar tarafindan giiclii bir sekilde algilanan otantik
liderlik davranisinin varligi, psikolojik sermayelerinin performansa daha giiclii
bicimde yansimasinda onemli bir belirleyici faktor olacagi varsayilmstir.

Arastirma sonucunda otantik liderlik algisinin, psikolojik sermaye ile is
performansi iligkisini kismi bi¢imde diizenledigi goriilmiistiir. Buna gore,
calisanlarin psikolojik sermayelerinin is performansini gelistirici etkisi, otantik
liderligin daha pozitif algilandig1 kosullarda daha yiiksek olacaktir. Bu sonug,
psikolojik sermayesi yiiksek calisanlari istthdam etmenin yaninda, bu insanlari
pozitif sekilde destekleyecek otantik liderlerin ve otantik liderlik yapisinin
yaratilmasinin istenilen oOrgiitsel ¢iktilara ulagmak igin gerekli olduguna isaret
etmektedir. Yiiksek psikolojik sermayeye sahip calisanlarin aktif olarak yer aldigi
kurumlarda, yonetsel gorevlerde bulunan ¢alisanlarin otantik liderlik 6zelliklerinin
gelistirilmesi ve bu tiir yoneticilerin, psikolojik sermayesi yiiksek c¢alisanlarin
bulundugu ekiplerde gorev almasit yoniinde c¢esitli uygulamalarin yasama
gecirilmesi bireysel ve orgiitsel performans agisindan katki saglayacaktir.
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