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Oz

Bu caligmada 6gretmen goriislerine gore o63retmenlerin lidere giiven davramglarini belirlemeye
elverigli, gecerli ve giivenilir bir dlcegin gelistirilmesi amaglanmigtir. Bu kapsamda lidere giivene
iligkin literatiire dayali olarak hazirlanan madde havuzu icin, uzman goriisiine basvurulmugtur.
Uzmanlardan gelen oneriler 151$mda 20 maddelik taslak olgek olusturulmugstur. Olgegin ilk asamast,
Trabzon ilindeki okullarda gorev yapan 159 6gretmene uygulanmgtir. Verilerin Ac¢imlayict faktor
analizi (AFA) icin gerekli varsayimlart saglayip saglamadigini tespit edebilmek amaciyla Kaiser-
Meyer-Olkin ve Bartlett Kiiresellik testi uygulanmistir. AFA ile Glcegin yapr gecerligi incelenmigtir.
Olgegin Ikinci asamasinda, Trabzon ilindeki farkli 178 6gretmene dogrulayict faktdr analizi
uygulanmigtir. AFA ile Lidere Giiven Olgeginin (LGO) tek faktérlii oldugu ortaya konulmugtur.
LGO, varyansin %73’iinii actklamustir. DFA analizleri tek faktorlii modele iliskin bulgularn uyum
iyiligi degerlerinin “miikemmel uyum” diizeyinde oldugunu gostermistir. LGO’de yer alan madde ve
faktorlerin ayirt edicilik giiclerinin de yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu sonuglar da LGO niin yiiksek
diizeyde giivenilir oldugunu gdstermistir. Bu bulgulara dayali olarak, LGO'niin Tiirkiye'deki
okullarda Ogretmenlerin lidere giiven davramslarimi belirlemede kullanmilmaya elverisli, gecerli ve
gilivenilir bir veri toplama araci oldugu sonucuna ulasimigtir.

Anahtar Kelimeler: Egitim Yonetimi, Liderlik, Lidere giiven, Gegerlik, Giivenirlik.

1 Bu ¢alisma 1. yazarin doktora tezinden dretilmistir.
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Trust in Leaders Scale Development for Educational
Organizations: A Validity and Reliability Study

Abstract

In this study, development of a valid and reliable scale that is suitable for determining teachers’
behaviors of trust in the leader according to teachers’ views was aimed. In this context, expert opinion
was consulted for the item pool prepared based on the literature on trust in the leader. A draft scale
with 20 items was created in the light of the suggestions of experts. The first stage of the scale was
applied to 159 teachers working at schools in Trabzon province. Kaiser-Meyer-Olkin and Bartlett
Sphericity tests were administered to determine whether the data provided the necessary assumptions
for Exploratory Factor Analysis (EFA). The construct validity of the scale was examined with EFA.
At the second stage of the scale, the Confirmatory Factor Analysis (CFA) was applied to 178 different
teachers in Trabzon. It has been revealed with EFA that Trust in Leaders Scale (TLS) has a single
factor. TLS explained 73% of the variance. CFA analysis showed that the goodness of fit values of the
findings related to the single factor model were at the "perfect fit” level. It has been determined that
the discrimination power of the items and factors in the TLS is also high. These results also showed
that TLS is highly reliable. Based on these findings, TLS is concluded to be a valid and reliable data
collection tool suitable for use in determining the trust in leaders behavior of teachers at schools in
Turkey.

Key Words:  Educational Management, Leadership, Trust in Leader, Validity, Reliability.
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Giris

Gecmisten giliniimiize kadar yoneticilerin liderlik tarzlar orgiitsel basar:
ya da basarisizlik i¢in bir kriter olmus ve bir¢ok farkli degiskenle iliskisi
arastirilmistir. Egitim oOrgiitleri acisindan bu calismalara bakildiginda
okul miidiirlerinin liderlik davraniglar ile 6gretmenlerin motivasyon
(Ugar, 2019), orgiitsel baghlik (Ertiirk, 2019), is doyumu (Karadag,
Basaran ve Korkmaz, 2009), psikolojik sermaye (Bilgic, 2020), orgiitsel
giiven (Cemaloglu ve Kiling, 2012), orgiitsel sosyallesme (Erden, 2007),
mesleki titkenmislik (Ozcan, 2019), okul iklimi (Ertugrul ve Téremen,
2017), 6grenci basaris1 (Yilmaz Findik ve Kavak,2016) ve adanmislik
(Atar, 2009) diizeyleri arasinda anlamli iligskiler tespit edildigi
goriilmiistiir. Orgiitlerde motivasyonun az olmasi, mesleki tiikenmislik
yasanmasi ve iletisim gibi sorunlarinin temel sebeplerinden birisi
orgiitsel giiven diizeyindeki diisiikliik ile aciklanmistir. Ancak liderlik
alaninda yapilan calismalarda giiven degiskeni ile ilgili az sayida
arastirma bulundugu go6zlemlenmistir (Cemaloglu ve Kiling, 2012;
Korkmaz, 2017; Yolag, 2011). Halbuki giiven, liderligin en temel
bilesenlerinden birisidir (Bennis, 1995). Eraslan’a (2004) gore, etkin bir
liderin, astlarin giivenini kazanmak icin soyledikleriyle ve
davraniglariyla tutarli olmasi beklenir. Egitim orgiitleri agisindan lidere
giiven Ogretmenlerin okullarinda lider olan yoneticilerine kars: giiven
olgusuna iligkin algilarmi ifade etmektedir. Liderin, giiven tabanli bir
calisma ortami olusturma ¢abasinin orgiitsel etkililigin yiikselmesinde en
onemli unsurlardan biri oldugunun ortaya konmasi (Kovac ve Jesenko,
2010) bu 6nemi desteklemektedir.

Giiven olgusunun tarihsel ge¢misine bakildiginda; 1950°1i yillarda
soguk savasla ortaya cikan siipheci yaklasimin {iriinii olan “giiven”
sosyal bilimciler i¢in bir arastirma alami olmustur. 1960’larda otoriteye
olan siipheci yaklasimimin artan etkisiyle kisisel bir kimlik haline
biirtindiirtilmiistiir. 1980’lerin ilk yillarinda ise Amerika’da bosanma gibi
degisen aile yapilarindan etkilenerek kisiler aras: iligkiler agisindan
onemli bir boyut kazanmistir. 1990'lardaki teknolojik kiiresel degisimin
bir sonucu olarak giiven kavrami toplumsal diizeyde yeniden ekonomi,
orgiit ve sosyoloji biliminin konusu haline gelmistir (Hoy ve Tschannen-
Moran, 1999). Tarihsel siiregte bircok boyut kazanan giiven olgusu,
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herkes tarafindan bilinmekte olup tanimlanmasi karmasik ve zor bir
kavramdir. Bu karmasiklik durumdan duruma ve farkl iligkilere gore
degisiklik gostermektedir. Bu nedenle literatiirde giiven kavramina
yonelik bir¢ok tanima rastlanmaktadir. Bir¢ok tarumda (Baier, 1985;
Holmes ve Rempel, 1989; Hoy ve Tschannen-Moran, 1999) giiven
kavrami farklilik gosterse de bireyin diger bireylere karsi beklenti ve
savunmasizlik hali ifadesinin ortak goriis olarak vurgulandigin
sOylemek miimkiindiir. Hoy ve Tschannen-Moran (1999) bu ortak
ifadesini esas alarak giivenin ¢esitli boyutlardan olusan karmasik bir
kavram oldugunu ifade etmislerdir. Bu boyutlari; (i) risk alma istekliligi,
(ii) iyilikseverlik, (iii) itimat, (iv) yetkinlik, (v) diiriistlitk ve (vi) agiklik
olarak agiklamuslardir. Risk alma istekliligi, bireyin diger bireylere kars:
savunmasizlik halini ifade etmektedir. Iyilikseverlik, bireyin kendi iyi
olma durumunun giivendigi kisilerce korunmasindan emin olma
durumudur. Diger giiven unsuru olan itimat, bir hedef dogrultusunda
bireyin bagkalarma karsi duymus oldugu beklenti seviyesidir. Giiven
i¢cin iyi niyet yaninda bireyin beklenti igerisinde oldugu durumlarin
karsilanmas: icin gesitli yetenekler gerekebilir. Bu yetenekler giivenin
yetkinlik boyutunu ifade eder. Giiven i¢in 6nemli olan unsurlardan
digerleri dogruluk ifadesini karsilayan diiriistliiktiir ve bilginin sakl
kalmasi ve diger bireylerle paylasilma derecesini ifade eden acikliktir. Bu
konuda orgiitler igin giivenin Onemli oldugunu savunan bir¢ok
arastirma da mevcuttur (Asunakutlu, 2002; Demircan ve Ceylan, 2003;
Polat, 2007; Tschannen-Moran ve Hoy, 1998).

Orgiitlerde zaman igerisinde meydana gelen iliski aglarindaki
cesitlilik ve degisim giiven unsurunun Oneminin daha da artmasina
neden olmustur. Orgiitlerde kisilerin yoneticilerine ve diger paydaslara
olan giivenin orgiit performans: ve etkinligi icin vazgecilmez bir unsur
oldugu ifade edilmektedir (Asunakutlu, 2002; Tschannen-Moran ve
Hoy,1998). Orgiitsel giiven olarak ifade edilen bu kavram, calisanin
orgiitiine, liderin diiriistliigiine ve verdigi sozii yerine getirecegine olan
inancidir. (Demircan ve Ceylan, 2003). Orgiitsel giiven kavraminin ok
boyutlulugu ile ilgili ¢alismalar Hoy ve Kupersmith'in (1985) Giiven
Olgegi (GO) caligmasi ile baglamistir. Daha sonra Hoy ve Tschannen-
Moran (1999) tarafindan giiven kavrami; yoneticiye giiven, meslektaslara
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giiven ve veli-Ogrencilere iligskin giiven olarak ti¢ alt boyutta toplanarak
kavramsallastirilmigtir. (Erden, 2007).

Yoneticiye giiven; bireyin Orgiitte giiveni meydana getirecek olan
okul yoneticilerine giivenini ifade etmektedir. Meslektaslara giiven;
calisma arkadaslarina olan giivenini tamimlamaktadir. Veli-0grenciye
olan giiven ise okulun 6nemli paydaslarindan olan 6grenci ve velilerine
olan giliveni agiklamaktadir. Egitim Orgiitleri olan okullarda
strdiiriilebilir bir orgiitsel giiven ortaminin olusturulmasinda en biiyiik
sorumlulugun yoneticilere ait oldugu soylenebilir. Okul yoneticilerinin,
okuldaki giiven ortaminda etkilesimi saglamak igin gosterecekleri
liderlik tarzlar1 onem arz etmektedir. Yapilan bir calismada giiven
temelli orgiitlerdeki bireylerin is yonelimlerinin pozitif etkilendigi ayrica
lider durumundaki yoOneticiye olan giivenin c¢alisanlar arasinda
etkilesimi ve is doyumlarimi artirdigr ifade edilmistir (Driscoll, 1978;
Pillai, Schriesheim ve Williams, 1999). Diger bir calismaya gore de,
orglitsel giiven olusmasinda etkili boyutlardan biri olan yo&neticiye
giivenin, ¢alisanlarin is doyumu iizerinde etkili oldugu vurgulanmistir
(Ko¢ ve Yazicioglu, 2011). Bu calismalar okul yoneticilerinin lidere
duyulan giiven agisindan, ¢alisma ortaminda daha etkin olabilmesi ve
calisanlarin kendisine olan baglilik duygusunun gelismesi igin 6nemli bir
faktor oldugu diisiincesini desteklemektedir. Yoneticiye veya lidere
giiven, calisanlarin, liderin diiriist, adaletli, etik ve tutarli davranacagina
dair olan inanglaridir (Ozdagli ve Yiicel, 2010). Bireyler orgiit liderlerine
giiven duyunca, Orgiitte yer alan kurallara uyarak orgiitsel degisime
destek olacak performanslarini ve motivasyonlarmi arttiracaklardir
(Robinson, 1996).

Liderler ile calisanlar1 arasinda giiven duygusunun gelistirilmesi
asamasinda liderin yonetsel davramslart etkin rol oynamaktadir.
Whitener ve arkadaslarma (1998) gore calisanlarin, yonetsel giivene
yonelik algisinda, liderinin bes etkili davranisi bulunmaktadir. Bunlar;
(i) etkin iletisim, (ii) saygmn davrarus, (iii) ilgili davranma, (iv) tutarh
davranis, (v) denetimi dagitma ve paylasmadir. Butler ve Cantrell (1984)
ise benzer bir goriisle bu davranislarin lider ve calisan iliskilerinde
konuma gore farklilik olusturabilecegini sOylemistir. Buna gore bes 6ge
su sekilde agiklamistir; (i) diiriistliik, giiven duyulan kisinin giivenilirlik
ve diristlilk dogrultusunda olusan gsohret, (ii) yeterlik, gorevi
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gerceklestirmek i¢in ihtiyag¢ olan bilgi ve deneyim, (iii) tutarlilik, dogru
yargl, giivenilirlik, kestirilebilirlik, (iv) sadakat, tesvik etme, diger
taraflar1 destekleme, yardimseverlik arzusu, (v) acgiklik, bilgi, beceri ve
fikirlerini agitk bir sekilde Ozgilirce diger oOrgiit iiyeleri ile paylasma
arzusu.

Butler (1991) baska bir ¢alismasinda “giivenin kosullar1” konusunu
ele almis ve lider yoneticinin 6zelliklerini ¢alisanlarin liderlerine kars:
duyduklar giiven, tutarh ve diiriist davranislar olarak ifade etmistir.
Lider ve ¢alisanlar arasindaki etkilesim, Orgiitlerin varolus temelleri i¢in
onemli etkenlerden birisi oldugu soylenebilir. Bu etkilesim sayesinde
orgilit amagclar1 dogrultusunda varligin siirdiiriirken; orgiit ¢alisanlar:
ise liderine duydugu giiveni genellestirerek biitiin orgiite kars1 bir giiven
duygusu olusturacaklardir. Yani Orgiitsel anlamda giivenin ilk
basamaginin, orgiit liderinin hal ve hareketleri oldugu ifade edilebilir.
Whitener ve arkadaslar1 (1998), orgiit yonetimine duyulan giiveni, orgiit
yoneticilerinin gosterdikleri davranislar ile iliskilendirmis ve bu konuyla
ilgili, ti¢ kisisel unsur belirlemistir; (i) degerler, (ii) giivene egilim ve (iii)
o6z verimlilik. Orgiit liderlerinin giivene iliskin egilimleri, bilgi, ustalik,
yetenek derecelerindeki 6z verimlilikleri, begenilme, anlayish
davranarak diger calisanlarin haklarmi sahip c¢kma ve evrensel
degerlere saygi davranislar1 Orgiitte giiven ortami olusturulmasinda
olumlu etki yaratan tutumlardir. Tan ve Tan (2000), orgiit liderine
giiveni ise liderin yardimseverligi, yetenegi, sayginlig1 gibi degisken
davraniglar ile agiklamigtir. Bu duruma gore, orgiit calisaninin, orgiite ve
orgiit liderine duyulan giivene baglh olarak, farkli davranislar
sergileyebildigi belirtilmistir. Orgiite duyulan giiven, drgiitsel baglilikta
diisiik devir hiz1 egilimini etkilerken, orgiit liderine giivenin, ¢alisanlarin
memnuniyetini, performansm tetikledigi goriilmiistiir (Tan ve Tan
2000).

Lider okul yoneticileri i¢cin Greenfield (1991) 6gretmenler {izerinde
etki olusturan, kendisi ve isi hakkinda olumlu bakis agisina sahip ve
yapilan her tiirli isle ilgili hedeflerin gerceklestirme siirecinde onlara
yardimcr olan kisi olarak ifade etmektedir (Celik, 2003). Dolayisiyla
egitim yoneticisi konumunda bulunan kisiler de bagh bulunduklar:
kurumlar1 en verimli sekilde isler duruma getirebilmek ve hedefe
ulastirabilmek igin liderlik yapmalar1 beklenir.  Egitim kurumu
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yoneticilerinin ~ liderlik  davraniglari ~ 6gretmenlerin  tutumlarim
etkileyeceginden (Cemaloglu, 2007) giiniimiiz sartlarinda klasik yonetim
ile ¢ok fazla basar1 elde edemeyecek yoneticiler yerine, organize olmus
gruplar ile birlikte hareket edebilen ve onlar1 basar1 hedefi ile
yonlendirebilen liderler 6n plana ¢ikmaya baglamistir. Insan iligkilerinin
yogun olarak yasandigi okullarda tiim bireyleri hedefler etrafinda
toplayarak, ortak hedefleri konusunda giidiillenmis grubun
davranislarini etkileyebilecek yetilere sahip okul yoneticilerine duyulan
ihtiya¢ giderek artmaktadir (Giimiiseli, 2001). Bu ihtiya¢ baglaminda
degerlendirildiginde ise lider olan okul yoneticilerinin 6nemi daha iyi
anlagilmaktadir.

Egitim yonetimi alaninda liderlik ve giiven konular1 hala ¢ok fazla ilgi
duyulan arastirma alanlar1 olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Boyaci,
Karacabey ve Bozkus, 2018; Bozkurt, Coban ve Colakoglu, 2018; Cansoy
ve Parlar, 2018; Dede, 2019; Duman, 2018; Erturk, 2019; Giiven, 2017;
Korkmaz, 2017; Uslu, Ozsoy ve Ardig, 2018). Bu siirecte yiiriitiilen
calismalarda; calisanlarin lidere ve yonetime giiven duymasmin orgiit
acisindan psikolojik giiclendirme, oOrgiitsel adalet, is tatmini, Orgiitsel
vatandaslik, calisan performansi, ise tutkunluk ve oOrgiite baghlik gibi
bir¢ok degisken agisindan olumlu katkilar1 oldugu ortaya konmustur
(Demirtas ve Demirbilek, 2019; Duman, 2018; Hoy ve Tarter, 2004;
Hubbell ve Chory-Assad, 2005; Mirza ve Redzuan, 2012; Pasa, 2015;
Perry ve Mankin, 2007). Ancak alanyazin incelemelerinde orgiitsel giiven
calismalar1 ¢ok fazla olsa da Orgiitsel giivenin bir alt boyutu olan
yOneticiye veya lidere giiven ile ilgili arastirmalara az sayida ¢alismaya
rastlanmistir (Ko¢ ve Yazicioglu, 2011; Demirtas ve Demirbilek, 2019;
Duman, 2018; Ertiirk, 2019; Pasa, 2015; Ozdag,h ve Yiicel, 2010; Yilmaz,
2019). Bu dogrultuda yapilan c¢alismalarda kullanilan Olceklere
bakildiginda &gretmenlerin yoneticilerine karst duyduklari giiveni
O0l¢mek igin Tschannen-Moran (2003) tarafindan gelistirilen, Yilmaz
(2006) tarafindan gecerlik ve giivenirlik calismasi yapilan Giiven
Olgegimin alt boyutu olan 7 maddelik Yoneticiye Giiven Olgegi ve
Rich’in (1997) pazarlama yoneticileri icin gelistirmis oldugu Lidere
Giiven Olgeginin kullanildig1 goriilmiistiir. Ancak &gretmenlerin lider
olan okul yoneticilerinin giiven algilarin1 saptamak tizere gelistirilmis
giivenilir ve gecerli bir 6lgme aracina literatiirde rastlamilmamugtir. LGO
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ile alandaki ihtiya¢ duyulan bu eksiklige 6nemli katkilar sunulacag:
diigtintilmektedir. Literatiirdeki bu bogluktan hareketle aragtirmanin
amaci, dgretmen goriislerine gore “Lidere Giiven Olgeginin (LGO)
gelistirilmesi ~ kapsaminda  giivenirlik ve gecerlik analizlerini
gerceklestirmektir. Bu ama¢ dogrultusunda su arastirma problemlerine
cevap aranmigtir;

1. LGO, &gretmenlerin lidere giiven davramislarini tespit etmeye

uygun ve gecerli bir veri toplama aract midir?
2. LGO, giivenilir bir veri toplama aract midir?

Yontem
Ol¢ek Gelistirme Siireci

Bu arastirmada Ogretmen algisina gore “Lidere Giiven Olgegi-LGO”
gelistirilmesi amaglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda arastirma igin
ogretmenlere acik uclu sorular sorulmus ve lider olan okul miidiiriinii
ifade eden ve oOne ¢ikan temel unsurlar goz oniinde bulundurularak
betimlemeleri istenmistir. Toplanan cevaplar ile literatiirdeki benzer
calismalardan faydalanilarak 56 maddelik bir taslak soru/madde havuzu
olusturulmustur (Bérii, Islamoglu ve Birsel, 2007; Rich, 1997; Tschannen-
Moran ve Hoy, 1998; Yilmaz, 2006). Bu maddeler lider olan okul
miidiiriiniin ~ 6zelliklerini ~ belirlemeye  yoOnelik olacak  sekilde
olusturulmustur. Taslak form kapsam gegerliligi ve dilsel agidan
degerlendirilmek iizere, egitim yonetimi alanindan toplam yedi uzmanin
goriisiine sunulmustur. Uzman Onerileri dogrultusunda 20 maddelik
taslak form olusturulmus ve lidere giiven Slgegi uygulamaya hazir hale
getirilmistir. LGO’ye ait likert tipi sorular; Hi¢ Katilmiyorum (1), Az
Katihiyorum (2), Katiiyorum (3), Cok Katiiyorum (4) ve Tamamen
Katiliyorum (5) seklinde derecelendirilmistir.

Katilimcilar
Arastirma kapsaminda iki farkli ¢alisma grubundan ardisik olarak veri

toplanmistir. Katilimcilar  kolay ulagilabilir durum  6rneklemesi
(convenience sampling) ile secilmistir. Bu drneklem tiirii arastirmacinin
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kolayca ulasabilecegi 6rneklemdir. Veri toplama siirecine 0lgiit olarak
katilimcilardan mevcut okul miidiirleriyle en az bir yil ¢alismis olma
sartt belirlenmistir. Mevcut okul midiirleriyle bir yildan az calisan
Ogretmenlerin  verileri analize dahil edilmemistir. Degiskenler
baglaminda katilimcilara iliskin sayisal veriler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Degiskenler Baglaminda Katilimcilara Ait Sayisal Veriler

Katilimcilara Ait Degiskenler Birinci Calisma Grubu ikinci Calisma Grubu
(159 Ogretmen) (178 Ogretmen)
Cinsiyet Kadin 104 Kadin 100
Erkek 55 Erkek 78
Yas 20-30 27 20-30 32
31-40 104 31-40 98
41-50 23 41-50 35
50 ve tizeri 5 50 ve tizeri 13
Egitim Durumu Lisans 133 Lisans 146
Lisansiisti 26 Lisansiisti =~ 32
Egitim Kademesi Ikokul 50 Ikokul 62
Ortaokul 63 Ortaokul 70
Lise 46 Lise 46
Mesleki Kidem (Yi1l) 1-5 18 1-5 24
6-10 62 6-10 74
11-15 47 11-15 53
16-20 19 16-20 19
21 velizeri 13 21 ve tizeri 8
Okul Miidiirii fle Calisma 1-2 84 1-2 86
Siiresi (Y1l) 3-5 62 3-5 62
6-7 8 6-7 25
8-10 5 8-10 5

Veri Analizi

LGO'niin gegerlik ve giivenirligi nicel aragtirma yaklasimi kullarularak
tarama modeli ile desenlenmistir. Arastirma verisinin toplanabilmesi i¢in
oncelikle Etik Komisyon izni, ardindan yasal izin belgeleri alinmustir.
Izin siireci sonunda veri toplama siirecine gegilmistir. Veriler internet
ortaminda arastirmaya katilmaya gonillii olan ogretmenlerden
toplanmustir. Veri toplama stireci 2020 6gretim yilinin Bahar déneminde
toplanmistir. LGO igin goniillii 185 katilimci 6gretmene online form
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uygulanmistir. Toplanan oOlgekler incelendiginde 26’simin analiz igin
uygun olmadig: tespit edilerek elenmistir. Geriye kalan analize uygun
159 Olgek tizerinde agimlayici faktor analizi (AFA) gergeklestirilmistir.
Ayrica 178 farkli 6gretmenden toplanan veriler ile de dogrulayic
faktor analizi (DFA) gerceklestirilmistir. AFA igin faktor sayis: tespitinde
oOlclit 6z-degerin 1’den biiyiik olmasidir. Bununla birlikte yamag birikinti
grafigindeki dik inigler ile birlikte degerlendirme yapilmistir. Madde
faktor yiik degeri 0.40 ve iizeri olanlar uygun goriilerek madde segimi
yapilmistir. AFA SPSS 20.0 araciligiyla gergeklestirilmistir. AFA faktor
uygunlugu DFA ile test edilmistir. Literatiirde kabul edilen uyum iyiligi
deger araliklar1 cercevesinde DFA bulgular1 degerlendirilmistir. Ki-kare
degerinin serbestlik derecesine oraninin 5ten kiiciik olmasi 0l¢iit olarak
alinmigtir. Alanyazinda daha biiyiik 6rneklemler icin bu degerin 3’ten
kiiclik olmasinin “miikemmel uyumu” gosterdigi sdylenmistir (Kline,
2005). LISREL 8.70 kullanilarak DFA analizileri gerceklestirilen LGO'niin
givenilirligini belirlemek icin ise Cronbach-Alfa, Spearman-Brown,
Guttman ve test tekrar test i¢ tutarlilik katsayilarindan faydalanilmistir.

Bulgular
LGO’niin Gegerligine iliskin Bulgular

Arastirmanin birinci grubuna ait verilere tizerinde AFA uygulanmustir.
Verilerin AFA icin gerekli varsayimlari saglayip saglamadigini tespit
edebilmek amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett Kiiresellik
testi yapilmistir. Arastirma Orneklemerinin yeterli olup olmamasi
durumunda Ool¢iit olarak kullanilan KMO'nun 0.50'nin tstiinde bir
degere sahip olmalidir. KMO'nun degerinin artmasi 6rneklemin faktor
analizi icin o derece yeterli oldugunun gostergesidir. Ayrica, 0.90
tizerinde bir degere sahip olmas: ise “miikemmel” olarak
degerlendirilmektedir. Arastirma degiskenleri arasindaki iligki seviyesini
ifade ederken kullanilan Bartlett Kiiresellik testinde yiiksek diizeyde
iliskilerin tespit edilmesi ise Orneklemin analize uygunlugunu ifade
etmektedir (Kalayci, 2014). Arastirmada KMO degeri .96 ve Bartlett
Kiiresellik Testi de istatistiki agidan anlamli ¢ikmistir (x2=3646,199,
p<.001). Bu bulgular 1siginda Orneklemin faktdr analizi i¢in uygun
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oldugunun yorumu yapilabilir (Sencan, 2005). Varsayimlarin
kargilanmasina  dayali  olarak LGO'niin  yap1  gegerligini
degerlendirebilmek amaciyla yapilan AFA bulgulariyla maddelerin
toplam korelasyon ve faktor yiik degerleri Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. LGO’ye Ait Madde Toplam Korelasyon ve Faktor Yiik Degerleri

Madde Toplam
Korelasyon Faktor Yiik
Degeri Degerleri
Madde

12 Davraniglariyla samimidir. 911 921
2 Davranislariyla tutarlidir. .882 .894
9 Okulda giivene dayali bir iklim olusturur. .873 .887
16 Verdigi sdzleri tutar. .871 .885
19 Soylemi ile beden ili uygunluk gosterir. .860 .876
10 Calisanlarinin emegine saygilidir. .858 .874
14 Calisanlarin tercihlerine saygilidir. .857 .873
6 Agik sozludir. .856 871
18 Calisanlarina giivenir. .851 .868
11 Kurumda adil gorev dagilimi yapar. .850 .866
20 Calismalariyla aldigi maag: hak eder. .846 .864
15 Kisisel c¢ikarlari i¢in ¢alisanlarini asla .844 .861

suiistimal etmez.
17 Sorun ve problem durumunda ¢aliganlarina .843 .861

rehberlik eder.
4 Herkese kars: adaletli davranr. .845 .860
1 Davranislari ile etik ilkelere baghdir. .825 .842
7 Bireysel gelisimimizi 6nemser. 811 .831
5 Yalan sdylemez. .808 .827
3 Farkl1 goriislere sayg1 gosterir. 784 .805
8 Kisisel bilgilerimi iznim olmadan tigiincii .760 .783

kisilerle paylasmaz.
13 Ulagilabilirdir. .728 .752

Oz Deger (Toplam= 14.65), Agiklanan Toplam Varyans= % 73.25, KMO= .97, Bartlett Kiiresellik Testi=
(x2=3646,199, p<.001)

Tablo 2ye gore LGO'de ki maddelerin madde toplam
korelasyonlarmin .73 ile .91 arasinda deger aldig1 goriilmektedir. Yapilan
analizler sonucunda LGO'niin tiim maddeleri ayirt edici ozellikte
olmakla birlikte toplam varyansin % 73'tinii agiklamaktadir. Gorsuch
(1974) toplam varyans yiizdesinin faktor yapismnin giiciinii agikladigini
belirtirken (akt. Cokluk vd., 2016), Biiyiikoztiirk (2008) ise tek faktor
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yapili 6lgeklerde agiklanan varyansin %30’dan yiiksek olmasi gerektigini
ifade etmistir. 20 maddeden olusan LGO'niin 6z degeri 14.65'tir. LGO’de
yer alan maddelerin.75 ile .92 arasinda factor yiik degerlerine sahipken
bu degerlerin .30 tizerinde olmasi literatiirde kabul edilebilir bir olgiit
olarak degerlendirilmektedir (Field, 2005). Bu bulgular 1sinda LGO'ye ait
yamag-birikinti grafigi ise Sekil 1’de sunulmaktadir.

Scree Plot

Eigenvalue

o o

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 S 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Component Number

Sekil 1. LGO’ye iliskin yamag-birikinti grafigi

Sekil 1’e bakildiginda, Y’den X eksenine inis egrileri oldugu
goriilmektedir. Grafikte bulunan noktalar arasindaki egim araliklar:
varyansa olan katkilar1 ifade etmektedir. Her iki nokta arasindaki aralik
ise bir faktorii agiklar. LGO'ye iliskin yamag birikinti grafiginde ikinci
noktadan sonra egimin diize yakin bir ¢izgide ilerledigi izlemektedir. Bu
da varyans iistiindeki etki biiyiikligiintin gitgide azaldigini agiklar. Bu
yorumdan yola ¢ikarak Olcegin tek faktorlii bir yapiya sahip oldugu
ifade edilebilir. LGO'niin gegerliginin degerlendirilebilmesi amaciyla
178 kisiden meydana gelen yeni bir calisma grubundan tekrar veri
toplanmig ve veri seti iizerinde DFA yapilmistir. LGO'niin DFA
sonuglari Tablo 3’de sunulmustur.
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Tablo 3. Lidere Giiven Olgegine ait DFA Sonuglar

Faktor/Madde t-degeri Standartlastirilmis R2
Yiikler
1 12.44 0.78 0.62
2 13.67 0.84 0.70
3 10.64 0.70 0.59
4 12.84 0.80 0.64
5 11.44 0.74 0.55
6 12.60 0.79 0.63
7 11.36 0.74 0.54
8 10.80 0.71 0.50
9 14.01 0.85 0.72
10 12.62 0.79 0.63
11 12.84 0.80 0.64
12 14.95 0.88 0.78
13 9.45 0.64 0.61
14 12.62 0.79 0.63
15 12.50 0.79 0.62
16 14.19 0.86 0.73
17 13.96 0.82 0.68
18 13.26 0.82 0.67
19 13.67 0.83 0.69
20 12.93 0.81 0.65

Tablo 3’de goriildiigii tizere de gozlenen degiskeni gizil degiskenlerin
aciklama durumlarma iliskin t degerleri anlamhidir (t> 2.56, p< 0.01).
Ayrica standartlastirilmis yiiklere bakildiginda genel olarak her bir
madde ile boyutu arasinda yiiksek diizeyde iliski oldugu tespit
edilmistir (r>0.67, p< 0,01). LGO'ye ait gegerlik katsayilar1 incelendiginde,
dlgegin gecerli oldugu sonucuna varilmistir (r>0.30). LGO’ye ait path
diyagrami Sekil 2’de sunulmaktadir.

Sekil 2'de path diyagrami goriilen LGO'ye ait serbestlik derecesi (sd)
170 , ki-kare derecesi 369.89 ve x2/sd oranmi ise 2.12 bulunmustur.
Schermelleh-Engel vd. (2003), iyi diizeyde kurgulanan bir modelin x2/sd
oranmnin 3.0'm altinda deger almasi gerektigini ifade etmislerdir.
Modelin uyum iyiligi degerlerinden RMSEA degeri incelendiginde ise
072 olarak bulunmus olup kabul edilebilir bir model igin bu
degerin.08'in altinda olmasi gerekmektedir. LGO’ye ait modelin kabul
sinirlarinda deger aldigr ifade edilebilir. Diger taraftan DFA sonucu
hesaplanan uyum iyiligi degerleri ise Tablo 4’te sunulmustur.
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0.33
0.31

0.35

Chi-Square=369.89, df=170, P-value=0.00000, RMSEA=0.072

Sekil 2. LGO’ye Ait Path Diyagram

Tablo 4. Dogrulayici Faktor Analizi Uyum Degerleri

.Uyum . LGO Kabul Edilebilir Uyum Miikemmel Uyum
indeksleri

Xx2/sd 2.12 2<x2 /sd<3 0<x2 /sd<2
RMSEA .072 .05 <RMSEA <.08 .00 <RMSEA <.05
AGFI .85 .85 < AGFI<.90 90 < AGFI<1.00
NFI 97 90 <NFI<.95 .95 <NFI<1.00
CFI .99 90<CFI<.95 .95 <CFI<1.00
IFI .99 90 <IFI<.95 .95 <IF1<1.00
GFI .90 .90 < GFI<.95 95<GFI<1.00

Kaynak: Schermelleh, E. K., ve Moosbrugger, H. (2003). Evaluating the fit of structural
equation models: Tests of significance and descriptive goodness of fit measures. Methods of
Psychological Research Online, 8(2), 23-74.
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Tablo 4'te goriildiigii tizere, LGO'niin x2 /sd (2.12), RMSEA (0.72),
GFI (0.90) ve AGFI (0.85) degerleri kabul edilebilir uyum; NFI (0.97), CFI
(0.99) ve IFI (0.99) degerleri mitkemmel uyum gostermektedir. Lidere
giiven Olceginin DFA verilerinin yorumlanmasinda Schermelleh ve
Moosbrugger’'in (2003) referans uyum Olgiitleri kriter alinmistir. Elde
edilen degerlere gére LGO'niin tek faktorlii yapist dogrulanmaktadir.

LGO'niin Giivenirlige iligkin Bulgular
LGO'niin giivenirliginin belirlenmesinde Cronbach Alfa, Spearman-
Brown, Guttman ve test tekrar test i¢ tutarlilik katsayilar: incelenmistir.

Sonuglar, Tablo 5'te sunulmustur.

Tablo 5. LGO'niin I¢ Tutarlilik Katsayilar:

Cronbach Spearman- Guttman Test Tekrar
Alfa Brown Test
Lidere Giiven .98 .96 .96 .95

Tablo 5'ten izlenebilecegi gibi LGO'niin Cronbach Alfa katsayisi .98,
Spearman-Brown katsayis1 .96, Guttman katsayist .96 ve test tekrar test
katsayis1 .95 olarak hesaplanmistir. Bu bulgular 1siinda LGO'niin ig
tutarlilig: yiiksek bir veri toplama araci oldugu sdylenebilir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu calisma egitim yonetiminde son yillarda giderek artan 6nemiyle 6n
plana ¢ikan giiven olgusu tizerinde odaklanarak 6gretmen algisina gore
“Lidere Giiven Olgegi-LGO” gelistirilmesini amaglamistir. Bu kapsamda
iki farkli gruptan veri toplanmustir. Veri setleri iizerinde gegcerlik ve
giivenirlik analizleri yapilmistir. Agimlayici faktor analizi (AFA) uygun
doniis saglanan 159 Olgek tizerinde gerceklestirilmistir. Ayrica 178 farkl
ogretmenden doniis saglanan veriler {izerinden de dogrulayic1 faktor
analizi (DFA) yapilmistir.

Aragtirmada elde edilen bulgular 1s1nda LGO'niin tek boyutlu yiiksek
diizeyde giivenilir bir 6l¢gme araci oldugu ortaya konulmustur. Ulasilan
bu sonu¢ Yilmaz (2006) tarafindan gecerlik ve giivenirlik calismasi
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yapilan Giiven Olgegi'nin alt boyutu olan 7 maddelik Yoneticiye Giiven
Olgegi ve Rich’in (1997) pazarlama ydneticileri igin gelistirmis oldugu
Lidere Giiven Olgegi'nde sonuglariyla uyumludur. Yilmaz (2006)
tarafindan gecerlik ve giivenirlik calismasi yapilan Giiven Olcegi'nin alt
boyutu olan 7 maddelik Yoneticiye Giiven Olgegi ve Rich’in (1997)
gelistirdigi Lidere Giiven Olgegi Tiirkiye’deki gergeklestirilen
arastirmalarda veri toplama araci olarak kullanildigr goriilmiistiir
(Dogan, 2019; Meral, 2015; Yangin, 2015; Yilmaz, 2019). Literatiirdeki
daha once yapilan calismalar ile bu g¢alismanin giivenirlik sonuglar:
birlikte degerlendirildiginde egitim orgiitleri igin gelistirilen LGO'niin
Ogretmen algilarna gore lidere giiven odakli arastirmalarda
kullanilmaya elverisli oldugu sonucuna varilmaistir.

AFA ile LGO'niin tek faktorlii oldugu ortaya konulmustur. LGO,
varyansin %73’tinii agiklamistir. Dogrulayici faktor analizi sonuglar: da
modele ait uyum iyiligi degerlerinin “miikemmel uyum” gosterdigini
ortaya koymaktadir. Tiirk¢e alanyazin taramalarinda, oOgretmen
algilarina gore okul miidirlerinin lidere giiven davranislarimi
belirlemeye yonelik uygun 6l¢gme araglarinin yeterli olmamasina karsin
yurt disinda Rich (1997) tarafindan pazarlama yoneticileri gelistirilmis
olan lidere giiven olgeginin AFA sonucunda tek faktor yapisina sahip
oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular LGO'niin yap1 gegerliligine iliskin
bulgular ile uyum gostermektedir. LGO’ye ait tiim maddelerin ayirt
edicilik katsayilarmmin de yiiksek oldugu goriilmiistiir. LGO'niin ig
tutarliik  katsayilariyla da yiiksek diizeyde gilivenilir oldugu
degerlendirilmesi yapilmistir. Tiim bu sonucglardan yola ¢ikarak
LGO'niin Tiirkiye’deki okullarda okul yéneticilerinin lidere giiven
davranislarini tespit etmek igin gegerli, elverisli ve giivenilir bir veri
toplama araci oldugu ifade edilebilir.

Bununla birlikte LGO'niin daha fazla sayida &rneklem grubundan
elde edilecek veriler 1s1giInda gegerlik ve  gilivenirliklerinin
degerlendirilmesiyle alana katki saglanabilir. Bu arastirma icin veriler
O0gretmen Ornekleminden saglanmistir. Yapilacak diger arastirmalar icin
okul yoneticilerine uygulama yapilarak daha iist kademelerde gorev
yapmakta olan lider egitim yoneticiler adina LGO'niin gegerlik ve
giivenirligi cesitli baglamlarda degerlendirilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Trust in Leaders Scale Development for Educational
Organizations: A Validity and Reliability Study

Gamze Tuti- Murat Ozdemir
MONE- Hacettepe University

From past to present, leadership styles of managers have been a criterion for
organizational success or failure, and their relationship with many different
variables has been investigated. One of these variables is trust, which is one
of the basic components of leadership. In terms of educational organizations,
trust in the leader expresses teachers' perceptions of trust in their
administrators who are leaders in their schools. The demonstration of the
efforts of the leader to create an environment based on trust within the
organization are the cornerstone of organizational success and increase in
efficiency (Kovac & Jesenko, 2010) supports this importance. In line with this
importance, when looking at the scales used in the studies conducted, it is
seen that the 7-item Trust in the Administrator Scale, the sub-dimension of
the Trust Scale, developed by Tschannen-Moran (2003) and whose validity
and reliability study was conducted by Yilmaz (2006), and the Trust in
Leader Scale developed for marketing managers by Rich (1997) are used.
However, a reliable and valid measurement tool developed to determine
teachers' perceptions of trust in school administrators has not been
encountered in the literature. It is thought that with TLS, important
contributions will be made to this deficiency in the field. Based on this gap
in the literature, the purpose of the study is to carry out the validity and
reliability studies of the "Trust in Leader Scale" (TLS) according to teachers'
opinions. To that end, answers to the following questions were sought in the
study;

1.Is TLS a valid data collection tool?

2. Is TLS a reliable data collection tool?

The validity and reliability of the TLS were evaluated with a quantitative
approach. Descriptive survey design was used in the research. The data
obtained in the study were analyzed via quantitative techniques.
Information about the participants, data tools and analysis process of the
research is given in this section.
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Data were collected consecutively from two different study groups
within the scope of the research. Participants were selected by convenience
sampling. This sample type is a sample that the researcher can access easily.
In the first study group of the study, there were 159 teachers working in the
2019-2020 academic year, while there were 178 teachers in the second study
group. A quantitative approach was used to calculate the validity and
reliability of TLS. The data obtained out of the research which had a survey
design were analyzed through quantitative methods. In order to collect
research data, first the Ethics Committee Approval and then the legal
permission documents were obtained. TLS was administered to 159 teachers
who voluntarily participated in the study by the researcher as an online
form. Exploratory factor analysis (EFA) was performed on 159 scales. EFA
factor fit was tested by CFA. In addition, confirmatory factor analysis (CFA)
was conducted with data collected from 178 different teachers. In the
evaluation of the analysis results obtained as a result of CFA, some goodness
of fit criteria accepted in the literature were used. Cronbach-Alfa, Spearman-
Brown, Guttman, and test-retest internal consistency coefficients were
benefited to determine the reliability of TLS.

EFA was performed on the data set of the first group of the study. In this
context, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) and Bartlett Sphericity tests were
applied to determine whether the data set provided the assumptions
required for EFA. In the study, KMO value was found to be .96 and Bartlett's
Test of Sphericity was statistically significant (x2 = 3646,199, p <.001). In
order to evaluate the construct validity of TLS, EFA item-total correlation
values were calculated in order to determine the discrimination of items. It is
seen that the item-total correlations of the items in the TLS vary between .73
and .91. As a result of the analysis, it was determined that all the items in the
scale had distinctive features. The total variance explained by TLS is 73%.
Eigenvalue (Total = 14.65) and scree plot indicators also support the
conclusion that the scale has a single factor structure. In order to evaluate
the validity of TLS, data was collected again from a new study group
consisting of 178 people and CFA was performed on the data set. The chi-
square degree is 369.89 and the degree of freedom is 170 in the path diagram
of the TLS. The ratio of chi-square to degrees of freedom (x2 / df) was
calculated as 2.12 (p <.05). The fact that this value is below 3.0 is interpreted
as the theoretical model has a good level of fit (Schermelleh-Engel,
Moosbrugger, & Miiller, 2003). The RMSEA value for the CFA model was
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calculated as .072. The goodness of fit values calculated as a result of the
CFA of the TLS are x2 / df (2.12), RMSEA (0.72), GFI (0.90) and AGFI (0.85)
values show acceptable fit; NFI (0.97), CFI (0.99) and IFI (0.99) values show
perfect fit. In the reliability analysis of TLS, the Cronbach Alpha coefficient
was calculated as .98, the Spearman-Brown coefficient as .96, the Guttman
coefficient as .96, and the test-retest coefficient as .95. Considering this result,
it can be stated that the TLS is a data collection tool with high internal
consistency.

The findings obtained in the study showed that TLS is a highly reliable
data collection tool at the one-dimensional total score level. This finding is in
line with the findings of 7-item Trust in Leader Scale which is a sub-
dimension of the Trust Scale, whose validity and reliability study was
conducted by Yilmaz (2006) and Trust in the Leader Scale developed by Rich
(1997) for marketing managers. Previously, 7-point Trust in Leader Scale, a
sub-dimension of the Trust Scale, whose validity and reliability calculated
by Yilmaz (2006) or Trust in the Leader Scale developed by Rich (1997) were
used as a data collection tool in the studies conducted in Turkey (Dogan,
2019; Yangin, 2015; Yilmaz, 2019; Meral, 2015). When the research findings
and the reliability results obtained in previous studies were evaluated as a
whole, it was concluded that the TLS was suitable for use in research based
on trust in the leader according to the perceptions of teachers. It has been
demonstrated with EFA that TLS has a single factor. TLS explained 73% of
the variance. CFA showed that the goodness of fit values related to the
single factor model were at the "perfect fit" level. In the Turkish literature
reviews, it was seen that although there weren’t adequate measurement
tools for determining the trust in leader behaviors according to the
perceptions of teachers, the Trust in Leader scale, which was developed for
marketing managers abroad by Rich (1997), had a single factor structure as a
result of EFA. These findings are consistent with the findings of the TLS
regarding the construct validity. It has also been determined that the
discrimination power of the items and factors in the TLS is also high.
Cronbach's alpha, Guttman, Spearman-Brown, and test-retest internal
consistency coefficients showed that TLS was highly reliable. Based on these
findings, TLS is concluded to be a valid and reliable data collection tool
suitable for use in determining the trust in leader’s behavior of teachers at
schools in Turkey.
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