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Akademik Incelemeler Dergisi

“Cilgin Kalabaliktan Uzak”tal: Kullanici1 Olmayanlarin Sosyal Medyaya

Bakislar1 Uzerine Bir Inceleme

0z

Bu ¢alisma; giintimiizde sayilar gittikce azalmakta olan, bilingli sekilde sosyal medyadan uzak
durmay1 tercih etmis bireylere odaklanmaktadir. Calismanin amaci, sosyal medya kullanicisi
olmayanlarin goziiyle sosyal medyayi farkl bir agidan degerlendirmek ve sosyal medyasiz yasam
deneyiminin giiniimiizdeki durumunu anlamaya c¢alismaktir. Sosyal medya kullaniminin insan
hayatinin merkezine yerlesmis olmasinin birey ve toplum tizerindeki etkileri daha ¢ok kullanicilar
iizerinden pek ¢ok bilimsel arastirmaya konu olmaktadir. Bu ¢alisma disarida kalmayi tercih edenler
tizerinden gerceklestirildigi icin ¢ogunlugu olusturan diger ¢alismalardan ayrilmaktadir. Calisma
nitel arastirma yonteminin veri toplama tekniklerinden birisi olan derinlemesine goériisme yoluyla
gerceklestirilmis ve elde edilen veriler tematik ve betimsel analiz yoluyla ¢éziimlenmistir. Calismaya
dahil edilen katilimcilar; egitimli ve sosyoekonomik acidan sosyal medya kullanabilme olanaklarina
sahip olmasina ragmen hi¢ kullanmamis ya da daha 6nce kullanmis ama daha sonra tamamen terk
etmis kisilerdir. Toplam 9 katilimciyla yapilan goriisme sonucunda katilimcilarin; sosyal medyaya
iliskin algilari, sosyal medya kullanicilariyla ilgili gézlemleri, kendilerini konumlandirdiklar: yer ve
davranis boyutuna ulasacak diizeyde i¢sellestirdikleri uzakta durma gerekceleri ile ilgili elde edilen
veriler kodlanarak temalara ayrilmis ve gruplandirilmistir. Buna gore; katilimcilari sosyal medyadan
uzak durmaya iten 4 temel neden olarak bagimlhilik yapmasi, mahremiyet ve giivenligi tehdit etmesi,
iliskileri yapaylastirmasi ve tiiketim nesnesine doniistiirme riski dile getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Yeni Medya, Dijitallesme, Mahremiyet, Tiiketim.

Far from the Madding Crowd: An Analysis of Non-Users' Views over Social
Media

Abstract

This study focuses on individuals whose numbers are decreasing and who have consciously
preferred to stay away from social media. The aim of the study is to evaluate social media from a
different perspective from the eyes of non-social media users and try to understand the current
situation of life without social media. The effects of the use of social media in the center of human life
on individuals and society are the subject of many scientific studies, mostly through users. Since this
study is carried out on those who prefer to be excluded, it differs from other studies that make up the
majority. The study was carried out through in-depth interviews, one of the data collection
techniques of the qualitative research method, and the data obtained were analyzed through
thematic and descriptive analysis. Although the participants were educated and had the opportunity
to use social media in terms of socio-economic terms, the participants were those who never used or
used it before, but then abandoned it completely. As a result of the interviews with a total of 9
participants, the data obtained regarding their perceptions of social media, their observations about
social media users, the place where they position themselves and the reasons for staying away to the
extent of their behavior were coded and divided into themes and grouped. Accordingly, the 4 main
reasons that push the participants to stay away from social media are stated as addiction, threatening
privacy and security, artificializing relationships and risk of turning them into consumption objects.

Keywords: Social Media, New Media, Digitalization, Privacy, Consumption.
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Giris

Bugiin artik hem bireyler hem de kurumlar agisindan elektronik iletisim aglarinin
olmadigl bir yasam diinyas1 diisiiniilemez. Insanlarin birbirine elektronik agla
baglandigl bu ¢aga, insanlik tarihiyle kiyaslandiginda ¢ok kisa sayilabilecek bir
siirede gecilmistir.2 Iletisim teknolojisindeki bu hizh degisim, yiiz yiize etkilesimden
farkl yapiya sahip “yeni eylem ve etkilesim formlari ile yeni toplumsal iligki tiirleri”
ortaya ¢ikartmis bulunmaktadir (Bauman, 2018, 35-37). Bu nedenle iletisim
sahasinin yeni medya ve platformlariyla yakindan ilgilenmesi s6z konusu olmustur
(Bayraktutan, 2018, 13-19). Ama bu yeni iliski bicimlerini analiz edip, bireysel ve
toplumsal sonuglarini biitiinciil sekilde ortaya koyabilmek maalesef degisimin
kendisi kadar cabuk gergeklesmeyecektir. Zira degisim devam etmektedir ve
insanlarin yeni iletisim teknolojileriyle etkilesim bigimleri heniiz genellemeler
yapmaya olanak saglayacak bir stabillige kavusmamaistir.

Dijital gelismenin sonucunda ortaya ¢ikmis yeni bir etkilesim formu olan sosyal
medya, tipki geleneksel medyada oldugu gibi etki boyutuna ve mecranin dogasini
anlamaya yoOnelmistir. Bu c¢alismanin farki sosyal medya kullanmayanlara
odaklanmasidir. Ozellikle, gecmiste de, literatiiriin medyanin insan/kullanic
lizerine odaklanmasi bir refleks olarak sosyal medyanin kullanici tlizerindeki
etkisine odaklanan ¢alismalarin yogunlagsmasina yol agmistir. Ayrica bu fark sosyal
medyanin dogasini anlamada oOnemli bir katki saglayacaktir. Sosyal medya
kullanimina bilingli olarak mesafeli olan kisilerin sundugu gerekgeler sosyal
medyanin/dijital alanin dogasin1 anlamada kullanici olanlara gore daha farkh bir
bakis acis1 sunacag diisiincesi ¢alisma i¢in 6nemli gérulmiistir.

Ancak, iletisimle birlikte sosyal psikoloji, egitim, siyaset, teknik gibi farkl
disiplinlerin ilgi alanina giren, pek cok farkli etkenle sosyal medyadan uzak
kalindigin1 s6ylemek miimkiindir. Bu etkenleri, tercihe dayanmayan (zorunlu) ve
tercihe dayal olarak iki ana grup ekseninde tasnif edebiliriz. Ornegin Bullinger ve
Vie (2018) calismalarinda buna benzer bir durumu ifade ederek sosyal medya
mecralarinda hi¢bir zaman yer almayan ve daha 6nce sosyal medyay1 deneyimleyip
kullanmay1 birakanlarin olduguna dikkat ¢ekmistir. Nitekim tercihe bagli olmayan
etkenlerin basinda egitim ve bilgi eksikliginin dogurdugu yetersizlik gelmektedir.
Dijital okuryazarlik belli diizeyde bilgi ve egitim gerektirdigi i¢in, halen okuma
yazma bilmeyen bir kitlenin varlig1 distintiildiigiinde bilgisayar okuryazari olmayan
(ozellikle ileri yasta) bir kesimin varlig sasirtici degildir. Ayrica yasam diinyasinda
az sayida da olsa internetin ulasmadigl bolgelerde yasayan insanlar1 altyapi
eksikligine bagli nedenlerle sosyal medyadan wuzak kesim kategorisinde
degerlendirebiliriz.

Diger gruba yani kisisel tercihe dayali olarak sosyal medyanin disinda kalanlar
icerisine oncelikli olarak sosyal medyay1 kullanmis olup daha sonra sosyal
medyadan uzak durma karari almis bireyleri dahil edebiliriz. Yasamis olduklari
deneyim (tatmin olmama, kisisel ya da sosyal problem yasama, korku, kaygi vb.)
nedeniyle zihinsel bir sorgulamanin sonucunda sosyal medyadan uzak durmayi
tercih edenlerin yasadiklar1 deneyimlerin bu arastirma agisindan degeri
tartisilmazdir. Teknik, ekonomik ve kiiltiirel acidan yeterli olmalarina ragmen,
kendileri agisindan rasyonel, duygusal ya da degerlere dayal gerekgelerle bilingli
bir sekilde sosyal medyay1 hi¢ kullanmamis olanlar da bu ¢alismanin odaklandigi
ikinci grubu olusturmaktadir.
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Sosyal medyadan kagis konusu 6zelinde literattirde genis bir bosluk bulunmaktadir.
Her ne kadar uluslararasi literatiirde 6rnegin, teknofobi gibi ¢alismalarin oldugu
gorulse de ozellikle teknolojiyi kullanma noktasinda degil ama sosyal medya
kullanma noktasindaki ayrim bu ¢alisma i¢in 6nemli bir noktadir. Bu yilizden
arastirmaya katilan katilimcilarin teknolojik araglarn kullandigini ancak sosyal
medya kullanmadigin1 bir kez daha belirtmek gerekir. Ancak, yine de mevcut
calismalar, sosyal medyadan kagisla ilgili olarak toplumsal ve bireysel devinimlerin
anlasilmasinda az da olsa yol gésterici olabilir. Ozellikle Facebook 6zelinde yapilan
calismalar sosyal medyadan Kkagisla ilgili; gizlilik, verilerin izinsiz kullanimi,
uretkenlik dusiisu, banallik, bagimlilik yapma 6zelligi, aile vb. dis baskilar, siber
zorbalik, motivasyon kaybina yol agmasi, diger iletisim araglarinin tercih edilmesi,
kendi ¢evrimici sunumlarindan hoslanmama gibi nedenlere ulasmislardir (Baker &
White, 2010; Baumer vd., 2013; Turan, Tinmaz, & Goktas, 2013).

Ayrica sosyal medyay1 birakmanin dogurdugu etkilerle ilgili yapilan bir arastirmada
1000'in tizerinde kisiden 1 haftalik Facebook detoksu yapmalari istenmis, ardindan
bu kisilerle yapilan goériismeler sonucunda Facebook kullanmayi birakanlarin
yasam tatmin dizeylerinin arttig1 ve pozitif duygular gelistirdikleri ortaya ¢ikmistir
(Tromholt, 2016, 661). Lepik ve Murumaa-Mengel, (2019, 1) tarafindan
gerceklestirilen baska bir ¢alismada ise 42 6grenciye sosyal medya kullanmayi
biraktiklar: 5 glin boyunca nasil hissettiklerine dair sorular yoneltilmis ve arastirma
sonucunda, Ogrenciler sosyal medyadaki gelismeleri kacirdiklarn igin gerilim
yasadiklarini, belirli bir diizeyde endise yasadiklarini ve sikildiklarini ifade
etmislerdir. Arastirmanin belki de en c¢arpici sonuclarindan biri, sosyal medya
kullanmaya ara veren bireylerin zaman akisinin yavasladigina dair bir algl
gelistirdiklerini belirtmeleridir. Bullinger ve Vie (2018, 70) ise sosyal medya
kullanan fakat daha sonra ¢esitli sebeplerle kullanmay1 birakanlarin yani sira sosyal
medyay1 hi¢ kullanmayanlar1 da arastirmalarina dahil etmistir. Sosyal medyay1 hig¢
kullanmayanlarin giinltiik hayatlarinda herhangi bir eksiklik duymadiklari, sosyal
medyay1 belirli bir siire kullandiktan sonra hesaplarini silenlerin ise kendilerini
sosyal medya kullandiklar1 zaman yorgun hissettikleri ve hesaplarini
kapatmalarindan son derece gurur duyduklari sonucuna ulasmislardir. Agadullina,
Lovakov ve Kiselnikova (2020, 1) da benzer sekilde sosyal medya kullanimini sona
erdirmenin, kisinin sosyal ve duygusal olarak yalniz hissetmesine sebep olmadigini
bulgulamiglardir. Goriildugi gibi yapilan ¢alismalarin ortaya koydugu sonug, sosyal
medya kullanicilarinin son derece rasyonel sebeplerle sosyal medya hesaplarini
kapatmaya karar vermis olmalar1 ve sosyal medya hesaplarin1 kapatmanin ya da
kullanmamanin bir sonucu olarak ¢ogunlukla olumlu duygular gelistirdikleri
yoniindedir.

Bu calismanin ilk boliimiinde, genel anlamda dijitallesme siirecine iliskin kuramsal
yaklasimlar ele alinmis; ikinci boliimiinde, sosyal medya 6zelindeki yaklasimlarin
teorik degerlendirmesi yapilmistir. Arastirma tasarimi hakkinda verilen bilgilerin
ardindan derinlemesine goriismeyle elde edilen veriler tematik ve betimsel olarak
analiz edilmistir.

Bilingli olarak sosyal medya kullanmayan bireylerin dogal olarak konu tizerinde
kafa yormus olduklari ve bunun sonucunda Kkendilerini farkhh sekilde
konumlandirdiklar: varsayillmaktadir. Sosyal medya kullanmayan bireylerin; sosyal
medyaya bakislari, sosyal medyanin sagladigi sosyallesmenin disindaki farkh
sosyallesme deneyimlerinin niteligi ve sosyal medya icin ayrilacak zamani
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degerlendirme bicimleri bu arastirmada tespit edilmeye ¢alisilmistir. Elde edilecek
bu 06znel veriler, sosyal medya kullanicilarinin deneyimleri ile karsilastirmalar
yapmaya olanak saglayacag icin arastirmacilar acgisindan deger tasimaktadir. Bu
calisma sonucu elde edilen verilerin, hala incelenmemis yonleri azimsanmayacak
kadar az olan sosyal medya konusunda, iletisim ve sosyoloji alaninda c¢alisan
akademisyenlerin daha genis perspektifle konuya yaklasabilmelerine katki
saglayacag disiiniilmektedir.

1.Teknolojik Doniisiim ve Dijital Cag

Teknolojik gelismeleri bir yenilik olarak gérmek, bulus olarak ifade etmek, bir
Uriiniin toplumsal hayata girmesinin farkli sekilde ifade edilmesidir. Yenilik;
toplumla bitiinlestigi gibi birtakim problemleri ¢ézer ve toplumun ihtiyaglarim
karsilar, ancak ¢ogu zaman oOngorilemeyen sonuclara da yol agar (Bauchspies,
Croissant, & Restiuo, 2019, 65). (")rnegin Gazzley ve Rosen'a (2019, 23) gore;
teknolojideki yaratici yenilikler hayatimizi ¢ok yonlii bir sekilde zenginlestirirken
ayni zamanda beynimizin hedef odakli isleyisini bozma tehlikesini de beraberinde
getirir. S6z konusu bu durum teknolojinin iki yonli (isletici ve nesne) yanini da
gostermektedir. Ozellikle insan degiskeninin teknolojinin her iki yéniinde yer
almasi, teknik faaliyetin bir gli¢ aracina dénmesini saglarken, toplumun teknoloji
etrafinda orgiitlenmesi sayesinde toplumdaki iliskiler doniismektedir (Feenberg,
2010, 25). Teknoloji yenilik¢i ve doniistiiriici olmak tlizere iki yanli bir 6éneme
sahiptir (Milberry, 2010, 75). Nitekim Postman'in (2016, 22) belirttigi dontsturici
ozellik sadece birey ve toplum tlzerinde degil, bilim ve bilgi ilizerinde de etkili
olmustur. Virilio (2003, 17) 6zellikle modern bilimin teknoloji ile beraber felsefi
temellerden uzaklasarak tekniklestigini ve “tekno-bilim” haline geldigini ileri
stirmiistiir. Bu acidan bilgi de teknik dontiisiimle beraber aragsal ve sayisal olarak
degerlendirilmektedir. Bilgi, mikro islemciler lizerinden elektronik sinyallere ve
bit'lere donilismiistiir (Wayne, 2015, 57-58). Buglin bilgi artik daha ¢ok teknolojik
olanaklarla tliretilmekte ve sembollestirilmektedir (Castells, 2008, 20). Teknolojik
gelismeler toplumlar1 bilgi toplumu veya enformasyon toplumu gibi kategorilere
ayirmaktadir. Toplumsal yapidaki teknolojik ilerlemeler, toplumun kontrol edilmesi
acisindan da yeni bir boyutu ortaya ¢ikartmistir. Lyona’a gore; 6zellikle teknoloji
etrafinda sekillenen ve bilgi toplumu oldugunu diisiinen yapilar, dogal olarak
gozetlenmeyi de kabul etmislerdir (Lyon, 2018). Tekno-iletisimsel mecralarin
yogunlugu insanlari icine ¢ekmis, iletisimi zamandan ve mekandan kopartarak
yasamin merkezine yerlestirmistir (Bauman & Lyon, 2018).

Guntimiizde iletisimin teknolojik gelismelere bagh doniisiimd, toplumun iletisimsel
pratiklerinin de doniisiimiine hiz vermis; iletisimin boyutu, mecrasi, etkinligi ve
stiresi gibi 6zellikler yeniden tarif edilmeye baslanmistir. Bu agidan toplumsal
degisimin teknolojik olarak belirlendigi doktrini, iletisim ¢alismalarinda 6nemli bir
yaklasim olarak kendine yer agmistir. Teknolojik determinist goriis; teknolojinin
kendisini 6nemserken (Hartley, 2014, 225-226) diger yandan iletisimdeki soz
konusu teknolojik donilisiimiin geleneksel ve mevcut giic iliskilerini giiclendirerek
toplumsal katmanlar arasindaki esitsizlikleri arttirmakta (Kayihan, 2018, 628)
olduguna yonelik goruslerinin iletisim literatiiriinde 6nemli bir yeri vardir. Ayrica
teknolojik gelisimlerin dijitallesme ile beraber iirtinlerin ve bilginin ¢ogaltilmasinda,
dagitiminda ve satisinda, emegin biiylk bir b6liimiinii ortadan kaldirmis olmasi da
alt1 cizilen konulardan birisi olmustur (Wayne, 2015, 67).
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Ozellikle gii¢ iliskileri noktasinda giiniimiizde elektronik temelli iletisim
teknolojilerinin, toplumu mobil sekilde 6rgiitleyerek farkl kontrol mekanizmalarini
devreye almasi (Bauman & Lyon, 2018, 15) son yillarda gozetim baglamh
calismalarda ivme kazanan bir konu olmustur. Diger yandan tekno-iletisimsel
donlisimde enformasyonun hizi daha fazla iletisim istencini dogurmakta ve
toplumsal farkliliklar1 yok ederek benzerlikleri 6n plana ¢ikarmaktadir. Han’a gore;
karsithik tekno-iletisimsel alanda sinirsiz iletisime engel olacagindan seffaflik
toplumu adina bir zorluk olusturmaktadir ve ayrica tekno-iletisim mecralarindaki
sinirsiz enformasyon ve iletisim 6zglirliigi toplumu dijital gozetim nesnesi haline
getirmede en onemli etkenlerdir (Han Chul, 2020). Teknolojik gelismelerin iletisim
alanindaki etkilerinden birisi olarak tizerinde durulan diger bir konu ise toplumsal
etkilesimin iletisim aglariyla yatay duruma ge¢mesiyle iligkilidir (Castells, 2007,
246). iletisimin bas déndiiriicii déniisiimiiniin sadece teknik bir déniisiime karsilik
gelmedigi aciktir. Toplumsal dontlisimdeki etkin roli toplumun sadece yapisal
alanlarinda degil, diisiinsel ve sembolik olusum alanlarinda da son derece etkili
olmustur. Nitekim yeni iletisim teknolojilerinin ritminin, duygulardan yoksun
sembolik bir sosyal cevre olusturdugu iddia edilmektedir (Pettman, 2017, 41).
Sembolik iletisimin yeniden dizayn edilip, farkl iletisimsel mecralarda, toplumsal
yasamda olamayan sembolizasyonlarla yeni bir iletisimsellik olusturdugu
yonindeki tespitler de onemlidir. Bu noktada; duygularin olmayisi, yogun bir
enformasyonun olusumu, buna kosut olarak bilginin zamandan ve uzamdan kopusu,
gercekligin otesinde yeni bir gercgekligin olusumu gibi ¢ok farkli baglamlarin
tartisildigini literatiirde gormek miimkiindir. Ayrica kamusal alan tartismalarsi,
tiiketim ve toplumsal hareketler gibi konularin bu tartismalarda 6nemli yeri vardir.
Ozellikle bir¢ok c¢alismanin kamusal doniisiimde, mahremiyet agisindan negatif
yonlere yaptig1 vurgu dikkat cekici diizeydedir (Han Chul, 2020; Pettman, 2017;
Virilio, 2003). Tiim bu ve daha bir¢ok yeni medya konulu tartismalar dikkate
alindiginda, icinde bulundugumuz c¢agi, teknolojinin ve yansimalarinin toplumu
yeniden organize ettigi, dijital cag olarak gormek miimkiindiir.

Ozellikle dijitallesme siireci her gecen giin yogunlagarak insan iletisiminin ve
yasaminin merkezine oturmaktadir. Yasam diinyasindaki pratikler, duygu ve
diisiinceler dijital alanin icerisinde daha yogun, hizli ve kolay sekilde yer almaktadir.
Ancak insanlhigin bu artan dijitallesmeyle deneyimi, her zaman dijital alanin bir
parcasi olmasimmi da gerektirmemektedir. Iletisim siirecinin dijital alanda
sosyallesme tabaninda birlesmesi bircok kullaniciy1 cezbetse de bu dijital
ortamlarin cazibesine kapilmayan veya bu ortamlar1 deneyimleyip bu alandan
uzaklasanlarin oldugunu da séylemek mimkiindiir. Nitekim yukarida tartisilan
teknolojik doniisiim ve dijital ¢ag literatiirii ikili bir bakis agisiyla (olanaklar ve
tehditler) konuya yaklasmis ve icinde bulunan cag her ne kadar dijital bir ¢agin ilk
evreleri olsa da dijitallesmenin dogasinin anlasilmasinda tipki literatiirdeki ayrim
noktalari gibi insanlarin bu alanda olmasi ve olmamasi durumu séz konusu olup bu
alani kullananlar kadar kullanmayanlar da bize dijital alanin dogasini anlatir. Ayrica
bu literatiir tartismasinda sosyal medyadan kaganlarin sosyal medya alani
hakkindaki goriislerinin de kuramsal bir zemine dayandig ifade edilebilir.

2.Sosyal Medyadan Kagis: ""Dijital intihar"

Glniimiizde gerek sosyal medya platformlarinin sayisinda yasanan artis, gerekse
artan sosyal medya kullanici sayisi, sosyal medya kullaniminin giderek bir "norm"
olarak kabul edilmesini de beraberinde getirmistir. Diger yandan, belki de bu
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normun bir geregi olarak sosyal medya kullanicilar1 giin igerisinde stirekli olarak
sosyal medya hesaplarini kontrol etmeye yonelik bir giidii tarafindan harekete
gecirilmektedir. Bu dogrultuda, Bullinger ve Vie (2018, 71), sosyal medyanin "her
zaman online' olma anlaminda yeni bir kiiltliirel durum yarattigini ifade etmektedir.

Beer (2019, 55) dijital ortamin dogasini acgiklarken, Simmel'in bireyin “ayrisma
iradesini” temsil ettigini ileri siirdugi kap1 ve “baglanti kurma iradesini” temsil eden
koprii kavramlarina basvurur. Bu dogrultuda telefon kullaniminin digerleriyle
kopri kurma anlaminda kolaylastirici bir fonksiyona sahip olmasinin yani sira ayni
islevsellik “kendisiyle képrii kurulan olma” anlaminda da kisiye rahatsizlik
verebilmektedir (Beer, 2019, 55). Telefon 6zelinde verilen bu 6rnegin, fiziksel
diinyadaki karsiligi, evinde huzurlu bir sekilde oturmakta olan bir kisinin “kapisinin”
glin icerisinde onlarca hatta yuzlerce kez iletisim kurma talebiyle ¢alinmasi olabilir.
Sosyal medyada da kisinin icinde bulundugu durum bundan farkli degildir. Sosyal
medya ortaminda giin igerisinde digerlerinden gelen arkadaslik, mesajlasma ve
konusmaya yonelik baglanti kurma talepleri, diger bir deyisle kapali “kapinin” her
giin bildirim sesleri ve titresimler seklinde defalarca kez ¢alinmasi kiside siddetli bir
biligsel yorgunluk yaratmaktadir. Ote yandan, baglanti kurma taleplerine tamamen
kayitsiz kalmak da miimkiin degildir. Bu noktada, ayrisma ifadesi olan kapinin
ardindaki huzurlu kisi, kendisini bir anda koépriide digerleriyle baglant1 kurar halde
bulmaktadir. Kisaca sosyal medya kullaniminda kapi islevini biiyiik oranda yitirmis,
kopriiniin kapiya egemen oldugu bir durum ortaya ¢ikmistir.

Lepik ve Murumaa-Mengel, (2019, 3) sosyal medya kullaniminin; bilgi bulma ve
paylasma, iliskiler insa etme ve yonetme, kisinin kendine dair kimlik insasi, bir
topluluga ait olma gibi sebeplerden kaynaklandigini ifade etmektedir. Yogun sosyal
medya kullanimi bagimlilik olgusunu da goriiniir kilmaktadir. Bagimlilik; siklikla,
belirli bir hastalik veya bununla baglantili kisisel ve sosyal problemler yasanmasina
sebep olan tekrarlanan aliskanlik kaliby, 6znel olarak deneyimlenen “kontrol kaybi”
olarak tanimlanmaktadir (Marlatt, Baer, Donovan & Kivlahan, 1988, 3). Bu durum,
akill telefon ve sosyal medya kullanimi bagimlilig1 6zelinde siirekli telefona bakma
ve sosyal medyadan gelen bildirimleri goriintiileme “takintisi” olarak kendini
gostermektedir. Leung'a gore (2007, 93); bagimlilik genel olarak kontrol kaybi ve
stirekli sikdyete maruz kalma, endise ve asir istek, kacis ve vazgegcme, iiretkenlik
kaybi gibi semptomlarla kendini gostermektedir.

Ayrica, sosyal medya bagimliligini ortaya ¢ikaran unsurlardan biri de “gelismeleri
kacirma korkusu” olarak kavramsallastirilan olgudur (Handa & Ahuja, 2020, 3).
Gelismeleri kacirma korkusu, sosyal medya ozelinde, digerlerinin glindelik
hayatlarinda neler yaptifinin takip edilmesi amaciyla ve g¢evrimi¢i olmama
durumunda digerlerinin neler yaptigina dair habersiz kalmaya yonelik kayginin
ortadan kalkmasi adina siirekli ¢evrimic¢i olma arzusu olarak tanimlanmaktadir
(Przybylski, Murayama, DeHaan, & Gladwell, 2013, 1841). Bu anlamda gelismeleri
kacirma korkusu sosyal medya bagimliligini tetikleyen etkenlerden biridir

Her ne kadar, Facebook, Twitter, Instagram, Whatsapp vb. sosyal medya mecralari
milyonlarca kullaniciya sahip olsa da 6zellikle son yillarda sosyal medya hesaplarini
kapatan kisilerin de sayisinda artis yasanmaktadir. Ornegin, 31 Mayis 2010
tarihinde “Facebook'u Silme Giinii” ad1 altinda sosyal medyada kampanya
baslatilmistir. Bu hareketin sonucunda ise Facebook yetkilileri yaklasik 40.000
kisinin hesabin sildigini bildirmistir (Baumer vd., 2013, 3257). Ote yandan, cesitli
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sebeplerden dolay1 sosyal medya platformlarinda hi¢bir zaman yer almamis
kisilerin var oldugu da unutulmamaldir.

Genel olarak, sosyal medya kullanicilarinin, sosyal medya hesaplarini
kapatmalarinin, diger bir ifadeyle “sosyal medyadan kag¢malarinin” ardindaki
nedenler, akademik ¢alismalarda kategorize edilerek, s6z konusu fenomen anlasilir
hale getirilmeye ¢alisilmistir. Karppi (2011, 1), sosyal medyadan ¢ikma durumunu
“dijital intihar” olarak adlandirmaktadir. Bu kavramsallastirmayi derinlestirmek
gerekirse, sosyal medyadan ayrilan kisinin, “sosyal medya diinyasi” agisindan
ontolojik olarak yok hiikmiinde oldugu, hatta sanal diizlemde kendisiyle iletisime
gecmenin mimkiin olmadig bir 6lu olarak degerlendirildigi ileri siirtilebilir.

Burada tlizerinde durulmasi gereken 6nemli nokta herhangi bir kullanicinin son
derece ciddi bir karar olarak degerlendirilebilecek “dijital bir intihara”
kalkismasinin ardinda yatan nedenlerdir. Zira, Bullinger ve Vie (2018, 72) sosyal
medya kullanmayanlarin kendilerini ailelerinden ve arkadaslarindan kopuk
hissedebilecegini, durum bildirimlerini, aile fotograflarin1 ve sosyal etkinlik
davetlerini kacirabileceklerini vurgular. Bu noktada, “dijital detoks” kavramini
anlamak, dijital intiharin i¢ dinamiklerinin de anlasilmasini kolaylastiracaktir.
Dijital diinyadan ve sosyal medyadan kacis konusuyla baglantili olarak ortaya ¢ikan
kavramlardan biri de dijital detoks kavramidir. Dijital detoks, stresi azaltmak ve
fiziksel diinyadaki sosyal etkilesime odaklanmak adina dijital ortamdan
uzaklasmayi ifade eder (Handa & Ahuja, 2020, 3). Dijital detoks, cesitli ideolojiler,
6zel durumlar ve kisisel 6zellikler tarafindan da bicimlenebilmektedir (Syvertsen &
Svertsen, 2020, 101). Buradan hareketle, sosyal medya kullaniminin da stres
kaynag1 olabilecegi, bu stresten kacinmak adina sosyal medya hesaplarinin
kapatilabilecegi anlasilmaktadir. Dahasi, siber zorbalik (Turan vd. 2013, 141),
gizlilik ihlalleri, verilerin izinsiz kullanimy, tiretkenlik diisiisii, banallik, bagimlilik ve
dis baskilar (Baumer vd., 2013, 3257) gibi sebeplerden bireyler sosyal medya
kullanimlarini sona erdirmektedir.

Baumeister tarafindan intihar davranisinin anlasilmasi i¢in 6nerilen kagis teorisine
gore; elde edebileceklerinin ¢ok 6tesinde yiiksek standart ve ideallere sahip olan
bireyler, basarisizliga ugramamak icin kendi gercekliklerinden ve kendiliklerinden
kacma egiliminde olmakta, sanal oyunlarda ve sosyal medyada fazlaca zaman
gecirmektedir (Lee, 2017). Her ne kadar Lee, kacis teorisini gerceklikten sanala
kacisi aciklamakta kullansa da tam tersi bir durum da s6z konusudur. Sanal ortam
kisinin gercekliginin oOniine gectigi bazi durumlarda bikkinlik ve yorgunluk
yaratmakta (Baker & White, 2010; Baumer vd., 2013; Turan, Tinmaz, & Goktas,
2013) ve bu durum da kisilerde dijital ortamdan uzaklasmaya neden olabilmektedir.
Ozellikle bikkinlik ve yorgunluk gibi insani duygular her ne kadar yasam diinyasinda
hissedilse de sosyal medyada hissedilen yorgunluk, bikkinlik dijital alanin dogasi
geregi kacisi kolaylastirmaktadir.

Sosyal medyadan kacis nedenleri kadar sosyal medyadan kacis bicimleri de
degiskenlik gostermektedir. Bullinger ve Vie (2018, 70) sosyal medya
kullanmayanlar1 iki ayr1 kategoride inceler; ilki, sosyal medyay1 hicbir zaman
kullanmamis olanlar, ikincisi ise sosyal medyay1 daha dnce kullandig1 halde cesitli
sebeplerden sosyal medya hesaplarini kapatanlar. Wyatt, (2003, 76) sosyal medya
kullanicisi olmayanlara dair 4 farkl tipoloji ortaya koyar. Bunlar, daha 6nce sosyal
medya kullanan ancak daha sonra, (1) kullanmak istemeyen ve (2) uygulama
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tarafindan hesabi silinenler; hi¢cbir zaman sosyal medya kullanmamis olan, (3)
direnisciler ve (4) cesitli sebeplerden sosyal medyanin disinda kalmay: tercih
edenlerdir. Baz1 ¢alismalar ise sosyal medya kullanimi ve kullanmama durumu
arasinda net bir ayrim yapmanin gii¢liigiinii ortaya koymaktadir (Baumer vd., 2013,
3258). Ote yandan, Bruno (2017, 4-5) kagis1 aktif ve pasif kacis olarak ikiye
ayirmaktadir. Ona gore; aktif kacis, spor ve miizik gibi yaraticilik iceren faaliyetlere
yonelme anlamina gelirken, pasif kagis ise kisinin telefon ve sosyal medya
kullanmay1 birakmasidir.

Sosyal medyadan kacis olgusu, dijital bodliinme kavraminin da yeniden
tanimlanmasini gerekli hale getirmektedir. Engellilerin, ileri yasta olanlarin,
internet altyapisina sahip olmayan cografi bolgelerde yasayanlarin, alt sosyo-
ekonomik diizeyde olanlarin ve dijital okuryazarlik yetisine sahip olmayan
bireylerin yeni medya ortamindan uzak kalmasina gonderme yapan bir kavram olan
dijital boliinme fenomeni, tamamen kendi istegi dogrultusunda sosyal medyadan
“kacan” bireyleri de icerir hale gelmektedir. Lepik ve Murumaa-Mengel'in (2019, 2)
ifadesiyle dijital b6liinmenin “sahip olmayanlarina”, sosyal medyay1 “istemeyenler”
de dahil olmaktadir.

Sosyal medyadan kaganlar tlzerine yapilan pek cok arastirma, sosyal medya
kullaniminin sonlandirilmasinin bireyler iizerinde olumlu sonug¢lar dogurdugunu
ortaya koymaktadir. Agadullina vd., (2020, 3) sosyal medya kullanimini birakmak
ayni zamanda kisinin sosyal karsilastirma yapma olasiligini da azaltmakta, bu da
digerlerine yonelik imrenme ve kiskang¢lik gibi duygularin ortaya c¢ikmasini
engellemektedir. Ayrica, bu durum kisinin kendi yasantisi ve iliskilerinden daha
fazla tatmin olmasini saglamakta ve duygusal yalnizlik hissini azaltmaktadir.
Ozellikle yogun sosyal medya kullaniminin kisinin bilissel diizeyinde yarattig
yorgunlugun sebebi olan “gelismeleri kacirma korkusu”, yerini “gelismeleri kagirma
mutluluguna” birakmistir (Syvertsen & Svertsen, 2020, 92). Sosyal medya
kullanimini birakan tinli komedyen Thurston'un yaptig1 aciklama yogun sosyal
medya kullaniminin neden oldugu temel bir sorunu da 6zetler niteliktedir; “hiper-
baglantili bir hayati secmek, yasamlarimizla ilgili olarak stirekli bir seyler paylasmak
aslinda hayati hi¢ yasamamak gibi bir riski ortaya ¢ikariyor” (Schoenebeck, 2014,
773).

3.Arastirmanin Tasarimi3

Dijital medya bugiin eski metotlarin kendisine uyarlanmasi ya da kendine 6zgii
yontem ve tekniklerle yaklasilmasi gereken bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bunun yani sira Bayraktutan’in (2018, 17) belirttigi tizere, “dijital arastirmanin
konusu olmayanlar da arastirilmast gereken baska bir sorun” olarak oniimiizde
durmaktadir. Bu ¢alisma da dijital medyanin bir parcasi olan sosyal medyaya, bu
medyanin disinda kalanlar tizerinden katki sunmay1 hedeflemektedir. Tiim diinyada
yaygin olarak kullanilan bir iletisim ortaminin disinda olma tercihi ucu agik, kisi ve
baglama gore degiskenlik gosteren dinamik bir siirectir. Bu nedenle arastirmada
katilimcilarin yasam deneyimini derinlemesine kavramaya ve genis bir yelpazede
ayrintili olarak betimleyebilmeye olanak taniyabilecek, onlarin 6zne konumlarini
koruyacak bir veri toplama yontemi olarak derinlemesine gortisme tercih edilmistir
(Tekin & Tekin, 2006, 101). Arastirmanin 6zneleri nitel arastirma ydnteminin,
amach 6rneklem teknigiyle belirlenmistir. Katilimci olarak, kognitif acidan yeterlige
sahip ve arastirmaya katilmak adina istek ve motivasyonu olan 30 yas tstii ve 50
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yas alt1 farkli cinsiyet ve meslek grubundan 9 Kkisi belirlenmistir. Sosyal medyadan
uzak durmadaki bilingli tercih arastirmanin 6énemli bir dayanak noktasidir. Bu
nedenle iiniversite mezunu 30 yas Ustii insanlar arastirmaya dahil edilmistir. Daha
genc yasta olanlar lizerine yapilmis calismalar genellikle kullanim aliskanliklari
lizerine olmaktadir. Zira geng yas guruplari internetin i¢cine dogan bir kusag: temsil
ettigi icin kullanmayan birey bulmak miimkiin olmamaistir.

Katilimcilarda, yaygin olarak kullanilan Twitter, Instagram ve Facebook vb. gibi geri
bildirime ve kisinin kendi sosyal sermayesi disindaki bireylere dogru genisleme
potansiyeline sahip, sosyal medya ortamlarini hi¢ kullanmama sarti aranmistir. Bu
ozellige sahip katilimcilara ulasmak i¢in bir 6n arastirma yapilmis, belirlenen kisiler
kendilerinin, ¢cevresinin beyani ve internet lizerinden isim arastirmasi yapilarak
belirtilen kriterlere uymasi durumunda ¢alismaya dahil edilmistir.

Glniimiizde boyle bir arastirmanin 6znesi olabilecek birey sayisinin azligi, zaman
ve biitce sorunlari nedeniyle ve derinlemesine goriisme teknigi icin belirlenmis belli
kisi sayis1 zorunlulugunun bulunmamasi da goz oniinde bulundurularak az sayida
ama daha ayrintili gériisme yoluna gidilmistir. Katihmcr belirlenmesi sirasinda
farkli endiselerle calismada yer almay1 reddedenler de olmustur.

Calismada Whatsapp degerlendirme disinda birakilmistir. Bunun gerekeesi;
Whatsapp’in sosyal medya islevinden ziyade, telefon iletisiminin internete dayali bir
versiyonu olarak kullanilmasi, genisliginin ise telefondaki rehberle siirli olmasi,
kendini gizleme ya da farkl isimle katilmaya fazla olanak tanimayacak bigcimde
islemesi, sadece 6nceden olusmus, sosyal sermayenin katilimina dayali olmasi gibi
ozellikleridir. Arastirmada dikkate aldigimiz diger mecralar yasam diinyasinda hi¢
tanisilmamis Kkisilerle tanisma olanagli saglamakta ve herkese acik sekilde
islemektedir. Whatsapp bu 06zelliklere sahip degildir. Ayrica YouTube karsilikli
paylasim 6zelligi tasisa da yaygin bicimde arama motoru olarak kullanilmaktadir.
Katilimcilara sadece arama motoru olarak herhangi bir video seyretmis olmalarini
sosyal medya kullanmama sartinin ihlali olarak gériilmemistir. Ancak aktif olarak
video iretip paylasan ya da begeni ve yorum yapmasi halinde sosyal medya
kullanicisi olarak degerlendirilmistir.

Arastirmanin veri toplama teknigi olan derinlemesine goriisme pratikleri tercihen,
sahsen arastirmaci araciligiyla bireylerin kendilerini, deneyimlerini ve sosyal
medyaya iliskin diisiincelerini olabildigince icten, rahat, ayrintili paylasabilecekleri
dogal ortamlarda gercgeklestirilmeye calisiimistir. Goriismeler, arastirmacilar
tarafindan olabildigince sade ve acik uglu yar1 yapilandirilmis sorularla ve miimkiin
oldugunca az miidahale edilerek goriismeler tamamlanmistir. Ancak goriismelerin
diyalojik dogas1 geregi bazi miidahalelerle zaman zaman sorular genisletilmistir.

Gorismelerden elde edilen verilerin yazili ¢éziimii yapilmistir. Tlimevarimci bir
anlayisla, odaklanilan konuya iliskin katilimcilarin, distinceleri ¢éziimlenen
metinler tekrar tekrar okunarak belli temalar halinde kodlanip gruplandirilmistir.
Toplanan verilerin sayisal agidan siniflandirilip betimlenmesi ve genellestirilmeye
yonelik kaygilardan ziyade birey tarafindan insa edilmis 6znel gerceklik, sosyal
medyaya iliskin tecriibe anlatisy, ilgili baglam icinde kavranarak resmedilmeye
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calisilmistir. Arastirmacilarin ulastigt  sonuglarin gecerliligini betimlemelere
dayandirmasi gerektigi icin betimleme nitel ¢alismalar agisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir. Hem bu nedenle hem de katihmcilarin tutum ve beklentilerini
dogrudan yansitabilmek adina elde edilen metnin igerigi temalar halinde
gruplandirilarak sosyal bilimlerin nitel yorumsamaci gelenegin bir yontemi olan
betimsel analize tabi tutulmustur. Goriismelerde katilimcilara asagidaki sorular
yoOneltilmistir:

e Arastirma Sorusu 1: Sosyal Medyay1 kullanmama nedenleriniz nelerdir?

e Arastirma Sorusu 2: Sosyal medya ve isleyisi hakkinda genel bilgi ve
diistinceleriniz nelerdir?

e Arastirma Sorusu 3: Cevrenizde sosyal medya kullanimi ve kullananlar ile
ilgili gozlemleriniz nelerdir?

e Arastirma Sorusu 4: Kendinizi sosyal agidan nasil tanimlarsiniz? (Kutlama,
bir araya gelme, arkadas bulusmalari, vb. etkinliklere yaklasimi)

e Arastirma Sorusu 5: Sosyal medya kullanmayisinizla ilgili olarak ¢evrenizden
nasil bir tepki aliyorsunuz? (Ayricalikli ve asmis vb. bir kisi olarak pozitif bir
tepki mi, asosyal, korkak ya da beceriksiz, caga ayak uyduramayan, tutucu vb.
negatif bir tepki mi?). Bu tepkiler karsisindaki tutumunuz genelde ne oluyor?

4.Bulgular

Ozellikle etik hassasiyetler goz 6niinde bulundurularak ve daha rahat diisiincelerini
ifade edebilecekleri degerlendirilerek katilimcilarin isimleri gizli tutulmus ve K1,
K2, ...seklinde kodlanmistir. Katihmcilarin sosyo-demografik bilgileri ve gortisme
ayrintilar1 Tablo 1 de belirtilmistir.

Tablo 1: Goériismecilere Ait Demografik Ozellikler ve Gériisme Bilgileri

Katilim- | Yas Cinsiyet | Meslek/Unv. Sehir Kullan- Birakmig Kayit Gériisme Yeri
cilar mamis stiresi
(dk)

K1 32 Kadin Akademisyen Ankara | X 24 Dis Mekan (kafe)
fletisim

K2 31 Erkek Akademisyen Ankara X 34 ic Mekan (kendi ofisi)
fletisim

K3 31 Erkek Muhasebeci Ankara X 24 Dis Mekan (kafe)
Iktisat

K4 48 Kadin Akademisyen Ankara | X 21 ic Mekan (kendi ofisi)
fletisim

K5 50 Erkek Biirokrasi Ankara | X 20 ic Mekan (kendi ofisi)
Hukuk

K6 35 Erkek Biirokrasi Ankara | X 13 ic Mekan (kendi ofisi)
Miihendis

K7 33 Kadin Akademisyen Ankara X 20 ic Mekan (kendi ofisi)
fletisim

K8 33 Erkek Calismiyor Ankara X 22 ic Mekan (kendi evi)
iktisat

K9 31 Erkek Ajans Yoneticisi | Ankara | X 18 ic Mekan (kendi ofisi)
isletme

Arastirmaya dahil olan katilimcilarin demografik 6zelliklerine bakildiginda 30-50
yas araliginda oldugu gériinmektedir. Bu yas aralig1 yukarida da izah edildigi tizere
arastirma icin bilingli olarak belirlenmistir. Yine bilingli tercihin en iist diizeyde
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olacagi kesim iletisim sahasinda yeni gelismeleri dogal olarak yakindan takip eden
meslek gurubunun yine bu sahay1 meslek olarak secenler oldugu kabul edilerek
dokuz katilimcinin 4'i iletisim alanindaki akademisyenlerden belirlenmistir. Ayrica
bunlarin ikisinin daha 6nce de hi¢ sosyal medya mecralarini kullanmamis olmalari
arastirma acisindan deger tasimaktadir. Katilimcilarin tamaminin bir metropolde,
baskentte yasiyor olmalar1 teknolojik olanaksizlik ihtimalini ortadan
kaldirmaktadir. Katilimcilarin hem erkek hem de kadinlardan olusmasi da sanal
medya kullaniminin kiiltiirle ve toplumsal cinsiyetle ilgisine iliskin veri elde etmeyi
saglayacag diistiniilmiuistiir. Cok fazla soru sorarak genis kapsamli ylizeysel bilgiler
elde etmek yerine az sayida soru belirlenmis; araya girerek konusmada ana tema
ayrintilandirilmaya ve derinlemesine bilgiler elde edilmeye ¢alisiimistir. 5 katilimci
daha 6nce hi¢ sosyal medya kullanmazken 4 katilimci daha 6nce kullanip birakmis
ve son bir yildir hi¢ kullanmayanlardan olusmustur. Bu durum hi¢ kullanmayanlarin
sosyal medya hakkindaki diisiinceleri ile sosyal medyayr deneyimleyenlerin
distinceleri arasinda bir karsilastirma olanagi da saglayacaktir. Goriismeler
ortalama 23 dakika siirmiistiir. Bu konuda kesin bir kural olmasa da sadece bir
katilimcinin goériismesi yorum ve goriisleri kisa ifadelerle belirtmeyi tercih etmesi
nedeniyle 20 dakikanin altinda siirmis, diger gortusmeler yirmi dakika ve
tzerindedir. Goriismeler konunun dagilmamasi adina olabildigince sorular
cercevesinde gelistirilmeye calisilmistir. Katilmcilar 30 ile 50 yas araligindadir ve
ortalama yaslarinin 37 oldugu goriilmektedir.

Gortusmelerin geneli dikkate alindiginda yapilabilecek ilk tespit tiim katilimcilarin
sosyal medya konusu iizerinde kafa yormus, bazi arastirmalar yapmis ve bazi
bilgiler edinmis olmalaridir. Katilimcilar sosyal medyadan uzak olmalarina ragmen
dijital kiltiirle i¢ ice olduklarimi giindelik yasamlarinda yogun bir sekilde dijital
teknolojiden yararlandiklarin1 tekrar tekrar vurgulamislardir. Dijital yerli ve
gocmen gibi bir siniflandirilmaya gidildiginde bu kisileri; dijital yasam diinyasinin
gocmenleri, sosyal ag platformlarindan kacganlar, sosyal aglara uyum saglama
konusunda goniilstizler olarak ifade etmek miimkiindiir (Demirel, 2018, 28). Hemen
hepsinin benzer olarak iletisim teknolojisinden faydalandigina iliskin benzer
ifadelerine bir 6rnek tegkil etmesi agisindan K5’in soylediklerini aktarmak uygun
olacaktir:

“... Mesela mail adresim var. Maillesiyorum isim geregi. Navigasyon programindan

yararlaniyorum. Her ne kadar gecmiste bir insanla muhatap olup ona adres
sormanin hazzi daha da farkli oldugunu diisiinsem de bugiinkii is yogunlugu ve
insanlarin mesguliyet durumunu diisiindiigiintizde giizel bir kolayhk oldugunu
diisiintiyorum. Ama navigasyonda cihazla benim aramda bir iletisim var. Ben
soruyorum o cevap veriyor. Mekanik bir iliski. Ugtincii bir kigi isin icerisinde degil.
Internet bankaciligini, cep telefonu bankaciligint kullaniyorum. Ama séyledigim
gibi bu kullandigim alanlarin tamamiu ikili ya da ti¢lii bir iliski sistematigine dayali
ve pratik Ihtiyaclarimi karsilamakta. Yani bir anda onlarca yiizlerce kisinin
haberdar olabilecegi dahil olabilecegi bir sistem degil bu kullandiklarim.”

Katilimcilarin bir kisminin iletisim alaninda uzman olmalarinin bunda etkisi olsa da
diger katilimcilarin da konuya iliskin arastirma yaptig1 ve belli bir birikime sahip
oldugu gorilmiistiir. Tim bunlar dikkate alindiginda katilimcilarin; sosyal medya
kullanmama tercihlerinin salt ilgisizlik ya da yogunluktan kaynaklanmadigi, ondan
uzak durmay1 bilingli olarak tercih ettiklerini sdylemek miimkiindiir.
Goriismelerden elde edilen veriler dogrultusunda, bu verileri 6 ana tema etrafinda
analiz etmek miimkiin olmustur. Bu gruplama igerisinde iliskisel boyutu nedeniyle
yan temalara da deginilmistir. Temalar, katilimcilarin sosyal medyay1
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kullanmamalarina gerekge gosterdikleri 4 unsur (bagimhilik tehlikesi, tiiketim
nesnesine donliisme, mahremiyet ihlali ve iliskilerin yapaylasmasi), kendilerini
konumlama bicimleri ve son olarak da yasam diinyasindaki sosyallikle sosyal medya
arasindaki baga iliskin verilerin yer aldig1 béliim olmak iizere 6 kategori altinda ele
alinmistir. Katilimcilarin biiytik 6l¢tide ortak paydada bulustugu 4 temel vurgu ve
sorulan sorulara verilen yanitlardan elde edilen 2 durum tespiti ile bu 6 bashk
olusturulmustur.

4.1.”Cazip ama Tehlikeli” Vurgusu

Yapilan goriismelerden elde edilen veriler dikkate alindiginda hemen fark
edilebilecek noktalardan birisi, sosyal medyay1 kullanmayanlarin da bir zamanlar
kullanmis olup terk edenlerin de glclii bigcimde sosyal medyanin tehlikelerini
aciklarken cazibesinin de oldugunu itiraf etmeleridir. Cazibe bir nevi insani zaaflarin
tehlikeyi gérmelerinin 6niindeki perdeyi temsil etmektedir. Ornegin K6 bunu sigara
bagimliligl ile 6rneklendirerek ifade etmis kendisinin hi¢ sosyal medya kullanmay1
distiniip diisinmedigi soruldugunda su sekilde cevap vermistir:

“Diistiinmedik desem yalan olur bu kadar insan bunda ne buluyor diye. Ama ¢evremdeki

kullananlari ve sosyal medyayla ugrastiklarini gériince, cevreleriyle ve hayatla baglarini

kopardiklarini gérdiim. Bu da beni hep iirkiitmiistiir. Mesela ben émriimde hig¢ sigara da

kullanmadim. Bu da éyle benim icin. Bu kadar akli basinda insanin bilingsizce sigara
tiiketip kendine zarar vermesi gibi geliyor bana.”

Her ne kadar sosyal medya kullaniminda eglence faktéri 6nemli bir rol oynasa da
(Whiting & Williams, 2013, 362) eglence, keyif, rahatlama, merak duygusunun
tatmini vb. tiim olumlu o6zellikler kullanmayan ya da kullanmayir birakmis
katilimcilar tarafindan tehlikeyi perdeleyen, insanlarin yasayabilecekleri potansiyel
olumsuzluklar1 gérmelerini engelleyen unsurlar olarak da goriilmektedir. Ornegin
daha once sosyal medya kullanip terk etmis olan K2 6nceden sosyal medya takip
etme nedeni olarak haz ve eglence unsurunu 6ne ¢ikartmistir. K9 ise cazibeyle
birlikte gelen bagimlilig1 kendi gézlemi olarak dile getirmis ve bundan rahatsizligini
acikca belirtmistir:

“Ayrica cevreme baktigimda telefonlarin ekranlarinin acilmasinin belki yiizde yetmis

nedeni sosyal medya. Ellerine aldiklarinda kontroliin kagctigini gériiyorum. Bliyiik vakit

kaybt olarak gériiyorum. Toplantida, ya da aile arasinda telefona dalip ortamdan

uzaklasiliyor. Onlar1 gériince hepten soguyorum. Insanlarin kendilerini bu sekilde
kaptirdiklarinin farkinda degilmis gibi geliyor.”

K2 de sosyal medyadan ayrilmasina ragmen Instagram'in cazibesine zor direndigini
kabul etmektedir. Hesaplarinizi silmek yerine daha az kullanmaya ¢alismadiniz mi1?
Boyle bir seyi denemediniz mi? Sorusuna “Ctinkii orda agik kalmasi bile beni tekrar
girmeye c¢ekebilirdi” diyerek cevap vermistir. Twitter icin de bilgi ortami
tanimlamas1 yapmakta, Twitter’t 6zledigini sdylemektedir. Ama yine de simdiki
halinden mutludur. Ciinkii sosyal medyanin kendisini yordugunu simdi daha iyi
anladigin1 soylemektedir. Borges, (2018) bu durumu belki daha internet icat
edilmeden yillar once sezmis ve “Kum Kitab1” adli 6ykisiinde ima etmistir. Her
actiginda karsisina daima farkli bir sayfa ¢ikan, son sayfasi olmayan iki kapak
arasinda sonsuz bilgiye sahip olan bir kitabin eline gegmesiyle bunalima giren ve
kendini ondan bir tiirli koparamadigi icin uyku bile uyuyamayan, sonunda
kurtulusu bir kiitliphanedeki binlerce kitabin arasina bulunmayacak bicimde
birakip kagmakta bulan kahramanla bu c¢alismadaki katilimcilar arasinda bag
kurmak miimkiindiir. Kendilerini esir alan bir cazibe kapisi ya da bir nevi “kum
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kitab1” olarak sosyal medyanin yasam diinyasinda pek ¢ok seyi ellerinden aldigini
disiinerek ondan kagmayir basarmalarini bir “6zgiirliik” olarak tanimlamalari
hikaye kahramaninin durumuyla 6rtiismektedir.

Ancak cazibe sadece anlik keyiften degil bir takim pratik faydalardan da
kaynaklanmaktadir. K1 Sosyal medya uygulamalarinin “hepsinde alternatif icerikler
ve dzgiirlestirici icerikler” bulundugunu ifade etmekte ama “bunlarin genel itibariyle
azinlik” oldugunu disiinmektedir. K7 de “Twitter'in toplumsal hareketler agisindan
olumlu olarak Arap Bahari olaylarinda bliyiik bir etkisi oldugunu” ifade etmektedir.
K6 her ne kadar kendisi kullanmamis olsa da korona doneminde sosyal medyanin
insanlar agisindan ¢ok faydali oldugunu séylemektedir.

K8 ise sosyal medyay1 bir “genclik kiiltiirti” olarak tanimlamakta ve genglerin, siyaset
ve gelecekleri disinda hemen her seyi orada konustuklarini olumlayarak ifade
etmekte, yasi geregi kendi neslinin sosyal medyaya kanalize olmakta zorluk
cektigini soylemektedir. K9 da sosyal medyanin yararlarini ifade ederek kendisinin
bu yararlarla ilgili bir baginin olmamasi nedeniyle kullanmadigim1 su sekilde
belirtmektedir:

“Bundan haz alanlar var, ticaridir reklam yapanlar var. Bir konum sahibidir. Duyuru
yapmak istiyordur oradan duyuru yapiyordur. Popliler bir insandir kitlelerine ulasmak
istiyordur. Bunlarin hig birisiyle bir korelasyonum olmadigi icin kullanmadim. Siradan bir
insan olarak degerlendirdigimde ihtiyacim olmadl.”

K5 6zellikle bilgi bollugunun iyi olsa da sonsuz bilgiyle karsi karsiya olmanin insani
siglastiracagi vurgusu yapmaktadir:
“Bu birazcik su érnege benziyor. Insanoglu her seyi yemek ister. Ancak sinirl bir midesi
vardir. Sindirebilecegi de bir potansiyeli vardir. Burada her seyi yiyebilirsin indirebilirsin
izlenimi doguyor. Bu fikir icin izlenim igin de ayni. Hayir, her seyi yemediginiz gibi her
bilgiyi 6grenme imkanimiz da yok......Ne kadar ¢ok bilgiye maruz kalirsaniz o kadar ¢ok
siglasirsiniz.”

K8 ise bu haber ve insan bollugunun yorucu olmasi nedeniyle oradan uzak kalmanin
daha iyi olacagini; “Daha az habere maruz kaltyyorum. Ama olmasi gereken de bu
bence. Fazla haber insant liztiyor ve yoruyor. ... Bu da mental anlamda insanin yasam
kalitesini diistirtiyor ve yipratiyor” seklinde ifade etmektedir. Burada, yasam
diinyasinda, sosyal yasamin aslinda olumsuz gibi gériinen zamansal ve mekansal
kisitlamalar nedeniyle insanin sinirl zihinsel ve sosyal kapasitesini koruyucu bir
etken olarak rol oynadigini distinebiliriz. “Epeydir gériisemiyoruz is hayati iste bir
tiirlii firsat olmuyor” hepimizin bazen bazi dost ve yakinlarimiz i¢in sik¢a kullandigi
bir nazik kurtulus argiimanidir. Neticede kalabalik modern diinyada is ya da aile
bagi nedeniyle biriken sosyal sermaye, insanin bir anda bas edemeyecegi kadar
cilgin bir kalabalik sunmaktadir. Ornegin; diigiin ya da cenaze gibi olagandis
durumlarda bir araya gelen biiyiik kalabalikla bir anda ilgilenmenin eglenceli olsa
bile zorlugu herkes tarafindan kabul edilecektir. Ancak bu zorluk ne denli yorucu
olursa olsun nezaketen herkesle birazcik ilgilenme ve 6ziir dileyerek baskalarina
yonelme seklinde birkac¢ saatte sonlanmaktadir. Kalabalik dagildiginda uzun bir
dinlenme imkani diisiincesi nedeniyle katlanilabilecek bir yogunluktur. Bu ¢ilgin
kalabaligin istedigi her zaman herhangi bir gerekce ile sizinle irtibat halinde
olabilmesi ve sosyal baglar nedeniyle her paylasimda bulunanin sizden belli bir
seviyede karsilik bekledigi diisiincesi olduke¢a rahatsiz edicidir. Sizin o andaki
durumunuz ne olursa olsun iizglin, ya da yogun bir sekilde belli bir zaman icinde ona
nezaket geregi tepki vermeniz sosyal bagin geregince davranista bulunmaniz
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zorunlulugu olduk¢a yorucudur. Iste katihmcilardan bir kisminin bahsettigi
yorgunluk bu ¢ilgin kalabaliktan gelen bitmez tilkenmez etkilesim isteklerine yanit
verme ihtiyacindan dogmaktadir. Sosyal medyayr kullanmayanlarin ya da
kullanmay: birakanlarin soéziinii ettikleri dinginlik, rahatlik ve inziva hali yukarida
ima edilen zorunluluklarin son bulmasindan kaynaklanmaktadir.

4.2.“Iligkilerin Siglagmasi ve Yapaylik” Vurgusu

Tum katilmailar nitelikli sosyal iliskilerin sosyal medyanin da etkisiyle siglasmaya
basladig1 yoniinde bir inanci tekrar tekrar vurgulama ihtiyaci duymuslardir.
Ornegin K1 bu teknolojiye kars1 olmadigini ama 6zellikle sosyal mecralarin insani
dogadan ve dogaldan, yasam diinyasindan uzaklastirmis oldugunu goérdiigiinii ifade
etmektedir. K2 de bu nedenle sosyal medyay1 sahte bir yer olarak gordiigiinii
belirtmektedir. K4 ayni diistinceyi su climlelerle ifade etmektedir:

“Insanlarin sahte bir gésteri diinyasinda nedenini - sonucunu diisiinmeden kendilerini
teshir ettiklerini ve bu yeni bireysellik caginda kendilerini ¢ok ézel zannettiklerini
diistiniiyorum. Yani bir yanilsama icerisindeler. Insanlarin bu mecralarda “mis gibi”
yaptiklarini diisiiniiyorum.

K5 ise insani boyuttan uzaklagsma olarak degerlendirmektedir. Ona goére sanal
ortamda aninda iki parmagimizla her seyi kolaylastirirken onlar1 degersizlestirip
basitlestiren bir yan gérmektedir:

“Sosyal Medyay1 sanal, duygusuz, hissiz gériiyorum, dolayisiyla insana ait bir alan gibi
gormiiyorum onu. Yani insan iliskilerinde ve iletisimin de bir insanilik, etki tepki iliskisi
vardir. Burada sanki bosluga sesleniyormussun gibi hissediyorum. Dolayisiyla ¢cok insani
hisse dair bulmuyorum onu.

Bu nedenle K5 bu iletisim sistemini ¢ok anlik ve s1g goérmektedir. Bunu
somutlastirmak icin konferans 6rnegini vermektedir:

“Bir konferansa giderseniz bir zihni hazirlik stireciniz vardir. Konu sudur, su kisiyi
dinleyecegim. Onunla ilgili én bilgileriniz vardir. Yani bir biitiin icerisinde bir hazirlik
stireci yasarsiniz. Ama gelisigiizel sosyal medyada dolanirken gérdiigiiniiz bir seye ne
kadar da giizel séylemis dersiniz. Evet, gercekten o anda harika sdylemis olabilir,
yiizbinlerce insan da paylasmis olabilir ama arkasinda zihni bir hazirlik stireci
olmadigindan bu tiiketilen bir meta haline geliyor ¢ok kolay tiiketiliyor ve aslinda ¢cok
degerli olan fikirler tutumlar kegsifler herhangi bir tiiketim malzemesine déniisiip
yiizbinlerce insanin igtigi bir kola, ictigi bir sigara kadar etkisizlesebiliyor. Yani kaliciligi
olacagina inanmiyorum ben.”

K6 da her ne kadar reklamcilik isindeki basarisini sosyal cevre edinmeye bagli goérse
de sosyal medyanin kendisini ger¢ek anlamda ¢evre edinmesinin dniinde bir engel
olarak gormektedir. Deger verdigi insanla ytiz ytize konusup sohbet etmek ona daha
anlamli ve derinlikli gelmektedir. Bu baglamda bir merak duydugunu konuyla ilgili
baz1 okumalar da yaptigin1 dile getirerek aklinda kaldig1 kadariyla okudugu bir
bilgiyi paylasmistir. Ashi “dugsendrom™ olan bir teoriyi su sekilde aktarmistir:

“Gegenlerde 6rdek teorisi diye bir teori hakkinda bir yazi okudum. Ondan bahsetmek
istiyorum. Mesela bir aile disari ¢cikmaya karar veriyorlar. Kadin biraz hazirlanirken ge¢
kaliyor. Hazirligin uzun stirmesi erkegi kizdiriyor. Aralarinda gerilim oluyor. Sonra
trafikteki yogunluk sinir katsayilarini daha da artiriyor. Film beklentilerini karsilamadigi
icin daha da mutsuz bir aksama déniistiyor. Negseleri kagmasina ragmen sosyal medyaya
koyduklar film izlerken bir giiliimseme karesi ve altina yazdiklart bir ciimlelik mesaj
onlari takip edenler tarafindan giptayla karsilaniyor ve belki de ‘gériiyor musun bak onlar
ne kadar mutlu mesut gezerken biz evde kis kés oturuyoruz’ algisi olusturuyor. Ordek
teorisi denme nedeni de drdegin suyun iizerinde sakin ve mutlu gértinmesine ragmen su
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altinda ayaklarinin biiyiik bir ¢aba igerisinde o gériintiiniin altinda debelenip
durmasiymis. Bu tip yazilari okumak benim diisiincemin dogrulugunu zihnimde
pekistiriyor acikcasi. Yani insanlarin paylastiklar: sadece gériinmesini istedikleri kisim.
Gergegi yansitan bir dogallik degil yani.”
K7 ise bir bilinglenme olarak sosyal medyadan uzaklasma durumunu tarif
etmektedir:

“Kendimi fark ettigim anda aslinda sosyal medyay1 kullanmay1 biraktim. Yani normal olan
benle, sosyal medya kullanicisi olan ben sanki iki farkli insana déntisiiyordu. Normalde
yapmadigim seyleri yapmaya basliyordum. Merak etmek gibi... Yoruldum agikgasi
(vurgulu bir sekilde ifade ediyor).”

K8 de neredeyse benzer bir duyguyu ifade etmektedir. Ona gore bazi seyler sosyal
medya aracilifiyla etrafa farkl sekilde ifade edilmeye ¢alisiliyor. Yani insan farklh
sey paylasirken aslinda farkli bir sey yasamaktadir. Bu nedenle paylasilan
fotograflardaki goriintiiyli samimi bulmamaktadir. Quian Uiroga (2017, 8); siber
diinyayi, bizi giderek yabancilastiran, bizi insan yapan seyden yani tefekkiirden
uzaklastiran bir mecra olarak tanimlamakta ve insanlarin ona yénelmesini i¢inde
yasadigimiz ¢agin bireyin zihnine hiicum eden enformasyon herclimercinin sonucu
oldugunu soylemektedir. Katihmcilar sosyal medya elestirisi yaparken aslinda
icinde yasadigimiz ¢agin da bir elestirisini yapmaktadirlar. Ciinkii sosyal medyaya
iliskin elestirilerini yaparken sosyal medyay1 ortaya ¢ikaran ve onu insa edenin yine
kullanicilar oldugunun bilincindedirler. Nitelikli bir sosyal iliskinin ortadan
kalkmaya basladig1 endisesi sosyal medya lizerinden ve giinah kegisi olarak yine o
gosterilerek dile getirilmektedir.

Kisaca tiim katilimcilarin ortak sekilde ifade ettigi sey; hesaplar kapattiginda buyiik
bir rahatlama hisseden K8'’in 6zetledigi gibi “bir insan sosyal bir varlik olsa da sosyal
medya kullanmasi onun gergekten sosyallesmesi anlamina” gelmemektedir.

4.3.“Kullanirken Kullanilma”: Tiiketim Vurgusu

Bir diger tespit; katilimcilarin ¢cogu tarafindan sosyal bilimlerde her akademisyenin
az ¢ok dagarciginda bulunan elestirel yaklasimlarin ana argiimanlarinin bir sekilde
dile getirilmis olmasidir. Ozelikle sosyal medya platformlarinin merkezi olmayan
yapilar1 ve sunduklari ¢oklu iletisim ortamlari, kullanicilarin aktivitesini kalic1 hale
getirirken ayni zamanda kullanicilar tiiketici olmaya itmekte ve hatta ilireten
tliketici (empatik is¢i) olmasin1 dogurmaktadir (Fuchs, 2018, 72-73). S6z konusu bu
durum belirli tiiketim bicimlerini pekistirirken Kkisileri de belirli stereotipler
etrafinda toplamaktadir. Katilimcilar tarafindan da tek tip insan ve tiiketim odakli
yasamin nedenlerinden birisi olarak sosyal medya gorilmekte ve sermaye
tarafindan somiruliip kullanilan pasif bireylere déniismiis olma vurgusu dile
getirilmektedir. Tiiketimin bir nesnesi durumuna diismeyi bir rahatsizlik diizeyinde
kavramak, {niversite egitimini tamamlamis bireyler dikkate alindiginda
yadirganacak bir durum degildir. Ancak az ¢ok ¢ogu insan tarafindan dile
getirilebilecek bu durumun yasamin seyri igerisinde bu arastirmanin
katilimcilarinda oldugu gibi radikal bir davranis bigimine doniismesi 6nemlidir. Pek
cok Kkisi; reklamlarin, ya da biiyiik firmalar tarafindan hi¢ de gizlenmeksizin
insanlan tiiketime sevk eden girisimlerinin farkinda olsa ve bunu dile getirse de
incelikli stratejiler karsisinda ciddi bir direnis gostermekte zorlanmaktadir. Oysa
sosyal medyaya karsi direng gosteren katilimcilardan bazilarinin agik¢a bu duruma
da bir karsi ¢ikis sergiledikleri goriilmektedir. Ornegin K1 konusmanin en basinda
bu durumu agikega dile getirmektedir:
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“Daha baska yoénii sosyal medyada inananlarin kendilerini birer metaya
doniistiirmektedir. Insanlar pasif izleyici gibi gériinse de aslinda titketimin bir parcasi
oluyorlar. Kullanicilar iiretirken ayni zamanda tiiketiyor da. Kendileri de iiretilen iiriin
haline geliyor. Reklam verenlerin tiriinii haline geliyor. Reklam verenlerin kisilerin kisisel
bilgilerinden konusarak kullaniciy: bir iiriine déniistiirmektedir.”

Tilketimin gayriihtiyari bicimde bir parcasi durumuna diisme durumunun bir
ornegini K3 su sekilde vermektedir:
“Ornegin bir mekana gidildiginde mekdnda fotograf cekmek icin uygun bir yer araniyor
ya da fotograf cekmeye uygun mekan seciliyor. Oncenden bir masa ii¢ tane sandalye bir
yeterken insanlara bu yetersiz gelmeye bagsladi. Ciinkii mekdnin gérselligi o mekdnin

topluma hangi sinifa hitap ettigi ile é6zdes olmaya bagsladl. Yemeklerin ve iceceklerin
fotograflari cekiliyor ¢tinkii her sey pazarlaniyor.”

Bir iletisim akademisyeni olan K4 belli bir bilgi birikimine sahip olarak insan
psikolojisini de isin icine katarak su sekilde agiklamada bulunmaktadir:
“Sosyal medyanin diger geleneksel medya tiirleri gibi tiiketimi ve rekabeti tesvik ettigini
diistiniiyorum. Burada rekabeti de olumsuz anlamda tiiketim rekabeti anlaminda
kullaniyorum. Tiiketim ideolojisini inceleyen ¢alismalarda, ozellikle insanlarin yakin
cevresi, komgsulari ya da arkadaslarinda gérdiikleri seye sahip olmak icin satin aldiklari
ifade edilir. Bol bol giysi, yemek, taki, ev vs. ile ilgili fotograflarin paylasildigi bu
mecralarin bir nispet araci olarak kullanildiginy; bir gérgtisiizliik, baz1 durumlarda bir
asagilik kompleksinin yansimasini bu mecralarda gérmek ya da okumak da miimkiin
oluyor béylece.”

Bu aslinda ideolojik bir durus ve karsi cikistir. Cagin sorunlariyla ilgilenen
entelektiiel insanlarin biiylik iddialarini tasiyan ama kendinden emin bir yaklasimi
barindirmaktadir. Bu asagidaki béliimde katilimcilarin kendilerinin durumunu
diger insanlardan daha tist diizeyde gormelerine neden olacak bir diisiince yapisina
sahip olmalarin1 anlamada kolaylik saglayacaktir. Katilimcilarin sekiz tanesi konu
hakkinda konusurken son derece iddiali ve sorgulayan bir yaklasim iginde
olmuslardir. K5 de bunlardan birisidir:

“Biiyiik mekanizmalarin inga etmek istedigi bir insan olmak istemiyorum. Ideolojik, ticari,

sosyolojik, felsefi amaglari diistiniince bu teknoloji beni derinden rahatsiz ediyor. Salt bir

teknolojik gelisme olarak géremiyorum her miihendislik gelismesinin arkasinda bir
diistince sistemi olduguna inaniyorum bir amaca hizmet ettigini diistintiyorum.”

Sadece K6 ironik bicimde “ben siradan bir insanim” takipciye falan ihtiyacim yok
diyerek dolayl sekilde her seyin farkinda oldugu inancini dolayl olarak ifade
etmistir.

4.4.Sosyal Medya Kullanmamak Bir Ayricalk m? Katilimcilarin
Kendilerini Konumlandirma Bigimleri

Bu konumlandirmay1 anlamayi saglayacak en 6nemli gosterge katilimcilarin sadece
kendileri i¢in degil diger insanlar adina da endise duyarak firsat bulduk¢a bu konuda
uyarida bulunmaya istekli olmalaridir. Tim katilimcilarin istekli bir bicimde
goriismeye katilmalar1 bu goriismeyi bir firsat olarak gorerek kendilerine bictikleri
misyon geregi sk sik wuyarida bulunduklar1 arastirmacilar tarafindan
gozlemlenmistir. Yani katilimcilarin sahip olduklari konumu genel bir yasam bakisi
icerisine yerlestirerek igsellestirilmis bir davranis olusturduklarini, bir durus
sergilediklerini sdylemek miimkiindiir. Katilimcilarin bu tercihleri nedeniyle
kendilerini ayricalikli bir konuma yerlestirmis olmalari, diger kullanan kesimi
siradanlikla ve zavallilikla suglamalari, hatta kendilerine iliskin elestirilerini bile
kendi ayricaliklarinin bir parcasi olarak degerlendirdiklerini diisiindiirmektedir.
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Ornegin K1 sosyal medya kullanan insanlar1 kolelikle ve yapaylikla sucglayarak
elestirisini soyle dile getirmistir:

“Bos zamanimi bircok kisinin yaptigi gibi gecirmenin de bir esaret oldugunu
diistiniiyorum. Insanlarin paylasimlarinin sahte oldugunu diistindiigiim icin sosyal
medyay! kullanmak istemiyorum. Insanlarin paylastiklar1 iceriklerin kendilerini
gostermek icin yaptiklart reklam olarak gériiyorum. Dolayisiyla benim kendimi
pazarlamaya ihtiyacim yok.”

Konumlandirma noktasinda anlayisimizi glclendiren yamitlar, daha c¢ok
katilimcilara insanlarin “size bakislart ne sekilde olmustur?” sorusunda
goriilmektedir. Ornegin K1 kendisini elestirenleri ve destekleyenleri su sekilde
tanimlamaktadir:

“Neden kullanmiyorsun diyenler egitimsiz, digerleri egitimli insanlar gibi bir ayrim yok.
Daha derinlikli insanlarin, tiiketmek yerine liretmekten yana olanlarin, hayata karsi
siradan degil de farklilasmis, 6zgiin olan insanlarin daha beni anlamaya ydnelik
olduklarmni diistiniiyorum.”

K5 de benzer bir vurguyu daha incelikli olmaya c¢alisarak su sekilde ifade
etmektedir:

“Herkesin kendi cevresine gore degerlendirmeleri degisiyor. Benim burada gérebildigim
kadariyla bazen beceriksizlikle suclantyorum, bazen gipta ediliyorum ama en az asmigtik
meselesi. Yani bunu anlayabilen diizeltiyorum, o sekilde degerlendirme yapan ¢cok az insan
var. Béyle bir degerlendirme yapmasi icin kendisinin de kullanmiyor ya da kerhen
kullaniyor olmast lazim.”

Hatta K5 daha da ileri giderek ¢ilgin kalabaliga kendisini kaptiran kitleler adina
endise duydugunu, onlara acidigini st bir perdeden sodylemekten
cekinmemektedir:

“Her tiirlii dayatmanin insani kélelestirdigini kendinden uzaklastirdigini insanliktan
uzaklastirdigimi diistiniiyorum. Itiraf edeyim biraz da aciyor ve iiziiliiyorum, Bazen de
dfkeleniyorum. Insanlarin bu derece sig bir iliskiye bir olay bu derece ucuz ve basit bu
derece manipiilasyona acitk olmamali. Bunu biiyiik bir tehlike ve salgin olarak gériiyorum.
Oyle bir salgin ki degil asisini iiretmek ne ki tam tersine o hastaligi daha da derinlestirmek
icin stirekli bir devinim ve evrimlesme oldugunu diistiniiyorum ve bu noktada kaygiliyim
ozellikle sevdiklerim i¢in.”

K6 daha net ve ¢ekincesiz sekilde ayni bakisi ortaya su sekilde koymaktadir:

“Kendini bilen ozellikle gelir seviyesi yiiksek, okuma diizeyi yiiksek, medeni insanlar, yani
sosyal medyanin Tiirkiye’deki kullanimina bakip anlayan insanlar bu konuda bana destek
veriyorlar ama bunun disinda, ya orda Ahmet varmis, amcaoglu varmis, ondan birisinin
profiline bakayim gibi seyler yapan insanlar ‘Yav kardesim bu cagda bunu kullanmayan
mi1 kaldr’ diyor.”

K8 bunu bir yabancilasma bicimi olarak ama “yurtdisi” ve “uzay” tabirlerini
kullanarak negatif duruma karsi bir yabancilasma olarak ifade etmektedir:

“10 kisilik bir arkadas grubunda sadece siz kullanmiyorsunuz. Diger herkes kullaniyor.
Haliyle bu sizin iliskilerinizi yipratiyor. Sanki uzaydan gelmis gibi oluyorsunuz onlara
karst. Araya mesafelenme giriyor. Sanki siz yurt disina ¢ikmigsiniz ya da uzaya gidip
dénmek gibi.”
K9 bir mithendis olarak teknik anlamda kendisini ¢aga uygun konumlandirmis olsa
da kendisindeki bir ustiinlik olarak ulastigi yerden baktiginda insanlar adina
tziintisiini inangh bir bigimde dile getirmektedir:

“Miihendisim ve dijital cagda yasiyoruz sosyal medya disinda yogun kullanictyimdir. Ama
sosyal medyaya bakisim nedeniyle onun disindayim yani. Uluslararasi toplantilarinin
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liniversite egitiminin online verdigi bir dénemde zaten dijitalin disinda olmam
diisiiniilemez. Ben aslen internetin ve sosyal medyanin bilingli kullanilmadigini
diisiiniiyorum. Telefon ve tabletin ilkokul, anaokullarina kadar indigi bir dénemde
insanlar cabuk kaptiriyorlar kendilerini. Insanlarin kullanmaktan cok kullanildigint
gormem beni tirpertiyor. Kendim icin olmasa da ilerde ¢ocuklarima, yakin cevreme ne
olacagina iliskin endise duymuyor degilim. Ben belki bahane olarak yogunlugu gdériip
bunlara mesafe koyabiliyorum ama su an ¢ocuklarda bdyle bir durum yok. Bu ise daha
cok adapte olan bir nesil geliyor. Onlar adina ¢ekiniyorum.”

Yukaridaki boliimde ele alindigi gibi teknolojik giicler tarafindan insanlarin
somiiriiliip dizayn edilmesi anlayisi, kullanicilari pasif bireyler olarak gérme ve
kendisini sosyal medyaya karsi direnen insan olarak daha {stte
konumlandirmalarinin bir gostergesidir aslinda. Bu bir art niyetten ziyade ¢agin
getirdigi hizl degisime kolayca ayak uydurmak istememekten ve bu konuda belki
de diger insanlardan daha fazla duyarh olmaktan kaynaklanmaktadir. Sosyal medya
ve dijital teknoloji, dylesine hizla diinyay1 sarmis durumdadir ki bundan uzak
kalmak neredeyse imkansiz ve zor bir hal almistir. Sosyal medyanin ¢ekiminden
kendisini uzak tutmayi1 basaranlar tarafindan, K2 ifadesiyle neredeyse “inziva”ya
cekilmis bir miinzevi ya da ermis bir bilge konumunu kendilerine bi¢mis olduklari
goriilmektedir. Belki katilimcilar da tiirlerinin son 6rnekleri olarak kendilerini
gormekte ve aileleri de dahil olmak tlizere kimsenin bu gidisten kendilerini
kurtaramayacaklarinin farkindadirlar.

4.5.Anti-sosyallik ve Sosyal Medya iliskisi

Katilimcilarin sosyal medyadan uzak durmalari yasam diinyasinda da sosyal
olmamalarindan kaynaklaniyor ve tiim argiimanlart bu asosyalligi o6rtmek icin
ortaya koyuyor olabilirler mi? Boyle bir ¢calismayla bu iddiay1 ortaya atmak zor
olacaktir. Zira kendisini sosyal olarak tanimlamayan bir insanin bile aile, is ve
arkadas cevresiyle sinirli da olsa bir iliskisi s6z konusudur. Sosyal medya kullanimi
ve yasam diinyasindaki sosyal kisilik arasinda bag kurabilmek yine de daha genis
kapsamli nicel ¢alismalar yoluyla miimkiin olacaktir. Bu ¢alisma kapsaminda
sorulan sorulara verilen yanitlara bakildiginda katiimcilarin dérdi sosyal, besi ise
yasam dinyasindaki sosyallik acisindan kendilerini diisiik ya da orta diizeyde yani
asosyal kisiler olarak tanimladiklar gériilmektedir. Bu yanitlar degerlendirildiginde
katilimcilarin sosyal medya kullanmamalar: ile yasam diinyasindaki sosyallikleri
arasinda anlamli bir bag goriilmemistir.

Teker teker ifadelere baktigimizda yasam diinyasindaki sosyallik ve asosyallik
durumlarinin, katilimcilar tarafindan farklh gerekcelere dayandirildigi
goriilmektedir. K1 yasam dilinyasinda da sosyal olmadigin1 agik¢a soyle ifade
etmektedir:

“Ben ¢ok sosyal bir insan olmadigimi diisiiniiyorum. Ama sevdigim insanlarla vakit
gecirmeyi ¢ok seviyorum. Sevdigim insanlarla saatlerce bile sohbet etmekten sikilmam.
Sevdigim insanlarla 4-5 saatin nasil gectigini anlamam. Ben ¢okta insanlari seven biri
degilim. Ctinkii sirf insanlarla vakit gecirme icin vakit gecirmem. Yapay geliyor bana.
Ornegin 20-30 arkadasim olacagina 4-5 -10 tane arkadasimla daha kaliteli zaman
gegirmeye calisiyorum.”

K2 de neredeyse K1 ile benzer seyleri sdylemekte ve iliskisinde nitelige vurgu
yapmaktadir:

“Normal hayatta kimi insan hi¢ yalniz kalamaz kimi insanda yalniz kalmayi sever. Ben
biraz daha izole kalmaya yakin biriyim. Cok fazla insan pek sevmiyorum. Béliintiyorum
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kafam dagiliyor. Cevremde gériistiigiim 5-10 kisi benim igin yeterlidir. Sosyal medyadaki

gibi 100 kisi 200 kisi ile yapmam yani. O kadar sosyal degilim. Her giin disari ¢itkamam.”
K5 de ayni nitelikli iliskiyi sosyal medyanin siglig1 lizerinden elestirerek ifade
etmektedir:

“Genel degerlendirme ile asosyal de denebilir. Diiriist olmak gerekirse 3-4 puan ancak
verebilirim kendime. Burada da ayni problem var ¢iinkii. Sahici olmayan kalabaliklarin
bulundugu bir ortamda benim igin bir sey ifade etmiyor. Samimi ve icten ortamlari tercih
ediyorum. Yani nefret ettigi bir insani haset ettigi bir insani ‘ay ¢ok giizelmis’ seklinde yeni
yasinda kutlu olsun” demek benim tercihim degil.”

K8 ve K9 da kendilerini asosyal olarak tanimlamaktadir. K9 un sosyal olmama
gerekcesi ise is yogunlugudur.

K3, K4 ve K7 ise sosyal olduklarini, yasam diinyasinda sosyallesmeyi sevdiklerini
ifade etmektedirler. Ayni sekilde K6 da yaptigi reklam ajansiyla uyumlu sekilde
sosyal bir insan oldugunu ama dijital sosyallesmenin kendisini tatmin etmeyecegi
gerekcesi ile yasam diinyasindaki sosyallige 6nem verdigini ifade etmektedir:
“Yaptigim isi ve yetistirilme tarzini géz éntinde bulundurursam 10 tlizerinden on
diyebilirim. Sosyal medyay! kullanmaktansa gelip sizinle konusmak bana daha

samimi geliyor. Ortam atmosfer, karsidakinin jest ve mimikleri daha ¢ok anlam
ifade ediyor.”

Castells’e (2007, 10) gore; genel olarak tiim kiiltiirel yapilarda, bireylerin toplumsal
iligkiler pratiklerindeki becerileriyle yeni medya arag¢larini ve ortamlarini kullanma
pratikleri benzerlik gosterir; yeni medya araglarindaki artan kullanim becerileri
toplumsal alana katillm diizeyini artirir ve boylece aile, dostluk, akrabalik
iliskilerinde yogunlasma diizeyi artar. Ama yine de Castells, mevcut kanitlarin
internet ile sosyallesme kaliplar1 arasinda ya hig iliski olmadigini ya da olumlu bir
birikimsel iliski oldugunu gosterdigini sodylemektedir. Bu ¢alismada da
katilimcilarin farklh sekillerde kendilerinin yasam diinyasindaki sosyallikleri
tizerine yaptiklar1 degerlendirmeler dikkate alindiginda sosyal medya ve sosyallik
acisindan anlaml bir paralellik olmadig1 goriilmektedir. Ancak katilimcilarin
neredeyse tamaminin sosyal iliskilerde nicelikten daha ¢ok nitelige vurgu yapmalar1
sosyal medyaya iliskin elestirilerinin temelini olusturmasi agisindan benzerlik
tasimaktadir.

4.6.Giivenlik ve Mahremiyet Vurgusu

Belki de dijital medya ve sosyal medya ile ilgili yapilan arastirmalarda en fazla
lizerinde durulan konu ve elestirilen husus; birey mahremiyetinin korunmamasi ve
giivenlik endiseleri oldugu goriilmektedir. Ozellikle sosyal medya platformlarina
yonelik olarak gizlilik ve mahremiyet anlaminda kisilerin endise ve farkindalik
diizeylerinde bir artis oldugu ifade edilmektedir (Chang & Heo, 2014, 80).

Cocuk istismarindan, dolandiricilifa pek ¢ok giivenlik endisesinin yaninda devlet
otoritesi ve ticari firmalar tarafindan bilgilerin istek dis1 kullanilmasina iliskin
yapilan tartismalarin katiimcilar tarafindan bilindigi ve bunun sosyal medyay:
kullanmama yo6niinde bir etkisinin oldugu goériilmektedir. K3 bu durumu su sekilde
aciklamaktadir:
“Bilisim sistemlerinin devlet tarafindan kontrol edilmesidir. Ayrica devletin giiciintin
pekistirilmesine yénelik bir kullanimindan dolayi rahatsizlik hissettim. Ayni zamanda

devletlerin sirketlerle olan baglantisiyla da ilintili durumlari hissetmem ve gézlemlemem
ve sirketlerin ticari amaglari icin data toplamak amaciyla hareket ettiklerini gézlemem
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sosyal medyadan ¢itkma kararimda etkili oldu. Bu diisiincem de Wikileaks kararlari da
etkili oldu.”

K4 ise kisisel boyutta mahremiyet vurgusu yapmaktadir:

“Kisilerin dzel hayatlarinin sergilendigi bu platformlar ilgimi cekmiyor. Ne kendi ézel
hayatimi sergilemeyi ne de baskalarinin 6zel hayatina dahil olmayi isterim...Sosyal
medyanin birtakim uygulamalarinin insanlarin mahremiyetini ortadan kaldirdigina
inaniyorum...Son olarak da giivenilir mecralar olarak gérmiiyorum.”

K5 sosyal mecranin kisinin iradesi disinda bilgi yayilhimina dikkat cekerek bundan
rahatsizligini dile getirmektedir:
“Sosyal mecrada ya da medyada ki sizin muhatabiniz direkt mesaj yazdiginiz kisi degil,

onun da ilintili oldugu herkes. Yani kontroliiniiz disinda bir paylasim alani gibi geliyor
bana bunun da insanin kisi mahremiyetini ¢cok ihlal ettigi diisiincesindeyim.”

K6 giiniimiizde bireylerin de eskiden oldugu gibi mahremiyetlerini 6nemsemedigini
bir 6rnekle anlatmakta ve durumu elestirmektedir. Kiiltiirel anlamdaki bu degisim
onun icin rahatsizlik vericidir:
“Annem ve babam hatira kalsin diye eskiden stiidyoda birer fotograf cektirmigler.
Fotografc1 babama isminizi verin de fotografa kaydedip arsivleyeyim belki tekrar
istersiniz demis. Babam adini sdylemis. Annemin adini da isteyince babam ¢cekinmis ona
da kendi adini yazdirmis. Ama su anda benim annem ve babam neredeyse el ele
tutustuklarinda bunu cekip paylasacak konumdalar. Artik eskiden mahremiyet dedigimiz
sey bugiin mahremiyet olarak gériilmiiyor. Beseri ortama gére sosyal medya insani daha
cesaretli kiliyor bence. Bu yiizden giivenlik ve mahremiyetin hesap edildigini
zannetmiyorum.”

K9 bir mithendis olarak sahip oldugu bilgilere dayanarak giivenlik acisindan sosyal
medyay1 tehdit olarak gordugiini ifade etmektedir:
“Bilgilerin saklanmasi konusunda gtiven duymama yetecek kadar biliyorum. Neticede
kisisel hesaplara bilgilerin girilmesi s6z konusudur. Sonradan onlarin depolanmasi
izlenmesi bana pek mantiklt gelmiyor. Dijital ¢agda da bunlar olmadan bu isler
ylirtimiiyor. Bunun da farkinda olan bir insanim az ¢ok.”
Katilimcilarin iist bashkta yer alan sosyal iligkileri siglastirma, bagimhlik yaparak
insani esir alma gibi hususlara géore mahremiyet konusuna daha gerilerde deginmis
olmalar dikkat ¢ekicidir. internetin her tiir kullaniminin giivenlik ve mahremiyete
iliskin risklerinin bilindigi ama fayda zarar hesabi yapildiginda giindelik yasama
getirdigi kolayliklardan dolay1 bu celiskili durumun kaniksandigi soylenebilir.
Katilmcilar en azindan bir zaruret olmamasi nedeniyle sosyal medya
kullanmayarak bu riskten kaginmis olmalar1 diisiincesiyle diger nedenleri pekistirici
bir etken olarak gordiikleri sdylenebilir.

Sonug

Sosyal medyaya iliskin ortaya konmus olan ¢alismalarin ¢ogunlukla kullanicilar
tzerinden ilerledigi diistintiliirse hi¢ kullanmamis ve kullandiktan bir siire sonra
kullanmamay1 se¢mis Kkisiler lizerinden sosyal medyanin nasil algilandiginin
arastirilmis olmasi bu ¢alismanin 6zgiin yanidir. Zira kullanima kars1 direnme ve
kullanmaktan vazge¢me bir irade ve tercih sonucu ortaya ¢ikan bir eylemdir. Tutum
diizeyinden eylem diizeyine ge¢mis olan katilimcilardan daha net ve somut veriler
elde edilmesi calismadan elde edilen sonuglar1 daha da degerli kilmaktadir. Ancak
sosyal medyayr kullanmayan bireylerin yaklasimlarindaki siibjektif yon,
degerlendirme yaparken dikkat edilmesi gereken bir husustur. Katilimcilarin sosyal
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medyay1 kullanmamay: gerekcelendirdikleri ifadelerden elde edilen bulgular daha
once yapilan arastirmalarla ve kuramsal yaklasimlarla paralellik tasimaktadir.

Elde edilen bulgular sosyal medyanin dort olasi tehlikesi etrafinda kiimelenmis
gorunmektedir; bagimliligin getirdigi zaman kaybi ve is verimliligini diisiirme,
tiiketimi artirma, sosyal iliskileri s1g ve yapaylastirma, givenlik ve mahremiyetin
ihlali. Ancak bunun disinda yine yukaridakilerle bag kurulabilecek aile ve arkadas
iliskilerini olumsuz etkileme, yaraticilig1 6ldiirme gibi yan sorunlar da katiimcilarin
verdikleri yanitlar igerisinde bulunmaktadir. Katilimcilarin belirlenen tema
cercevesinde vermis oldugu yanitlarin dijital teknolojiye iliskin 6nceden elde
edilmis deneyimleri de icermesi verilerin degerlendirilmesine olumlu katki
sunmaktadir.

Her ne kadar sosyal medyay1 kullanmama yoniinde tercihte bulunmus olsalar da
katilimcilarin genelde dijital teknolojiden olumlu sekilde bahsetmesi ve sosyal
medyanin faydali yonlerinin de olabilecegini ifade etmesi 6nemli tespitler arasinda
yer alir. Ayrica katilimcilarin, sosyal medyanin insanin eglenme ve haz alma
acisindan yiiksek bir imkan sundugunun farkinda oldugu gériilmektedir. Bu hazdan
uzak durmak oldukg¢a giiclii bir diren¢ gostermekle mimkindir. Bu da
katilimcilarin ¢ogunun dogrudan ya da imali olarak kendilerini ayricalikh
gormelerini beraberinde getirmektedir.

Katilimcilarin tercihlerinde yukarida tespit edilen elestirel unsurlar, gliclendirici bir
etki saglasa da bu unsurlarin tek etken oldugunu soylemek miimkiin
gorinmemektedir. Katilimcilar sosyal medyayi, biitiincil sekilde diinyaya
bakislarinin olusturdugu degerler sistemi perspektifinden var olmasini istedikleri
ideal yasam bicimine iliskin bir tehdit goérmektedirler. Katilimcilarin
goriismelerdeki genel yaklasimi bu tespiti dogrular niteliktedir.

Sosyal medyay1 hi¢ kullanmamis olanlarin sonradan terk edenlere goére daha genel
degerlendirmelerle, hizli teknolojik dontisimlerin ortaya ¢ikarttigi durumlardan
birisi olan sosyal medyaya daha gii¢lii sekilde elestiri yonelttigi gortilmektedir.
insanligin uzun tecriibelerle elde ettigi var olan sistemi tehdit ettigi diisiincesinden
kaynaklanan kaygilar, sosyal medyaya iliskin diistincelerinin belirleyici bir unsuru
olarak gortusmelerin biiyiik bir kisminda kendini gostermektedir. Daha o6nce
kullanmis ama terk etmis katilimcilarin ise daha rasyonel bir tavirla goriislerini dile
getirdikleri gorilmektedir. Onlar icin sosyal medyanin iyi ve cazip yonleri vardir
ama onunla bas etmek ve saglikli bir bicimde yararlanmak zor ve yorucudur. Bu
yorgunlugun en temel nedeni yasam diinyasindaki sosyallikteki iliski biciminin
sosyal medyada da benzer sekilde ytriitiilmeye calisiimasindan kaynaklanmaktadir.
Zaman icerisinde sosyal medya iliskilerinin yasam diinyasindaki sosyallikten farkl
bir kiiltiir olarak yerlesmesiyle doniisecegi 6ngoriilebilir. Sosyal medyayi terk eden
katilimcilarn ileride tekrar kullanmaya baslama konusunda ag¢ik kap1 birakmalar
bu 6ngoriyii destekler bir durumdur.

Notlar

1.Arastirmaya dahil olan katilimcilar ve konuyla ilgili bilgiler dikkate alindiginda, incelenen temaya
en uygun ifadenin bu oldugu diistincesiyle Thomas Hardy'nin (1984) tinlii romaninin ad1 ¢alismanin
bashginda 6diing alinmistir.

2.Bir teknolojik yenilik, 50 milyon kisi tarafindan kullanilmaya baslandiginda topluma niifuz etmis
sayllmaktadir (akt. Gazzley & Rosen, 2019, s. 130). Ancak teknoloji iirtinleri i¢in bu ifade sadece
belirli bir siire anlaml olmustur. Ornegin; radyonun bu seviyelere ulasmasi otuz yildan fazla bir siireg
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almis, telefonun topluma yayilmasi yirmi yil stirmiis, televizyon gibi bir icat on ii¢ yilda topluma
yayillmis, cep telefonlarinin topluma yayilmasi on iki yili bulmus, ancak bundan sonraki stirecte
internet bu algoritmay1 degistirerek topluma sunuldugu andan itibaren dort yilda topluma niifuz
etmistir (Gazzley & Rosen, 2019: 130-131). Daha sonra web sitleri, popiiler aglar, bir, iki y1l gibi bir
stirede 50 milyon kullanici sayisina ulasmistir.

3.Bu calisma Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Etik Komisyonu'nun 29.09.2020 tarihli ve 10
sayili toplantisinda alinan kararla etik acidan uygun bulunmustur.

4.Stanford Ordek Sendromu gergeklikle sosyal medyada dingin ve huzurlu gériiniimiin értiismedigini
ifade etmek icin o6rdegin su yilizeyinde goriiniisii ile su altinda ayaklariyla goriintiiyle hic te
uyusmayacak bicimde c¢aba harcamasindan yola c¢ikilarak konmus bir isimdir. Ayrinti igin:
(https://www.stanforddaily.com/2018/01/31/duck-syndrome-and-a-culture-of-misery/)
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