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OZET

Bu ¢alismamn amaci, Sakarya Universitesi Insan Kaynaklar: Yonetimi Boliimii nde
(SAU IKY) verilen isyeri uygulamast dersinin, ogrencilerin istihdam edilebilirlik ve ig
bulma siireglerine katkisini incelemektir. Bu arastirma, 2018, 2019 ve 2020 yillarini
kapsamakta ve ¢alismanin evrenini bu ii¢ yilda isyeri uygulamas: dersini alan SAU
IKY égrencileri olusturmaktadir. Bu kapsamda, ilgili dersi alan 525 &grenciye
cevrimigi bir soru formu ile agik u¢lu sorular yoneltilmis, toplamda 425 6grenci
goniillii olarak buna gegerli yanit vermigtir. Calismanin one ¢ikan bulgulart sunlardur:
Birinci olarak, 6grencilerin yaklasik %30°u isyeri uygulamasi yaptigt firmadan is
teklifi almistir. Is teklifi alamayan ogrenciler, bu durumun sebebi olarak, firma
kaynakli nedenleri ve kendileriyle ilgili eksiklikleri gostermistir. Firma kaynakl
nedenlerin basinda bos pozisyon olmamasi ve firmanin kurumsal bir yapida olmamast
gelirken, égrenci kaynakli nedenlerin basinda ise, yabanci dil eksikligi gelmektedir.
Bununla beraber ekonomik kriz ve pandemi gibi makro faktorlerin de istihdam
olanagim simrlandwrmada etkili oldugu goriilmiistiir. Ogrenciler, igyeri uygulamasi
esnasinda en ¢ok eksikligini hissettikleri yetkinlikler olarak ise ¢esitli yazilimlar
kullanmay! ve yine yabanci dil yetersizligini gostermislerdir. Ikinci olarak, igyeri
uygulamasinin  gergeklestirildigi  kuruluslarin yapisi incelendiginde, kuruluslarin
biiyiik kismimin biiyiik olcekli imalat firmalart oldugu ve bu firmalar biiyiik oranda
Sakarya’da ve Marmara Bélgesindeki diger sehirlerde konumlandigr goriilmektedir.
Bolgenin istihdam kapasitesi ile birlikte diistiniildiigiinde, hem is arama hem de is
teklifi alma stirecinin bélgesellesmeden olumsuz yonde etkilenebilecegi ileri
stiriilebilir.

Anahtar Kelimeler: isyeri uygulamasi, staj, uygulamali egitim, istihdam edilebilirlik,
insan kaynaklar: yonetimi

! Sakarya Universitesi, scalis@sakarya.edu.tr, Orcid: 0000-0003-3059-3647
2 Sakarya Universitesi, saydin@sakarya.edu.tr, Orcid: 0000-0002-2927-545X
3 Sakarya Universitesi, smac@sakarya.edu.tr, Orcid: 0000-0002-3937-9703
4 Sakarya Universitesi, etan@sakarya.edu.tr, Orcid: 0000-0002-0649-3788

435



Prof. Dr. Suayyip Cahs/Dr. Ogr. Uyesi Sule Aydin Turan/Dr. Ogr. Uyesi Sevgi Dénmez
Mag/Dr. Ogr. Uyesi Emrullah Tan

CONTRIBUTION OF WORK-BASED LEARNING TO EMPLOYABILITY:
A RESEARCH ON THE STUDENTS OF HRM DEPARTMENT OF
SAKARYA UNIVERSITY

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the contribution of the work-based learning module
given in Sakarya University Human Resource Management Department (SAU HRM)
to employability and job finding processes of the students. This research covers the
years 2018, 2019 and 2020, and the universe of the study consists of SAU HRM
students who have taken the work-based learning course in these three years. Open-
ended questions were sent to the students through an online questionnaire, and 425
out 525 responded to it on a voluntary basis. The notable findings of the study are as
follows: First, almost 30% of the students received job offers from the company they
worked for. Students who could not get a job offer highlighted two main reasons: firm-
related issues and student-related competency issues. While lack of vacant positions
and not having a proper corporate structure are the main reasons for the firm-related
issues; foreign language proficiency is one of the most frequently-cited barriers for
students. However, macro factors such as the economic crisis and pandemic have also
been found to be effective in limiting employment opportunities. During the work-
based learning, the students indicated the use of various software and the lack of
foreign language as the competencies they felt the most lacking. Secondly, the
structure of the organizations where the work-based learning is carried out was
examined. Two points are salient here, most of the organizations are large-scale
manufacturing companies and these companies are mostly located in Sakarya and
other cities in the Marmara Region. Considering the employment capacity of the
region, it may be suggested that both the job search and job offer processes of the
students are adversely affected by this regionalization.

Key Words: work-based learning, internship/traineeship, applied training,
employability, human resource management

1. Giris

Istihdam edilebilirlik, ilk isi alma becerisinin 6tesinde, kisinin yasam boyunca
istthdam edilebilir kalma kapasitesine sahip olmasini igermektedir. Bu kapsamda
isttihdam edilebilirligin sorgulama yapma, yeni beceriler kazanma, segenekleri
belirleme ve degerlendirme, giivenli ve saglikli bir ¢alisma ortami hakki dahil olmak
izere igyerindeki haklari anlama, degisen durumlara bagarili bir sekilde uyum saglama
ve yenilik yapma cesaretini gerektirdigi belirtilmektedir (Brewer, 2013). Bu nedenle,
is bulma (istthdam) ile zaman i¢inde is yaratma ve siirdiirme yetenegi (istthdam
edilebilirlik) arasinda ayrim yapilmaktadir (Bennett, 2018, s. 32).
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Is diinyasinda yasanan déniisiimler ve bunlara bagli olarak ortaya ¢ikan beklentiler
istihdam edilebilirlik ile ilgili gereklilikleri etkilemektedir. Chartered Institute of
Personnel and Development’in (CIPD), 2015 yilinda gergeklestirdigi aragtirmaya gore
calisma diinyasinin gelecegini etkilemesi beklenen, sekiz egilim: teknolojinin
kullanimu, isgiicii ¢esitliligi, kiiresellesme, ¢alisma iliskilerinin ¢esitliligi, endiistriyel
degisim, bireycilik, sosyal sorumluluk ve egitim kalitesinden olusmaktadir (CIPD
2015, s. 30). CIPD’in 2020 yilinda, insan kaynaklar1 profesyonellerinin katilimryla
gerceklestirdigi bir bagka uluslararasi arastirmanin sonucunda ise insan kaynaklari
yOnetimi uygulamalar1 baglaminda oniimiizdeki on yillarda etkili olmasi beklenen
trendler igsel degisim, gelisen Orgiitsel modeller, yapilar ve siiregler, dijital ve
teknolojik doniisiim, degisen demografi ve ¢esitlilik ve kapsayicilik yonetimi
stratejileri, ¢alisma iligkilerini gesitlendirmek, siirdiiriilebilirlik, amaglar ve sorumlu
isletmecilik olarak belirlenmistir (CIPD, 2020, s. 5).

Ote yandan Mercer’in gerceklestirdigi Kiiresel Beceriler arastirmasi da beceri
kazanimi iizerinde durmaktadir ve “galisanlar gelecege yoneldikce, beceri kazanimina
iligkin algilarinda, bunu degerli bir firsat olarak gdérmekten, istthdam edilebilir
kalmada 6nemli bir adim olarak gérmeye dogru acik bir degisim” (Mercer, 2020, s.
25) oldugu ileri siiriilmektedir. Ayni arastirmada insan kaynaklar1 profesyonellerine
bugiin talep goren ve gelecekte talep gorecek olan becerilerin neler olduguna iliskin
fikirleri sorulmustur. Buna gore giincel olarak talep edilen beceriler dijital pazarlama,
veri gorsellestirme ve kullanic1 deneyimi tasarimi iken; gelecekte talep gorecek olan
beceriler ise ¢evik doniisiim, tasarim diisiincesi ve girisimciliktir (s. 26).

Istthdam edilebilirlik kapsaminda yiiksekogretim  kurumlarmm da  yeri
sorgulanmaktadir. Bir taraftan yiiksekogretimin kitlesel genislemesinin bir sonucu
olarak yiiksek egitimli olanlarin istihdam olasiliklarinin  azaldigina dikkat
¢ekilmektedir (Teichler 1999; Cheng Tan & French-Arnold, 2012). Diger bir taraftan
yliksekogretim kurumlarinin istihdam edilebilirlikteki rolii (Cheng Tan & French-
Arnold, 2012) ve bu kapsamda is diinyasi ile iliskilerinin nasil olmas1 gerektigi
tartisilmaktadir (Nankervis, Prikshat & Dhakal, 2019, s. 37-38; Cheng Tan & French-
Arnold, 2012). Wilkie’nin (2019), the Society for Human Resource Management
(SHRM) i¢in kaleme aldig1 4 Yillik Bir Lisans Egitiminin Vaatlerine Ne oldu? baslikli
calismasinda 4 yillik “liniversite diplomasi sahiplerinin ¢alisma yasamina hazir olup
olmadiklarini, tiniversitelerin 6grencilerine ne 6grettiklerini ve isverenlerin bu en yeni
calisanlarindan ¢ok sey isteyip istemedigi” irdelenmektedir. Aragtirma kapsaminda
“ogretim tiyeleri, sirket yoneticileri, igyeri ve egitim uzmanlari, liniversite 6grencileri
ve yeni mezunlarla” yapilan gorlismeler aracilifiyla veri toplanmigtir. Arastirma 4
yillik lisans programlarindan mezun olanlarin istthdam edilebilirligi agisindan 6nemli
bazi c¢ikarimlara ulagsmistir. Buna gore Oncelikle, mezunlarin “is yasami igin,
igverenlerin onlar hakkinda diisiindiiglinden daha fazla hazirlikli olduklarini,
diisiindiikleri” ortaya ¢ikmistir. Buna karsilik isverenler mezunlarin insani becerilere

437



Prof. Dr. Suayyip Cahs/Dr. Ogr. Uyesi Sule Aydin Turan/Dr. Ogr. Uyesi Sevgi Dénmez
Mag/Dr. Ogr. Uyesi Emrullah Tan

(soft skills: elestirel diisiinme, iletisimsel beceriler, dinleme becerileri, kisilerarasi
beceriler gibi) sahip olmadiklarmi diisinmektedirler. Isverenlere gore 4 yillik lisans
egitimi meslek bilgisi, teknoloji bilgisi (6rnegin iyi derecede excel kullanimi) gibi daha
teknik becerileri kazandirmada da yetersiz kalmaktadir. Isverenler boyle diisiiniirken
Ogretim tiyeleri ise O0grencileri is yasamina hazirladiklarini diisiinmektedirler. Biitiin
bunlar temelinde arastirma, 4 yillik lisans programlari yerine kodlama vb. alanlarda
gerceklestirilecek temel egitim kamplariin (boot camps), on lisans egitim ve ticaret
meslek okullarindan daha basarili olacagi ¢ikarimi ile sona ermektedir. Zira ABD’de
ogrenciler 2000’11 yillardan bu yana yiikselen oranda ticaret meslek yiiksekokulu
benzeri egitim kurumlarina yonelmistir.

Daha genis bir perspektifle bakildiginda, belirsizligin arttig1 kiiresel diinyada,
hiikiimetler, igverenler ve yiiksekdgretim kurumlarinin, mezunlarin ¢alismaya hazir
olmasii saglamaktan sorumlu paydas olarak beraber c¢alismasi gerektigi de
vurgulanmaktadir. Hiikiimetler, talep ve arz ile ilgili gelecekteki isgiicli piyasasi
sorunlarin1 tahmin etmekten ve ilgili sorunlar1 ¢ozecek stratejiler, politikalar ve
isbirlikleri gelistirmekten sorumludur. isverenlerin ise, yetkinlik ve beceri kriterlerini
dogru bir sekilde tanimlamalari, mevcut ve gelecekteki faaliyetleri icin gerekli
yetenekleri c¢ekecek ve koruyacak, calisan gelistirme programlari sunmalari
beklenmektedir. Meslek ve iiniversite sistemleri ile kurumlarinin ise daha yenilikg¢i
felsefelere, pedagojilere ve is diinyasi ile yogun baglantilara agik olmalar1 gerektigi
belirtilmektedir (Nankervis vd., 2019, ss. 37-38).

Bu baglamda, son yillarda stajlar ve daha genis kapsamda isyeri uygulamalari,
egitimden istihdama gegisin Onemli bir parcasi haline gelmistir (Stewart, Owens,
Hewitt ve Nikoloudakis, 2018, s. v). Bunda firmalar tarafindan is deneyimine 6nem
verilmesi ve bu tlir uygulamalarin istihdam edilebilirlige katkisinin hem tiniversiteler
hem de firmalar tarafindan sahiplenilmesi etkili olmaktadir. Isyeri uygulamasi ve
stajlar yoluyla 6grencilerin igyerine yonelik, sinif egitiminde alamayacaklari, bilgi ve
becerilerinin gelistirildigi belirtilmektedir (Stewart vd., 2018, s. 10).

Stajlarin/isyeri uygulamalarinin 6nem kazanmasinda bagska bir etken de 6zge¢mislerde
yer alan stajlarin yiiksek egitimli isgiicli havuzundan adaylar1 secmede 6nemli bir islev
istlenmesidir (Kilig, 2015, s. 228). Kili¢’in (2015, ss. 228-229), profesyonel ag olan
LinkendIN tarafindan 2013 yilinda yapilan bir analize dayal1 olarak paylastig1 verilere
gore, stajyerlerin dortte birinden fazlasi staj yaptiklari firmalarda tam zamanl is
imkani elde etmektedir.

Goriildiigh gibi staj ve igyeri uygulamasi konular1 ¢ok boyutlu bir konudur. Pek ¢ok
iilkede istihdam edilebilirlik ve egitimden is diinyasina gegis sorunuyla ilgili benzer
endiseler dile getirilse de, lilkelerin i¢inde bulundugu farkli kosullara bagl olarak
cozlimler de farklilik gosterebilmektedir.
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Bu ¢alismanin amaci da Tiirkiye baglaminda Sakarya Universitesi Insan Kaynaklar
Yonetimi Bolimii (SAU IKY) lisans &grencilerinin gergeklestirdikleri isyeri
uygulamasi dersinin istihdam edilebilirliklerine ve is bulmalarina katkisini ortaya
¢ikarmaktir. Calismanin genel olarak 7+1 uygulamalarinin degerlendirilmesine ve 6zel
olarak da IKY Boliimii mezunlarimin istihdam edilebilirligi agisindan &nemli
cikarimlara kaynaklik edecegi umulmaktadir.

Izleyen boliimde Tiirkiye'deki genglerin isgiicii piyasasindaki genel durumuna ve bu
kapsamda Kalkinma Planlari i¢in hazirlanan istthdam raporlarinin degerlendirilmesine
yer verildikten sonra, tiniversitelerdeki 7+1 uygulamalarina yer verilecektir. Daha
sonra arastirmanin yontem boliimii  sunulacak ve calismanin  bulgular
yorumlanacaktir. Son olarak, c¢alismanin sonu¢ boliimii, gelecekte yapilabilecek
arastirmalar ve uygulamalar i¢in bulgularin ve Onerilerin bir degerlendirmesini
icermektedir.

2. Tiirkiye’de Mesleki Uygulamalarin Baglam ve Cercevesi

Istihdam edilebilirligin ¢ok kapsamli ve farkli aktdrlerin katilimi ile saglanabilecegini
belirtmistik. Bu baglamda en 6nemli belirleyici, {ilkenin makro ekonomik kosullari
olmaktadir. Agustos 2020 verilerine Tirkiye’de issizlik oranm %13,2; 15-24 yas
araligin1 kapsayan genc issizlik orani ise %26,1°dir. Yiksekogretim mezunlar
arasinda issizlik orani ise %14,2 olarak gerceklesmistir. Bu oran kadinlarda %18,8;
erkeklerde ise %10,9’dur (TUIK, 2020). Geng niifustaki issizligin, yiiksek egitimli
gengler arasinda da yiikselmesinin, genglerin isverenler karsisinda pazarlik giicliniin
azalmasina yol agtig1 vurgulanmaktadir (Kilig, 2015, s. 227).

Geng niifusun istthdam edilebilirligi kapsaminda, Kalkinma Bakanligi’nin (2014, ss.
98-99), istihdam ve Calisma Hayat1 Ozel ihtisas Komisyonu Raporu incelendiginde
tespit edilen zayif yonler, geng¢ issizliginin yliksekligi, genel ve mesleki egitim
kalitesinin diisiik olmasi, staj programlarinin uygulanamamasi, okul-is diinyasi
iligkisinin yetersizligi, genglere yonelik staj olanaklarinin smirliligi ve okuldan ise
gegis slirecinin uzun siirmesidir. Bu sorunlara ¢ziim olabilecek uygulama stratejileri
olarak, egitim sisteminin isgiicli piyasasinda ihtiya¢ duyulan beceri ve yetkinliklere
uyumlu hale getirilmesi, isbasi egitim olanaklarmin gelistirilmesi/okullarin
igverenlerle iletisiminin giliclendirilmesi Onerileri yer almaktadir. Bu kapsamda
stajyerlik uygulamasinin isgiicii piyasasinin ihtiyaglar1 temelinde gézden gegirilerek
etkin bir yapiya kavusturulmasma iliskin eylemler yer almaktadir (Kalkinma
Bakanligi, 2014, ss. 102-103). Kalkinma Bakanligi’nin (2018) Isgiicii Piyasasi ve
Istihdam Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu’nda ise beceri uyumsuzlugu ve uyumsuz
eslesme sorunlar1 bulundugunun alti ¢izilmektedir. Bu kapsamda her ne kadar egitimin
tek fonksiyonunun “isgiicli piyasasinin istedigi becerilerle kisileri donatmak olmadig1”
belirtilsede, egitimin belli oranda bu ihtiyaci karsilamak tizere “dizayn” edilmesi
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gerekliligi vurgulanmakta, bu sayede “egitim-istihdam iliskisinin” kurulabilecegi
ifade edilmektedir (Kalkinma Bakanligi, 2018, s. 78). Geng isttihdaminin arttirilmast
ve genclerin isgiici piyasasina giriste yasadiklari sorunlari gidermek {izere staj
uygulamalarinin yayginlastirilmasinin, stajyerlerin sosyal giivenlik uygulamalarinin
kolaylastirilmasinin ve stajyer ticretlerine devlet destegi gibi uygulamalarin ise olumlu
sonuglar verdigi belirtilmektedir (Kalkinma Bakanligi, 2018, s. 80).

Geng istihdamiin desteklenmesi ve igsizligin azaltilmasi hedefleri kapsaminda
ozellikle okuldan ise gecis slirecinin kolaylastirilmasi, genglerin staj programlari
yoluyla tecriibe edinmelerinin saglanmasi ve i arama siireclerinin desteklenmesi
amaclanmaktadir (Kalkinma Bakanlig, 2018, s. 88). Dijital doniisime uyum
saglayacak isgiicliniin yetistirilmesi hedefi dogrultusunda da staj sisteminin yeniden
organizasyonu degerlendirilmektedir (Kalkinma Bakanligi, 2018, s. 94). Genel olarak
staj programlarinin etkililiginin artirilmasi1 politikas1 dogrultusunda uygulama
stratejileri olarak alt1 oneri sunulmustur (Kalkinma Bakanligi, 2018, ss. 95-96):
1. Staj programlarinin amaca uygunluk, siire, is tabanli 6grenme, beceri ve
davranis gelisimi acisindan etkililiginin saglanmasi.
2. Staj ve akademik egitimin uyumlastiriimasi.
3. Isverenlerin staja bakis agilarinin degerlendirilmesi ve olumsuzluklarmn
giderilmesi.
4. Staj programlar1 agisindan igveren yiikiimliiliiklerinin basitlestirilmesi.
5. Ozel istihdam biirolarmin staj cercevesinde daha etkin kullaniminin
saglanmasi.
6. Egitim siirecinde staj disinda ise uyum programlarinin sektorler bazinda
isletmelerin ihtiyaglar1 ile uyumlu sekilde gelistirilmesi.

Mesleki egitime iliskin yasal diizenlemeler kapsaminda, 3308 sayili Mesleki Egitim
Kanunu (1986), cirak, kalfa ve ustalarin egitimi ile okullarda, yiiksekdgretim
kurumlarinda ve isletmelerde yapilacak mesleki egitime iligkin esaslar1 diizenlemektir
(Madde 1). Kanun, Yiiksekdgretim Kurulu ve Mesleki Egitim Kurulunun belirleyecegi
mesleklerde, kamu ve 6zel sektore ait kurum, kurulus ve is yerleri ile mesleki ve teknik
egitim okul ve kurumlarindaki egitim ve dgretimi kapsamaktadir (Madde 2). Kanunda
staj, “Yiiksekogretim Kurulunca, yiiksekégretim kurumlarinda verilmekte olan her
diizeydeki alana 6zgii olarak belirlenen teorik ve wuygulamali dersler disinda,
ogrencilerin ogretim programlariyla kazandirilmas: ongériilen mesleki bilgi, beceri,
tutum ve davramslarim gelistirmeleri, sektorii tamimalari, is hayatina uyumlari,
gergek tiretim ve hizmet ortaminda yetismeleri amaciyla isletmede yaptiklar: mesleki
calismayr” ifade etmektedir. 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu'nda (1981) yer alan
Ek Madde 23’e gore de Yiiksekogretim kurumlarinda pratik, uygulamali dersler ve
staj; 0grencinin tercih edecegi ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile bunlara muadil 6zel
kuruluglarda yapilabilir. Bunlarin yaninda Yiiksekogretim Kurumlart Uygulamali

440



SAKARYA IKTISAT DERGISI CILT 9, SAYI 4, 2020, SS. 435-460
THE SAKARYA JOURNAL OF ECONOMICS, VOLUME 9, NUMBER 4, 2020, PP. 435-460

Egitimler Cergeve Yonetmeliginin “miistakil taslaginda” (YOK, t.y.) ise mesleki
egitim, staj ve uygulamali ders olmak {izere ii¢ ¢esit uygulamali egitim tanimlanmastir.
Ders donemlerinde bir ders olarak yapilan uygulamali egitime ‘isletmede mesleki
egitim’, yaz tatili veya ara tatillerde yapilan uygulamali egitime ‘staj’, bir dersin
uygulamali yaptirilan kismina (laboratuvar calismasi, klinik uygulamasi vb.) ise
‘uygulamali ders” denilmektedir. Bu kapsamda yiiksekogretim kurumlarinda
uygulamalarin ¢esitlendirildigi dikkat ¢ekmektedir.

Yiiksekogretim sistemi iginde bazi boliimlerde (miihendislik, avukatlik, doktorluk,
ogretmenlik vb.) zorunlu stajlar/isyeri uygulamalar s6z konusuyken, pek ¢cok dgrenci
de okulu tarafindan zorunlu tutulmasa da staj yapmak istemektedir. Bununla beraber
lisans diizeyinde 7+1 uygulamali egitim modelleri de yayginlagsmaktadir. Bunlara
ornek Tip Fakiiltesi Intern Modeli, Hukuk Fakiiltesi +1 Y1l Modeli (Atali, Ozkan,
Saribiyik & Karayel, 2016), Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Ekonomi ve Teknoloji
Universitesi Ortak Egitim Modeli (TOBB ETU, t.y.), Intern Miihendislik Modeli
(Selguk Universitesi, t.y.; Gaziantep Universitesi, t.y.), Ayrica Sakarya Uygulamali
Bilimler Universitesi’nin Turizm Fakiiltesi Mesleki Uygulamalar dersi, Teknoloji
Fakiiltesi’'nde uygulanan 7+1 Modeli ((Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi,
t.y.), Endiistri Miihendisligi Boliimii’nde gergeklestirilen Uygulamali Miihendislik
Deneyimi Egitimi (UMDE) programi ve Isletme ve Siyasal Bilgiler Fakiiltelerinde
zorunlu veya istege bagli olarak gergeklestirilen 7+1 uygulamasi (Atali vd., 2016) da
bu baglamda degerlendirilebilir.

7+1 veya benzer uygulamalar, haftada bir veya alt1 is giinii arasinda, bir veya birkag
donem olarak, se¢gmeli veya zorunlu ders seklinde, denetimli veya denetimsiz
isyerlerinde yapilan mesleki uygulamalar1 kapsamaktadir (Saribiyik, 2019, s. 16). +1
Uygulamali egitim modelleri ilgili alanlarda 6zellikle “nitelikli istihdami arttiracak
model” olarak sunulmaktadir (Saribiyik, 2019, s. 21). Ayrica bu programlarin ‘staj
programinin ¢ok oOtesinde’ isyerinde gorev almay1 ve ¢alismalara katilmay1 kapsadigi
da belirtilmektedir (Gaziantep Universitesi, t.y.). Bu kapsamda, staj uygulamalarinin
eksiklikleri, kisa siireli olmasindan dolay1 verimsiz olmasi, 6grenim ¢iktilarinin nihai
sonuglarina ulasmada eksikliklerin bulunmasi, isletme ve is disiplinine uyumun kisa
stirede saglanmasinin zor olmasi ve staj egitimlerinde siireklilik saglanamamasi olarak
belirtilmistir (Saribiyik, 2019, s. 5).

7+1 programlari1 kapsaminda 6grencilerin uygulama deneyimi kazanmasi, kendilerini
daha iyi tanimasi ve yeteneklerini fark etmesi, i§ diinyasinin gergeklerini mezuniyet
oncesi taniyarak hedeflerini ve kariyer planlamasini buna gore sekillendirmesi,
uygulama doneminde bazi becerilerini gelistirmesi ve mezuniyet sonrasi is bulma
imkanlarin1  kolaylastirmast (Saribiyik, 2019, s. 11) da 0Ogrencilerin istihdam
edilebilirligine ve i3 bulmasma katki saglayacak uygulamalar olarak
degerlendirilebilir. Diger bir taraftan baz1 aragtirmalarda, staj yoluyla istthdamin bir
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“kural” haline doniistiigiine dikkat ¢ekilmektedir. Oyle ki “stajyer nesil (generation
internship)” kavrami ortaya atilmustir. Is tecriibesi agigini is basinda isi 6grenerek
kapatabilecegini diisiinen gencler, profesyonel bir is sahibi olabilmek i¢in genellikle
gecici, diizensiz, diisiik iicret 6denen veya iicret ddenmeyen stajlari bile kabul
etmektedir (Kilig, 2015, s. 227). Bu nedenle, stajyerlerin bir ucuz isgiicii kaynagi
olarak mevcudiyetinin, giris seviyesindeki ticretli islerin yerinden edilmesi ve asgari
ticret yasalarindan kaginma igin bir tesvik yarattigi da belirtilmektedir (Stewart vd.,
2018, s. 85).

3. Saha Arastirmasinin Baglami ve Yontem

Calisgmanin baglami incelendiginde, Tirkiye’de insan kaynaklari yonetimi lisans
egitimi sunan 9 liniversitede 14 program bulundugu goriilmektedir. Bu programa sahip
olan tniversitelerin 7°si devlet Universitesi iken, 2’si vakif {niversitesidir. Bu
programlar arasinda birinci 6gretim, ikinci Ogretim ve burslu programlar yer
almaktadir. Tablo 1 bu programlar hakkinda genel bilgileri igermektedir.

Tablo 1: Tiirkiye’de Lisans Diizeyinde (4 Yillik) Egitim Veren IKY Programlar

Universite Statiisii 2018 2019 2020
YERLESEN YERLESEN YERLESEN

Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi | Devlet 52 62 62
Aydin Adnan Menderes Universitesi Devlet 72 62 62
Aydin Adnan Menderes Universitesi Devlet 26 31 31
(i.0.)
Aydin Adnan Menderes Universitesi Devlet 1 1 2
(KKTC Uyruklu)
Gimishane Universitesi Devlet 14 10 21
istanbul Medipol Universitesi (%50 Vakif 25 16 25
Burslu)
istanbul Medipol Universitesi (Burslu) | Vakif 6 4 5
izmir Demokrasi Universitesi Devlet 62 62 62
Kayseri Universitesi Devlet 51 62 62
Sakarya Universitesi Devlet 82 82 81
Sakarya Universitesi (1.0) Devlet 82 62 41
Siileyman Demirel Universitesi Devlet 62 62 62
Yeditepe Universitesi (ingilizce) (%50 Vakif 6 2 8
Burslu)
Yeditepe Universitesi (ingilizce) (Burslu) | Vakif 2 2 2

Kaynak: (YOK ATLAS, 2020a; OSYM, 2020).
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Bu ¢alismaya konu olan SAU IKYY Béliimii, Tiirkiye’deki Devlet Universiteleri arasinda
Insan Kaynaklari Yonetimi alaninda kurulmus ilk 4 yillik lisans programi olma
ozelligine sahiptir. 2008-2009 egitim-0gretim yilindan beri faaliyetini siirdiiren
boliimden (Ekim 2020 itibariyle) 1756 dgrenci mezun olmustur (SAU 1KY, 2020a). Bu
boliimde isyeri uygulamasi, 8. yariyllda 14 hafta olarak gergeklestirilmektedir (SAU
IKY, 2020b). SAU IKY’nin, hem alanindaki ilk 6rnek olmasi1 hem de 6grenci ve mezun
sayilarinin yiiksekligi acisindan Tiirkiye’deki IKY lisans egitimi a¢isindan anlamli bir
orneklem arz ettigi diistiniilmektedir.

Bu aragtirma, 2018, 2019 ve 2020 yillarin1 kapsamakta ve ¢alismanin evrenini bu {i¢
yilda isyeri uygulamasi dersini alan SAU IKY &grencileri olusturmaktadir. Soru
formlar1 her y1l diizenli olarak 6grencilere gonderilmekte ve istege bagh olarak bu formu
yanitlamalar1 talep edilmektedir. Buna gore bu calisma, siireli bir arastirmadir
(Neumann, 2007). Bu arastirma kapsaminda ilgili dersi alan 525 6grenciye ¢cevrimigi bir
soru formu ile agik u¢lu sorular yoneltilmis, bunlardan toplam 425°1 (%381) forma gegerli
yanit vermistir.

Soru formunda yer alan sorularin tamami agik uclu sorulardir. Yanitlarin analizinde
“bireylerin, gruplarin, kurumlarin odagini agiga ¢ikartma” (Weber, 1990, s. 9) amaciyla
kullanilmaya uygun bir analiz yontemi olan, igerik analizi yontemi tercih edilmistir.
Yaklagim olarak (Punch, 2014, s. 219) metnin dogrudan analizine odaklanilmistir.
Analizlerde analiz birimi olarak (Graneheim & Luhman, 2004, s. 106) soru yanitlari ve
anlam birimi olarak da climleler ele alinmustir.

Analizler sorulara verilen yanitlarin 6ncii incelemesine dayanan ve Patton’un (2002, ss.
462-465) oOnerisine uygun olarak adim adim gelistirilen bir kod listesine gore
gergeklestirilmistir. Deneme kodlamalart ile kod kitab1 son haline getirildikten sonra
kod tanimlar1 (Miles & Huberman, 2016) netlestirilmistir. Bu ¢calismada kullanilan tim
kodlar betimleyici (Miles & Huberman, 2016, s. 57) karakterdedir. Kodlamada, 6ncii
incelemeler ve deneme kodlamalarindan, kod listesinin nihai haline gore asil
kodlamanin yapilmasina kadar tiim asamalar, tiim arastirmacilar tarafindan
gerceklestirilmis; bu sirada diizenli degerlendirme toplantilar1 yapilarak esgiidiim ve
boylelikle de kodlayicilar arasi giivenilirlik saglanmaya c¢alisiimigtir (Weber, 1990, s.
17).

Verilerin iiggenlenmesi baglaminda en Onemli kaynak, arastirmacilarin isyeri
uygulamasi kapsaminda gercgeklestirdikleri igyeri ziyaretleri sirasinda igyeri uygulamasi
yapan Ogrencilerin yoneticileri ile gerceklestirdikleri goriismelerdir. Bunun diginda
ogrencilerin igyeri uygulamasi deneyimlerini analiz ettikleri bitirme ¢aligmalarinin
incelenmesi de veri edinme yontemi agisindan bir tiggenleme imkani saglamustir.
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4. Cahsmanin Bulgulan

4.1.Demografik Bulgular

Calisma kapsaminda gergeklestirilen anketi yanitlayanlarin demografik verileri
incelendiginde, tiim katilimcilarin yiizde %80’inin kizlardan, %20’sinin erkeklerden
olustugu goriilmiistiir. SAU IKY Béliimii 6grencilerinin cinsiyet dagilim ile ilgili
ulagilabilen son ii¢ yila iligkin verilerine gore birinci 6gretim programina yerlesen kiz
ogrencilerin oran1 %76,8 ile %82,9 arasinda degisiklik gostermektedir (YOK ATLAS,
2020b). Ayn1 degisken bazinda ikinci 6gretim programi incelendiginde ise bu oranin
%65,9 ile %67,7 arasinda degistigi goriilmektedir (YOK ATLAS, 2020c¢).

Sakarya Universite’sinin dgrencilerinin demografik dagilimi incelendiginde 2019 yili
itibariyle Ogrencilerin  %48’inin  kiz, %352’sinin erkek Ogrencilerden olustugu
goriilmektedir (Sakarya Universitesi, 2020). Buna gére 1KY Boliimii 6grencilerinde
dagilimin, iiniversitenin ortalamasindan 6nemli bir farklilik arz ettigi sdylenebilir. YOK
Atlas (YOK ATLAS, 2020d) verilerine gére yukaridaki tabloda yer alan diger IK'Y
boliimlerinin 6grencileri arasinda kiz 6grencilerin oraninin ise %65,5 civarinda oldugu
goriilmektedir. Dolayistyla iilke genelinde IKY Béliimlerinin daha ¢ok kiz 6grenciler
tarafindan tercih edildigi ve bu durumun mevcut ¢aligsmanin katilimcilarina da yansidigi
anlasilmaktadir.

4.2. isyeri Uygulamas1 Yapilan Kuruluslarla Ilgili Bulgular

Isyeri uygulamasinin yapildig1 kuruluslarin sahiplik yapisina bakildiginda, dgrencilerin
%77,88’inin 0zel sektor kuruluslarinda, %21,65’inin kamu kurum ve kuruluslarinda
isyeri uygulamasi yaptiklar1 goriilmiistiir. Anketi yanitlayan Ogrencilerin sadece
%0,47’s1 sivil toplum kuruluslarinda isyeri uygulamasi yapmistir. Bu durumda
Ogrencilerin igyeri uygulamasi kapsaminda uygulamali egitim alma olanagini biiytk
Olctide 6zel sektor kuruluslarinda elde etmislerdir.

Tablo 2: isyeri Uygulamasi Yapilan Kuruluslarin Sahiplik Yapisinin Yillara Gore
Dagilim

Kurulusun Sahiplik Yapisi | 2018 | 2019 | 2020 | Toplam | Yiizde

Ozel Sektor 138 | 104 89 331 77,88

Kamu 44 36 12 92 21,65
STK 0 1 1 2 0,47
Toplam 182 | 141 | 102 425 100
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Is yeri uygulamasinin yapildig1 kuruluslarin cografi konumlarina bakildiginda sirastyla
en fazla Sakarya (%51,53), Istanbul (%19,76), Kocaeli (%14,35) ve Bursa (%3,29)
sehirlerindeki kuruluslarin tercih edildigi gorilmiistiir.

Tablo 3: Isyeri Uygulamasi Yapilan Kuruluslarin Cografi Dagilimi

Cografi Konum 2018 | 2019 | 2020 | Toplam | Yiizde
Sakarya 88 77 54 219 51,53
istanbul 39 20 25 84 19,76
Kocaeli 26 24 11 61 14,35
Bursa 7 2 5 14 3,29
Diger 22 18 7 47 11,06
Toplam 182 141 102 425 100

Bu bulgunun degerlendirilmesi baglaminda ilk akla gelen konular O6grencilerin
geldikleri sehirler ile iiniversitenin bulundugu bdlgedir. Buna gore 2019 yili itibariyle
SAU IKY Programina yerlesen birinci 6gretim dgrencilerinin %28’ ayn1 sehirden (yani
Sakarya), %72’s1 ise farkli sehirlerden gelmektedir. Ancak diger sehirlerin bolgesel
dagilimina bakildiginda Marmara Bolgesi %79,3 ile birinci sirada yer almaktadir. Farkli
sehirler ise agirlik sirasma gore Istanbul, Kocaeli, Ankara-Bursa ve Rize-Izmir seklinde
siralanmistir (YOK ATLAS, 2020b). SAU IKY ikinci dgretim programma yerlesen
ogrencilerin ayni1 sehirden (yani Sakarya) gelenlerin orani %48,8’e yiikselmektedir.
Diger sehirlerin cografi dagiliminda ise Marmara Bdlgesi yine birinci sirada
gelmektedir. Diger sehirlere bakildiginda ise birinci 6gretim programi ile ¢ok benzer
sekilde Istanbul, Kocaeli, Bursa, Tekirdag seklinde bir siralama gériilmektedir (YOK
ATLAS, 2020c). Tim bunlar birlikte degerlendirildiginde, Ogrencilerin isyeri
uygulamasi igin tercih ettikleri kuruluslarin cografi dagiliminin, iiniversitenin konumu
ile 6grencilerin geldikleri bolgelerle iliskilendirilebilecegi anlasilmaktadir.

4.3 Isyeri Uygulamasi Yapilan Firmalara Iliskin Bulgular

Isyeri uygulamasi yapilan firmalar sektdrel dagilim agisindan incelendiginde, imalat
sektoriiniin %66,47 ile birinci siradadir. Bu kesimde hizmet sektoriiniin agirligi %23,56
iken, igyeri uygulamasi yapilan firmalarin %9,97’si de perakende sektdriinde yer
almaktadir.

Tablo 5: isyeri Uygulamasi Yapilan Firmalarin Sektorel Dagilimi

Sektor 2018 | 2019 |2020 | Toplam | Yiizde
imalat 8 | 75 59 220 | 66,47
Perakende 16 10 7 33 9,97
Hizmet 36 19 23 78 23,56
Toplam 138 | 104 89 331 100
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Isyeri uygulamasmin yapildig: firmalarin cografi konumlarina bakildiginda da sirasiyla
en fazla Sakarya (%48,04), Istanbul (%22,05), Kocaeli (%15,41) ve Bursa (%3,63)
illerindeki kuruluslarin tercih edildigi goriilmiistiir. Bu bulgular kurumlarin genelinin
cografi konumuna iliskin bulgularla ve 6grencilerin geldikleri sehirlerin dagilimi ile
uyumludur.

Isyeri uygulamasi yapilan firmalarim biiyiikliigii kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin
tanimi, nitelikleri ve siniflandirilmast hakkinda yonetmeligin 16. Maddesine gore
degerlendirilmistir. Buna gore, tim yanitlayicilarin %64,35°1 biiylik 6lgekli (galisan
sayist 250°den fazla), %24,17’s1 orta olgekli (calisan sayis1 50-249 arasinda), %6,95°1
de kiigiik 6lcekli (¢alisan sayist 10-49 arasinda) ve %4,53’1 mikro (galisan sayisi1 2-9
arasinda) firmalarda isyeri uygulamasi yapmaistir.

Tablo 6: isyeri Uygulamasi Yapilan Firmalarin Calhsan Sayisina Gore
Biiyiikliikleri

Calisan Sayisi 2018 | 2019 | 2020 | Toplam | Yiizde
(2-9) 5 4 6 15 4,53
(10-49) 6 6 11 23 6,95
(50-249) 33 27 20 80 24,17
(250-...) 94 67 52 213 64,35
Toplam 138 | 104 | 89 331 100

Goriildiigii gibi isyeri uygulamasi yapilan firmalarin ¢ok biiyiik bir kismini ¢alisan
sayis1 agisindan biiyiik isletmeler kategorisinde yer almaktadir.

4.4 Istihdam Edilebilirlik ile lgili Bulgular

Isyeri uygulamasi hakkindaki anket arastirmasmin bulgularina gore isyeri
uygulamasini 6zel sektor kuruluslarinda gergeklestiren yanitlayicilarin %29,31°1 bu
firmalardan is teklifi almistir. Bu bulgunun yillar itibariyle durumuna bakildiginda
2018 yilindaki %41,30’luk is teklifi alma oraninin, 2019 yilinda %23,08’e ve nihayet
2020°de ise %17,98’e diistiigii goriilmektedir. Ug yilin ortalamasina bakildiginda bu
oranin, daha 6nce bahsi gecen ve %25 ve lizeri bir ortalamaya isaret eden arastirmanin
(Kilig, 2015, ss. 228-229) bulgulartyla ortiistiigii, hatta 2018 yilinda bu oranin epey
iizerine ¢ikildig1 goriilmektedir.

Tablo 7: isyeri Uygulamasi Yaptigi Firmadan is Teklifi Alanlarin Yillara Gore
Dagilim
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2018 2019 2020

is Teklifi Alanlarin Orani %41,3 | %23,08 | %17,98

Is teklifi alma oraninin 2018 yilindan 2020’ye kadar carpic1 sekilde azalmis olmasi ise
yasanan ekonomik krizin iizerine pandemi siirecinin etkileriyle iligkilendirilebilir. Zira
pandemi siirecinde, normal sartlarda 14 hafta devam eden isyeri uygulamasi dersi,
YOK’iin 9 Nisan 2020 Tarihli ilgili (YOK, 2020) karar1 dogrultusunda 6. haftada
sonlandirilmistir. Ogrencilerin birgogu isyeri uygulamasinin erken sonlandiriimasinin
1s teklifi alma durumlarini etkiledigi seklindeki yorumlarinmi paylasmislardir.

Is teklifi alan 6grencilerin cinsiyet dagilimina bakildiginda %76,29’u kiz, %23,71’i
erkektir. Buna gore is teklifi alan dgrencilerin cinsiyet dagilimi da, anketi yanitlayan
ogrencilerin cinsiyet dagilimi ve boliim dgrencilerinin cinsiyet dagilimi ile uyumlu bir
goriiniim arz etmektedir.

Tablo 8: Yillara Gore Is Teklifi Alanlarin Cinsiyet Dagihm

is Teklifi Alan Kisi Sayisi
(Cinsiyete Gore) 2018 2019 2020 |Toplam| Yizde
Kiz 6grenci 44 21 9 74 76,29
Erkek 6grenci 13 3 7 23 23,71
Toplam 57 24 16 97 100

Is teklifi alan 6grencilerin kendi cinsiyet gruplarina gore dagilimma bakildiginda ise
0zel sektor kuruluslarinda isyeri uygulamasi yapan kiz 6grencilerin %27,4°1 is teklifi
alirken, aymi kategorideki erkek Ogrencilerin %37,7’sinin is teklifi aldig:
goriilmektedir. Buna gore IKY boliimii Tiirkiye genelinde ve 6zel olarak da Sakarya
Universitesi’nde agirlikli olarak kiz 6grenciler tarafindan tercih edilmekte ve buna
bagli olarak da isyeri uygulamasi yapan kiz 6grencilerin orani daha fazla olmaktadir.
Ancak igyeri uygulamasi sirasinda is teklifi alma orani erkeklerde kizlara gére daha
yiiksektir. Bu bulgu, aradaki farkin nedenleri agisindan ayrica arastirmaya deger
goriinmektedir.

Bu konuyla ilgili baska bir bulgu, is teklifinin nasil yanitlandigina iliskindir. {s teklifi
alan 6grencilerin ne kadarinin is teklifini kabul ettigine bakildiginda bu oranin yaklasik
%69 oldugu goriilmiistiir. Ancak teklif alan O6grencilerin yaklasik %31’inin ise
lokasyon uyumsuzlugu, firmanin kurumsal olmamasi, firmada IK departmanimin
olmamasi/bagska departman igin is teklifi yapilmasi ya da genel olarak firmadan
memnun kalmama gibi nedenlerle is teklifini reddettiklerini belirtmislerdir.
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Ogrencilere isyeri uygulamasi sirasinda is teklifinde bulunan firmalarin cografi
konumlarina bakildiginda, %43,30 ile ilk sirada Sakarya gelmektedir. Bunu takiben
%26,8 ile Istanbul, %18,56 ile Kocaeli, %2,06 Bursa sehirleri gelmektedir.

Bu bulgu, igyeri uygulamasi yapilan firmalarin cografi dagilimi ile ve dolayisiyla da
ogrencilerin geldikleri sehirlerin dagilimi ile paralellik arz etmektedir. Bu durumda
ogrencilerin daha ¢ok kendi geldikleri sehirlerde istihdam  olanag:
aradiklari/bulduklar: ¢ikarimi yapilabilir.

Tablo 9: s Teklifi Yapan Firmalarin Cografi Konuma Gére Dagihim

Cografi Konum 2018 (2019 | 2020 | Toplam| Yiizde
Sakarya 25 12 5 42 43,3
istanbul 12 5 9 26 26,8
Kocaeli 12 1 18 18,56
Bursa 1 0 2 2,06
Diger 1 9 9,28
Toplam 57 24 16 97 100

Is teklifi yapan firmalarin sektorel dagilimma bakildiginda ise is teklifini yapan
firmalarin %64,95’inin imalat sektoriinde faaliyet gosterdigi goriilmektedir. Bu
baglamda hizmet sektorii firmalarimin payr %26,80 iken, perakende sektoriinde
faaliyet gosteren firmalarin payr ise %8,25 olmaktadir. Bu oranlar isyeri
uygulamasinin gercgeklestirildigi firmalar arasindaki sektorel dagilim bulgular ile
uyumludur.

Tablo 10: is Teklifi Yapan Firmalarmn Sektorel Dagilin

Sektor 2018 | 2019 | 2020 | Toplam | Yiizde
imalat 39 12 12 63 64,95
Perakende 6 2 0 8 8,25
Hizmet 12 10 4 26 26,8
Toplam 57 24 16 97 100

Is teklifi yapan firmalarin biiyiikliikleri incelendiginde ¢alisan sayisina gdre mikro
isletmelerin %5, 15, kiiciik isletmelerin %6,19, orta biiytikliikteki isletmelerin %28,87
ve biiyiik isletmelerin %59,79’1luk agirliga sahip oldugu goriilmektedir. Biiyiik dlgekli
firmalar ise %59,79’luk pay ile bu bulgu baglaminda da 6n sirada yer almaktadir. Bu
bulgu isyeri uygulamasi yapilan firmalarim biiyiiklik dagilimi ile paralellik
gostermektedir.

Tablo 11: is Teklifi Yapan Firmalarin Calisan Sayisina Gore Dagilimi
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Calisan Sayisi 2018 | 2019 | 2020 | Toplam | Yiizde
(2-9) 2 2 1 5 5,15
10-49) 1 2 3 6 6,19
(50-249) 15 7 6 28 28,87
(250-...) 39 13 6 58 59,79
Toplam 57 24 16 97 100

5. Ogrencilerin Istihdam Edilebilirlik ve Isyeri Uygulamasi Hakkindaki
Degerlendirmeleri

Bu baglik altinda dncelikle is teklifi almayan 6grencilere sorulan “sizce size neden is
teklif edilmedi?” sorusu irdelenecektir. Bu soruya verilen yanitlar incelendiginde
ogrencilerin  %74,67’sinin bu durumu firma ilgili nedenlere dayandirdig
anlasilmaktadir. Bu nedenlerin detaylarinda, bos kadronun bulunmamasi ve sinirh
sayida Ornekte de firmanin kurumsal olmayan bir yapida olmasi gibi etkenlerin 6ne
striildiigii goriilmektedir. Burada bahsi gecen “bos kadronun olmamasi” gerekgesinin
de aslinda firmalarin ic¢inde bulundugu ekonomik kosullar ile iligkili oldugu
diistiniilebilir.

Tablo 12: Ogrencilere Gore Is Teklifi Yapilmamasinin Nedenleri

is Teklifi Yapilmamasinin Nedeni 2019 | 2020 | Toplam | Yiizde
Firma ile ilgili nedenler 65 47 112 74,67
Makro nedenler 1 19 20 13,33

Aday ile ilgili nedenler 10 6 16 10,67

Diger 1 1 2 1,34

Toplam 77 73 150 100

Ogrencilerin %13,33’{i ise durumu makro faktorlerle iliskilendirmistir. Bunlar
arasinda 2020 yilinda 6ne ¢ikan onemli bir konu da pandemi etkisi olmustur, bunu
takiben ekonomik kriz de dgrenciler tarafindan is teklifi alamama nedenleri arasinda
gosterilen faktorlerden biri olmustur.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) (2020) pandeminin de, daha o6nceki kriz
deneyimlerinde oldugu gibi “daha yiiksek issizlik ve eksik istihdam oranlarina sahip
olan gengleri” daha savunmasiz yakalayacagini belirtmektedir. Buna ek olarak
tilkemizde geng issizliginin yiiksek olmasi (Kalkinma Bakanligi, 2014, ss. 98-99)
isgiicii piyasasinda tespit edilen 6nemli sorunlardan biridir. Ozetle, iilkenin makro
ekonomik kosullarina, kiiresel 6l¢ekte yasanan pandemi kaynakli dalgalanmanin da

449



Prof. Dr. Suayyip Cahs/Dr. Ogr. Uyesi Sule Aydin Turan/Dr. Ogr. Uyesi Sevgi Dénmez
Mag/Dr. Ogr. Uyesi Emrullah Tan

eklenmesiyle, arastirmaya konu edilen 6grencilerin is teklifi alma oranlarinin olumsuz
etkilendigi goriilmiistiir.

Ulkemizde pandemi siirecinde 7.04.2020 tarihinde uygulamaya konan bir (iSO, 2020,
2. paragraf) diizenleme ile isverenler, “4857 sayili Is Kanununun Gegici 10.
Maddesinde diizenlenmis olan, Is Kanunu kapsamimda olup olmadigina bakilmaksizin
her tiirlii is veya hizmet sézlesmesinin, diizenlemede belirtilen durumlar diginda,
igveren tarafindan feshedilemeyecegi ancak bu siiregte igverenin is¢iyi tamamen veya
kismen iicretsiz izne ayirabilecegi hiikmi” ile karst karsiya kalmislardir. Kiiresel
ekonomik dalgalanmaya ek olarak, bu uygulama da isverenlerin yeni ise alim
yapmalari lizerinde kisitlayici bir etki yapmis olabilir.

Neden is teklifi yapilmadigi sorusuna yanit olarak, ogrencilerin %10,67’si ise
kendileriyle ilgili faktorleri glindeme getirmistir. Bu noktada agirlikli neden yabanci
dil yetersizligi olarak belirtilmistir. Bu nedenle is teklifi alamadigini diisiinen
ogrencilerin oran1 %68,75 olarak bulgulanmistir. Bu oran1 %12,5 ile kendilerini
gosteremedikleri diisiincesi izlemektedir. Ogrenciler bu faktdrlerin ardindan ise
%06,25’erlik oranlarla lokasyon uyumsuzlugunun, deneyim yetersizliginin ve (erkek
adaylar i¢in) askerlik yapmamis olmanin is teklifi alamamalarina neden oldugunu 6ne
stirmiislerdir.

Bir sonraki asamada Ogrencilere, liniversite egitimleri siirecine iliskin, i yasaminda
ise yaramasi agisindan keske daha ¢ok zaman ayirsaydim dedikleri faaliyetlerin neler
oldugu sorulmustur. Bu soruya verilen yanitlar incelendiginde, tiim katilimcilarin
%41,39’u yazilim bilgisinin eksikligini hissettiklerini ifade etmistir. Hangi
yazilimlarin eksikligini hissettiklerine bakildiginda ise %74,90 ile Office programlari
ilk sirada gelmektedir. Bu orani, %17,49 ile kurumsal kaynak planlamasi (KKP)
yazilimlar1 ve %7,60 ile insan kaynaklar1 alanindaki yazilimlar takip etmektedir. Bu
bulgular 1s181nda 6grencilerin agirlikli olarak temel bilgi teknolojilerinin kullanimina
iliskin donanimlarinin zayif oldugunu fark ettikleri anlagilmaktadir.

Tablo 13: Ogrencilerin Eksikligini Hissettikleri Konular

Konular 2018 [2019 (2020 | Toplam| Yiizde
Yazilim 113 74 58 245 41,39
Yabanci dil 101 79 39 219 36,99
iK fonksiyonlari 32 25 21 78 13,18
Uygulama bilgisi ve deneyim | 15 10 10 35 5,91
Diger 8 5 2 15 2,53
Toplam 269 | 193 | 130 592 100
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Ogrencilerin eksikligini hissettikleri ikinci énemli sey ise yaklasik %37°lik oran ile
yabanc1 dil bilgisi olmaktadir. Is teklifi almama nedenleri arasinda adaydan
kaynaklanan unsurlarda yabanci dil ilk sirada yer alirken, “keske yapsaydim”
denilenler arasinda da yazilim bilgisi ikinci sirada gelmektedir.

Tablo 14: Ogrencilerin Eksikligini Hissettikleri Konular - Yazilim Detay

Yazilim Detayi 2018 | 2019 | 2020 | Toplam | Yiizde

Office 96 60 41 197 74,90

Kurumsal Kaynak Planlamasi | 20 14 12 46 17,49
iK Yazilimlari 4 9 7 20 7,60
Toplam 120 83 60 263 100

Eksikligi hissedilen konularda iciincii sirada %13,18 ile insan kaynaklar1 yonetimi
fonksiyonlarima iliskin bilgi gelmektedir. Bu fonksiyonlar arasinda %51,11°lik oranla
iicret yonetimi fonksiyonu lider konumdadir. Bunu %36,67 ile is yasami ile ilgili
mevzuat bilgisi takip etmektedir. Ogrenciler {iciincii olarak %6,67 ile insan kaynaklar1
bilgi sistemlerine iliskin bilginin eksikligini hissettiklerini ifade etmektedirler.

Tablo 15: Ogrencilerin Eksikligini Hissettikleri Konular - IKY Fonksiyonu-
Detay

iK Fonksiyonu 2018 | 2019 | 2020 | Toplam | Yizde
Ucret Yonetimi 17 18 4 46 51,11
Mevzuat 15 6 12 33 36,67
iK Bilgi Sistemleri 3 1 2 6 6,67
is Saglig ve Giivenligi 1 0 1 2 2,22
Insan Kaynaklari
Planlamasi 1 1 0 2 2,22
Egitim ve Gelistirme 0 1 0 1 1,11
Toplam 40 28 22 90 100

Ankete yanit veren dgrencilerin %5,91°1 ise uygulama bilgisi ve deneyimin eksikligini
hissettiklerini ifade etmislerdir.

Biitin bu bulgular birlikte degerlendirildiginde Oncelikle, Ogrencilerin isyeri
uygulamas1 kapsaminda is teklifi almasalar dahi bu siirecte, Saribiyik’in (2019)
vurguladig: gibi, kendi eksikliklerini gérmeleri ve is hayatini yakindan tanimalari
konusunda olanak elde ettikleri anlasilmaktadir.
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Ikinci olarak; arastirmaya konu edilen IKY programmin 8 yariyillik ders plani
incelendiginde bilisim teknolojileri baglaminda Temel Bilgi Teknolojisi Kullanimu,
Insan Kaynaklar1 Bilgi Sistemleri, Isletme Analitigi, derslerinin zorunlu olarak
verildigi goriilmektedir. Bunlara ek olarak Kurumsal Kaynak Planlamasi, insan
Kaynaklarinda Excel Uygulamalar1 ve 1K Analitigi derslerinin de secimlik olarak
ogrencilere sunuldugu goriilmektedir. Yabanci dil konusundaki bulgu baglaminda ise,
programda ogrencilere istege bagh Ingilizce hazirhk 6grenimi gérme segenegi
sunulmakta; buna ek olarak da 8 yartyillik ders planinda bir zorunlu Ingilizce dersinin
yani sira, Mesleki Ingilizce (1, I1, I1I, IV ve V) dersleri se¢imlik olarak verilmektedir
(SAU IKY, 2020b). Ders planinda biitiin insan kaynaklar1 ydnetimi islevleri ile ilgili
de ayr1 ayr1 zorunlu derslerin tanimlanmis oldugu goriilmektedir. Son olarak uygulama
bilgisi ve deneyim baglaminda, ders planinda diger segmeli uygulama derslerinin yan1
sira zorunlu igyeri uygulamasi ve igyeri egitimi dersinin yer aliyor olmasidir.

Istihdam edilebilirlik sorununun ¢oziimii baglaminda iiniversitelere diisen “yenilikgi
felsefelere, pedagojilere ve is diinyasi ile yogun baglantilara acik” (Nankervis vd.,
2019, ss. 37-38) roliin iistlenilmesi yoniinde bir ¢abanin varligindan soz edilebilir. Bu
caba Kalkinma Bakanligi’nin egitimin “...isglicii piyasasinin istedigi becerilerle
kisileri donatma..” (2018, s. 78) ihtiyacim1 karsilamak iizere “dizayn” edilmesi
gerektigi yoniindeki vurgusu ile de uyumludur. Arastirmanin bulgularina gére SAU
IKY béliimii, {iniversitelerden beklenen bu rolleri yerine getirmeye yonelik bir
perspektif sunmaktadir. Programin mevcut ders plani, kismi eksikliklerine ragmen,
ogrencilerin ¢alisma yasaminda, acil olarak ihtiyacini hissettikleri konular acgisindan
ve onlardan gelecekte beklenmesi muhtemel olan becerilerin kazandirilmasi
anlammda bir olanaga sahiptir. Ogrenciler tarafindan bu derslerin ihtiyacinin is

piyasasina giris yapildiginda anlasildig1 da goériilmektedir.
6. Bulgularin Degerlendirilmesi

Ekonomik Kriz ve Covid 19 Pandemisi’nin Ogrencilerin istihdam Edilebilirligine
Etkisi

Son ii¢ yila iliskin bulgular mezun olma durumundaki &grencilerimizin ortalama
%29,31’inin Isyeri Uygulamasi yaptiklar1 firmalardan is teklifi aldiklarini
gostermektedir. Ogrencilerin isyeri uygulamasi yaptiklar: firmalar disindaki istihdam
durumlari da ayrica arastirmaya muhtagtir. Ote yandan bu oranm ii¢ yil igerisinde
giderek, 2020 yilinda ise daha yiiksek oranda azalmis olmasinin ekonomik kriz ve
ozellikle de pandemi kosullar ile iliskili oldugu anlasilmaktadir. Bu dogrultuda ILO
tarafindan da en savunmasiz gruplardan biri olarak konumlandirilan yeni mezunlarin
isttihdam olanaklarinin gelistirilmesine daha fazla Onem verilmesi gerektigi
sOylenebilir. Bu bulgu agisindan dikkat ¢ekilmesi gereken ikinci bir noktada, kiz
ogrenci sayist daha fazla olsa da, erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha yiiksek
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oranda is teklifi aliyor olmalaridir. Ogrencilerin is bulmasi ile ilgili bu cinsiyet
farkliliginin nedenleri derinlemesine irdelenmelidir.

Egitimde Bolgesellesme ve Istihdam Olanaklar

Bu calismada 6grencilerin igyeri uygulamasi igin tercih ettikleri kurumlarin ve 6zel
olarak firmalarin cografi konumlarina iliskin bulgular sunu gostermistir: Her ne kadar
Marmara bolgesinde Istanbul ve Kocaeli sehirleri sanayilesme seviyelerine bagli
olarak istthdam olanagi acgisindan onemli birer segenek sunuyor olsalarda, cografi
yakinlik esas belirleyici olarak one ¢ikmaktadir. Ogrencilerin geldikleri sehirlerin
dagilimi ve {niversitenin bulundugu bolge, isyeri uygulamasi ig¢in tercih edilen
kurumlarin konumu ile cografi yakinlik arz etmektedir.

YOK’iin 2018 yili YKS sonuglari igerisinden derledigi veriler irdelendiginde (YOK,
2018) Sakarya, Istanbul, Kocaeli, Tekirdag, Sanlurfa gibi drnek sehirlerde ikamet
eden 6grencilerin kendi sehir ve bolgelerindeki tiniversitelere yoneldikleri acik sekilde
goriilmektedir. Daha giincel veriler baglaminda (2018, 2019, 2020 baglaminda) SAU
IKY béliimii dgrencilerinin geldikleri bdlgelerin de bu degerlendirme ile Ortiistiigii
yukarida gosterilmistir. Bu durumda hem is arama hem de is teklifi alma siirecinde,
ayni bolim oOgrencileri ayni sehir ve cevre illerde benzer pozisyonlar i¢in rekabet
etmek durumunda kalmaktadirlar. Mevcut arastirmaya konu olan iiniversite ve boliim
0zelinde, yillar icerisinde bdliime yerlesen dgrencilerin Sakarya ve Marmara Bolgesi
kokenli olma oranlarinin agirligini siirdiirmesi, aslinda daha genel bir olgu olan
iiniversite egitiminin bolgesellesmesi konusunun bir yansimasi olarak anlasilabilir.
Egitimin bolgesellesmesi olgusu ve bolgenin isttihdam olanaklar1  birlikte
disiintildiigiinde, bolgedeki isgiicii talebi ile arz1 arasindaki agikligin giderek artmasi
beklenebilir. Bu dogrultuda iiniversite ve boliimlerin ag¢ilmasinda, bolgenin istihdam
olanaklarmin da mutlaka degerlendirilmesi gerektigi acik hale gelmektedir.

Ogrencilerin Isyeri Uygulamasi i¢in tercih ettikleri kurumlarin agirhikli olarak biiyiik
Olgekli imalat firmalar1 olmalar1 da bolgede yer alan organize sanayi bolgelerinin
sundugu olanaklar ile iligkilendirilebilir. Bu bulgu da tiniversite egitiminin bolgesel ve
boliim bazli planlamasinda sanayinin ana istithdam alani olarak degerlendirilmesi
gerektigi diislincesinide 6ne ¢ikarmaktadir.

IKY Mezunlarinin Kars1 Karsiya Oldugu Beceri Talepleri

Mevcut arastirmada mezunlarin isgiicli piyasasina adim attiklar1 isyeri uygulamasi
sirasinda hissettikleri eksikliklerin daha ¢ok yabanci dil bilgisi ve Office benzeri
yazilimlara iligkin beceriler ile ticret yonetimi ve is hukuku bilgisi gibi daha teknik
beceriler oldugu bulgulanmistir. Bu noktada arastirmacilarin, isyeri ziyaretleri
sirasinda  Ggrencilerin - yoneticileriyle, yaptiklar1 goriismeler de bu bulgular
dogrulayici nitelik arz etmistir. Isyeri uygulamasinda oOgrencilerin daha ¢ok
operasyonel IK faaliyetleriyle mesgul olduklar1 diisiiniildiigiinde, bu eksikliklerin
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ogrencilerin acil olarak ihtiyaclarini hissettikleri beceriler oldugu ve bu ihtiyacin
karsilanmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Ote yandan daha orta ve uzun vade acisindan hangi becerilerin énem kazanacagi
konusu da ayrica arastirmaya degerdir. Bu kapsamda insan kaynaklar1 yonetimi
meslegi mensuplarinin, “teknolojinin kullanimi, isgiicii cesitliligi, kiiresellesme,
calisma iligkilerinin ¢esitliligi, endiistriyel degisim, bireycilik, sosyal sorumluluk ve
egitim kalitesi” (CIPD, 2015); ile teknoloji ve dijital doniigiim ile 6grenmeye ve beceri
gelistirmeye odaklanma konularindaki (CIPD, 2020) degisime hazirlikli olmalar
onerilmektedir. Mercer (2020) da beceri kazaniminin iki dnemli amaci olarak beceri
eksikliklerini karsilamak 1ile biitlin bir isgiici i¢cin gec¢imin (livelihood) ve
stirdiiriilebilirligin saglanmasini vurgulamaktadir (s. 34). Gelismis ve gelismekte olan
iilkelerdeki isgiicii piyasalarinda, emek arz ve talebinin gelecekte nasil gergceklesecegi
iizerine bir projeksiyon sunan Strack (2020) ise 2030’lu yillarda kiiresel olarak
yasanacak olan isgiicii krizinin {i¢ 6nemli bileseni bulunacagini 6ngérmektedir: artan
emek talebinin karsilanamamasi (labour shortage), beceri uyumsuzlugu (skill
mismatch) ve isgiiciiniin kiiresel olarak mobilize olmasina kosut ortaya ¢ikacak olan
kiiltiirel zorluklar (cultural challenge). Bu arastirma, bizim gibi iilkelerdeki genc
isgilicli arzinin yakin gelecekte, daha gelismis iilkelere dogru bir kiiresel hareketlilik
icerisine girebilecegini ancak, bdyle bir sey gerceklesirse Onemli bir beceri
uyusmazligi sorunuyla karsilagsacaklarini ileri siirmektedir.

Bu arastirmalar temelinde mezunlarimizin, igyeri uygulamasi dersi sirasinda acil
olarak ihtiyacini hissettikleri teknik becerilere ek olarak kiiresel trendlerin etkisiyle,
daha kapsamli bir beceri gelistirme ihtiyaci ile de karsi karsiya kalabilece§i One
stiriilebilir. Her ne kadar incelenen boliimiin bu becerilerden bazilarin1 gelistirmeye
yonelik imkanlar sundugu goriilmiis olsa da, bu becerilerin gelistirilmesi i¢in 4 yillik
lisans egitiminin neler sunabildigi (Wilke, 2019) ve neler sunmasi gerektigi (Bennett,
2018) konular1 baglaminda, IK egitimi konusu da irdelenmelidir.

7. Sonug

Mevcut arastirma isyeri uygulamasi deneyiminin, Ogrenciler i¢in hem isgiicii
piyasasina adim atma olanagi hem de devaminda 6nemli 6l¢iide istihdam olanag: elde
etmeyi sagladig1 goriilmektedir. Ekonomik kriz ve pandemi gibi dénemsel etkiler
dikkate alinmadiginda, igyeri uygulamasi yapan 6grencilerin dnemli bir boliimii is
teklifi almakta; ihtiya¢ duydugu beceriler hakkinda elestirel bir degerlendirme yaparak
kendisinin istthdam edilebilirlik acisindan zayif yanlarini gorebilmektedir. Ancak
ogrencilerin bu imkandan yararlanmasinin zorlasabilecegi diistiniilmektedir.

6889 sayili Mesleki Egitim Kanunu’nun 25. Maddesine gére Isyeri Uygulamasi igin
kurulusta bulunan 6grenciye ticret 6denmesi yasal zorunluluktur. Bu durum firmalar
acisindan 6grenci kabuliinii sinirlandiran bir etki yaratabilmektedir. Bu etkiyi azaltmak
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icin Tiirkiye Is Kurumu araciligiyla 6zel sektér isletmelerine destek saglamaktadir
(YOK, ty.). Ancak Yiiksekogretim Kurumlart Uygulamali Egitimler Cerceve
Yonetmeligi- Miistakil Taslagi IKY Boliimii &grencileri igin bir dezavantaj
yaratmaktadir. Buna gore destek verilecek egitimlerin kapsami fen ve miihendislik
bilimlerinin lisans programlariyla simirhidir (YOK, t.y.).

Firmalar agisindan, Isyeri Uygulamasini gergeklestiren dgrencilere ddenecek iicretlere
devlet tarafindan yapilan destek, onemli bir katki olmaktadir. Kalkinma Bakanlig1 da
“...stajyerlerin sosyal giivenlik uygulamalarinin kolaylastirilmasinin ve stajyer
iicretlerine devlet destegi gibi uygulamalarin olumlu sonuglar verdigini...” (2018, s.
80) tespit etmektedir. Ancak sosyal bilimler programlarindaki tniversite
ogrencilerinin kapsam disinda birakilmasi Istihdam ve Calisma Hayati Ozel Ihtisas
Komisyonu Raporu’nda (2014, ss. 98-99) isaret edilen “staj programlarinin
uygulanamamasi, okul-is diinyas: iligkisinin yetersizligi, genclere yonelik staj
olanaklarmin siirlilif1 ve okuldan ise gegis siirecinin uzun siirmesi...” gibi sorunlarin
¢Oziimiine yonelik iradenin, programlar arasinda firsat esitsizligi dogurabilecek
sekilde sonuglanmasi anlamina gelmektedir. Dolayisiyla taslak metnin yiiriirliige
konulmas durumunda genel olarak tiim sosyal bilimler ve 6zel olarak da IK'Y Boliimii
ogrencilerinin isyeri uygulamasi yapabilmesinin imkam ortadan kalkacaktir. Ozetle
yliksekOgretim programlar1 arasinda isyeri uygulamasma verilen devlet destegi
baglamindaki esitsizlik 6grencilerin bir sekilde is yasaminda giris yapmalarina olanak
saglayan ve is bulma imkanlarini arttiran isyeri uygulamasi olanagini kisitlayacaktir.

Mevcut aragtirmanin bulgular1 ve kisitlar1 temelinde 6ne ¢ikan bazi arastirma konulari
ise soyle siralanabilir:

Oncelikle Isyeri Uygulamasi daha ¢ok boyutlu olarak arastirilabilir. Ogrencilerin
kurumlar1 nasil bulduklari, bu siirecte yasadiklar1 sorunlar, oncelikleri, daha 6nceki
istege bagli staj deneyimlerinin bu siirece etkileri, uygulama yapilan firmada
iistlendikleri roller ve bu rollerin uygunlugu vb. konular arastirmaya degerdir.
Ogrencilerin hem isyeri uygulamasi sirasinda hem de is teklifi almalar1 halinde nasil
kosullarda ¢alistiklar1 da irdelenmelidir.

One ¢ikan arastirma konularindan bir baskas1 IKY boliim mezunlarinin istihdam
edilebilirliginin daha genis kapsamda irdelenmesidir. Arastirma Oncelikle tilkedeki
IKY boliimleri igerisinde isyeri uygulamasi olanagi sunan tiim programlara
genisletilebilir. Boylelikle hem boélgeleraras1 farkliliklar da ¢6ziimlemeye dahil
edilebilecek, hem de IKY béliimii mezunlarmin istihdam edilebilirligi acisindan
iniversiteler tarafindan neler yapilmasi gerektigi daha detayli olarak ortaya
konulabilecektir. Bdyle bir aragtirma, konuyu spesifik olarak IK egitiminin mevcut
durumu ve gelecegi cergevesinde ele almaya da olanak taniyabilir.
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Konunun igveren ya da yoneticiler baglaminda firma ayagi, mevcut ¢calismada yapilan
coziimlemelere ancak dogrulayici nitelikte dahil edilmistir. Gelecek aragtirmalarda
Tiirkiye’de isyeri uygulamasinin firmalar agisindan nasil degerlendirildigi de birincil
veri temelli olarak arastirilabilir. Boylelikle firmalarin talepleri ile tiniversitelerin vaat
ettikleri de birlikte degerlendirilebilir.
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