Kesit Akademi Dergisi
\ The Journal of Kesit Academy

ISSN: 2149 - 9225 Gelis/Submitted: 12.01.2020 DOI Number:
Yil/Year: 6, Sayi/Number: 22, Kabul/Accepted : 11.02.2020 10.29228/kesit.40523
Mart/March 2020, s./p. 101-108 Yayin/Published: 25.03.2020 Arastirma Makalesi

Ogr. Gor. Muhiburrahman NEKZAD
ORCID ID: https://orcid.org/0000-0003-1281-8232
Kabil Universitesi, Dil ve Edebiyat Fakiiltesi, Tiirk Dili ve Edebiyat1 Boliimii
muheeb.nekzad@gamil.com

YABANCI DiL OLARAK TURKCE OGRENIM SURECINi
ETKILEYEN FAKTORLER
Oz
Dil 6grenme ve 6gretme etkinlikleri siirecinde, 6zellikle yabanci dilin 6grenilmesi
ve dgretilmesi ortaminda 6grencilerin sahip olduklar1 duyussal faktorlerin rolii goz
ardi edilmeyecek kadar onemlidir. Ciinkii 6grenci, yabanci dil dersine basladig:
glinden itibaren dersin anlamsiz, sikic1 veya zor olmasi gibi ¢ogunlugu olumsuz
olan birtakim tutumlarla kars1 karsiyadir. Bu gibi olumsuz tutumlarin olumlu bi-
cimlere degistirilmesi; ogrencilerin yabanci dil 6grenme siirecindeki basarilarin
saglayacak onkogullardan biri sayilmaktadir. Bunun i¢in 6grencinin hedef dile kar-
st tutumlarinin belirlenmesi ve 6gretim baglaminda gerekli yeniliklerin ve degisik-
liklerin yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu caligsmanin amaci, yabana dil ola-
rak Tiirk¢enin 6grenim ve dgretiminde Ogrenci basarisi {izerine etkisi agir olarak

bilinen faktorlerin tespitiyle; bazi ¢6ziim yollar1 6nermektir.

Anahter Kelimeler: Yabanci Dil Olarak Tiirkge, Basariy1 Etkileyen Faktorler, Ya-
banci Dil Egitimi, Yabanci Dil Ogretimi.

EFFECTIVE FACTORS THE TURKISH LEARNING PROCESS
AS A FOREIGN LANGUAGE

Abstract

In the course of learning and teaching, especially in learning and teaching of
second or foreign language, the role of emotional factors is considerable, because
students from the very beginning of learning faces some negative behaviors. From

the perspective of a learner, lessons may seem meaningless, boring and difficult.
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Changing such negative perspective into positive is the initial step of success for
the language learner. Therefore, recognizing learner’s attitude to ward’s the target
language and implementing innovation and bringing essential changes in teaching
is necessary. The current research aims to find the factors which affect student’s
achievement and find ways to improve the quality of learning a new language. The
point of this research is recognizing the factors which improves the quality of

learning a new language.

Keywords: Foreign Language, Factors Affecting Success, Foreign Language

Education, Foreign Language Teaching.

GIRiS

Dilin temel amaglarindan biri insanlar arasinda anlasmay1 saglamak ve uluslararas: dii-
zeyde iletisim kurmaktir. Oyleyse bugiin iginde bulundugumuz ¢agmn olaganiistii gelismekte
olan bilim ve teknolojisine ayak uydurabilme, iilkemizi ticaret, ekonomik, bilim, sanat, siyaset,
askerlik, egitim, ¢alisma, kiiltiir, turizm, haberlesme ve sosyal alanlarda uluslararas: basariya
ulastirabilmenin en 6nemli yollarindan biri yabanci dil 6grenmekten ge¢mektedir. Bilim ve
teknolojinin ulusal sinirlarin 6tesine ¢iktigl bu cagda, diger toplumlar ve milletlerle bireysel,
kurumsal ve ulusal diizeydeki biitiin alanlarda bilgi aktarimin etkili bir bi¢cimde yapabilmenin
en 6nemli yollarindan biri de, iletisim i¢inde bulundugumuz toplumlarin ve milletlerin dillerini

iyi bilmektir.

Giintimiizde teknoloji gelisimi diger alanlarda oldugu gibi dil alaninda da biiyiik bir
hizla gelisme ve degisme gostermektedir. Bu yiizden bilimsel gelismelerin izlemi herkes igin
vazgegilemez bir ihtiya¢ haline gelmis ve toplum bireyleri arasinda yabanci bir dil bilmenin
Oonemi biiyiik Ol¢iide artmistir. Bugiin insanlar hangi sektorde galisiyor olurlarsa olsunlar bir
veya birden fazla yabanci dil bilme gereksinimine ihtiya¢ duymaktadir. Ciinkii yabanci dil 6g-
renmek ayricalik olmaktan ¢ikip herkesin sahip olmasi gereken bir 6zellik oldugu, glintimiizde

yabanci dil egitiminin énemini de artirmistir.

Yabana dil 6grenmek, bireye yeni bir kimlik ve yeni bir diinya goriisii kazandirmakla
kalmay1p onun ig¢ diinyasinda da degisiklikler olusturan bir siire¢ olarak nitelendirilmektedir.
Birey 6grendigi yabanci dil sayesinde kazandig1 yeni bilgilerle cevresine iliskin birtakim bakis
agis1 kazanir ve bu kazanimlarla birlikte bireyin i¢ diinyasinda birtakim degisiklikler yasanir

(Yilmaz, 2014: 31).

Teknolojinin gelistigi bu ¢agda yasamin her alaninda oldugu gibi egitim ve 6gretimde

de bazi gelismeler yasanmakta ve bu gelismelerin sonucu olarak insanlar, kendilerini kiiresel
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bir etkilesim ¢emberinin i¢inde bulmaktalar. Bu durum birey i¢in yabanci dil 6grenme ihtiyacini

dogurmakta ve soz konusu kiiresel etkilesim ¢emberinde etkin olan uluslarin dilleri de 6nem

kazanmaktadir (Goger ve Mugla, 2009: 798).

Yabana dil 6grenmek kompleks bir siiregtir. Bu siiregte etkili dil 6grenmenin unsurla-
rin1 actklamak amaciyla pek ¢ok calismalarin yapilmasi, belli basli bazi faktorlerin belirlenmesi
gerektigi goriilmektedir (Akt. Kirkiz, 2010: 1). Baz1 gevresel faktorler, ikinci dil 6greniminde

uyumlu olmadig1 i¢in 6grenme siirecini etkilemektedirler.

Yabana dil 6grenme siirecindeki en dnemli faktdr belki 6grencinin kendisidir. Ogrenci-
lerin sahip olduklar: bireysel 6zellikler ikinci dil 6grenimindeki basarty1 olumlu ya da olumsuz
sekilde etkileyebilmektedir. (Brown, 1994). Insan iizerinde kendi hislerinin ¢ok etkili oldugu son
derece normaldir (Akt. Kirkiz, 2010: 2). Buna gore, yabanc dil 6grenme siirecinde bireylerin
duyussal 6zellikleri olan hislerin rolii dikkate alinmalidir. Bunlar duygulara iliskin faktorlerdir.
Bireyin, sahip oldugu kisisel 6zellikler, psikolojik degiskenler; 6zgiiven, motivasyon, ilgi, kaygt
diizeyi, istek, arzu, ige doniik ya da disa doniik olma gibi kisisel 6zellikler duyussal alana gir-

mektedir (Tekin, 1982: 208).

Ogrencinin yabanci dil §grenmeye karsi kararli bir tutuma sahip olmasi ve 6grenmeye
yonelik istekli olmas1 gerekmektedir (Alkan 2004:). Ciinkii ikinci bir dil 6grenimi s6z konusu
oldugunda, 6grencilerin duyussal ozellikleri dikkate alinmalidir. Bu o&zellikler, 6grencilerin
ozgiliven, motivasyon, benlik ve hedef dili 6grenmeye iligkin istekli olma gibi hislerini artirir. Bu
arada tutumun bir 6gesi olarak bilinen kisilerin duyussal 6zelliklerinin de olumlu yonde gelis-

mesi, biitlin 6grenme siirecinde bireyin basarisi igin etkili olacaktir.

Tutumun bir 6gesi olan duyussal 6zellikler yabanci dil 6grenme ortaminda énemli ol-
makla birlikte, biligsel alandaki 6grenmelerin gerceklesmesinde de bir arag olarak kullanilmak-
tadir (Tekin 1982:). Tekin’e gore Bir alana ilgi duymadan o alanda basar1 elde etmek oldukca
glictiir. Bu alana ait ilgiler, teknenin diimenine, yetenekler ise o teknenin motoruna benzetilebi-
lir. flgiler teknenin yoniinii, yetenekler ise teknenin nasil ve ne kadar yol alacagini belirtir (Te-
kin 1982:). Hedef dili 6grenmeye kars1 olumlu tutuma sahip 6grenciler, hedef dili konusanlarla
etkilesim i¢inde bulunma, hedef gruba benzeme, hedef dille kiiltiirlesme gibi arzularda bulu-
nurlar. 56z konusu 6zellikler 6grencinin yabanci dil dersinde basari oranini artirirken, dersten
cant sikilma, 6grenmeye iligkin ilgisizlik ve hedef dili konusanlarla etkilesim arzusunda bu-
lunmama gibi 6zellikler 6grencinin basarisiz olmasina neden olabilmektedir (Alkan, 2014: 108-

109).

Ogrenme ortaminda 6grencinin olumlu tutumu ¢ok dnemlidir. Ciinkii Bireyin, duyus-
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sal agidan neleri 6grenmeye ilgi duyduklar bilinirse; burada onlarin arasinda farkliliklar gorii-
liir (Bloom 1995: 86). Ogrenme ortamina ilgi ve heyecanla giren bir 6grenci, ayni konuya ilgisiz
olarak giren bir 6grenciye gore daha ¢abuk ve daha iyi bir diizeyde 6grenir. Dolaysiyla olumlu
tutumlar yabanc dil 6grenme siirecini kolaylastirirken, olumsuz tutumlar zorlastirabilmekte-

dir.

Yabanc dil 6grenme ortamindaki sorunlarin ¢éziimiinde, bilissel alana daha ¢ok agirlik
verildigi, ortaya ¢ikan sorunlara sadece bu boyutun ele alinarak ¢dziim onerisi gelistirildigi ve
duyussal boyutun ihmal edildigi gortilmektedir. Halbuki duyussal 6zellikler yabanc: dil 6g-

renme ortaminda 6grencinin basarisini biiyiik dl¢iide etkilemektedir (Gomleksiz, 2013: 2).

Bireyin, yabanci dil 6grenme siirecinde kazanmas: gereken duyussal 6zellikler; dersi
sevme, derse biiylik bir heyecanla girme ve hedef dile kars: olumlu tutum gelistirme gibi 6zel-
liklerdir (Kazazoglu, 2013: 295). Ciinkii tutumlar, egitim siirecini basarili ya da basarisiz kila-
bilmektedir. Bu arada olumlu tutumlar yabanci dil 6grenme siirecinde 6grencileri daha basarili

kilarken, olumsuz tutumlar ise basarisiz kilabilmektedir (Kirkiz, 2010: 2).

Ogrencinin bagari dlgiisiinii etkileyen onemli faktorlerden biri de motivasyondur. He-
defli bir dil dgrenimin gerceklesmesi igin motivasyon gerekmektedir. Ogrencinin bir bilgiyi
neden Ogrenmesi gerektigini bilmesi, 6grendigi bu bilgiyi nerede, nasil ve hangi amaclarda
kullanabileceginin farkinda olmasi, bilginin kendisine neler kazandirabilecegini kestirebilmesi,
bir sinavi basarma ya da yarismay1 kazanma gibi istekler, 6grenci i¢in birer motivasyon kayna-

g1dir (Biylikkaragoz ve Civi, 1994: 26-27).

Takdir edilen ve 6diillendirilen 6grenci 6grenme etkinliklerinde basarili olurken; tesvik
edilmeyen ve 6diillendirilmeyen 6grenci basar1 elde edememektedir. Fakat 6grenci iyi seylerin
odiil bekledigine degil, 6diiliin istenilen davranis tizerine kendiliginden geldigine inanmalidir.
Okullarda 6grencilerin 6grenme motivasyon kaynag: olarak kabul edilen cezanin amaci; 6gren-
cilerin yanlis davranislarinin ilgisizliklerinin tekrarina engel olusturmak ve kotii aliskanliklari-
nin meydana gelmesini onlemektir. Her ne kadar ceza 6grenciyi yanlis davrarslarindan

kurtarisa bile, bu her zaman 6grenmeyi kolaylastiramaz.

Tekin’in “Ask olmayinca mesk olmaz.” (Tekin, 1982:) soziine gore, 6grenci 6grenmek
istedigi hedef dile karg: istekli oldugunda, 6grenme etkinlikleri kolaylasir, aksi takdirde 6gren-
me durumu zorlasir. Dolaysiyla 6gretmenler, 6grencilerini bazi kiigiik ddiillerle 6diillendirerek

onlar1 hedef dile karsi istekli olmalarini saglayabilirler. (Tekin, 1982: 21).

Biitiin 6grenme ve 6gretme etkinlikleri siirecinde, 6zellikle yabanci dilin 6grenilmesi ve
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Ogretilmesi ortaminda Ogrencilerin sahip olduklar1 duyussal faktorlerin rolii ¢ok biiytiktiir.
Clinkii 6grenci yabanci dil dersine basladig1 giinden itibaren dersin anlamsiz, sikici veya zor
olmas1 gibi birtakim olumsuz tutumlar1 kafasinda tasimaktadir (Kazazoglu, 2013: 296). Bu
olumsuz tutumlarin olumluya degistirilmesi; 6grencilerin yabanci dil 6grenme siirecindeki
basarilarini saglamada etkili olabilmektedir. Bu yiizden 6grencinin hedef dile kars: tutumlari-
nin belirlenmesi ve 6gretim baglaminda gerekli yeniliklerin ve degisiklerin yapilmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Bunlardan biri de 6grencilerin, 6grenmekte olduklar: hedef dile, hedef dili ko-
nusan kitleye, hedef dilin kiiltiiriine, yabanci dil 6grenmenin sosyal degerlerine, yabanc dilin
0zel kullanimlarina, kendi kiiltiirlerinin bir parcasi olarak kendilerine iliskin gelistirdikleri tu-

tumlardar.

Yabana dil 6grenimi s6z konusu oldugunda tutumun en 6nemli faktorlerden biri oldu-
gu vurgulanmistir. Ciinkii tutum ile basar1 arasinda simsiki bir iliski mevcuttur. C)grenci hedef
dilin sosyal degerine ve kiiltiiriine iliskin besledigi olumlu tutum basariya neden olurken olum-
suz tutum ise basarisizliga neden olabilmektedir (Memduhoglu ve Kozikoglu, 2015 : 187). Bire-
yin yabana dile kars1 tutumuyla o dilde elde edecek basarisi arasinda yakin bir iligki bulun-
maktadir (Gardner ve Lambert 1959). Yabanc dil 6greniminde, 6grencinin zihinsel 6zellikleri
onemli oldugu kadar duyussal 6zellikleri de 6nemlidir. Ciinkii 6grencinin dil 6grenme yetenegi
varsa, yabanci dil becerisini smif ici etkinlikler neticesinde kazamir. Diger taraftan 6grenmek
istedigi konuya ilgi duydugu zaman smif disinda da, dili dogal ortamda konusup gelistirmek

ister (Aktaran Kiigiik, 2007: 46).

Unutmamak gerekir ki egitim ve 6gretimde 6grenci basarisini etkileyen unsurlardan bi-
ri de 6gretmenlerin kendileridir. Egitimde uygulanacak metod, miifredat, materyal ve ders arag
gerecleri 6nemli oldugu kadar; ders ortaminda gelistirilen yaratici sicak bir havanin dogmasi ve
Ogrencinin ilgisini derse ¢gekmede Ogretmenin tutumu ve kisiligi de énemlidir (Karagoz; 1994:
297-298). Ogrencinin 6gretmene kargi takindig1 tutumu, dil 6grenimindeki basarisi iizerine etki
yaratabilmektedir. Ciinkii 6grencinin kendi 6gretmeninden bazi beklentileri var. Ogretmenin-
den kendine alisageldigi bir 6gretim yonteminin uygulanmasini ister. Bu beklentilerin disina
cikildiginda 6gretmenlere karsi bir olumsuz tutum sergilerler (Songiin, 1997: 1). Bu durum da

Ogrencinin basarisin etkileyebilmektedir.

Dil ogretiminde Ogrencilerin bireysel farkliliklarinin dikkate alinmasi gerekmektedir.
Ogrencilerin; miizik etkinligi, sanatsal etkinlikler, spor etkinlikleri, duyussal konular ve gelenek
goreneklere 6nem verenler olmak iizere gesitli bireysel farkliliklar: vardir. Bu yiizden ders or-

taminin hazirlanmasinda ve ders arag¢ ve gereglerinin belirlenmesinde, 6grencilerin bireysel
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farkliliklar1 g6z 6niinde bulundurulmalidir (Duru, 2013: 195- 396).

Ogrenme siireci, karsilagilan bir duruma tepki gostererek bir faaliyetin meydana geti-
rilmesi veya degistirilmesi siirecidir. Ayrica 6grenme siirecinde 6grencilere olumlu tutum gelis-

tirebilmenin yollar1 aranmalidir (Alkan, 2014: ...).

“Ogrencinin hatast bir baskastmn yaninda diizeltilmemeli. Ciinkii bu, 6grenci icin moral
bozucu ve ¢ok kétii bir elestiridir. Ogrencinin cezalandirilmasinda acele edilmemeli. Eger
ogrenci istenilmeyen bir davramsg ortaya koyduysa; o davramgin ortaya ¢ikmasina sebep
olan sey belki 6gretmen tarafindan uygulanan 6gretim yontemidir.Ogrenci tesvik edilmeli
ve ddiillendirilmeli. Ogrenciyi takdir etmek 6gretme etkinliklerinin dnemli bir parcasidir.

Ovgiiler her zaman 6grenmeyi tesvik eder (Alkan, 2014: 45).”

SONUC VE ONERILER

Yabanc1 dil 6gretimi aslinda biiyiik bir sanattir. Bir 6gretmenin bu sanati gereken bi-
cimde basariyla yiiriitebilmesi igin, bilgi birikimi, 6grencilerle sicak temasta bulunma, 6gretme-
yi sevme ve &gretmenlikten zevk alma gibi dzelliklere sahip olmast gerekir. Ogrenci basarisin
etkileyen 6nemli faktorlerden biri de yabanci dil 6gretmenlerinin kendileridir. Cilinkii 6grenci
basaris1 {izerinde onlarin sinuftaki derse ve Ogrenciye karsi yaklasimlariyla uygulamalarinin
olumlu veya olumsuz etkisi oldugu goriilmiistiir. Ogretmenin 6grenciye karsi olumlu ya da
olumsuz yaklasimi, ders isleme tarzi, sinuf yonetimi gibi etmenler, 6grencinin yabanci dil 6gre-

nimi basarilarin etkileyen faktorlerden sayilmaktadir.

Yabanci dil derslerinde basariy: etkileyen bagka bir faktor ise dgrencinin kendisidir.
Ogrenci yabana dil dersine bagladig1 giinden itibaren hedef dile yonelik birtakim olumsuz dii-
siincelere sahiptir. Yabanci dil dersini zor, sikict veya bos bir ugrasi oldugunu diisiinmektedir.
Bu arada 6gretmenin 6grenciye karsi tavir ve yaklagimi, ayn1 zamanda smifta uyguladig yon-
tem ve ders anlatim tarzi 6grencinin yabanci dil 6grenme konusundaki olumsuz fikirlerini de-
gistirmede yardimci olmaktadir. Ciinkii, 6grencinin kendi 6gretmenine yonelik olumlu ya da
olumsuz bir bakis agisina sahip olmasi her zaman ikinci dil 6grenimindeki basarisini etkileyen
onemli faktdrlerdendir. Ustelik dgrenci hedef dilin kendisine ne kazandiracagini bilmesi gere-
kir. Bu dili 6grenmekle gelecekte neler yapabileceginin farkinda olmasi énemlidir. Ogrenci,
yabana dil 6grenme konusunda istekli ve merakli olmalidir. Ciinkii istek olmadan zorla birsey
ogretilemez. Istek olmayinca 6grenci dort sene okula gelip gitmekten bagka higbir sey elde et-
mez ve sonugta dort sene dmriinii bosuna harcamis olacaktir. Yabanci dil 6grenimindeki 6nemli

konulardan biri de, 6grencinin 6zgiiveni, kayg1 diizeyi ve derse katilimidir. S6z konusu 6zellik-
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ler yabanci dil 6grenme agisindan dnemlidir. Ayrica grencinin hedef dilin yapisina ve kiiltii-

riine yonelik sergiledigi tutumu da 6nemlidir.

1.

Kiz ve erkek ogrencilerin hedef dil dersine yonelik ilgi ve isteklerini artirabilmek icin
ogrencilerin bireysel farkliliklari belirlenmelidir. Ogrencilerin ilgi alanlarina gore erkek
ve kiz 6grencilere dair grup ¢alismalary, filim ve drama gibi gorsel araglarin kullanilma-
styla bazi etkinlikler ytiriitiilmelidir.

Ogrencilerin hedef dil dersine yonelik olumlu tutumlarinin gelismesini saglamak igin,
etkin 0grenci katilimina doniik, 6grenci merkezli egitim programi diizenlenmelidir.
Ogrencilerin, yabanci dil seviyelerinin farkina varmalarim saglamak amaciyla seviye
belirleme smavlar1 yapilmali ve 6grenci seviyesini yiikseltmek i¢in neler yapilabilir dii-
siincesi saglanmalidur.

Ogrencinin derse ve smava hazirlanma gibi ¢alismalar1 disinda, haftalik hedef dil tize-
rine ¢alismaya tesvik etmek icin, hem 6gretmen hem de 6grencilerin katilabilecekleri
cesitli seminerler, paneller ve konferanslar diizenlenmelidir. Bunun yaninda onlarin
egitim seviyelerine gore ders disinda, hedef dili kullanip gelistirebilecekleri alt yazili
haftalik film gosterimi, tiyatro vb. gorsel etkinlikler diizenlenmelidir.

Ogretmenler, yabana dil 6gretiminde uygulanacak metot, program, ders materyali ve
ders arag gereci yaninda, dgrencilerin hislerini dikkate alarak simnifta sicak bir ders or-
tami gelistirmelidir. Sicak tutum ve yaklasimlariyla 6gretmek istedigi konuyu 6grenci-
ye sevdirmeli ve dersten haz almasini saglamalidir.

Ogrencilerin basar1 diizeyleri degerlendirilirken sahip olduklar: biligsel yeterlilikleri
yani sira derse yonelik tutum, motivasyon, benlik, 6z giiven, kayg: diizeyleri, bireysel

farkliliklar: gibi 6zellikleri goz oniinde bulundurulmalidir.
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