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Ozet

Bu ¢alismanin amaci orgiit kiiltiiriiniin 6gretmen motivasyonu {izerindeki et-
kisini belirlemektir. Yaptig1 isten haz duymayan gerekli motivasyona sahip
olmayan bireylerin basarili sonuglar elde etmesi oldukg¢a zordur. Her sektdr-
de gecerli olan bu gergek, 6gretmenler i¢in de gegerlidir. Calistig1 okulda yo-
netimle sorun yasayan, kendini kurumuna bagh hissedemeyen, mobbing’e
maruz kalan 6gretmenlerden yiiksek performans gostermeleri beklenemez.
Burada onemli olan okul yonetimi tarafindan dogru motivasyon araglarinin
secilip uygulanabilmesidir. Ogretmenlerin motivasyonunu saglayan énemli
bir unsurun da orgiit kiiltiirii oldugu diisiiniilmektedir. Arastirmamizin or-
neklemini Istanbul ili Bahgelievler ilcesindeki liseler olusturmaktadir. Ilge
Milli Egitim Miidiirliigiinden alinan izin dogrultusunda toplamda 351 6gret-
mene uygulanan anketimizin tamami analize tabi tutulmustur. Elde edilen
verilerin tamami SPSS 20 istatistik programinda analiz edilmistir. Verilerin
analizinde demografik bilgilerin elde edilmesinde tanimlayici bulgulara yo-
nelik frekans analizi, 6lgeklerin giivenilirligine yonelik Cronbach’s Alpha gii-
venilirlik testi, hipotezlerin hangisinin kabul edilecegini belirleyebilmek i¢in
oncelikli olarak capraz tablolar ve sonra ANOVA testi, faktor yapilarinin be-
lirlenmesine yonelik olarak faktor analizi ve faktor analizinden elde ettigimiz
gruplar arasindaki iliski Pearson Korelasyon katsayisi ile incelenmistir. Yapi-
lan analiz neticesinde orgiit kiiltiirii unsuru ile 6gretmen motivasyonu unsu-
ru arasinda istatistiki olarak anlaml bir iliskinin oldugu ve bu iligskinin pozi-

tif ve giiclii bir iligski oldugu tespit edilmistir.
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THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL CULTURE ON TEACHER
MOTIVATION: AN APPLICATION AT HIGH SCHOOL IN BAHCELIEVLER

Abstract

The purpose of this study is to determine the effect of organizational culture on te-
acher motivation. It is rather difficult for individuals who do not have the neces-
sary motivation that do not get pleasure from their work to achieve successful re-
sults. This applies to all teachers as everyone as in the real sector. It can not be
expected that the teachers who are exposed to the mobbing who are having trouble
with the management at the school they work in. It is important here that school
management can select and implement the right motivation tools. It is thought that
organizational culture is an important element that provides the motivation of the
teachers. The sample of our research constitutes the high school in Bahgelievler
district of Istanbul. A total of 351 teachers were employed in accordance with the
permission obtained from the Provincial Directorate of National Education. All of
the data obtained were analyzed in the SPSS 20 statistical program. Frequency
analysis for descriptive data with demographic information obtained in analysis of
data, Cronbach Alpha reliability test for reliability of scales, To determine which of
the hypotheses will be accepted, cross tables first and then anova test, Factor
analysis for determining factor structures And the relationship between the groups
we obtained from the factor analysis was examined by the Pearson correlation co-
efficient. As a result of the analysis, it was found that there is a statistically signifi-
cant relationship between organizational culture element and teacher motivation

element and this relationship is positive and strong relation.

Keywords: Culture, Organizational Culture, Motivation, Teacher Motivation, Manage-

ment

GIRiS

Kiiltiir, biz insanlarin faaliyetlerinin bir yansimasidir. Yani insanin oldugu her alanda
kiiltiirel unsurlar kendisini gostermektedir. Aslinda kiiltiir, ge¢misten giiniimiize gelen
bir miras ve giiniimiizii gelecege tasiyacak olan aktarim aracidir. Kiiltiir kavramini daha
genis bir bakis agisiyla ele aldigimiz zaman nerede baslayip nerede bittigi belli olmayan,
belli bir sinir1 ve kalib1 olmayan bir olgu olarak nitelendirebiliriz. Insanoglunun birbiriyle
olan etkilesiminin sonucunda ortaya ¢ikan maddi manevi her sey kiiltiir catis1 altinda

toplanmaktadir. Kiiltiir kavraminin, kiimiilatif bir nitelie sahip olmasi zenginliginin

onemli etmenlerindendir.

Kiiltiir olgusu hayatimizin her alaninda kendisini gostermektedir. Giindelik hayatin bii-
yiik boliimiiniin gectigi calistiimiz kurumlarda da kiiltiirtin varlifindan bahsetmemiz

Kesit Akademi Dergisi (The Journal of Kesit Academy) Yil: 5, Say1:19, Haziran 2019, s. 122-132

123



Orgiit Kiiltiiriiniin Ogretmen Motivasyonuna Etkisi: Bahgelievlerdeki Liselerde Bir Uygulama
1

v

miimkiindiir. Canli bir organizma olan kurumlarin sahip oldugu kiiltiirel degerleri orgiit
kiiltiirii olarak tanimlayabiliriz. Baska bir deyisle orgiit kiiltiirii, isletmenin kendine has
degerleri, kurallar1 ve inanglaridir. Iginde bulundugu gaga gore degisim gdsteren dinamik
bir yapiya sahip olmasi isletmenin yasamini devam ettirmesi a¢isindan da biiyiik 6nem

tagsimaktadir.

Glintimiizde teknolojinin ilerlemesi, kiiresel pazarlarda rekabetin hizlanmas1 ve sektorel
yenilikler isletmelerin faaliyetlerini etkilemektedir. Bu dogrultuda isletmelerin politikala-
1 ve hedefleri giinlimiiz sartlarinda degerlendirilmeye baslanmistir. Bu degerleme alanla-
rinin en Oonemlilerinden biride orgiit kiiltlirtidiir. Kurum igerisinde islerin yiiriitiilme se-
killeri, kurumun sahip oldugu temel degerleri, inanglari, artifaktlar1 ve davranis kalipla-
rin1 anlamaya ve gerekli durumlarda degistirmeye calisma ¢abas1 Orgiit kiiltiirtintin ku-

ruma sagladigi katma degerdir.

Isletme literatiirii ve orgiit yonetimlerinde dikkate alman 6nemli bir iligki diizeyi de motivas-
yon ve kiiltiir arasmdaki etkilesimdir. Insanlar duygularindan bagimsiz bir varlik olarak diisii-
niilemeyecegi i¢in takdir edilmek, kendilerini degerli hissetmek, motive edilmek en az maddi

kaygilar kadar onemlidir.

Bir toplumun genel kiiltiirel degerlerini yeni yetisen kusaklara aktarmak, bu kiiltiirii de-
vam ettirmek, zenginlestirmek ve yeniden sekillendirmek gorevini okullarda tistlenmek-
tedir. Egitim kurumlar: toplumun kiiltiirel mirasini kusaktan kusaga aktarmaya c¢alisirken
ayni zamanda olusturduklar: orgiitsel kiiltiirle de 6gretmenlerin ve 6grencilerin sosyal-
lesmesini saglar. Egitimde verimin ve kalitenin artmasi i¢in dinamik bir yapiya sahip olan
cevreye gore iyilestirmeler ve gelistirmeler yapilmalidir. Bu degisimler yapilirken egitim-
ogretimi dogrudan etkileyen 0gretmenlerin orgiit kiiltiirtine bagliliklari, motivasyonlar:

ve aidiyet duygularinin 6nemi biiytiktiir.
Kiiltiir Kavrami ve Tanimi

Kiiltiir kavrami, degisik sekillerde tanimlanabilecek elastik bir yapiya sahiptir. Tarimla beraber
yerlesik hayata gegilen ilk¢ag'dan giiniimiize kadar uzanan koklii ge¢misi birden fazla tanim-
lama yapilmasma olanak saglamistir. Sosyal bir olgu olan kiiltiir, insanlar yasamaya devam
ettigi miiddetce kendini yenileyecek, farkli tanimlamalar yapilabilecek dinamik bir yapiya sa-
hiptir. Kiltiir kelimesinin dinamik bir yapiya sahip olmasinin sonucunda ortaya bir tane ve
dogru tanim koymak miimkiin olmamuigtir. Yapilan onca tanimlamanin yarattig1 kargasaya son
vermek amaciyla herkesin kabul edebilecegi ortak Ozelliklere sahip bir tanimlama yapmay1
hedefleyen Amerikal1 iki antropolog olan Krober ve Kluckhohn, 1952 yilinda yaptiklar1 arastir-
ma sonucunda 164 tane kiiltiir tanim1 belirleyebilmislerdir (Dogan, 2007:13, Unutkan, 1995:2).

Kiiltiir konusunda yapilan bazi tanimlamalari ise sdyle siralayabiliriz:

e Kiiltiir, bir toplumun iiyelerinin gosterdigi, diizenli hareketleri, duygu ve diisiin-
celeri, objeleri ve davranis kurallarin1 kapsayan yasam tarzlar biitiiniidiir (Kuta-
nis, 2010:62).
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e Hofstede’ e gore kiiltiir, aklin yazilimidir (Acuner, 2010:3).

e Leibniz’ e gore kiiltiir, “ge¢cmisin yiikiinii tasimak ve gelecege gebe olmak” tir
(Oguz, 2011:128).

Ancak giintimiizde bir¢ok bilim insaninin genel gecer saydig: kiiltiir tanimini ise Edward
Taylor yapmigtir. Edward Taylor kiltiirli; bilgi, iman giicli, sanat, ahlak, hukuk, orf-
adetlerden ve bireyin toplumun bir parcasi olarak elde ettigi yeteneklerin meydana getir-
digi kompleks bir biitiin olarak 1871 yilinda tanimlamistir (Giiney, 2012b:183).

Orgiit Kiiltiirii Kavrami ve Tanimi

Orgiit kiiltiirii kavramini agiklamadan once orgiitiin kisa bir tanimini yapmakta fayda
vardir. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisindeki ilk basamaklar insanlik tarihinin baslarinda
bireylerin kendi g¢abalarvbiyla karsilanirken, zaman igerisinde toplumlarin kurulmaya
baslamasiyla ve kurulan bu toplumlarin biiyiimesiyle insanlarin birbirlerine olan ihtiyag-
larmin arttig1 goriilmiistiir. Istek ve gereksinimlerin tek basina karsilanmasinin zorlagma-
s1 ve insanlarin bir arada ¢alisarak is ylikiinii azaltip daha basarili sonuglar elde ettigini

gormesiyle birlikte orgiitler kurulmaya baslanmistir.

Kavram olarak orgiit, insanlarin bazi ortak amaclar ve degerler i¢in kabul ettikleri bir
sozlesme ve birlik beraberligi ifade etmektedir (Akinci, Coskun, 2007:7). Orgiit, érgiitsel
amagclara ulasmak igin, bilingli bir sekilde olusturulmus toplumsal kuruluslardir (Geng,
2005:99). Bu tanimlamalara istinaden orgiit, bilingli bir sekilde bir araya gelmis insanlarin
olusturdugu gruplarin, orgiitsel amagclara ulasmak icin gerceklestirdigi gii¢ ve eylem bir-

ligidir demek miimkiindiir.

Orgiit kiiltiirii kavram1 yazarlar tarafindan firma kiiltiirii, igletme kiiltiirii veya kurum kiiltii-
rii gibi basliklarla da farkl sekillerde ifade edilmistir. Yapilan belli bagh orgiit kiiltiirii tanimla-

malari ise sOyledir:

o Orgiit kiiltiirli, orgiitiin bir pargasi olan bireylerin, sahsi basar1 performanslarini
ve Orgiite ayak uydurma siirecindeki basarilarin1t maksimum seviyeye ¢ikartmaya
calisir (Tiirk, 2007:3).

o Orgiit kiiltiirii, drgiit {iyelerini ve gruplar arasindaki iligkilerini, drgiitiin dis gev-
resiyle olan iligkilerini ve faaliyetlerini diizenleyerek 6rgiitiin vizyonunu belirle-
yen, orgiit calisanlarinca benimsenmis ve onlar1 bir cat: altinda tutma 06zelligine
sahip tutumlar, davranislar, degerler ve normlarin biitiiniidiir (Bakan, Biiyiikbese,
Bedestenci, 2004:20).

e Orgiit kiiltiirii, bir kurumu &teki kurumlardan ayiran niteliklerin tamamai ile bu
farklihigin temelinde var olan normlar, inanglar ve degerlerin hepsidir (Dogan,
2007:102).

o Orgiit kiiltiirti, kurumun benligini ve kimligini tanimlar (Zencirkiran, 2012:238).
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Orgiit kiiltiirii, bireylerin uyum igerisinde calismasina ve kurumun kendini gerceklestirmesine
olanak saglayan bir unsurdur. Calisanlar arasinda birlik beraberlik duygusunu kamgilamasi,
dayanisma kurmaya yardimci olmas: ve orgiitiin devamliligini saglamasi agisindan biiyiik bir
onem arz etmektedir. Orgiit kiiltiiriin{in ¢alisanlar, yoneticiler ve kurumlar agisindan énem arz

eden bir kavram oldugundan bahsetmek miimkiindiir.
Motivasyon Kavrami ve Tanimi

Basar1 kapilarini agmakta kullanilan anahtarlardan bir tanesi de motivasyondur. Moti-
vasyonu diisiik olan bireylerde sikilganlik, isteksizlik, tembellik, mutsuzluk ve bunlara
bagh olarak basarisizlik goriiliir. Motivasyonu yiiksek olan bireylerde ise azimlilik, istek-
lilik, ¢aliskanlik, mutluluk ve bunlara bagli olarak da basarili sonuglara ulastiklar: gorii-
liir. Bireyler hayatlar1 boyunca cesitlilik gosteren isteklere sahiptirler. Bu isteklerinin al-
tinda ihtiyaglar1 yatmaktadir. Bu ihtiyaglar ister karsilansin ister karsilanmasin insan or-
ganizmasini mutlaka hareketlendirir ve faaliyete gecirir. Bunun temelinde ise giidiiler yer
almaktadir (Kantar, 2013:27). Aclik, susuzluk, cinsellik gibi giidiilere diirtii, insanlara has
basarma arzusu, taninma ve takdir edilme istegi, giivende hissetme istegi gibi maksimum

seviyedeki diirtiilere de ihtiya¢ ad1 verilmektedir(Kogel, 2010a:619).
Motivasyon konusunda yapilan bazi tanimlari ise soyle siralayabiliriz:

e Motivasyon, bireylerin aktivitelerini siirdiirmesini saglayan gii¢lerin kombinas-
yonudur (Ozalp, 1985:121).

e  Motivasyon, insanlarin istenilen neticeye veya kendi ihtiyaglarini karsilayacagini
diisiindtigti bir hedefe ulasmak icin kendi arzusuyla ¢aba harcamasidir (Balgik,
2004:135).

e Motivasyon, kisiyi kendi iradesiyle harekete geciren, icinden gelen bir ihtiya¢ ya
da tutkudur (Cetin, 2014:134).

e Motivasyon, is gorenlerin isteklendirilmesi ve bu dogrultuda bireysel ihtiyaglarin

maksimum seviyede tatmin edeceklerine inandirilmalaridir(Ataman, 2002b:436).

Motivasyonun organizmayi harekete gegiren bir gii¢c unsuru oldugu bilinmektedir. Gozle
goriilebilen bir olgu olmadig: i¢in kimin ne sekilde ve ne zaman motive edilmesi gerekti-
gini tahmin etmek oldukga giictiir. Burada 6nemli olan dogru motivasyon aracini dogru

kisiye dogru zamanda uygulamaktir.

Kisilerin sergiledikleri davranislarinin arkasinda istekleri oniinde ise ulasmak istedikleri
amaglar1 vardir. Amaglara ulasmak i¢in 6ncelikli olarak isteklerinin tatmin edilmesi ge-
rekmektedir (Cetin, 2014:135). Istekleri saglanmis bireyler amaglarina ulasmak igin biiyiik
bir arzu ve gii¢ ile ¢alisacaklardir. Eger bireyin arzu ve ihtiyaclar1 tatmin edilmezse za-
man igerisinde psikolojik gerginlik ve denge bozukluklar1 meydana gelir. Bu gerginlik
seviyesi motivasyon yoluyla azaltildifinda ya da giderildiginde birey dengeye kavusa-
caktir (Eren, 2011:531).
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Motivasyon Araclar

Her birey birbirinden ayr1 kisilik yapisina sahip oldugu i¢in motive olma araglar1 da bir-
birlerinden farklilik gostermektedir. Yoneticiler ¢alisanlarim1i motive ederken bireysel
farkliliklar1 da goz oniinde bulundurmalidir. Motivasyonun anlamli olabilmesi i¢in kisiye
dogru motivasyon araciyla yaklasilmalidir. Bunun gerceklesebilmesi i¢inse yoneticinin
¢ok iyi bir gozlemci olmasi gerekmektedir. Yonetici ¢alisanlarini ne kadar yakindan tanir-
sa o kadar basarili bir motivasyon siireci yiiriitmiis olur. Orgiitlerin motivasyon uygula-
malarini sekillendiren motivasyon araglarini ii¢ temel baslik altinda inceleyebiliriz. Bun-

lar ekonomik, psiko-sosyal ve kurumsal - yonetsel araglardir.

Ekonomik araglar kendi icerisinde gelir, prim, kara katilma, ekonomik o6diiller olmak {ize-
re dorde ayrilirken, psiko-sosyal araglar; ¢alismada bagimsizlik, giivenlik, yiikselme ve
ilerleme, sosyal statii, sosyal etkinlikler olmak iizere bese ayrilir. Kurumsal-y&netsel arag-
lar ise kendi igerisinde amag birligi, egitim olanaklari, kararlara katilma, orgiit ici iletisim,
is genisletme, is zenginlestirme ve is rotasyonu olarak yedi alt basliga ayrilir(Ay, 2007:30-
52, Birkan, 2009:8-10, Oriicii, Kanbur, 2008:87, Olcer, 2005:3).

Motivasyon Konusunda fleri Siiriilen Kuramlar

Isteklendirme konusunda sirket yoneticilerinin kullanabilecegi cesitli kuramlar ve model-
ler gelistirilmistir. Bu kuramlar sirket yoneticilerine, ¢alisani motive eden unsurlar: tespit
etmek ve saglanan motivasyonu devam ettirmek konusunda yardimci olacag: iddiasinda-
dir. Calisanlarin icsel faktorleriyle alakadar olan kuramlara kapsam kuramlari, digsal

faktorlerle ilgili olan kuramlara ise siire¢ kuramlar1 ad1 verilmistir(Uras, 1992:80).

Giidiileme teorilerinin bir kismi insanin siirekli olarak fizyolojik ve psikolojik agidan geli-
sen bir yapiya sahip olmasinin iistiinde durmustur. Kisilerin bireysel yetenekleri, algila-
ma seviyeleri, duygulari, diisiinceleri, hissiyatlar1i ve istekleri tizerinde duran teoriler
kapsam kuramlarini olusturmaktadir. Bu kuramda ¢alisanlar1 anlamak ve davranislarini
yorumlamak 6nemlidir. Kisiler ancak ¢ok iyi tanindiginda motive edilebilir. Giidiileme
teorilerinin geriye kalan kismi ise i¢sel etmenlerden ¢ok digsal etmenlere bagli olarak ge-
listirilmistir. Bu teoriler bireylerin davranislarini digsal etmenlerin yonettigini ileri siir-
mektedirler. Bu kuramlarda onemli olan personelin nasil motive edilmesi gerektigidir.
Motivasyon ya calisana ya da galistig1 is cevresine disaridan miidahalelerle saglanir. Sii-
re¢ kuramlarinin temelini ¢alisanin dis ¢evresinde var olan ve onlari etkileyen faktorler
olusturmaktadir (Kogel, 1989b:303).

Kapsam ve siire¢ kuramlar1 i¢sel ve dissal motivasyon tiirlerinin teorik kismini olustur-
maktadir. Kendi igerisinde dort boliime ayrilan kapsam kuramlari; Maslow’un ihtiyaclar
hiyerarsisi, Herzberg’in ¢ift etmenler, Alderfer’in E.R.G. ve Mcclelland’in basar1 giidiisii
kuramidir. Stire¢ kuramlar1 ise kendi igerisinde bes ayri boliime ayrilir. Bu kuramlar;
Adams’in esitlik, Vroom’un beklenti, Lawler ve Poter’in beklenti, Locke’un amag ve dav-

ranis diizeltim ve giiglendirme kuramlaridir.
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Egitim Kurumlarinda Kullanilan Motivasyon Yontemleri

Egitim prosesi; 6gretmen, 6grenci, siif ortami, okul yonetimi, okulun sosyal cevresi gibi
unsurlar1 kapsamaktadir. Planlanan egitim prosesinde basarili sonuca ulasmak i¢in siste-
min tamaminin uyum igerisinde ¢alismasi gerekmektedir. Egitim kurumlarimin girdisi de
¢iktis1 da insandir. Kar amac: giidiilmeyen bu orgiitlerde saglanan fayda orgiitiin kendi-
sine ve iilkesine atfedilir. Ulkelerin kalkinmasinda egitimin rolii yadsinamaz bir degere
sahiptir. Nitelikli ve nicelikli bireyler yetistirmek Ogretmenlerin asli gorevidir (Tezer,
2015:45). Egitim birimlerinde verimlilik 6gretmenlere ve yoneticilere baglidir. Verimlili-
gin olugsmasinda Ogretmenlerin duygulari, coskulari, heyecanlar1 ve moralleri oldukga
biiylik bir 6neme sahiptir. Okula karg: kirgin, kiiskiin, yorgun ve yasam enerjisi elinden
alinmis Ogretmenlerden istenilen verimlilik elde edilemez. Egitimin kalitesi ve niteligi
ogretmenlerin elindedir. Ogretmenlerin motivasyonu hem okul yénetimi hem de 6grenci-
ler icin biiyiik 6nem arz etmektedir. Ogretmen motivasyonunun diisiik ya da yiiksek ol-

mas1 ortaya ¢ikan hizmetin kalitesini etkilemektedir (Yavuz, Karadeniz, 2009:508).

Ogretmenlerin beklenti ve ihtiyaclari birbirinden farkli olmasina ragmen bazi ortak nite-
liklerin motivasyon tizerinde etkili oldugu saptanmistir. Bu ortak nitelikler sunlardir
(Unal, 2000:85):

e lyi ve adil bir {icret

e lyi calisma kosullar

¢ Yiikselme ve gelisme olanag1

e Basarinin takdir edilmesi

e Orgiitiin sorunlarina ¢éziim bulma olanag:
e Kisisel problemlerin anlayisla karsilanmasi
e Isin ilging ve anlamli olmasi

Ogretmenler kadar dgrencilerinde motivasyonu énemlidir. Ulkenin gelismesinde ve iler-
lemesinde en biiyiik rolil iistlenen &grencilerin motive olma araglari sunlardir(Budak,
2016:22):

o Odevlerin 6grenciye anlamli gelmesi gereklidir.

. Ogrencinin dis baskilarla degil kendi istegiyle ¢alismasi gerekir.

o Ogrencinin anlayabilecegi gorevler ve talimatlar verilmesi gerekir.

e Ogrenciyi destekleyen ve tesvik eden cevre sartlari olusturmak gereklidir.

e Ogrencinin sorumlulugunu yerine getirdigi takdirde ddiillendirilmesi gerekir.

e Verilen 6devlerin ve sorumluluklarin 6grencinin yasina, yetenegine ve seviyesine

gore verilmesi gerekir.
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Ogrenciler sergiledigi iyi davraniglarin sonucunda saygi goriirse, kazandigi bilgiden fay-
dalanirsa, cesaretlendirilirse ve ddevleri anlamli gelirse motivasyon kendi kendine sag-

lanmis olacaktir.

Motivasyon her alanda oldugu gibi egitim kurumlarinda da olduk¢a 6nemli bir yer tegkil
etmektedir. Motivasyonu saglanmis 6gretmen ve 6grenciler severek ve isteyerek calisa-
caklardir. Bunun sonucunda sinif faaliyetlerinin isleyisi de olumlu yonde etkilenecektir.
Egitim kurumlarinda uygulanan motivasyon yontemleri gézdagi, ceza ve 6diil, yarisma

ve rekabet, ayricaliklar tanima, meslek ve kurumu ile 6zdeslesme olarak beg’e ayrilir.
SONUC VE ONERILER

Kiiltiir, gegmisten gilintimiize kadar gelen maddi manevi gseyler biittintidiir. Kiltir kav-
rami sadece sosyal yasantimizda degil, calistigimiz kurumlarda da kendini gostermekte-
dir. Kurum kiltiirii olarak literatiirde kendinden bahsettiren bu kavram, bir igletmenin
sahip oldugu degerleri, inancglari, normlari, torenleri, seremonileri, ritiielleri, simge ve
sembolleri, hikayeleri, efsaneleri, liderleri, kahramanlar1 ve konusulan 6zel bir dili kap-
samaktadir. Bahsi gegen tiim bu 6geler ayni anda bir arada bulunmasa da iglerinden bir

kaginin var olmasi bile o kurumun bir kiiltiiriiniin oldugunun gostergesidir.

Her kurumun yapaitasi insandir. Calistigi kurumla 6zdeslesmis, isini severek yapan birey-
ler o kurumun ilerlemesine biiyiik katkilarda bulunmaktadir. Motivasyon insanlarin igle-
rinden gelerek belirlenen bir hedefe ulasmak icin ortaya koyduklar: giictiir. Globallesen
diinya da varligini devam ettirmek ve biiylimek isteyen her kurum yeniliklerin takipgisi
ve kullanicisi olmak durumundadir. Cok hizli degisim gosteren diinyaya ayak uydura-
bilmenin yolu bilgi edinmeden ve egitimden ge¢mektedir. Egitim kurumlarinda kullani-
lan motivasyon yontemlerinin girdisi 6gretmenler ve yoneticiler, ¢iktis1 ise 6grencilerdir.
Motivasyonu saglanan 6gretmenler bilgi aktarma siirecinde daha verimli ¢alismalar orta-
ya koyacaklardir. Egitime goniillii olarak katk:i saglayan, motivasyonu tam olan, yaptig:
ise deger veren ve sahiplenen her 6gretmen, bir iilkenin gelecegine yapilabilecek en bii-

yiik yatirimi yapmaktadr.

Bu ¢alismay1 yapmamizda ki temel amag, egitim kurumlarini ayakta tutan, gelecegimizi
elleriyle sekillendiren 6gretmenlerimizin motivasyonuna, hizmet verdikleri okulun ku-
rum kiiltiiriiniin bir etkisinin olup olmadigini gérmekti. Bu sonuca ulasabilmek icin 6g-
retmen motivasyonunu temelde etkiledigini diistindiigtimiiz kurum kiiltiiriiyle iligkin iig
hipotez belirlenmistir. Orneklem kiitle olarak sectigimiz Istanbul ili Bahgelievler ilcesin-
deki liselerde uyguladigimiz anket ¢alismasi sonuglarina dayanarak, belirledigimiz {ig
hipotezin iki tanesinin reddedilemeyip 6gretmen motivasyonu iizerinde etkili ve gecerli
oldugu, bir tanesinin ise reddedilip 6gretmen motivasyonu iizerinde etkisinin olmadig:
sonucuna ulagilmigtir. Bu {i¢ hipotez ve yorumu asagida maddeler halinde gosterilmekte-
dir.
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* "H,: Ucret unsurunun 6gretmen motivasyonu tizerinde etkisi vardir.” Yapilan ko-

relasyon analizi sonucuna gore iki degisken arasinda anlamli bir iliski oldugu
saptanmistir (r: ,144 p<0,01). Ucret ¢ogu calisan i¢in onem arz eden bir motivasyon
aracidir. Calisan her birey oncelikli olarak ihtiyaclarini gidermek i¢in emek verir.
Verilen emeklerin karsilig1 ilk bakista aldiklar: {icretle Olgiiliir. Hepimiz igin ge-
cerli olan para kazanma mecburiyeti motivasyonumuzu etkileyen birincil aragtur.
Yaptigimiz analiz sonuglarina gore, yaptiklar: ise yonelik olarak aldiklar: iicretten
tatmin olmayan 6gretmenlerin sayisinin, tatmin olan 6gretmenlerin sayisina gore
daha fazla oldugu goriilmektedir. Buradan ¢ikarilan sonug, iicretin yetersiz oldu-
gunu diisiinen 6gretmenlerin beklentileri yeterli diizeyde karsilanmadig1 i¢in mo-
tivasyonlarin da bir diisiis oldugu ve bu durumdan olumsuz yonde etkilendikle-
ridir. Ogretmen maaslarinda yapilacak olan diizenleme, giidiilemeyi artirici etkiye

sahip olacaktir.
* "H,: Kurum misyonunun 6gretmen motivasyonu iizerinde etkisi vardir.” Yapilan

korelasyon analizi sonucuna gore iki degisken arasinda anlaml bir iliski oldugu

goriilmektedir (r: ,471 p<0,01). Lakin yapilan ANOVA testi sonuglarina gore bu

hipotezimiz reddedilmistir (p:0,000 p<0,05). Misyon, kurumlarin varolus amagla- ﬂ
rin1 agtklamaktadir. Okul misyonunun 6gretmen motivasyonuna etkisi aslen psi-
ko-sosyal motivasyonel araglar siniflamasinda yer almaktadir. Maddi tatmin ka-
dar manevi tatmin de bireyleri etkilemektedir. Literatiir kisminda psiko-sosyal
motivasyon araglari ana bashig altinda statii sahibi olma ve giivende hissetme alt
basliklar1 kurum misyonuyla iliskilendirilebilir. $6yle ki, kendisini belli bir ko-
numda goren, okulun misyonu ¢ercgevesinde hareket eden, kendini o kuruma ait
hisseden ve yoOneticiden destek goren 6gretmenler manevi doygunlugu hisseder-
ler. Ancak karsilastirmasi yapilan iki soru kendi igerisinde motivasyonu artirici

unsurlardir, dememiz mumkiindiir.
* "Hy: Hatalarinin farkinda olan 6gretmenin yonetim tarafindan desteklenmesinin

Ogretmen motivasyonuna olumlu yonde etkisi vardir.” Yapilan korelasyon analizi
sonucuna gore iki degisken arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir (r: ,051
p>0,01). Ancak ¢apraz tablolara baktigimiz zaman kendi hatalarinin farkinda olan
ogretmenlerin %65,5’inin ayn1 zamanda okul yonetiminden destek gordiiklerini
ifade ettiklerini gormekteyiz. Ayn1 zamanda yapilan ANOVA testi sonuglarina
gore de bu hipotezimiz reddedilememektedir (p:0,381 p<0,05). Bu hipotezimizi
motivasyon arag¢larindan kurumsal ve yonetsel araglar bashig: altinda incelememiz
mimkiindiir. Kisisel gelisime agik, Ozelestiri yapabilen Ogretmenlerin ¢6ziim
odakl1 yapis1 yonetimsel destekle perginlenince dgretmenler iizerinde olumlu bir

motivasyonel etki yaratmaktadir, dememiz miimkiindiir.

Egitim kurumunda uygulanan bu calisma daha da genisletilerek biiyiik 6lgekli sirketler-
de, hizmet sektoriinde faaliyet gosteren firmalarda, bankalarda vb. kuruluslarda da uygu-
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lanabilir. Ayn1 zaman da doktora calismalarina tasinarak daha detayl: analizler yapilmal

ve getirilen Oneriler giindelik yasama aktarilmalidir.
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