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ESKi TURK-iISLAM DEVLETLERI’NDE YAKINMA (SiKAYET) KURUMLARI
Ozet

Eski-Tiirk devletleri, tarihsel siireg icerisinde dnemli bir devlet ve siyasal kurum
gelenegine sahip olarak, kiiltiir ve medeniyetlerinin temeline adaleti yerlestirmeyi
basarmislardir. Nitekim Tiirkler, Islam dinini benimsedikten sonra da eski tore ve
hukuk geleneklerine bagl olarak bir sentez kurmuslardir. Bu sentezin islerlik ka-
zandig1 en temel konulardan biri de yakinma (sikayet) kurumlar: {izerinden izle-
nebilmektedir. Bu calismada, eski Tiirk-Islam devletlerinde uygulanan belli bash
yakinma kurumlar1 hakkinda bilgi verilerek, bu sekilde eski Tiirk-Islam devletle-
rindeki yakinma kiiltiirii vurgulanmak istenmektedir. Bu baglamda sozii edilen
iligki cercevesinde Tiirklerin adalet, insan haklar1 ve halkla iligkiler konusuna ver-

dikleri 6nem de ortaya ¢ikmis olmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Eski Tiirk-Islam Devletleri, Yakinma, Adalet, Siyasal Kurum-
lar, Halkla Iligkiler.

1 Bu galisma, Alanya Alaattin Keykubad Universitesi ev sahipliginde diizenlenen II. Uluslararasi Sosyal
Bilimler Sempozyumu'nda sozlii bildiri olarak sunulmustur.
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GRIEVANCE (COMPLAINTS) INSTITUTIONS IN THE OLD
TURKISH-ISLAMIC STATES

Abstract

The Old-Turkish States have succeeded in placing justice on the basis of their cul-
ture and civilization, having a tradition of an important state and political institu-
tion in the historical process. As a matter of fact, the Turks, after adopting the Isla-
mic religion, have established a synthesis based on the traditions of the old custom
and the law. One of the most fundamental issues in which this synthesis works is
traceability through grievance institutions. In this study, it is aimed to emphasize
the culture of grievance in the former Turkish-Islamic states by giving information
about the main grievance institutions applied in the former Turkish-Islamic states.
In this context, the importance given by the Turks to the issues of justice, human
rights and public relations has also emerged in the context of the mentioned relati-

onship.

Keywords: Old Turkish-Islamic States, Complaints, Justice, Political Institutions,

Public Relations.
1. GiRiS

Eski Tiirkler, binlerce yillik bir arada var olma ve devlet teskilati kurma konusundaki
hiinerleri ile tarihte énemli izler birakmis bir medeniyete kap1 aralamiglardir. Tiirkler'in kur-
mus olduklar1 devletlerin 6ziinde de saygi, hosgorii, insan haklar1 ve adalet gbz oniinde bulun-
durulan ilkeler olmustur. Nitekim Tiirkler, bu ilkeleri gelenekleri, hukuki kaideleri ve siyaset
sanatlar1 igerisine yerlestirerek 6nemli bir kiiltiirel miras1 meydana getirmis ve bunu yeni ku-

saklara aktarmiglardir.

Turkler, islamiyet’i benimsedikten sonra eski tore, gelenek ve kiiltiirleri ile Islam dininin
genel kaide ve kurallarini sentezleyerek, adaleti yeniden devlet yonetme sanatinin merkezine
konumlandirmiglardir. Nitekim Islam dininin adalet olgusuyla eski Tiirkler'in adalet fikirleri
arasinda biiyiik bir uyum olusmustur. Islam dininin temel kaynag1 olan Kur’an ayetleri ve Hz.
Peygamber’in hadisleri, Tiirk devletleri yoneticilerinin temel basvuru kaynag: haline gelmistir.
Bu sekilde sentez {izerine kurulan Tiirk-Islam devletlerinde de adaletin tesis edilmesi, insanla-
rin devlet igerisinde mutlu ve huzurlu bir hayat siirmeleri, dolayisiyla yasadiklar1 toplumu
sevmeleri i¢in devlet yonetimi ve halk arasinda koprii kuran énemli yakinma (sikayet) kurum-
lar1 olusturulmustur. Bu yakinma kurumlari, ayni zamanda s6z konusu devletlerdeki yakinma
kiiltiiriniin, halkla iliskilerin diizeyinin ve farkli medeniyetlere miras kalan olusumlarin da bir

gostergesidir.

Bu calismada, eski Tiirk-Islam devletlerinde sozii edilen yakinma kurumlari gesitli 6rnek-
lerle agiklanmaya gecilmeden Once, calismaya kavramsal gerceve sunmasi icin eski Tiirklerde
iktidar, hukuk ve adalet konusu {iizerinde durulmustur. Daha sonrasindaki boliimde de eski

Tiirk-Islam devletlerinde belli baghi yakinma kurumlari olan Divan-1 Mezalim, Divan’t Hiima-
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yun, Kazasker-Kadi, Muhtesiblik ve Ahilik miiesseseleri cesitli devletler referans gosterilerek

agiklanmustir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE: ESKI-TURK DEVLETLERI’NDE IKTIDAR, HUKUK VE
ADALET

Tiirkler, binlerce yil icerisinde Orta Asya’da ve Avrupa’nin gesitli bolgelerinde giiclii ve
uzun Omiirlii devletler kurmay1 basarmislardir. Nitekim Tiirk topluluklarinin tarih sahnesinde
bu sekilde siirekli olarak var olmalarinda teskilat¢1 devlet anlayislar1 bulunmaktadir. Bu anlayi-
sin temelinde “disiplin, dayanisma, adalet ve birligi” onceleyen bir toplum yapist vardir. Bu
baglamda devlet yoneticileri, sik sik alacaklar: bazi kararlarda kendilerine danismanlik yapabi-
lecek, alinan kararlar1 uygulama asamasinda gerekli diizenlemeleri gerceklestirebilecek ve ali-
nan kararlarin sorumlulugunu paylasabilecek miiesseselere gerek duymuslardir. Gerek Islami-
yet'ten 6nceki Tiirk topluluklarinda devlet meclisi niteliginde olan “toy”, “kenges” gibi isimler-
le adlandirilan kurumlar, gerek fslami donemdeki Tiirk topluluklarinda mevcut olan “divan”
benzeri olusumlar bunu gostermektedir (Erdogan, 2014: 40; Gode, 1988: 54; Nacak, 2015: 155;
Sahin, 2005: 159). Bu danisma organi niteligindeki kurumlarla devlet yonetimi ve toplum ara-
sinda bag kurulmaya galisilmis, dolayisiyla halkin ya da toplumun goriisleri degerlendirilmis,

temel sorunlar konusunda birinci agizdan haberdar olunmustur.

Tiirklerin kurduklar1 devletlerin en temel 6zelligi, insan haklarina sayg: ve halkin yone-
timle iliskilerinde seffafliktir. Bu sekilde Tiirkler, yonetimde seffaflik ve adaletin temini gergeve-
sinde kurduklar1 miiesseselerle ve diger geleneksel yapisi ile ¢aglar1 asan bir orgiit meydana
getirmislerdir. Bu, haklara saygi ve adalet kiiltiirii tizerine olusturulan kurumlardan bazilar
Islam dini kaynakli olup devam ettirilmis, bazilar1 da tamamen Tiirkler tarafindan temelleri
atilarak kurulmustur. Kurulan bu kurumlarla hem adaletin temini saglanmis, hem de halkin
yoneticileri denetleme haklar1 yerine getirilmistir ve bdylece de halkla iliskiler mekanizmasi
giiclendirilmistir (Ak ve Zengin, 2015: 206-207).

Eski Tiirk toplumlarinin temelinde etkin bir kamu diizeni ve koklii bir hukuk gelenegi
bulunmaktadir (Aydogan, 2006: 511). Ayrica yonetimin kurumsal fonksiyonlar: arasinda; tore,
hiikiimdar ve hiikiimet bulunmaktadir (Isgi, 2005: 55). Islamiyet’ten 6nce eski Tiirk anlayisina
gore devleti sekillendiren gii¢, kagan (hakan) ve hanedan mensuplarina dayandirilmistir. Diger
yandan eski Tiirklerde devlet kavrami “Yaratic1” tarafindan verilen bir hak ile hakanin sahsinda
toplanmistir (Armagan, 2016: 88; Koseoglu, 1997: 32). Buna gore hakan ya da hiikiimdar, “Yara-
tic1 irade ettigi, kendisine kut (yonetme yetkisi, yonetme kudreti, devlet, baht, iyi talih) ve tiliig
(kismet) verdigi icin hiikiimdar” olmustur ve siyasi otoriteye de sahiptir (Yetisgin ve Ozdamar,
2016: 169; Ogel, 2016: 181). Buna ek olarak tiim eski Tiirk devletlerinde devlete ve hukuka uy-
mak bir devlet gelenegi olmustur. Hanlarin ve hakanlarin devlet yoneticisi olarak toplumun
mutlulugunu saglamalari, adaletli davranmalari, bir devlet tdresi olmasinin yani sira baslica
gorevleri kabul edilmigtir. Nitekim devletin halkina adaletli davranmasi devlet yonetiminin ilk
sartidir. Eski Tiirklerde hakan bile kanuna aykir1 davranamazdi, aksi durumda cezalandirildi
(Konan, 2011: 257; Yakut, 2002: 402). Anlasildig: iizere eski Tiirklerde devletin korunmasi, {ilke

capinda sulh, siikin ve adaletin saglanmasi merkezi yonetimin sorumluluguna birakilmistir
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(Deniz, 2010: 19). Hakan’a ise bu yetki (iktidar), kut anlayisi baglaminda Yaratic1 tarafindan
ihsan edilmis, hakan da bu yetkisini geleneksel manada toreler ve hukuk cercevesinde yerine

getirmisgtir.

Diger yandan Islamiyet'ten &nce eski Tiirklerde devlet kavrami, millet, iilke, egemenlik
ve tegkilatlanmadan meydana gelmistir (Isci, 1996: 57). Orta Asya Tiirk gelenegindeki iktidar,
tore, kut gibi kavramlar, 6z itibariyle her dénemde degismez esaslar olarak var olmustur (Oz-
demir, 2009: 130). Nitekim Tiirklerde tore ile kut arasinda her zaman bir iligki sirayet etmistir.
“Tore ilahi nizam oldugu icin Yaradan, kendi nizamina uyan kisiye kut vermekte yani onu
kendisine yaklastirmakta, tore istikametindeki davraniglarinin miikafat: olarak taltif etmekte-
dir”. Bu baglamda, eski Tiirklerde hakanlar hakimiyeti toreye gore kullanirlard: (Yakat, 2016: 8).
Islam 6ncesi Tiirkler'de sosyal yapr ise; ogus (aile), urug (aileler birligi), bod-boy (bir siyasi tes-
kilata bagli), bodun (beyler birligi, siyasi yonden mdistakil veya degil), il (miistakil toplulugun
olusturdugu devlet) seklindedir. Tiirk Devletleri'nde temel yap1 da boylardan meydana gelmis-
tir (Duman, 2015: 56).

Tiirkler? Islamiyet ile tamistiktan sonra, Islamiyet 6ncesi Tiirk devletlerinde goriilen boz-
kir hayatina 6zgii gocebe yasam tarzi, yavas yavas yerini yerlesik hayat birakmistir. Bu sekilde
de yerlesik hayata gegen Tiirkler, Islam dininin sosyal hayata yonelik &zellikleriyle toplumsal
yasami1 yeniden olusturmuslardir. Toplumsal yapidaki bu durum siyasi yapiya da gegmistir
(Coskun, 2016: 128). Nitekim Islam dinini benimsemelerinden sonra Tiirkler, devlet hizmetinde
askeri ve siyasi sahalarda belirgin doniisiimler gerceklestirmislerdir (Yazici, 1992: VII). Siyasi
alandaki bu doniisiim, kiiltiir ve medeniyet tarihi agisindan da 6nemli izler birakan devletlerin
kurulmasiyla sonuglanmistir (Yiiksel, 2001: 67-68). Islam tarihinde Emeviler, Abbasiler, Sel¢uk-
lular ve Osmanlilar olmak {izere dort biiyiik Islam devletinin varligi kabul edilmektedir. Tiirk
tarihinde ise baglica dort biiyiik Tiirk Imparatorlugu vardir: Hunlar, Goktiirkler, Biiyiik Selguk-
lular ve Osmanlilar (Arslan, 2012: 74). Bunlardan Selguklular ve Osmanlilar, Tiirk-Islam sente-

zini ve kiiltiirtinii en ileriye tasiyan devletlerdir.

Tiirklerin Miisliiman olmasindan sonra, dogal olarak eski gelenek, gorenek ve adetleri bir
cirpida terk etmeleri miimkiin olmamistir. Ayni sekilde Islam’in gereklerini 6grenip uygulama-
ya gegmeleri de zaman almistir. Zaten Islam’in gerekleri ile Tiirklerin daha énceki uygulamalari

bircok bakimdan benzerlik gostermistir (Yalginkaya, 2011: 71). Bu bakimdan Tiirkler, Islami-

2 Tiirklerin Islamiyet'le tanismalari, Emeviler déneminde (661-750) baglamistir. Abbasiler déneminde (750-
1258) ise Arap ve Tiirk ordularinin Cinli'lere karsi savastigi 750 yili Talas Savasi, Tiirklerle Miisliimanlar
arasinda bir yakinlasma saglamistir (Giilcan, 2003: 81). Ayrica Sel¢uklu Sultan1 Tugrul Bey’in 1055 yilinda
Bagdat'a girip, halifeyi Biiveyhiler'in elinden kurtarmas, Tiirklerin Islam’m koruyuculugunu iistlenmesi
agisindan en biiyiik olaydir. Bu siirecten sonra evlilikler neticesinde kan bag; ile de Islam ve Tiirk gelenegi
birbiriyle kaynasmis, Osmanli Devleti'nin kurulmasi ise bu birlikteligin en parlak dénemini olusturmustur
(Canpolat, 2017; Brockelmann, 1992: 141). Bu baglamda Osmanli Devleti devlet tegkilat1 yoniiyle islam
medeniyetinden ¢ok etkilenmistir. Bu gercevede insan haklarmni koruyucu kurumlarin devlet yapisi
igerisindeki yeri 6nemlidir (Yilmaz, 2000: 53). Bunlara ek olarak Tiirk tarihi agisindan ilk defa Tiirk-Islam
sentezini kurarak devlet meydana getiren topluluk Karahanlilar olarak kabul edilmektedir (Inal: 111;
Cecen, 2006: 177).
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yet'le tanigmalarindan itibaren kurduklar1 devletlerde, kendi 6z degerlerini Islam sentezi yap-
miglar ve meydana getirdikleri kurumlarda bu konuya &6zen gostermislerdir. Selguklular ve
Osmanli devletinde de bu amag gergevesinde 6nemli mesafeler alinmistir (Ak ve Zengin, 2015:
205; Giilcan, 2003: 81). Yine kurulan bu devletlerde de Islam’dan 6nceki donemlerde oldugu
gibi hukuk kavramina énem verilmis, yonetimde hukukun tistiinliigii saglanmistir. Ayrica ada-
letli ve hosgoriilii bir yonetim uygulanmistir. Bu baglamda torelerin etkisi bu devletlerde de
devam etmis, tore gelenegi Islamiyet'le birlikte yeni bir kimlik kazanmustir. Tiirkler, Islamiyet'le
birlikte hukuk anlayis1 olarak hem 6rf-i hem de ser-i hiikiimleri uygulayarak belirli bir hukuk
sistemi olusturmaya ¢alismislardir (Ergin, 2016: 4; Akyol, 2014: 83; Tural, 2012: 12). Bu baglam-
da Tiirkler, Islam dini gergevesinde farkli bir dinin gerektirdigi toplumsal ve siyasal yapiy1 ku-
rarken, ge¢misten kalan gelenek, kiiltiir ve aliskanliklarin1 da bu sisteme entegre etmeye calis-
miglardir. Bu sekilde de genel olarak adalet iizerine kurulu Islam dini ve Tiirklerin siyaset ve
toplu yasama gelenekleri Ortiistiiriilmiistiir (Karahan, 2014: 110). Nitekim Tiirkler, Allah kelami
olan Kur’an ayetlerinde agik¢a belirtilen dini hosgorii ve adalet prensiplerini yiirekten kabul

ederek, kendi Orfi teamdilleri ile pekistirmislerdir (Aydin, 1999: 11).

Tiirk-Islam devletlerinin en belli basli amaclarindan biri de halkina olan hizmet anlayisi-
dir (Yakit, 2016: 10). Nitekim Islam devletlerinde halkin huzur ve memnuniyetinin saglanmas,
iizerinde titizlikle durulan bir konudur. Islam devletleri, “adaleti tesis etme amaci dogrultu-
sunda; olusturulmus kurumlariyla, gerceklestirilmis uygulamalariyla ve ismi adaletle anilan
yoneticileriyle biinyesinde énemli bir birikim tagimaktadir”. Tiirkler de Islamiyet’i kabul ettik-
ten sonra tarihin her doneminde, zaten eski gelenek, iktidar ve hukuki kaidelerinin de bir kay-
nag1 olan “adaleti, saygiy1, hosgoriiyii ve insan haklarini gozetmeyi” yOnetimin esas: olarak
kabul etmislerdir (Aydin, 1999: 9). Nitekim Tiirk-Islam Devletleri, halkin huzur ve memnuniye-
tinin saglanmasini olduk¢a 6nemsemislerdir. Bunu gergeklestirmenin yolunun adaletten gectigi
¢ok sayidaki calismada da stirekli vurgulanmistir (Coskun ve Giinaydin, 2015: 12). Bunlarin en
temel gostergeleri de tarihsel siiregte kurulan Tiirk-Islam devletlerindeki yakinma (sikayet)
kurumlaridir. Bu kurumlar, gercekten de merkezi iktidar, toplum ve halk arasinda bir istisare
(danisma) kiiltiirii olusturarak toplumda dayanisma, adalet, yakinma ve hak aramanin kurum-

sallasmasina katki saglamislardir.

3. ESKi TURK-iISLAM DEVLETLERI’'NDE BASLICA YAKINMA (SiKAYET) KU-
RUMLARI

Bu itibarla ¢alismada, konu biitiinliigiiniin saglanmasi agisindan Tiirk-Islam devletlerin-
de goriilen yakinma (sikayet) kurumlarindan énemli goriilen bes tanesi (Divan-1 Mezalim, Di-
van’1 Hiimayun, Kazasker-Kadi, Muhtesiblik ve Ahilik) hakkinda bilgi verilecektir.

3.1. Divan Gelenegi

Giimriik anlamia gelen Fransizcada “douane” ve Ispanyolca “aduana” kelimelerinin
kokii olan Divan kelimesi, Pickl tarafindan daire, sekretarya, resmi birim olarak tanimlanmak-
tadir (Pickl, 1997: 801).
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Hz. Omer devrine kadar uzanan divan gelenegi farkli Islam devletlerinde farkli isimler
almigtir. Emevi ve Abbasilerde Divanii’l Adl, Selcuklularda Divan-1 Sultan, Anadolu Sel¢uklu-
lari’'nda Divan-1 Saltanat ve Divan-1 Ali, ilhanlilarda Divan-1 Kebir-i flhani ve Osmanlilarda ise
Divan-1 Hiimayun isimleri kullamilmistir (Fendoglu, 2011: 50; Mergil, 2011: 118; Cin ve Akgiin-
diiz, 1990: 231-232). Literatiirde, Selcuklulara kadarki donemde kurulan divanlarin padisah
tarafindan bazi gorevleri yerine getirmek i¢in kurulmus divanlar hiiviyetinde oldugu, ilk defa
bu donemde devlet islerinin yiiriitiildiigi yer anlamiyla divanin kullanildig1 da ifade edilmek-
tedir (Baltaci, 2010: 102).

3.1.1. Divan-1 Mezalim

Divan-1 Mezalim (Haksizliklar Divani), dogu devletlerine ait olan “hiikiimdarin biitiin
adaletsizlikleri ¢dzen en son ve en yiiksek karar organi olmas1” geleneginin bir yansimasi olarak
kabul edilmektedir. Eski Iran’da nevruz giiniiniin son giinii hiikiimdarin her tiirlii sikayeti din-
ledigi “sayeban” uygulamasi ve Memliikliiler'deki hiikiimdarin haftada iki defa halkin devlet
gorevlilerine kars1 dile getirdigi yakinmalar1 dinledigi “Divan-1 Mezalim” ve “Dar-iil Adl” di-

vanlar1 buna 6rnek olarak gosterilebilir (Avsar, 2012: 76).

Divan-1 Mezalim, halkin sikayetlerini kabul edip halifeye ulastiran, kamu diizenini ko-
rumay1 amaglayan, normal mahkemelerin karara baglamakta zorlanacag1 ceza ve hukuk dava-
larin1 karara baglamak ve uygulamak, idaredeki gorevlilere yonelik sikayetleri kabul etmek

amactyla olusturulmus bir yapidir (Coskun ve Giinaydin, 2015: 28).

Bu kurum, zulmiinden korkulan insanlarin yargilandigi mahkeme anlaminda da kulla-
nilmaktadir (Fendoglu, 2011: 50). Dolayistyla bu kurum, hiikiimdarin mutlak iktidar igerisinde
tebaasinin maruz kaldig1 yanlis muameleleri diizeltmek amaciyla iistlenmis oldugu islevleri
yerine getirmektedir (Zubaida, 2008: 84).

Benzerlerine eski Tiirk devletlerinde de rastlanan Divan-1 Mezalim, Hz. Peygamber do-

neminde sekillenip dort halife doneminde kurumsallasmistir (Kuscu, 2009: 207).

Mezalim uygulamasina benzer ilk uygulamalar Hz. Peygamber ve dort biiyiik halife do-
neminde goriilmekle birlikte, mezalim davalarina ilk kez Hz. Ali ile beraber bakilmaya baglan-
mis (Coskun ve Giinaydin, 2015: 29; Ugok vd., 1999: 145), Emeviler déneminde ilk defa mezalim
davalar1 igin haftanin belirli bir giinii tayin edilmis, Abbasiler doneminde ise mezalim devlet

teskilatinin temel 6zellik ve organlarindan biri haline gelmistir (Kazici, 2013: 208-209).

Mezalim oturumlari Islam devletlerinde, Hz. Peygamber’le birlikte devlet yoneticisinin
ayni zamanda o tilkenin bagkadis1 ve nihai temyiz makami olmasi ile yoneticinin atadigr me-
murlarin uygulamalarini takip ve kontrol etme isteginin bir sonucu olarak halk yakinmalarinin
hitkme baglandig1 bir kurul olarak gelismistir. Bu baglamda, bu divanlarin konusunu genel
olarak kamu gorevlilerinin halka yaptig1 zuliimler olusturmaktadir (Cogskun ve Giinaydin, 2015:
28-29).

Ortayli, Divan-1 Mezalim’in hiikiimdarin biitiin haksizliklarinin sikayet edilecegi son

temyiz mevkii oldugunu dile getirmistir. Divan-1 Mezalim, kadinin tenfiz (infaz etme-
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uygulama) edemedigi davalara bakiyordu. Ornegin cok itibarli kimseler tarafindan iglenen
fiillere kars1 agilan davalar veya bireyler tarafindan kamu otoritesine kars1 agilan davalar bura-

da goriiliiyordu. Davaya, halife, vali veya naibler bakiyordu (Avsar, 2012: 76).

Kadilarin korkup yargilamaktan g¢ekindikleri kisiler de mezalim divaninda yargilaniyor-
du (Fendoglu, 2011: 50). Mahkeme kendisine yapilan bir bagvuruyu davay:1 gérmeye ehliyetsiz
oldugu gerekgesiyle asla reddetmezdi. Yani basvuru hususunda konu acgisindan bir siiflan-

dirma ve simirlandirma yoktu (Zubaida, 2008: 88).

Selguklularda agir siyasi suglular, Divan't Mezalim mahkemelerinde yargilanmaktaydi
(Ergiil, 1989: 724). Ayrica devletin bas kadisina bagl baz: seriat dis1 davalar Divan-1 Mezalim’de
karara baglanmaktayd: (Turan, 2012: 309-310). Yine Anadolu Selguklulari’'nda 6nemli yarg:
isleri bu Divan’da gortisiiliirdii (Yetkin, 2012: 357).

Maverdi, Mezalim Mahkemeleri'nin gorevlerini on maddede saymistir. Bunlar su sekilde
ifade edilebilmektedir (Maverdi’den aktaran Coskun ve Giinaydin, 2015: 30):

o Idarecilerin halka zulmettigi olaylara bakarak memurlarin durumlarini aragtirmak ve

gerektiginde yerlerine bagkasini atamak,

e Vergi memurlarinin emirlere uygun ve 6l¢iilii bicimde vergi toplamalarini saglamak,
halka gosterilen zorluklar1 onlemek, fazla alinan vergiyi iade ettirmek, noksan alinan vergiyi

tahsil ettirmek,

e Devlet mal ve miilklerinin kayitlarini kontrol etmek, bu islerle gorevli memurlarin hata-

larinin 6niine gecmek,

¢ Hazineden kendilerine yapilan erzak yardiminin geg ve noksan yapildigina dair halk-

tan gelen sikayetleri ¢cozmek,

o Idarecilerin ya da niifuzlu kisilerin halktan zorla aldig1 mal ve haklarin iadesini sagla-

mak,
e Vakif mallarinm1 korumak,
e Hakimlerin infaz etmekte zorlandig1 hiikiimleri yerine getirmek,
¢ Devlet memurlarin vazifelerini yerine getirirken karsilastiklar: giicliikleri 6nlemek,
o Ibadetlerin yerine getirilmesini kontrol etmek ve
e Kisiler arasindaki ihtilaflar1 hitkme baglamaktir.

Diger yandan Mezalim Divani'nin “faaliyet alaninin oldukca genis olmasindan, kamu
gorevlileri ile imtiyaz sahiplerinin yaptig1 haksizliklarin giderilmesi gorevini {istlenmesinden ve

yOnetici namina islerini yiiriitiiyor olmasindan kaynaklanan 6zellikleri”, mezalimi ombuds-
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manligin® kokeni agisindan 6nemli bir kurum haline getirmektedir (Coskun ve Giinaydin, 2015:
31).

3.1.2. Divan-1 Hiimayun

Osmanlida devletin yonetim merkezi olarak nitelendirilen Divan-1 Hiimayun, devlet isle-
rinin padisah adina goriisiiliip karara baglandig1 bir kuruldur (Demir, 2002: 61). Bu baglamda
padisahin adalet dagitimi goérevinde ona yardimci oluyordu (Anil, 2015: 19). Her ne kadar padi-
sahin sahip oldugu yetkileri padisah adina kullaniyor olsa da bazi noktalarda divanin yetkileri-
nin padisahi astig1 goriilmektedir (Durhan, 2000: 60). Nitekim yasama, yiiriitme ve yarg: yetki-
leri divanda toplanmustir (Ozgisi, 2014: 54).

Divan’in kararlar ikiye ayrilabilir. Bunlarin ilki siyasi, idari, mali, askeri gibi yonetime
iliskin konularda alinan kararlardir. Ikincisi ise vatandaglardan gelen her tiirlii dilek, talep ve
sikayetlerin de degerlendirildigi yargiya iliskin kararlardir (Fendoglu, 2011: 51; Mumcu, 2007:
54).

Divan-1 Hiimayun’a gelen dilekgeler padisaha dogrudan yapilmis basvurular olarak ka-
bul edilir ve padisahin da divanda hazir bulundugu inanc ile ¢oziimlenirdi (Coskun ve Gii-
naydin, 2015: 43).

Divan-1 Hiimayun'un tiyeleri padisah, vezir-i azam, diger vezirler, kazasker, defterdar,
nisanci, Anadolu ve Rumeli Beylerbeyi, yeniceri agas1 ve kaptan pasadan olusmaktayd: (Kazici,
2013: 175-176).

Padisah’a veya Divan-1 Hiimayun’a yazi ile ya da bizzat basvurarak sikayetci olan herkes
yonetimden, zuliimden ve haksizliktan dogrudan dogruya durusma yapilmasin ya da sikaye-
tinin incelenmesini isteyebilirdi (Coskun ve Giinaydin, 2015: 44). Gerek buraya basvuru esna-
sinda gerekse davalarin goriisiilmesi sirasinda sosyal mevki, yas, din, dil ve cinsiyet farki kesin-
likle gozetilmiyordu (Fendoglu, 2011: 51). Tiirkce bilmeyen yabancilar i¢in divanda terciimanin

bulunmasi zorunlu idi (Kazici, 2013: 177).

Divan-1 Hiimayun’a sikayette bulunabilmek i¢in bizzat gelmek, ahali ile gelmek ya da bi-
risini gondermek miimkiindiir. Bunun yaninda arz-1 hal ve arz-1 mahzarlar (toplu sikayet bas-

vurulari) da sunulabilirdi (Coskun ve Giinaydin, 2015: 44).

Osmanli devletinde adaletin saglanmasi ve denetlenmesinde Divan-1 Hiimayu'nun etkisi
onem arz etmektedir. Nitekim Divan tarafindan atanan tasra gorevlileri kendileri hakkinda
sikayetin olmasi durumunda yine Divan tarafindan hakkinda arastirma ve sorusturmaya tabi

tutuluyordu. Bunlar, gerekli goriildiigiinde ise Divan’a ¢agrilip dogrudan da sorgulanabiliyor-

3 Ombudsmanlik, giiniimiizde 150’den fazla devlette uygulanmakta olan bir insan haklar1 koruma
mekanizmast ve sikdyet kurumudur. Kokeni Isve¢ mengeili olmak {izere 18. yiizyilla kadar
dayandirilmaktadir. Temel amaci ise vatandaglardan devlet karsisinda ugradiklari magduriyetler
konularinda sikayetleri almak ve bunlari yasal prosediir igerisinde ¢6ziime kavusturmaktir. Bu bakimdan
ombudsman, kamu yoOnetimi reformlar: gercevesinde c¢agdas bir denetim mekanizmasi olarak da
degerlendirilmektedir (Kestane, 2006: 129; Bahadir, 2010: 364).
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lardi. Bu bakimdan sugu sabit olan gorevliler bulundugu makama bakilmaksizin azil, uzaklas-

tirma veya diger cezalara ¢aptiriliyordu (Avsar, 2012: 82).

Divan-1 Hiimayun'un en ¢ok baktigi konularin basinda adli davalar geliyordu (Avsar,
2012: 82). Divan’a yerel mahkemeyi atlayarak dogrudan ilk derece mahkemesi olarak basvuru-
labilecegi gibi yerelde kadilarin vermis oldugu bir karara karsi temyiz amaciyla da bagvurula-
bilmekteydi (Anil, 2015: 21). Buna ilaveten yarg: tegkilatin1 da denetleyebiliyordu. Ornegin bir
kad1 hakkinda sorusturma baslatma ve yiiriitme yetkisine sahipti (Durhan, 2000: 72). Mahallin-
deki mahkemenin sonucunu begenmeyenler veya onun tarafsiz oldugu konusunda siiphesi
olanlar divana bagvurup davanin yeniden goriisiilmesini talep ediyorlardi. Hatta baz1 durum-
larda kisiler yerel mahkemeleri atlayarak dogrudan Divan-1 Hiimayun’a basvurabiliyorlardi.
Bundan dolay1 Divan, bu 6zelligi ile {ist yarg: organi, temyiz mahkemesi gibi bir gorev {istlen-
misti (Avsar, 2012: 82).

Davalarin goriisiilmesi sirasinda da davaci ve davali bir araya getiriliyordu. Bazi durum-
larda olayin gerceklestigi yerde arastirma yaptiriliyor ve gerekli goriiliirse de ilgili kad: gorii-
siine bagvurmak i¢in davaya ¢agriliyordu. Diger yandan davalarda Miislim-gayrimiislim, zen-
gin-fakir, yonetici-halk, kadin-erkek gibi hi¢bir ziimreye veya cinse ayricalik taninmazd: (Av-
sar, 2012: 82).

Divan-1 Hiimayun'da davalarin ve gesitli hukuki meselelerin hizlica goriisiiliip karara
baglanmas: etki ve caydiricilig1 artiran hususlardi. Nitekim bir¢ok yabanci diplomat ve ticari
temsilcinin bu durumu kendi tilkeleriyle kiyaslayip Osmanli adalet sistemini ovdiikleri goriil-
mektedir (Demir, 2002: 62)

Fakat 17. yiizyildan sonra fonksiyonlar1 sadrazamin lehine azaltilan Divan-1 Hiimayun
(Fendoglu, 2011: 51), sultan II. Mahmud’un yaptig1 yeni diizenlemeler cercevesinde kaldirilmis

ve biitiin gorevleri olusturulan bakanliklara devredilmistir (Kazici, 2013: 177).
3.2. Kazasker (KadiAsker) ve Kadilar

Kazasker, Islam devletlerinin genelinde askerler arasindaki davalara bakan ordu kadisin
ifade etmektedir (Cogkun ve Giinaydin, 2015: 38). Bu anlamiyla kazaskerligin Hz. Omer déne-
minde kuruldugu kabul edilmektedir (Kazici, 2013: 202).

Osmanlr’da I. Murat doneminde olusturulan (Demir, 2002: 62) ve adalet islerinin yiirii-
tilmesinde birinci derecede roller iistlenen (Anil, 2015: 24) Kazaskerler, ser’i hukuki konulara
bakan ve ilmiye simifinin en iist riitbeli kisileri idi (Avsar, 2012: 84). Devlet protokoliinde vezir-
lerden (bakanlardan) sonra geliyorlardi (Fendoglu, 2011: 48). Fatih Sultan Mehmet donemine
kadar divanda bir tane kazasker vardi. Fatih doneminde Anadolu ve Rumeli olmak iizere iki
Kazaskerlik kuruldu (Anil, 2015: 24-25). Yavuz Sultan Selim doneminde ise Arap ve Acem Kka-
zaskerligi kurulmus, fakat daha sonra bu Anadolu Kazaskerligi'ne baglanmistir (Kazici, 2013:
203; Avsar, 2012: 85).

Kazaskerler bir taraftan kadilarin atanmasi islemlerini yerine getiriyorken 6biir taraftan

kadilarin baktig1 davalara iist derece mahkemesi olarak veya karmasik nitelik tasiyan (Anil,
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2015: 24) askeri sinifa ait davalara, veraset islerine ve bazi hukuki ve ser’i davalara bakarlard:
(Avsar, 2012: 85). Bu ozelligiyle hem giiniimiiziin iist derece mahkemesi 6zelligi vardi hem de
adalet bakanliginin gorevlerini yerine getiriyordu (Anil, 2015: 24). Davalara genelde Rumeli
kazaskeri bakardi. Yogunlugun oldugu zamanlarda Anadolu kazaskeri de bir kissm davalara
bakard1 (Avsar, 2012: 85).

Kaza ve sancak kadilarin1 da tayin eden kazaskerlerin yetkileri 1574 yilindan itibaren
Seyhiilislam lehine daraltilmis (Avsar, 2012: 85; Yakut, 2005: 37), fakat saltanatin sonuna kadar
varligini devam ettirmistir (Kazici, 2013: 206). Hatta bu dénemde kazaskerler Seyhiilislam’in
teklifi ile tayin edilmeye baslamistir (Demir, 2002: 63; Akgiind{iiz, 2002: 274).

Kadiligin kokenleri konusunda da Hz. Peygamber’in uygulamalar: 6rnek teskil etmekte-
dir. Dolayisiyla Islam tarihinde ilk kadinin Hz. Muhammed oldugu sdylenebilir (Baltaci, 2010:
104). 1k dénemde kendisi davalara bakiyorken genisleme ve biiyiimenin ardindan hakim
atanma yoluna gidilmistir. Kadiligin bir meslek olarak gelisip atanmalarinin bir usule baglan-
mas1 ise Hz. Omer déneminde olmustur (Anil, 2015: 37). Hz. Osman déneminde bir mahkeme

evinin (Daru’l-Kaza) bulundugu kaynaklarda yer almaktadir (Coskun ve Giinaydin, 2015: 34).

Osmanli devleti doneminde devlet merkezi ile halk arasinda bir koprii gorevi goren kadi-
lar, (Avsar, 2012: 86) bulundugu yerde padisahin vekili sifatiyla siyasi hakimiyet sembolii po-
zisyonunda idiler. Nitekim Fatih Sultan Mehmet yeni fethettigi yerlere egemenliginin sembolii
olarak ilk once kadi tayin ediyordu (Fendoglu, 2011: 44).

Kadilar bir yerde en fazla 20 ay gorev yapabiliyorlardi. Ardindan Istanbul’a gelerek her
Carsamba kazasker dairesine devam edip tekrar sirasinin gelmesini beklerlerdi. Bu uygulama-
daki amaglardan birincisi, halk ile adalete siiphe diisiirecek boyutta yakinlik kurmalarinin 6nii-
ne gegmektir. Tkinci sebep ise gorevi sirasinda uzak kaldigi “ulum ve fiinun”la tekrar mesgul

olarak belgelerini tazeleme imkanini sunmaktir (Kazici, 2013: 196-197).

Dogrudan Divan-1 Hiimayun’a bagh olarak calisan kadilar hem adli tegkilatin basi, hem
belediye baskani, hem emniyet amiri hem de miilki amir gorevlerini yiiriitityordu (Anil, 2015:
37-38). II. Mahmut déneminde ise Kadilar'in yalnizca yargiya bakmalar1 yoniinde diizenlemeler
yapilmistir (Avsar, 2012: 87).

3.3. Muhtesiblik

Arapga’da “hesap etmek, saymak, yeterli olmak” anlamlarindaki “hasb” (hisab) kokiin-
den tiireyen “hisbe” kelimesi Islami literatiirde bir fiilin sevabini sadece Allah’tan talep edip,
onu sirf Allah rizasi igin yapmaktir. “Emr-i bi’l maruf nehy-i ani’l miinker” (Iyilikleri emretme
ve kotiiliiklerden sakindirma) prensibi uyarinca gergeklestirilen genel ahlaki ve kamu diizenini
koruma faaliyetlerini ve dzellikle bununla gorevli miiesseseyi ifade etmektedir. Tegkilatlanmasi
tagsrada olan Muhtesib kurumu, hayatin bir¢ok alaninda 6zellikle sehirlerde ve pazar yerlerinde

genel ahlakin koruyucusu olmustur (Avsar, 2012: 69).

Hz. Peygamber (sav)’in dile getirdigi, iktisadi hiikiimlerin uygulanmasmi yerinde gor-

mek igin bizzat ¢arsi-pazar teftislerine ¢iktig1 ve uygun olmayan davramiglarda bulunanlara
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uyarilarda bulundugu goriilmektedir. Hatta daha sonra islerinin yogunlugundan dolay1 bu
isler igin 3’11 erkek, 2’si kadin olma {izere 5 kisiyi “sahibii’suk” olarak resmen gorevlendirdigi
ifade edilmektedir (Avsar, 2012: 68). Kurum olarak kokeninin ise Hz. Omer dénemine kadar
uzandig1 belirtilmektedir (Demir, 2002: 56).

Dini bir kurum olan Hisbe, dort halifeden baska Fatimiler ve Abbasiler doneminde de
goriilmiistiir. Kurum, Abbasiler doneminde hem yetki hem de ¢alima alanlar1 agisindan gelisti-
rilmistir. “Hatta bu dénemde bir devlet hizmeti olarak kurumsallasmistir” (Zubaida, 2008: 95).
Selcuklular ve Osmanlilar doneminde de muhtesiplik kurumu goriilmektedir. Osmanlilar do-
neminde kadinin yardimcisi pozisyonunda, “bir nevi belediye ve inzibat memuru” (Develioglu,
1993: 676) hiiviyetinde olan muhtesiplerin temel gorevi iyiligi emredip kotiiliikten sakindirmak-
tir (Kazici, 2013: 217-218; Demir, 2002: 56-58).

Mubhtesipler gorevini yerine getirirken kanunsuzluklara goz yummas: durumunda veya
kanunda gosterilenden fazla ceza vermesi durumlarinda kad tarafindan sorgulanip cezalandi-

rilabiliyor ve hatta gorevine son verilebiliyordu (Demir, 2002: 59-60).

Hisbe, kisi, toplum ve devlet haklarimin ihlallerini olusturan fiillere yoneliktir (Ak ve
Zengin, 2015: 209). Muhtesibin gorevleri ise igerik olarak iige ayrilmaktadir (Avsar, 2012: 72-73):

e Dini hayatla ilgili olanlar: Ezanin zamaninda okunmasi, ibadetlerde bid’adlere engel
olunmasi, taskinlik boyutuna varan eglencelerin engellenmesi ve ehliyetsiz din adamlarinin

halki yaniltmalarina engel olunmasi gibi gorevleri vardir.

¢ Adli hayatla ilgili olanlar: Degisik nedenlerden dolay1 zarar gormiis yol, su kanali, ka-
nalizasyon vb. tesislerin tamir ve bakimi, is¢i ve isveren anlasmazliklarinin ¢oziimii, komsu
haklarina tecaviiziin engellenmesi, her tiirlii meslek ahlaki ihlalinin engellenmesi gibi gorevler-
dir.

e iktisadi ve ictimai (toplumsal) hayatla ilgili olanlar: Carsi-pazarda, toplu tasima aragla-
rinda yahut kamuya acik alanlarda dini ve ahlaki kurallara baghligin saglanmasi, tasitlarda
asir1 yiiklemenin engellenmesi, isgi, yetim, kole ve hayvan haklarinin korunmasi, kimsesiz ¢o-

cuklarin bakimi, kamu yararina aykir: insaatlara izin verilmemesi gibi faaliyetleri kapsamakta-
dir.

Mubhtesib, kendisine intikal eden veya bizzat kendisi tarafindan tespit edilen fiillerle ilgili
olarak en kisa siirede kararini vererek, problemin kaynagini ortadan kaldirir ve bu maksatla

bazi cezai miieyyideleri de uygulard: (Ak ve Zengin, 2015: 209).

Mubhtesibin gorevlerini yerine getirirken kullandig1 yontemler; bilmek, bildirmek, 6giit
vermek, tekdir etmek (sozle uyarmak), el ile miidahale etmek, siddet ve tehdit, darp etmek ve
silah kullanmak seklinde siralanabilir (Baltaci, 2010: 109-110; Kazici, 2013: 219). Cezanin uygu-
lanmas: hafiften siddetliye dogru bir sira izlemek suretiyle gergeklestirilirdi (Ak ve Zengin,
2015: 209).

Mubhtesibin bu gorevlerini yerine getirirken iki temel seye sahip olmasi1 gerekir. Bunlar-

dan birincisi bilgi (konunun Islam’daki durumu), digeri ise kudrettir (Kazici, 2013: 219).
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3.4. Ahilik

7]

Arapga kardes anlamina gelen “ahi” kelimesinin Divan-ii Liigat-it Tiirk’te “yigit”, “eli
acik” ve “comert” anlamlarinda kullanilan “aki”dan degiserek geldigi ifade edilmektedir (Ekin-
ci, 2011: 11). Ahilik, binlerce yildir devam eden Tiirk uygarliginin Anadolu’nun fethinden sonra
iletisim kurdugu Islam kiiltiiri ve medeniyeti ile hizlica kaynasmasi sonucu ortaya cikan bir

iktisadi tiretim ve kiiltiir miiessesesi olarak tanimlanmaktadir (Demir, 2003: 43).

Literatiirde Ahilik, bir ahlak ve sanat mektebi, esnaf teskilati, kooperatif, sivil toplum ku-
rulusu, sigorta, sendika, patent hakk: kurumu, tiiketiciyi koruma kurumu, standartlar kurumu,
ombudsmanlik kurumu, sosyal sigorta kurumu, demokrasi ve insan haklarini koruma kurumu
olarak tanimlanmaktadir (Demir, 2000: 320).

Ahi birliklerinin ortaya ¢ikis1 konusunda 7-8. ytizyillar gosterilmekle birlikte, Tiirklerin
Miisliimanlig: toplu olarak kabul etmeye basladiklar: 10-11. yiizyillar1 kabul etmek daha ger-
cekci olacaktir (Ekinci, 2011: 31) Ilk 6rneklerin bu dénemde Miisliiman Tiirk devleti olan Kara-
hanlilar doneminde goriildiigii sdylenebilir (Kazici, 2010: 112).

Ahiligin Islam devletlerindeki Fiitiivvet tegkilatim &rnek alarak gelistigi bu yiizden de
“Tiirk fiitivvet hareketi olarak” (Ekinci, 2011: 16) nitelendigi goriilmektedir (Avsar, 2012: 88).
Bazilan fiitiivvet fikrinin kaynagi olarak Arap-islam aleminin etkisini goriiyorken bazilari ise
Tiirk ve Iranlilar'in etki alanina dikkat cekmektedir (Avsar, 2012: 89). Baglangigta tasavvufi bir
anlam yiiklenmis olan fiitiivvet, XIL Yiizyildan itibaren toplumsal, iktisadi ve siyasi hiiviyetleri
olan bir yapiya biirtinmiistiir (Kazici, 2013: 384). Fakat bu konuda calisanlar, Ahilik tegkilatimin
fiittivvetten farkli oldugunda, Anadolu Tiirkleri'nin onu gelistirip bicimlendirdiginde ve kendi-

lerine 6zgii bir yap1 haline getirdiginde birlesmektedirler (Cagatay, 1997: 1).

Ahilik sistemindeki ahlakin ve sosyo-ekonomik ilkelerin temelini bir taraftan Orhun Ki-
tabeleri'nden baslayarak sonradan yaziya gegirilen Bilge Kagan Destani, Kutadgu Bilig, Divan-
i Ligat-it Tiirk, Fiitiivvetname denilen iyi ahlak kitaplari olustururken oObiir taraftan Farabi,
Ibn-i Sina, Ibn-i Haldun ve Ahi Evran gibi Islam alimleri gizgisinde gelisen diisiince sistemi
olusturmaktadir (Demir, 2000: 66).

Ahi birlikleri, Orta Asya’dan Anadolu’ya go¢ eden sanatkar ve tiiccar Tiirklerin yerli tiic-
car ve sanatkarlar arasinda tutunabilmeleri ve onlarla rekabet edebilmeleri, dayanisma ortamini
olusturarak kaliteli {irin yapip satmalarini saglamak ve iiyelerinin is ve meslekleri ile ilgili her

tiirlii sorununu ¢éztime kavusturmak amactyla kurulmustur (Cagatay, 1997: 59).

17. ylizyila kadar ahi babalarin 6nemli roller tistlendigi ahilik teskilati, bu donemle birlik-
te Lonca tegkilatina doniismiis, Ahi babanin yerini kethiida, kahya, yigitbas1 ve nizam ustalari
almaya baslamistir (Demir, 2002: 73). Her esnaf birligi kendi arasindan kethiiday1 seciyordu.
Daha sonralar1 her grup, mahalle, asiret veyahut cemaat kendi kethiidasini se¢meye baglamisti.
Bunlar, sultan tarafindan bir otorite ile donatildiktan sonra devletle o gruplar arasinda aracilik
yapiyorlardi (Demir, 2002: 75-77).
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Bu fonksiyonuyla birlikte ahi babalar sadece esnaf ve sanat teskilatlarini denetleyen, on-
larin talep ve sikayetlerini degerlendirmiyorlardi. Halkin istek ve sikayetlerini de dinleyip, bun-
lar1 padisaha ileten ve gerektiginde konu ile ilgili goriislerini agiklayan tarafsiz, hakka ve huku-
ka saygily, bilge kisilerdi (Avsar, 2012: 90-91).

Gerek Selcuklular doneminde gerekse Osmanlinin kurulus ve yiikselis donemlerinde
Ahiler, yonetime girmeyerek tarafsizliklarimi koruyabiliyorlardi. Fakat gerileme donemiyle
birlikte, valiler ve kadilarin emri altina giren kethiidalar, Tanzimat doneminde devletten maas
almaya baslamislardir (Demir, 2002: 171-173).

Ahi babalar iktisadi hayatin dogal isleyisi sirasinda ortaya ¢ikan uyusmazliklar: nasihat,
telkin ve tavsiyeden oteye yetkilerinin olmamasina ragmen, agirliklarindan dolay: ¢oziime ka-
vusturabildikleri goriilmektedir. Mevcut diizenlemelerden dolay1 sorunlari ¢dzemediklerinde
ise yeni bir diizenleme (Nizam-kanun) isteyebilmektedir. Bu onlarin ombudsman benzeri bir
islev yiiklendiklerinin gostergesidir. Nitekim Ahmet Cevdet Pasa’'min “Netayii¢'iil Vukuat”
(Olaylarin Sonuglari) isimli eserinde ahi baskanlari i¢in “arabulucu”, “hakem” ve “halkin veki-
1i” gibi sifatlar kullanilmistir (Avsar, 2012: 94).

4. SONUC

Tiirklerin tarihte kurduklar: devletlerin uzun siire ayakta kalmalarinin ardinda yatan te-
mel etmen, baz1 degerleri ayakta tutabilmeleri, onlar1 yasatabilmeleri ve kurumsal tegkilatlan-
malarini bu degerler tizerinden yapmalaridir. Bu degerlerin bir kisminin referansinin din oldu-
gu bir kisminin ise binlerce yil devam edegelen Tiirk medeniyet ve kiiltiirti oldugu gorilmiis-

tiir. Degerler manzumesinin merkezinde de “adalet” yer almaktadir.

Adaletin gergeklestirilmesi ve haksizliklarin giderilmesine yonelik cabalar, Tiirk-islam
devletlerini gereken tedbirleri almaya sevk etmistir. Bu dogrultuda 6zellikle gesitli yonetim ve
denetim kiiltiirii ile halkin sikayetlerini iletebilecegi yakinma kurumlarinin (halkla iligkiler ku-

rumlarinin) olusturuldugu goriilmektedir.

Yonetim anlayiginin merkezine insan1 koyan Tiirk-Islam devletleri, onun mutlulugunu ve
refahini her seyin {izerinde tutmustur. “Insan1 yasat ki devlet yasasin” idealiyle yola gikan ve
bunun geregi olarak ta “bireyin hakkini sultanin hakkindan 6nde géren” bu anlayis, ortaya

koydugu miikemmel uygulamalarla insanliga ¢ok giizel érnekler birakmuistir.

Sonug olarak Tiirk-Islam devletlerinde yakinma kiiltiiriinii de ortaya ¢ikaran kurumlarda
goriildiigii tizere, bu kurumlarin, toplumda halk ve yonetim arasinda bir giiven baginin kurul-
masinda, yonetimde adaletin saglanmasinda ve bu sekilde de toplumun huzur ve refaha eris-
mesinde onemli paylari oldugu goriilmektedir. Bu kurumlar, yakinma 6zelliklerinin yani sira,
ayni zamanda iktidarin diregi ve temel orgami vasfini da yerine getirmislerdir. Dolayisiyla ya-

kinma konusu, bu devletlerde temel devlet meselesi olarak degerlendirilmistir.
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