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OZET

Ulkemizde Devlet Memurlart Kanunu’nda yer alan yardimei hizmetler simifi 20. Yiizyilin
sonlarina dogru yerini hizmet alimi yoluyla personel ¢alistirilmasina birakmistir. Ancak
yardimc1 hizmetler kapsamindaki bu gorevlerin kamu hukuku alanindan ¢ikarilip is
hukuku kapsamina dahil edilmesine karsin bu islerde ¢alisanlara iligkin sézlesmeler is
hukukuna uyarlanamamustir. Yargi asamasi sonrasinda ise maliyeti iistlenen, yiiklenici
firmalar yerine kamu kurumlari olmaktadir. Bu c¢alismada kamu hizmet alimi yoluyla
personel c¢alistirilmasina dair iglerin ve hizmet sézlesmelerinin tizerinde durulmustur.
Ayrica bu sdzlesmelerin is kanunlarinda yer alan kidem tazminatr ile iligkisi tartigilmastir.
Idarelerce hizmet alimi yoluyla galistirilan isgilerin haklarmi dogrudan alamadiklar1 ve
bu alanda i¢ hukuk normlarmin yeterli hiikkiimler tasimadig1 diisiintildiigiinde bu alanda
diizenlemeler yapilmasi ihtiyag haline gelmistir. Idarelerce hizmet alim1 yoluyla calistiran
personel i¢in kurulacak bir kidem tazminat: fonu, uzun vadede fon yonetimi i¢in devlete
deneyim kazandiracag: gibi bir buguk milyona varan bir ¢alisan grubunun taleplerini de
biiytik 6l¢tide karsilayabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Alt/Asil isveren, Belirli/Belirsiz Siireli Is Sézlesmesi, Kidem
Tazminati, Kidem Tazminati Fonu

ABSTRACT

In our country, class of auxiliary services defined in the Law on Civil Servants, has left
its task to staff hired via service purchases at the end of 20th century. However, although
these tasks under auxiliary services have been removed from public law to be covered by
labor law, the contracts of employees working in the related fields have not been adapted
to labor law. After the judicial process, the cost is undertaken by public institutions rather
than the contractors. In this study, the focus is on jobs that are executed via public service
purchases and service contracts. In addition, these contracts are discussed in relation to
severance pay in the labor laws. When one considers the fact that workers employed by
the administrations can not directly receive their rights and the internal legal norms do not
have sufficient rules, it is a need to make regulations in this field. A severance pay fund for
the staff hired via service purchases will in the long-term increase the expertise of state on
fund management and demands of a working group of more than one and a half million
shall also be meeted.
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I. Giris ve Kavramsal Cerceve

Kamu hizmeti, Devlet idaresinin temel gorevi olmakla birlikte asli ve
stirekli bir gorev olarak tanimlanmistir. Bu gergevede 1982 Anayasasi asli
ve stirekli nitelik tasiyan kamu hizmetlerinin memurlar ve diger kamu
gorevlileri eliyle yiiriitiilmesini 6ngérmektedir.

Kamu hizmetinin yiiriitilmesinde gorevli memurlar ve diger kamu
gorevlilerinin mali ve 6zlik haklart is iligkisi disinda ve idare hukuku
kapsaminda degerlendirilmistir. Kamu gorevlilerinden bir bdliimiiniin
kendi statiilerine iliskin personel kanunlari olmakla birlikte biiyiik
cogunluk i¢in devlet memurlugu statiisii ongoriilmiis ve bu statii 14.7.1965
tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nda tanimlanmistir.

Devlet Memurlar1 Kanunu; asli ve siirekli hizmetleri yiiriiten memurlari,
yuritiilen hizmetin niteligine gore smiflara ayirmistir. On simiftan olusan
bu ayrimda ana hizmetlere yardimci nitelikteki, dagitim, temizleme,
aydinlatma ve 1sitma gibi iglerin yardimer hizmetler siifinda yer alan
kamu gorevlileri eliyle yiirtitiilecegi belirtilmistir. Ancak 28.3.1988
tarihli ve 318 say1li Kanun Hitkmiinde Kararname ile yardimci hizmetler
simifinda yer alan personel tarafindan yerine getirilmesi gereken
hizmetlerden hizmet yerleri ve tedavi kurumlarmin temizlenmesi, tesisat
bakimi ve isletmesi gibi hizmetlerin ticlincii sahislara (6zel sektdre) ihale
yoluyla gordiiriilmesi miimkiin kilimistir.

Yardimci hizmetler sinifi i¢inde yer alan gorevlerin hizmet alim1 yoluyla
ticiincli sahislara gordiiriilmesi zaman iginde yayginlasmistir. Sosyal
Giivenlik Kurumu’nun Temmuz 2011 verileri dikkate alindiginda
iilkemizde kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesinde yaklasik 2 milyon 376
bin' devlet memuru ve diger kamu gorevlisi gorev almaktadir. Bu saymin
igerisinde tim hizmet siniflar1 ve 6zel kanunlara tabi ¢alisan kamu
gorevlileri yer almaktadir. Ancak yardimer hizmetler sinifinda yer alip
(Devredilen) Emekli Sandigi’na tabi ¢alisan kamu gorevlisi sayisi ayrica
hesaplanamamistir. Yardimeir hizmetler sinifina iliskin yeni kadrolar
acilmadigindan toplam kamu gorevlisi i¢indeki yardimci hizmet personeli
sayisinin yildan yila azalmasi muhtemeldir.?

1 Bu say1 Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabi olanlar ile Yargi Mensuplari, Askeri ve
Akademik Personeli kapsamaktadir. 5510 say1li Kanuna tabi olarak Kamu Idarelerinde Kamu
Hukukuna istinaden gorev alanlarmi sayisini belirtmektedir.

2 Ayrintili bilgi ve kadro cetvelleri i¢in bkz: 08.06.2011 tarihli ve 27958 sayili Resmi
Gazete 1. Miikerrer
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Yardimer hizmetler sinifina dahil hizmetlerin {i¢lincii sahislardan ihale
yoluyla temininin miimkiin kilindig1 diizenlemeler sonrasinda bu ihalelerle
dolayli olarak kamu hizmeti yiiriiten kisi sayist yukarida belirtilen kamu
personeli sayisina yaklagmustir.

Uygulamada taseron ve sirket eleman1 gibi isimler verilen hizmet alim
personeli sayisina iliskin saglikli veriler bulunmamaktadir. Bunun sebebi
Kamu Thale Kurumu kayitlarinda toplam ihale sayilari, iptal edilen
ihaleler gibi genel bilgilerin yer almasidir. Hizmet alim personelinin
kesin sayilarinin verilebilmesi i¢in bir y1l icinde yapilan tiim hizmet alim
ihalelerine konu olan personel sayisinin toplanmasi gerekmektedir.

Bu caligmada hizmet alim personeli sayisina iliskin tahmini veriler
kullanilacaktir. Kamu personel rejimi tizerine 2009 yilinda hazirlanmis bir
caligmada ihale sayilari ve ortalama personel sayisi lizerinden hesaplama
yapilmis ve istisnalar da dikkate alinarak kamu hizmet alimi yoluyla
calistirtlan personel sayisinin ilgili y1l i¢in yaklasik bir buguk milyon kisi
oldugu sonucuna varilmistir.* Askeri, adli ve akademik personel sayisinin
yukarida verilen Sosyal Giivenlik Kurumu verilerinden elde edilen devlet
memurlart sayisindan ¢ikarilmast halinde kamu kesiminde kadro bag:
ve kamu hukuku iligkisi yoluyla ¢alisan memurlar ile belirli siireli (?)
is sozlesmeleri ile calistirilan hizmet alim personelinin say1 bakimindan
gitgide birbirine yaklastig1 anlagilmaktadir.

Kamu personel rejiminde ve hizmet siniflarinda yer alan personelin ig/
gorev iliskilerindeki hukuki degisimler sonucu ortaya ¢ikan bu istihdam
bigiminin haklar ve sorumluluklar bakimindan betimlenmesinde yardimci
hizmetlerin yiiriitiilmesine esas is iliskisinin tanimlanmasi gerekmektedir.
Bu baglamda sayilar1 bir buguk milyona varan ve hizmet akdiyle ¢alisan
hizmet alim personelinin teknik, ekonomik ve hukuki yonden bagimli
oldugu isveren kavraminin netlestirilmesi 6nem tasimaktadir. Nitekim
hizmet alimi yapan kamu idarelerinin is iligskisinde sahip oldugu konum
ve is¢inin ihaleyi yapan idare ile olan iligkisinde isveren kavrami birinci
sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Isverenin tanimimin yapilmasi ve idarenin bu iliskide konumlandiriimast,
sorumluluk yiiklenecek hukuk siijelerini gostermesine karsin kamu

3 Ayrintili bilgi ve tablolar igin bkz.: Eren Toprak, Tiirkiye’de Kamu Personel Politikasi;
Kamu Yoénetimi Reformu Siirecindeki Degisimler Uzerine Degerlendirme, YBAD
Lisanstistii Seminer Calismalari, No: 6, Kasim 2009, http://yonetimbilimi.politics.ankara.edu.
tr/etoprak.pdf
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kesiminde hizmet alimi yoluyla ¢alistirilanlarin® is kanunlar1 kapsaminda
akitlerinin niteliginin ne tiirde oldugu ikinci sorundur. Oyle ki is
s6zlesmesinin tiirii hem is¢inin hem de isverenin hak ve sorumluluklarini
belirlemektedir. Bu baglamda isverenin hak ve sorumlugu ile is¢inin
hak ve sorumlulugunun kesistigi noktalarn irdelenmesi kidem tazminati
kavraminin degerlendirilmesini kolaylastiracaktir.

II. Kamu Idarelerinin Hizmet Alim Ihalelerinde Isverenin
Niteligi ve Asil Isveren — Alt Isveren Sorunu

Ulkemizde, is iliskilerinin ve bu is iliskilerin sonuglarinin diizenlendigi
¢ok sayida kanun bulunmaktadir. Bu kanunlarin birden ¢ok olmasindaki
temel sebep ilgili kanunlarla diizenlenen islerin ayriksi yonleridir.
Buna karsin ig iliskileri genel hatlariyla 22.5.2003 tarihli ve 4857
sayili Is Kanunu’nda diizenlenmistir. Is Kanunu’nun esas metin kabul
edilmesindeki sebep, istisnalar basligiyla diger is kanunlarina konu olacak
hususlart belirlemesidir. Bu bakimdan bir is sdzlesmesine dayanan is
iliskisindeki hak ve sorumluluklar genel hatlariyla 4857 sayili Kanun’da
diizenlenmektedir.

Is Kanunu ikinci maddesinde is iliskisine, isciye ve isverene iliskin
tanimlara yer verilmistir. Bir kanunun belirli bir alan1 diizenlerken
oncelikle diizenleyecegi alan1 tanimlamasi ve dogurmasi istenen sonuglari
hiikkiim altina almasi gerekli olmaktan te ayni1 zamanda zorunluluktur.
Hiikkmiin karmagsik ifadelerden uzak, net ve anlasilir ifadeler icermesi
hikmiin O6nemini artirmakla birlikte uygulamasim1 da kolaylastirir.
Hiikmiin karmagik olmasi anlasilabilirligi zorlastiracagi gibi is hukukunda
gereginden fazla uyusmazligin yorum yoluyla ¢oziimlenmesine neden
olacaktir.

Asil igveren ve alt igveren tanimina girmeden Once Kanun’un
yiirtrliiglinden bu yana alt isveren ve asil isveren konusunda tanima
iliskin ilk derece mahkemelerince verilen kararlardan {i¢ yiize yakininin®
Yargitay’da temyiz asamasinda oldugu goz ardi edilmemelidir. Asil ve
alt olmak iizere iki igverenin tanimlandig1 ikinci maddenin ilk bakista
anlagilmaz® ve karmasik olusu ¢ok sayida uyusmazligin ortaya ¢ikmasina

4 Hizmet alimi yolu ile ¢calistirilanlar ile idari hizmet sdzlesmesi yoluyla ¢alistirilanlar farkls
kategoriler olarak degerlendirilmelidir. Idari hizmet s6zlesmeleri idari sozlesmeler olmasina
karsin hizmet alim s6zlesmeleri idarenin 6zel hukuk s6zlesmeleri arasinda yer almaktadir.

5 www.kazanci.com.

6 Fevzi Demir, Sorularla Bireysel is Hukuku, 1.B., Ankara, Tirkiye Barolar Birligi
Yayinlari, 2006, C.1., sf.29
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neden olmaktadir. Dahasi alt-asil isveren tanimindan kaynaklanan benzer
olaylara iliskin Yargitay kararlarinda da tezatliklar goriilmektedir.’

2003 yilinda yiiriirlige giren 4857 sayili Kanun’un tanimlar boliimiinde
isin yiriitiilmesinde yardimci iglerin veya asil isin bir boliimiinde
isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren
islerde is alan ve bu is i¢in gorevlendirdigi is¢ilerini sadece bu igyerinde
aldig1 iste ¢alistiran diger isveren ile is aldig1 isveren arasinda kurulan
iligki, asil igveren-alt isveren iligkisi olarak tanimlanmigtir. Ayrica

alt igverenin iscilerine karsi sorumlulugunda asil igverenin birlikte
sorumlulugu ilkesi benimsenmistir. Bir sonraki fikrada ise isletmenin ve
isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isler disinda asil
isin boliinerek alt isverenlere verilemeyecegi hilkmedilmistir.

Uzun ve karmasik olan bu tanimdan ¢ikan sonug, Is Kanunu kapsamina
giren bir is yerinde yardimci hizmetler olarak adlandirilan temizlik,
bakim, onarim gibi iglerin asil igveren tarafindan alt igverene diger bir
ifadeyle onun iscilerine yaptirilabilecegidir. Bununla birlikte asil igin
yuriitiilmesinde gerek duyulan uzmanlik gerektiren isler de alt isverenler
tarafindan yiiriitiilebilecektir.

Kamu idarelerinin kamu hizmet alim ihaleleri yoluyla iigiinct kisilerle
kurduklart 1iligkiyi yardimeir hizmetler kapsaminda degerlendirmek
gerekir. Ancak cevaplanmasi gereken soru bu degerlendirmenin asil
igsveren alt igveren tanimi igerisinde yapilip yapilamayacagidir.

Isciyi koruma ilkesi gerek Is Kanunu’nun gerekse Uluslararasi Calisma
Orgiitii’niin (ILO) sozlesmelerinin temel ilkeleri arasindadir. Bu ilke, is
iliskilerinde yapilacak hukuki diizenlemelerin ig¢iyi koruma amaciyla
yapilmasi gerekliligini ifade etmektedir. Nitekim asil igveren alt isveren
taniminin sorumluluga iliskin boliimiinde, alt igverenin is¢ilerinin is
sozlesmelerinden dogan haklarindan asil isverenin alt igveren (taseron)
ile birlikte sorumlu oldugu belirtilmistir. Bu ifadeye dayanilarak kamu
hizmet alimlarinda ihaleyi yapan idarelere sorumluluk yiikletilip
yiikletilemeyecegi konusu idarelerin asil igveren olup olmamalartyla
iliskilidir.

7 Bkz. Y9.HD., E.2005/37343, K.2006/16607, k.t.12.6.2006; Y9.D., E.2007/00309,
K.2007/01006, k.t.29.1.2007; Y9.HD., E.2007/27075, K.2007/35041, k.t.5.6.2007; Y9.HD.,
E.2008/40398, K.2009/19939, k.t.7.7.2009 www.yargitay.gov.tr
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Anayasa Mahkemesi itiraz yoluyla gordigii iki davaya® iliskin verdigi
“yorumlu ret” kararlarinda, kamu ihaleleri yoluyla hizmet alim1 yapan
idareleri “asil isveren” olarak kabul etmistir. Kararlarda isin niteliginden
ziyade is iliskisi iizerinde durulmustur. Isin iliskisinin kavranmasinda alt
igverenin is¢ilerinin bagimliligi sorunu tizerinde durulmasi gerekir.

Isci bir hizmet akdine dayali olarak calisan ve isverene ekonomik,
teknik ve hukuki yonlerden bagimli olan gergek kisiyi ifade etmektedir.
Alt igverenin iscilerinin ihaleyi yapan kamu idareleri ile is akdi
olusturmadiklar1 konusunda tereddiide yer yoktur. Ancak teknik, hukuki
ve ekonomik bagimlilik konusunda alt igverenler sorumluluklarint ve
haklarini biiyiik 6l¢lide kamu idareleriyle birlikte yerine getirmektedir.

Ekonomik bagimlilik en temel anlamiyla is¢inin yaptig1 is karsiliginda
isverenden alacagi licreti ifade eder. Alt igveren is¢ilerinin iicretlerinin
kendi igverenleri (alt igveren) tarafindan 6denecegi konusunda kusku
yoktur. Bunun yaninda is iliskisinin hukuki boyutunda is¢i iicretinin
alt igveren tarafindan serbesti icerisinde belirlenemedigi agiktir. Ciinkii
hizmet alim sartname ve sozlesmeleri c¢alistirilacak is¢i sayisindan
is¢i Ucretlerine kadar her tirlii diizenlemeyi i¢inde barindirmaktadir.
Bagimliligin teknik boyutunda ise isin yiiriitiilmesi konu edilmektedir.
Idarelerin hizmet alimi1 yoluyla calisan iscileri yardimc1 hizmetlere iliskin
islerde caligtirdiklart siire i¢inde emir ve talimat yetkisinin igerigi teknik
bagimliligin kime karst oldugunun anlagilmasini saglar.

Kamu idarelerinin hizmet alim1 ihaleleri yoluyla ¢alistirdiklar isgilere
kars1 asil isveren sifatryla sorumlu olup olmadiklarmin isin teknik ve
hukuki bagimlilik yonleriyle ele almarak belirlenmesi gerekir. Ancak
Is Kanunu’nun 2 inci maddesine 2006 yilinda eklenen fikralarla kamu
hizmet alim ihaleleri yoluyla ¢alistirilanlarin alt-asil isveren iliskisinden
ayr1 tutulmasinin amaglandig1 géze ¢arpmaktadir. ikinci maddeye eklenen
iki fikra ile yiiklenici araciligiyla ¢alistirilanlarin bu ¢aligmaya dayanarak
kamu kurum ve kuruluslarina ait kadro ve pozisyonlara atanamayacaklari
ile kurum ve kuruluslarin kadro ve pozisyonlarinda ¢aliganlara saglanan
haklardan faydalanamayacaklari belirtilmistir. S6zlesme ve sartnamelerin
icerigine dair diizenlemede ise; ise alinacak kisilerin belirlenmesi ve
isten ¢ikarma yetkisinin kamu kurum ve kuruluslarina birakilamayacagi
ifadesi yer almaktadir. Daha 6nce galismis olanlarin ¢alistirilmaya devam

8 AYM., E.2011/7, K.2011/28, k.t.3.2.2011, E.2007/67, K.2010/1, k.t.14.1.2010 (Kararlar
Resmi Gazete’de yayimlanmadan teblig edilmistir.) www.anayasa.gov.tr
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olunmasi yoniinde sdzlesme ve sartnamelere iliskin hiikiim konulamamasi
hiikmii de bu dogrultudadir.

Is Kanunu’na eklenen yukaridaki hiikiimlerin idarelerin sorumlulugunu
kaldirmay1r amagladigi dislintilse de bu hiikiimlerin idarenin
sorumlulugunu kaldiramayacagina dikkat edilmesi gerekir. Ciinkii alt
igverenin iscilerinin {icretleri her ne kadar yiiklenici tarafindan 6deniyor
olsa da ticretlerin belirlenmesi ihale makamlar1 tarafindan sartname ve
sozlesmelerle zimni olarak yapilmaktadir. Bununla birlikte calisma
sonrast Odenen Tlcrete iligskin; yliklenicinin acze diismesi, 6demeden
kaginmasi veya sirketin iflasi hallerinde ticretlerin ihale makamlarinca
Odenip 6denmeyecegi idarenin sorumlulugunu ortaya koymaktadir.

Personel calistirilmasina dayali hizmet alim ihaleleri yoluyla c¢alisanlarin
bir buguk milyonu ast1§1 ve Kamu Ihale Kanunu’nun 62 inci maddesinin
2008 yilinda degistirilen “e” bendine istinaden Idarelerce kanun, tiiziik
ve yonetmeliklere gore istihdam edilen personelin yeterli nitelik veya
saylida olmamasi1 halinde, Kanunda belirtilen hizmetler icin ihaleye
cikilabilecegi’ goz o6ntinde bulunduruldugunda memur sayisina yaklasan
alt isveren iscilerinin is kanunlarindan dogan haklar1 konusunda idarenin
sorumluluk hallerinin diizenlenmesi gereklidir.

Gerek 4734 say1l1 Kamu ihale Kanunu’nda gerekse 4735 sayili Kamu fhale
So6zlesmeleri Kanunu’nda is¢i ve igveren kelimelerinin dahi gegmedigi
hesaba katildiginda alt igveren is¢ilerine kars1 asil igveren konumundaki
ihale makami idarelerinin sorumlulugunun genelge ve tebligler yoluyla
¢oOziilemeyecegi aciktir. Alt igveren iscilerinin is sézlesmelerinin belirli
stireli is sozlesmesinden ¢ikip belirsiz siireli nitelik kazanmas1 durumunda
sorumlulugun boyutunu daha da genisletecektir.

ITII. Hizmet Alim Thalelerinde Is Sozlesmesinin Tiirii (Belirli
Siireli — Belirsiz Siireli is S6zlesmesi)

Isci ile isveren arasindaki is iliskisi “is akdi” adi1 verilen sozlesme ile
kurulmaktadir. Ozel hukuk niteligi tasiyan ve igerigi taraflarca serbestce
belirlenen is akdinin temel hususlar1 ise Is Kanunu’nda belirlenmistir.

9 4734 sayili Kamu fhale Kanunu’nun md.62 degisik “e” bendinin Anayasanin 128 inci
maddesinde belirtilen asli ve siirekli hizmetler i¢in uygulanmasinin Anayasa’ya aykirilik teskil
edip etmeyeceginin lizerinde durulmasi gerekmektedir.
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Akdin igerigi her ne kadar is¢i ve isveren tarafindan'® belirleniyor olsa da
Is Kanunu is s6zlesmesinin tiirleri basta olmak iizere bunlarin sartlarini ve
sonuglarini genel hatlartyla tanimlamustir.

Isin niteligi ekseninde belirlenen sozlesme tiirleri isin siiresi ile dogrudan
ilgilidir. Ornegin niteligi geregi otuz giinden az siiren is sdzlesmeleri
stireksiz i3 adin1 almaktadir. Niteligi geregi siireksiz bir is s6zlesmesine
Is Kanunu’nun birgok hiikmii uygulanmamaktadir. Belirli ve belirsiz
stireli is sozlesmeleri de nitelik bakimindan farklilik gostermekle birlikte
taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri birbirinden farkli olmaktadir.

Kanunda alt1 tip!' olarak tamimlanan is s6zlesmesi tiirlerinin belirli
ve belirsiz siireli is sozlesmesi disinda kalanlariin birbirinden ayirt
edilmesi kolaydir. Goriiniiste belirli ve belirsiz siireli is sdzlesmelerinin
de birbirinden ayirt edilmesi kolay olsa da sorun belirli siireli is
sozlegsmelerinin esasli nedenler olmaksizin yenilenmeleri halinde ortaya
cikmaktadir.

Taraflar arasinda kurulan is iliskisinde isin bitim tarihine iliskin
herhangi bir siire dngoriilmemisse veya isin bitecegi (sdzlesmenin sona
erecegi) tarih nesnel unsurlariyla anlagilamiyorsa yapilan is sozlesmesi
belirsiz siireli is sdzlesmesidir. Ancak isin bitim tarihine iliskin bir siire
Ongoriilmiigse veya isin bitecegi tarih objektif kosullara bagh ise belirli
siireli 1s s0zlesmesinde s6z edilmektedir. Belirli siireli ve belirsiz siireli is
sozlesmelerinin sonuglart bakimindan en 6nemli ayrim is akdinin feshi
veya kendiliginden sona ermesi durumlarinda ortaya ¢ikar. Zira kidem
tazminati belirli siireli is sdzlesmeleri i¢in dngoriilmemistir. Bu konu bir
sonraki boliimde tartisilacaktir.

4857 sayili Is Kanunu’nun gerekgesinde is iliskisinin kural olarak
belirsiz siireli oldugu, belirli siireli i sézlesmelerinin istisnai oldugu
belirtilmektedir. Gerek¢ede, maddenin yaziminin yargi kararlari, Avrupa
Birligi Konseyinin 99/70 sayili Yonergesi ve ILO’nun “Is S6zlesmesine
Isveren Tarafindan Son verilmesi Hakkinda 158 Sayili Sézlesme”
hiikiimleri dogrultusunda'? 6nerildigi ifade edilmistir.

10 Is sézlesmesinin igeriginin belirlenmesinde is¢i ile isveren esit haklara sahip olmasina
karsin uygulamada igerigin isveren tarafindan belirlendigi gozden kagirilmamalidir.

11 Is Kanunu; siirekli/siireksiz, belirli/belirsiz siireli, kismi/tam siireli, cagr1 iizerine galigma,
deneme siireli ve takim sozlesmesi olmak tizere alt1 tip is sozlesmesi Ongormiistiir.

12 Hiiseyin Ekmekgioglu, Ferhan Tuncel, 4857 Sayili is Kanun ve Gerekcesi, TURK-IS
Yay., (Basim Yeri ve Y1l belirtilmemistir), sf.138
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Belirli is sozlesmesinin istisnai kabul edilmesi kanunun igerigine de
yansimaktadir. Is Kanunu belirli is sézlesmesinin belli bir isin bitirilmesi
nedeniyle yapilabilecegini kabul etmis ancak esasli bir neden olmadikca
birden fazla iist liste yapilamayacagini hiikiim altina almigtir. Esasli bir
neden olmaksizin belirli siireli i sozlesmesinin yenilenmesi halinde
sOzlesme zincirleme is sdzlesmesi niteligi kazanmakta ve baglangicindan
itibaren belirsiz siireli is so6zlesmeleri gibi kabul edilmektedir. Bununla
birlikte Kanun belirli siireli ve belirsiz siireli is s6zlesmesinin ayriminin
smirlarini da ayrica diizenlemistir.

Objektif ve esasli nedenler belirli siireli is s6zlesmesinin birden fazla
kez yenilenebilmesini miimkiin kilmaktadir. Ancak Kanun’da objektif
ve esaslt nedenlerin neler olduguna/olabilecegine dair herhangi bir
aciklik bulunmamaktadir. Bu konuda Yargitay’in goriisii; esasli bir neden
olmadikca belirli siireli i sozlesmesinin birden fazla yenilenmesinin
“sozlesme hakkinin koétiiye kullanilmasi” anlamina gelecegidir. '

Personel galistirilmasina dayali hizmet alim ihalelerinde ¢alisan is¢ilerin
s6zlesmelerinin niteligi konusunda ilk bakigta belirli siireli yapildiklarini
sOylemek miimkiindiir. Nitekim idareler yardimci hizmet niteligindeki
isleri belirli siire'* ile tglincii kisilere gordiirmek amaciyla ihaleye
cikmaktadir. Alt igveren konumundaki yiikleniciler ise idarenin istedigi
say1 ve nitelikte is¢iyi istihdam etmekte ve bu isciler ihale makami idare
biinyesinde ¢alismaktadirlar. Iscilerin haftalik calisma siirelerinin tiimii
ihale makami idareleri i¢in kullanilmaktadir.'s

Ihaleyi kazanan vyiiklenicilerin ihaleli is igin belirledikleri say1 ve
nitelikteki ig¢iyi belirli siireli i s6zlesmesi ile istihdam etmeleri esash
bir neden olarak gosterilebilir. Ayrica ihale siiresi objektif olarak
tanimlanabilen ve sona eren bir nitelik tagimaktadir. Dolayisiyla ihalenin
bitimiyle birlikte alt igveren konumundaki yiiklenicinin yeniden ihaleyi
kazanmas1 halinde onceki iscilerini ¢alistirmaya devam etmesi halinde
esasli bir nedenin varligindan s6z edilebilir. Bu durumda is s6zlesmesi
zincirleme nitelik kazanmayacaktir. Ancak bu ¢alismada tartigilan husus

13 Demir, a.g.e., sf.80

14 Ornegin 23.10.2011 tarihli 28093 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan bir hizmet alim
ihalesi ilaninda siire 2 yil olarak belirlenmis, 26.10.2011 tarihli 28096 sayili Resmi Gazete
yayimlanan bir ihale ilaninda ise siire 365 giin 6ngoriilmiistiir. Kisa siireli isler istisna olmak
iizere ihale ilanlarinda siireler 1- 3 yil arasinda degismektedir.

15  Bu hiikiim ihale sartnamelerinde yer almaktadir. Ornek sartname igin
Bkz. http://www.etimaden.gov.tr/tr/s_6_sayfa IhaleDetay.asp?hangilhale=3154 (27.10.2011)
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gerek ihale bitiminde yapilan sdzlesmenin ayni yiiklenicide kalmasi
gerekse farkli bir yiiklenicinin ihaleyi kazanmasi durumunda alt isveren
is¢ilerinin devredilip devredilmedigidir.

fhale makamiin personel calistirilmasma dayali hizmet alimlarinda
yiiklenicilerin degismesine ragmen calistirilan personelin degismemesi
durumunda muvazaadan s6z edilebilir mi? Yargitay’in somut bir
uyusmazliga iligskin kararinda'® ihalenin bitiminin ardindan beklenen
slirecin, siiresi sona eren alt isverenin isyerinden ayrilmasi ve iscilerini
beraberinde gotiirmesi gerektigi yoniindedir. Yerel mahkemenin kararini
bozma yoniindeki Yargitay karari asil igveren olarak ihale makami
idarenin, alt igveren degistigi halde iscilerin degismemesi durumunda asil
isveren sifatiyla sorumlu olacagi dogrultusundadir.

Ayni igyerinde calisan is¢inin ayni isi, asil igverene tabi olarak ancak
her seferinde farkli bir yiiklenici ile yaptig1 sdzlesme ile yapmasinin is
sOzlesmesine zincirleme nitelik kazandiracagi agiktir. Her ne kadar ihale
stiresi objektif bir 6l¢iit olsa da ve ihale siiresinin bitmesinin ardindan yeni
ithalenin kazanilmasi esaslt bir neden olarak ortaya ciksa da uygulamada
yiiklenici degisikliklerinden bagimsiz olarak ¢alistirilmaya devam edilen
hizmet alim personelinin is sdzlesmeleri belirli siireli olmaktan ¢ikip
belirsiz stireli bir hal alacaktir.

IV. Kidem Tazminatinin Hizmet Alm Personeline
Uygulanabilirligi (Kismi Fon Modeli)

Kidem tazminati; “hizmet akdinin belli kosullarda sona ermesi durumunda,
isciye, ise ve igverene bagliligini kidemiyle orantili olarak ddiillendirmek
lizere, isveren tarafindan ddenen meblaga™'” verilen addir. Thbar tazminatt
ise Is Kanunu’nda gosterilen bildirim siirelerine uymadan isi terk eden
is¢i ya da is¢inin igine son veren igverenin ihbar siiresine denk diigen ticret
miktarini tazminat olarak 6demesidir.'®

Tanimlardan anlasildigi iizere kidem tazminati yalnizca igveren tarafindan
is¢iye Odenirken ihbar tazminati hem is¢i hem de isveren tarafindan
Odenebilmektedir. Bunun sebebi kidem tazminatinin belli bir siire ¢alismis

16  Y9.HD., E.2007/33369, K.2008/35307, k.t. 25.12.2008, www.yargitay.gov.tr
17 Alparslan Isikli, Is Hukuku, 2.B., imaj Yay., Ankara, 1996, sf.91
18  Demir, a.g.e., sf.415
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olma ve belli sartlarla isten ayrilma sonucu ortaya ¢ikmasina karsin ihbar
tazminatinin isten ¢ikan veya ¢ikaranin bunu daha 6nce bildirmemesinden
kaynaklanmaktadir.

Isverenler ve isveren sendikalarinca istihdam koruma mevzuatinin
katt bir unsuru olarak goriilen” kidem tazminatina iligkin hikimler
yiiriirliikte bulunan 4857 sayili Is Kanunu?nda diizenlenmemistir.
Kidem tazminatina iliskin olarak miilga 1475 sayil Is Kanunu hiikiimleri
uygulanmaktadir. Kanun koyucu mevcut Is Kanunu’nda kidem tazminatina
yonelik diizenleme yapmayarak gegici hiikiimlere yer vermistir. Bunun
sebebi mevcut Kanun’un gerek¢esinde kidem tazminatina iliskin bir fon
kurulmasinin 6ngoriilmiis olmasidir. Gerekgede, fonun yiiriirliige girecegi
tarihe kadar onceki kanun hiikiimlerine gore haklarin sakti tutuldugu
belirtilmistir.?!

Kidem tazminatina iligkin kurulacak fonun tesisinin, miilga 1475
sayili Kanun’da 1980 yilinda 2320 sayili Kanun’la yapilan degisiklikle
Kanun’la yapilacagi hiikiim altina alinmistir. Buna karsin bu fonun Tiirk
is hukukunda dillendirilmesi ¢ok daha eski tarihlere dayanmaktadir.
Fonun kurulmasina iligkin talebin en onemli argiiman Tiirkiye nin
diinyada en agir kidem tazminati sartlarina sahip olan tilke olmas1 olarak
dile getirilmektedir. Diinya Bankasi’nin 2006 raporuna goére** kidem
tazminatinin OECD ortalamasi yirmi yil i¢in 6,1 aylik {icret seviyesinde
iken tlilkemizde yirmi yillik kidem ig¢in 20,1 aylik ticretin Ongoriilmiis
olmasidir.

Isveren sendikalarinin savundugu® ve is piyasasinin giiclenmesine
istihdam artisina katki saglayacagi one siirtilen kidem tazminati fonuna
is¢i sendikalar1 karsi ¢ikmaktadir. Calisma Bakanligi’nin 2009 verileri**
itibariyle en fazla iiyeye sahip isci sendikalar1 konfederasyonu olan
TURK-IS, kidem tazminati fonu talebinin “giivencesiz, ucuz ve maliyetsiz
emek”*ekseninde oldugunu ve kabul edilemez bir nitelik tasidigini
savunmaktadir.

19  Hakan Ercan, Tiirkiye’de Genglerin istihdami, ILO yay., Ankara, 2007, sf.53

20 4857 Sayili Is Kanunu, Kabul Tarihi: 22.5.2003, Resmi Gazete, 13.06.2003, say1: 25134
21 Ekmekgioglu, Tuncel., a.g.e., sf.196

22 Aktaran, Ercan, a.g.e., sf.54

23 http://www.tisk.org.tr/yayinlar.asp?sbj=ic&id=675 (26.10.2011)

24  Calisma Bakanlig1 verileri son olarak 2009 Temmuz déneminde yayimlanmustir.

25 19.9.2011 tarihli Tiirk-Is Baskan1 Mustafa Kumlu’nun basin agiklamasi
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Fonun kurulmama/kurulamamasina yukarida belirtilen itiraz ve desteklerin
uyusamamasi neden olmaktadir. 61. Hilkiimet’in programinda®® da yer
alan fonun sosyal taraflarin goriisleri dogrultusunda ve ILO normlari goz
oniinde tutularak kurulmasmin hiikiimetin orta vadeli planlar1 arasinda
oldugu ifade edilmektedir. Fonun tiim isciler veya yeni/yeniden istihdam
edilenler icin orta vadede yasa tasarisi olarak Meclise sunulacagi
anlagilmaktadir. Calismanin bu boéliimiinde “Kidem Tazminati Fonu”
tizerinde durulmasinin sebebi giindemde olan fon tartigmasinin bagkaca bir
perspektiften, kismi uygulamali bir model olarak hizmet alim personeline
uyarlanmasidir.

Ogretide kidem tazminatinin islevi; issizlik sigortasi, is giivencesi,
emeklilik ikramiyesi ve tcretin 6denmemis bolimi yonleriyle ele
almmaktadir.?” Kidem tazminatinin; ticretin 6denmemis bolimii islevi
sosyal icerikli bir anlam tasimaktadir. Bu anlamiyla biitiin is¢ilerin bu
haktan yararlanmasi beklenebilir. Ancak kidem tazminatina iliskin ilk ve
en temel kosul is¢inin isverene tabi olarak en az bir yil siireyle ¢alismis
olmasidir. Bir yildan az kidemi olan is¢iler i¢in tazminat s6z konusu
olmamaktadir.

Hizmet alim personelinin kidemi; is sozlesmeleri ve asil igveren-alt
isveren baglaminda degerlendirildiginde ihale makami kamu idarelerinde
gecgen stirelerin tiimiiniin mii yoksa her bir yiiklenicide gegen stirelerin
ayr1 ayr1 mi hesaplanacagi konusunda yukarida deginildigi iizere yargi
kararlarinda ihale makamlarinda gegen siirelere atif yapilmaktadir. Asil
isveren konumuyla ihale makami idareler degisen yiiklenicilere ragmen
degismeyen hizmet alim personelinin en basindan beri asil igvereni
sifatiyla tazminat1 6deyen taraf olmaktadir.?®

Iscinin kidem tazminatina hak kazanmasinda bir yillik kidemin ardindan
ikinci kosul is s6zlesmesinin belirsiz siireli olmasidir. Clinkii belirli stireli
is sozlesmesinde siirenin bitimiyle birlikte sozlesme kendiliginden sona
erdiginden kidem tazminati s6z konusu olmamaktadir.®® Yiikleniciler
degismesine karsin asil igverene ait ayni isyerinde ¢calismaya devam eden
is¢inin, belirli siireli is s6zlesmesinin zincirleme nitelik kazanarak belirsiz
stireli is s6zlesmesine doniigmesine neden olmaktadir. Yargitay’in belirli

26  TBMM 998 no ve 13.7.2011 tarihli karar1, Resmi Gazete, 17.7.2011, say1:27977
27  Isikly, a.g.e., s£.91-92

28  Bkz. Y9.HD., E.2007/33369, K.2008/35307, k.t. 25.12.2008, www.yargitay.gov.tr
29  Demir, a.g.e., sf.531
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siireli is s6zlesmesinin belirsiz siireli is s6zlesmesine doniismesinde kidem
ve kideme iliskin tazminatin hesaplanmasindaki goriisii bu yondedir.*

Isverenin hakli bir sebebe dayanmaksizin isciyi isten ¢ikarmasi, is¢inin
hakli bir sebebe dayanarak, erkek iscinin askerlik nedeniyle; kadin ig¢inin
evlendigi tarihten itibaren bir yil i¢inde, is¢inin emeklilik, malulliik ve
toptan Odeme almak maksadiyla isten ayrilmasi halleri isciye kidem
tazminati kazandiran haller olarak sayilmistir. Bununla birlikte ig¢inin
Oliimii halinde kanuni mirascilar kidem tazminatina hak kazanmaktadir.
Kidem tazminatina hak kazandirmayan en énemli husus is¢inin yukarida
belirtilen sartlar olugsmaksizin kendi istegiyle (istifaen) isten ayrilmasidir.

Sartlarin ger¢eklesmesiyle birlikte kidem tazminatina hak kazanan isciye
her kidem yili i¢in 30 giinliik {icret tutarinda tazminat 6denmektedir.
Otuz giinliik ticrete, is¢iye saglanan siirekli nitelikteki parasal ve parayla
Olciilebilen ayni katkilar da eklenmektedir. Fonun kurulmasiyla tazminata
hak kazanma hallerinde degisiklik ve 6denen meblagda diisiis gdzlenecegi
muhtemeldir.

Sosyal Giivenlik Kurumu verilerine gére on milyonun iizerinde hizmet
akdine istinaden calisan sigortali bulunmaktadir. Tiim sigortalilarin
calisma siirelerine iliskin kidem alacaklariin devrinin nasil yapilacagi
konusunda netlik bulunmamaktadir. Bununla birlikte fonun belirli tarihten
sonra kurulan is akitleri i¢in kullanilmast da diisiiniilebilir. Dolayisiyla
fonun tesisinin ardindan kurulan is akitlerine istinaden fona kaynak
aktarilmasi yapilabilir.

Fonun kurulmast birgok gii¢liigii i¢cinde barindirmakla birlikte yonetimi
konusunda tereddiitler olusmaktadir. Her isci i¢in her ay veya her yil
iicretinin belli oranlarinda fona aktarim yapilmasi diisliniildiigiinde
fonun senesini doldurmadan bazi bakanliklarin biitgelerine yaklagmasi
bile muhtemeldir. Boylesine biiylik bir yap1 olusturmak yerine belirli bir
calisan grubunun fon uygulamasma dahil edilmesi kurumsal anlamda
tecriibe kazandirabilecektir.

fhale makanmi idarelerde calisan hizmet alim personelinin ¢alisma
stireleri ile orantili olarak belli bir miktarin ihale bedeline eklenmesi
veya belirlenen bedelin ihale sonrasi fona aktarilmasi yoluyla bir model
olusturulmas1 miimkiindiir. Belli siirenin ge¢mesinin ardindan ig¢iye geri

30  Ibid.
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O0deme yapilmasi halinde yaklasik bir buguk milyon calisani ilgilendiren
bu konunun yeni bir uygulamayla ¢6ziilmesi miimkiindiir.

[hale makaminin yiikleniciye 6dedigi tutari iginde yer alan isgi iicretlerine
ek olarak fona para aktarmasi veya bu aktarimin yiiklenici ile birlikte
yapilmasi®' kisa vadede ihale bedellerini artiracaktir. Ancak uzun vadede
hizmet alim personeli, kidem tazminatin1 doguracak nedenlerin varligi
halinde yiiklenici yerine ihale makami idareleri hasim gostereceklerdir.
Boyle bir durumda uzun vadede dava masraflari, faiz ve kidem tazminati
yiikleniciler i¢in degil de idareler i¢in fondan ¢ok daha kiilfetli olacaktir.

Bu baglamda Kanuna eklenecek bir hiikiim veya bu konuda ¢ikarilacak
yeni bir kanunla, ihale siiresi iginde calistirilan ( ve sonraki yillarda
yiikleniciler degigse bile calismast muhtemel olan ) hizmet alim personeli
icin her ay {iicretinin on ikide biri** oraninda fona para aktarilmasi
Ongoriilebilir. Geri 6demeye iliskin silirenin ise on yil olarak belirlenmesi,
kidem tazminati fonu uygulamasi konusunda 4857 sayili Kanun’un
gerekeesi® ile de uyumlu olacaktir. Boylelikle kamu idarelerinin hizmet
alim yoluyla istihdam ettikleri personelin on yil ve daha fazla siireli
caligmalarinda kendi istekleri ile isten ayrilmalar1 halinde veya isten
cikarilma gibi ig akitlerini sona erdiren hallerde kidem tazminatina hak
kazanmalar1 miimkiin olacaktir.

Idarelerin hizmet alim ihaleleri yoluyla ¢alistirdiklar isciler i¢in kidem
tazminatt fonu uygulamasi ihale sonrasi isciler ile yliklenici/idare
arasindaki bir¢ok uyusmazligin yargi yoluna gitmeden c¢ozlilmesini
saglayacak ve idarelerin uzun donemde daha yiiksek maliyetlere
katlanmasii Onceleyecektir. Sendikalara {iyeligi olmayan ve pratikte
sendikaya iiye olmasini diislinemeyecegimiz bu is¢ilerin kidem tazminati
haklarina iligkin {ilkemizde kurulu sendikalarin herhangi bir talepleri ve
giindemleri olmadigi** hesaba katildiginda bu konuda sendikalarin da
itirazinin olmayacagi sonucuna varilabilir.

31  Yiiklenicinin yapacag her tiirlii aktarimin son tahlilde idare tizerinde kalacagini goz
ard1 etmemek gerekir.

32 Mevcut kidem tazminati hesaplamasinin her 12 ay i¢in 1 ay olmasi nedeniyle bdyle bir
model onerilmektedir.
33 Ekmekgioglu, Tuncel., a.g.e., sf.197

34 Literatiir ve isci konfederasyonlarinin web sayfalari tarandiginda yalmzca DISK’in web
adresinde bir haber habere rastlanmistir.
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V. Sonuc ve Oneriler

Devlet Memurlar1 Kanunu’nda yapilan degisikliklerin uygulamada
sonuglar1 incelendiginde yardimei hizmetler sinifina giren islerin kamu
idarelerince t¢iincii kisilere ihaleler yoluyla gordiiriilmesinde 6zellikle
son yirmi yil i¢inde artis gozlenmistir. Uygulamada taseron is¢ileri adi da
verilen bu is¢ilerin sayis1 bir buguk milyona yaklagmistir.

Kamu idarelerinin ihale makami sifatiyla yiiklenicilerle kurduklart
hizmet alim sozlesmelerine istinaden c¢alistirilan isgilerin hak ve
sorumluluklarinin saptanmasinda ilk sorun; teknik, ekonomik ve hukuki
yonden bagimliliklarinin ig sdzlesmelerinin igerigi ile agiklanamamasidir.
Bu baglamda alt isveren sifatiyla yiikleniciler ile is¢ilerin kurdugu is
sozlesmelerinin uygulanmasinda, ihale makami kamu idarelerinin yetki
ve uygulamalari, bu idareleri asil igveren konumuna getirmektedir. Ancak
Is Kanunu’nun alt ve asil isveren tamimlar1 bu sorunu giderecek isleve
sahip degildir. Dolayisiyla hizmet alim yoluyla personel galistirilmast
ihalelerinde, ihale makami idareler asil isveren konumlariyla, isgilerin
alt isverenden temin edemedikleri hak ve alacaklardan sorumlu hale
gelebilmektedir.

Asiligveren konumuyla sorumluluk yiiklenen idarelerin sorumluluklarinin
ne Ol¢iide oldugu ikinci sorundur. Sorumlulugun boyutu, is s6zlesmesinin
belirli veya belirsiz siireli olmasma baghh olarak degismektedir.
Yiiklenicilerin degistigi ancak hizmet alim yoluyla ¢alistirilan personelin
degismedigi hizmet alim siireglerinde, isgilerle birbirini takip eden
araliklarla esasli nedenlere dayanmayan belirli siireli is sdzlesmelerinin
yapilmasi bu sdzlesmeleri belirsiz siireli hale getirmektedir. Belirsiz siireli
is sozlesmelerinin dordiincii béliimde sayilan nedenlerle sona ermesi hali
ise is¢iyi kidem tazminatina hak kazandirabilmektedir.

Bucalismadahizmetalimi yoluyla calistirilan iscilerinin s6z konusu haklari
elde edip edemeyecegi i¢ hukuk ve uluslararasi hukuk perspektifinden
ele alinmistir. Varilan sonug bu is¢ilerin haklarini dogrudan alamadiklari,
bu alanda yer alan i¢ hukuk normlarimin agiklayici ve yeterli bilgi
tagimadigidir. Ancak bu hususun yargiya tasinmasi sonucunda ¢ok
sayida dava idare aleyhine sonug¢lanmaktadir. Ciinkii agilan davalarda
yiiklenici konumundaki alt isverenlere ulasmak miimkiin olmamaktadir.
Nitekim her yil veya iki yilda bir degisen yiiklenicilere aradan belli bir
zaman gecmesiyle ulasilamayacag pratikte ortaya ¢ikan sonugtur. Iste bu
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durumda ihale makami idareler dava sonucunda hem kidem tazminatini
O0demekte hem de davaya iligkin masraflara katlanmaktadir.

Hizmet alim personelinin ortaya ¢ikan hak kayiplarmin onlenmesi ve
ihale makami idarelerin olas1 yargisal masraflara katlanmamasi icin
is hukukunda diizenlemeler yapilmalidir. Bu diizenlemeler ikinci ve
ticiincill boliimde ele aliman ve ayriksi nitelikleri de bulunan hizmet alim
personelinin is iliskisini yeniden diizenleyebilecegi gibi kidem tazminati
fonu benzeri yapilarin kurulmasi seklinde olabilir.

Uzun yillardir glindemde olan ancak uygulanmasi konusunda tartigmalar
devam eden kidem tazminati fonunun oncelikle hizmet alimi yoluyla
caligtirilanlar i¢in uygulanmasi, hem fonun yonetimi bakimindan devlete
idari ve kurumsal bir deneyim imkani1 yaratacak hem de yaklagik bir buguk
milyon calisani ilgilendiren bir sorunun ¢6ziimiine katki saglayacaktir.
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