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OZET

Muhasebe meslek mensuplari, ekonomik kalkinmada sadece kayit tutma,
beyanname hazirlama ve finansal sonug tablolari Giretmekle kalmamakta,
ayni zamanda vergi kultlrinin olusmasi agisindan biylik sorumluluklar
tasimaktadir. Bu nedenle de ekonomik kalkinmada énemli rol oynamak-
tadir. Belirtilenler dogrultusunda bu ¢alismanin temel amacini, Mugla ili
icerisinde bolgesel kalkinmada énemli bir rol oynayan muhasebe meslek
mensuplarinin mesleki yetkinlik inanclari ile is doyumlari arasindaki ilis-
kiyi incelemek olusturmaktadir. Ayrica muhasebe meslek elemanlarinin
mesleki yetkinlik inanglari ile is doyum diizeylerinin belirlenerek bu degis-
kenleri cinsiyet, hizmet slresi, mezun olunan okul, is yeri sahibi ve/veya
calisan durumlarina gore farklilasip farklilasmadigi da ortaya konmaktadir.
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The Evaluation of Accounting Professionals’ Which one of the Important
Components of Economic Development Occupational Self — Efficiency
and Job Satisfaction Level: The Case of Mugla
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Abstract

Accounting professionals not only record keeping, produce financial
statements but also have big responsibilities for forming tax culture in
economic development. For this reason they have an important role for
national economic development. In this study it is aimed to examine the
relationship between occupational self —efficieny and job satisfaction level
of accounting professionals in Mugla. In addition to this, it is examined
the differences according to gender, experience, education, employee or
employer.

Keywords: Economic Development, Accounting Professionals, Occupatio-
nal self — efficiency, Job Satisfaction

Jel Codes: M41, M49

1. GiRIS

Firmalar, Gretim faktorlerini kullanan, onlari mal ve hizmet Gretmek ve sat-
mak icin organize eden kurumlardir. Mikro iktisat teorisine gére firmalarin
temel amaci, karlarini maksimize etmektir. Bu amaca ulasmada bir firma
icin Uretim slirecinin her asamasi i¢ ve dis etmenlerin etkisi altinda olup,
surekli olarak nitelikleri ¢ok farkl kararlarin alinmasini gerektirir. Firmala-
rin, diger bir ifadeyle firmalarin sahibi olan girisimcilerin sorumluluk sahibi
olarak alacagi kararlar, islevlerin etkinlik derecesini, dolayisiyla kar ve zarar
dizeyini etkiler. Bu nedenle girisimcinin verecegi kararlarda kendisine yar-
dimci olacak, énerilerde bulunacak ve yol gosterecek bilgili ve deneyimli
danismanlara gereksinimi vardir. Girisimci agisindan muhasebe meslek
elemaninin bu danisman heyeti icindeki konumu 6nemlidir. Clinki:

e Girisimcinin Uretim siirecinde yiikiimlendigi sorumluluklarin somut so-
nuglarinin saptanmasinda veya aldigi sonuglarin dogru veya yanlis oldugu
konusunda gergekgi kanitlarin sunulmasinda muhasebe meslek elemanina
ihtiyac vardir.

e Muhasebe meslek elemani, girisimcinin basari 6lgitl olan karlihg ve
basarisizlik gostergesi olarak kabul edilen zarari en glivenilir sekilde analiz
edebilecek ve yorumlayabilecek kisidir.
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e Girisimcinin devlete karsi vergi sorumlulugunu belirterek vergiden on-
ceki kazanclarin gercek anatomisini en iyi muhasebe meslek elemani bilir.

Buna gore dogal olarak girisimci ile muhasebe meslek elemani arasinda
organik bir bag, yakin bir iliski vardir. Unutulmamalidir ki girisimci veya
firma agisindan daha yiiksek diizeyde Uretim ve kar, kalkinmanin ilk sarti
olan ekonomik biylimeyi olumlu etkileyebilecegi gibi ekonomik kalkinma-
nin finansmaninda en dnemli yere sahip vergilerin miktarini da artiracaktr.
Ayrica muhasebe meslek elemani, ekonomik denetim diizeninin en 6nem-
li aktérlerindendir. Clinkd etkili bir finansal agiklama ve denetim, strdiirii-
lebilir ekonomik kalkinmanin ana 6gesidir. Bir tilke ekonomik kalkinma yo-
ninde gerek duyacagi hukuk, siyaset ve sosyal sistemlerinin tim 6gelerini
tamamlanmis olsa bile bu sistemler etkili bir finansal agiklama ve denetim
dizeni ile desteklenmedikge kalici ekonomik kalkinmayi saglamak olanakl
degildir.

Son yillarda sikhkla karsilastigimiz ekonomik bunalimlarla birlikte yolsuz-
luklarin ve kayit disiligin artmasinda ve bunlardan kaynaklanan ekonomik
bunalimlarin siddetlenmesinde finansal raporlama ve denetim diizeninde-
ki eksikliklerin payi biyiktar. Bu bunalimlar igcinde ortaya gikan bir¢ok eko-
nomik olayin arkasinda muhasebe hilelerinin, finansal bilgi gizlemelerinin,
finansal bilgi agiklamalari konusunda bilerek veya bilmeyerek yapilan ek-
sik bildirimlerin bulundugu gorilmustir. Diinyaca (inli Enron, World-Com,
Global Crossing, Xerox, Tyco (ABD), Parmalat (italya), Maxwell Publishing,
Poly Peck, BCC, Markoni (ingiltere) gibi biiyiik sirketler, muhasebe dene-
timi eksikligi nedeniyle batan sirketlerden sadece birkagidir. Firmalarin
topluma karsi saydam ve hesap verebilir olmalari, kurallara uygun ve top-
lumun dogruluguna inanabilecegi finansal bilgilerin sunulmasina, sunulan
bu bilgilerin meslek ve ahlak kurallari agisindan toplumun giivenini kazan-
mis bagimsiz denetim uzmanlarinca onaylanmis olmalarina baglidir. Bu
zorunluluklar ancak iyi egitimli, mesleki yetkinligi artmis ve ahlakl muha-
sebe meslek elemanlari ile elde edilebilir.

Kalkinmanin en énemli finansman kaynagi olan vergiler, modern ¢agda
muhasebe bilgi sisteminin finansal bilgi Uretim slrecinde ortaya ¢ikardigi
matrahtan kamu otoritelerince alinan paylardir. istenen kalitede kamu hiz-
metlerinin sunumu ve kalkinmanin strdurilebilirligi, vergilerin yeterliligi
ve devamliligi ile dogrudan iliskilidir. Piyasa ekonomisi diizenindeki tlkele-
rin kamu gelirlerinin %70-95’inin vergi gelirlerinden olustugu dikkate alin-
diginda, devletin ekonomik kalkinmayi saglayacak projelerinin gerceklesti-
rilmesinde temel kaynagin vergi gelirleri oldugunu séylemek mimkunddr.
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GUnUmuz vergi sistemleri, blyik 6lctide beyan usuliine dayanmaktadir. Bu
cercevede verginin beyani ve tarhi, mikelleflerce idareye verilen beyanna-
me aracihg ile gerceklesmektedir. Ancak beyan esasi, vergi kacakeilig agi-

nmwvu/ 2013-3

sindan bir risk olusturdugu gerekgesiyle vergi kayip ve kacaklarinin baslica
nedeni olarak da goriilmektedir. Bir toplumda vergi kayip ve kagaklarinin
seviyesi ile toplumda gecerli muhasebe hizmeti sunum kalitesi arasindaki
iliski 6nemlidir. Bu durumda beyannameye dayali bildirimin gercegi yansi-
tip yansitmamasi biyik dnem tasimakta ve etkin bir vergi denetimini ge-
rekli kilmaktadir. Vergi idaresi ile mikellef arasinda yer alan ve bir anlamda
kopri vazifesi goren muhasebe meslek mensuplari, faaliyetleri ile kayit di-
sihgin, dolayisi ile vergi kayip ve kagaklarinin énlenmesinde etkin rol oyna-
yabilirler. Etkin bir misavirlik hizmeti ile mikellefler Gzerinde yonlendirici
konumda olan muhasebe meslek elemanlari, vergiye karsi duyarsizlik ve
vergi bilinci eksikligini gidermede en 6nemli aktorlerdir.

Sonug olarak muhasebe meslek elemani, girisimcinin verecegi kararlar igin
aydinlatici analitik veriler saglayarak ve ilgililere glvenilir, tarafsiz, diiriist,
tutarh, hizli ve yasal normlara uygun mesajlar hazirlayarak bir toplumun
ekonomik kalkinmasinda 6nemli katkilar saglamaktadir. Bu baglamda
mikellef ve devletin basrolde oynadigi vergi oyunu icerisinde muhasebe
meslek elemanlari ile onlarin aldiklari egitimin ve mesleki yetkinliklerinin
onemi daha da artmaktadir.

2. LITERATUR TARAMASI

GUnUmuzde muhasebe kaliteli finansal bilginin Giretiimesine hizmet eden
ve igerisinde sosyal gercekligi barindiran bdylelikle de uygulamalarin ar-
kasinda yatan degerleri ya da olgulari daha agik hale getirmeyi amaglayan
bir calisma alanidir (Ugma, 2011: 204). Bu galisma alanin mensuplari ise,
ekonomik kalkinmada sadece kayit tutma, beyanname hazirlamakla ve
finansal sonug tablolari Gretmekle kalmamakta, ayni zamanda vergi kul-
tlrinin olusmasi agisindan biliyik sorumluluklar Gstlendikleri icin anah-
tar roller tagimaktadir. Kisacasi muhasebe meslek mensuplari, bir tilkenin
iktisadi kalkinmasinda dogrudan etkiler yaratmakta ve kalkinma siirecinin
icerisinde aktif bir rol oynamaktadir.

Konu ile ilgili ulusal literatiir incelendiginde bu ¢alismada oldugu gibi mes-
lek mensuplarinin ekonomik kalkinmadaki roltinii mesleki yetkinlik agisin-
dan ele alan herhangi bir galismaya rastlanamamistir. Ancak muhasebe
meslek mensuplarina iliskin cesitli calismalara rastlamak mumkinddr.
Ornegin 2008 yilinda Elitas ve Kandemir tarafindan yapilan bir ¢alismada,
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isletme yoneticilerinin perspektiflerinden muhasebecilerin mesleki yeter-
lilik diizeylerinin degerlendirilmesi yapilmistir (Elitas ve Kandemir, 2008).
Uluslararasi literatir incelendiginde de cesitli calismalara rastlamak mim-
kiin olmustur. Gibbins 1984 yilinda muhasebe meslek mensuplarinin eko-
nomik karar alma sireclerindeki rollerini incelemistir. Harpe vd. 2000 yi-
lInda muhasebe meslek mensuplarinin mesleki yeteneklerinin gelisimleri
icin gerekli olan faktorler tzerine bir arastirma yapmislardir. 2003 yilinda
Mohamed ve Lashine tarafindan muhasebe meslek mensuplarinin sahip
olduklari bilgi ve beceri diizeylerinin kiresel is diinyasindaki roli izerine
bir arastirma yapilmistir. Bu ¢alismalara ek olarak muhasebe meslek men-
suplarinin mesleki yeterliliklerinin egitim diizeyinde arastirilmasini sagla-
yan bircok calismaya rastlamak da miimkindir (Kavanagh ve Drennan,
2008; De Lange vd., 2006; Morgan, 1997; Zaid vd., 1994). Ancak litera-
tirde arastirmanin temel amaci dogrultusunda muhasebe meslek men-
suplarinin mesleki yetkinliklerini belirlemeye yénelik herhangi bir arastir-
maya rastlanamamistir. Bu dogrultuda yuritilen bilimsel arastirma projesi
kapsaminda hazirlanan bu ¢alismada gelistirilen mesleki yetkinlik anketi,
ulusal literatlire 6nemli katkilar yapmaktadir.

3. MATERYAL VE YONTEM

Bu bolimde, arastirmanin modeli, evren ve 6érneklemi, veri toplama araci-
nin hazirlanmasi, gecerlik ve glivenirlik ¢calismalari ile gelistirilmesi, verile-
rin ¢cozimlenmesi konularina yer verilmektedir.

3.1. Aragstirmanin Modeli

Bu arastirmada, muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inang-
larini 6lgmeye yonelik gegerlik ve glvenilir bir 6lcme araci gelistiriimesi;
mesleki yetkinlik inanciile is doyumu arasindaki iliskiyi incelemek ve cinsi-
yet, is deneyimi, egitim durumu ve hizmet ici egitim alip almama durumu-
na gore bu degiskenlerin incelenmesi amaglanmistir. Diger bir anlatimla
var olan bir durum oldugu gibi ortaya konulmaya, bu durumdan hareketle
oneriler getirilmeye ¢alisildigindan bu arastirmanin modeli, betimsel tara-
ma turindedir.

3.2. Calisma Grubu

Bu arastirmanin veri toplama araglarinin uygulanmasinda evren ve 6rnek-
lem belirlenmemis, arastirmanin bir calisma grubu ile gergeklestirilmesi-
nin daha uygun olacagi diisiinilmustir. Ancak yine de, ¢alisilacak grubun
degiskenli istatistiksel tekniklerinin uygulanabilmesine uygun olabilmesi
icin, orneklem sayisinin belirlenmesinde normal dagilim elde edebilmek
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icin uygulanacak 6lcek maddesi sayisinin 10 veya 15 kati olmasi gerektigi
dikkate alinmistir. Yas ortalamasi 40.03 (min:21; max: 70; ss: 8.79) olan
calisma grubunun arastirma cergevesinde toplanan degiskenlere gore be-
timsel bilgileri Tablo 1'de verilmistir.

nmwvu/ 2013-3

Tablo 1. Calisma Grubuna iliskin Betimsel Veriler

Degiskenler Gruplar N f
Kadin 184 39.7
Cinsiyet Erkek 279 60.3
Toplam 463 100.0
0-6 yIl 90 19.4
7-13 yil 153 33.0
Deneyim 14-20 yil 128 27.6
(Kidem) 21-27 yil 50 10.8
28 ve Ustl 42 9.1
Toplam 463 100.0
Lise 50 10.8
Egitim \.(.Clksek Okul 62 134
Universite 351 75.8
Toplam 463 100.0
Evet 309 66.7
Hizmet ici Egitim Durumu Bazen 14 246
Hayir 40 8.6
Toplam 463 100.0

Tablo 1 incelendiginde, ¢alisma grubunun 184’Ginlinin kadin, 279’unun
erkek oldugu gorilmektedir. Deneyimleri agisindan ele alindiginda, 90
kisinin “0-6 yil”, 153 kisinin “7-13 yil”, 128 kisinin “14-20 yil”, 50 kisinin
“21-27 yil” ve 42 kisinin “28 ve Ustl yiI” kideme sahiptirler. Diger taraftan,
calisma grubunda bulunan kisilerin 50’sinin “Lise”, 62’sinin “Yiksek Okul”
ve 351’inin “Universite” mezunudur. Son olarak ise, hizmet ici egitim alip
almama durumuna gore, 309’unun “Evet”, 114’Unln “Bazen” ve 40'inin
“Hayir”1 isaretlemislerdir.

3.3. Veri Toplama Araglari

Bu c¢alismada muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inang
dizeylerini belirleyebilmek icin Muhasebe Meslek Elemanlari Mesleki
Yetkinlik Olgegi arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir. Diger taraftan, is
doyum diizeyini belirleyebilmek icin ise, Sahin ve Durak (1997) tarafindan
gelistirilmis olan is Doyum Olgegi kullaniimistr.
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e Muhasebe Meslek Elemanlari Mesleki Yetkinlik Olgegi (MMEMYO)

MMEMYO’nde, muhasebe meslek elemanlari mesleki yetkinlik degiskeni-
nin alt 6lcekleri olduklari varsayilan degiskenlerin her biri ayri bir alt boyut
halinde diizenlenmistir. Bu boyutlar:

¢ Mesleki ve islevsel beceriler

¢ Entelektiiel ve zihinsel beceriler
o Kisisel beceriler

e Toplumsal ve iletisimsel beceriler

Arastirmacilar tarafindan muhasebe meslek elemanlari mesleki yetkinlik
inanclarini 6l¢tigu disiniilen maddelerden madde havuzu olusturulmus-
tur. Bu maddeler olusturulurken bu alanda profesyonel kisilerle gorisul-
mus, akademisyen goruslerine basvurulmus ve ilgili alan yazini taranmistir.
Boylece, toplam 36 maddeden olusan 6lgme araci ortaya konmustur. Bu
maddelerin alt dlceklere gore dagilimi ise, “Mesleki ve islevsel Beceriler”
11 madde, “Entelektiel ve Zihinsel Beceriler” 8 madde, “Kisisel Beceriler”
9 madde ve “Toplumsal ve iletisim Becerileri” 8 maddeden olusmaktadir.
Daha sonra olusturun bu 6lgme aracinin gecerlik ve givenirlik calismalari,
calisma grubundan elde edilen verilerle gergeklestirilmistir.

e Muhasebe Meslek Elemanlari Mesleki Yetkinlik Olgegi’nin Gegerlik ve
Giivenirlik Caligmalari

Verilere agimlayici faktor analizi (AFA) uygulanabilmesi icin 6rneklem uy-
gunlugu (sampling adequacy) ve Barlett Sphericity testleri yapilmistir. Ve-
rilerin faktér analizine uygunlugu icin KMO degerinin .60’tan yiksek ol-
masi ve Barlett testinin de anlamli ¢tkmasi gerekmektedir. Bu ¢alismada
MMEMEQ’nin Teknik ve islevsel Beceriler alt 6lgegi icin KMO .90 ; Barlett
Sphericity testi x* degerleri ise sirasiyla 2398.649 (p< .000) olarak elde
edilmistir. Entelektliel ve Zihinsel Beceriler alt 6lgegi icin KMO .89, Barlett
Sphericity testi x*> degerleri ise sirasiyla 1983.598 (p< .000) olarak elde
edilmistir. Kisisel Beceriler alt dlgegi icin KMO .89 ; Barlett Sphericity testi
x* degerleri 2183.032 (p< .000) olarak elde edilmistir. Son olarak, Toplum-
sal ve iletisim Becerileri alt 6lcegi icin KMO 6rneklemler igin sirasiyla .85;
Barlett Sphericity testi x*> degerleri ise sirasiyla 1254.199 (p< .000) olarak
elde edilmistir. Bu psikometrik bulgular, verilerin ¢cok degiskenli istatistiksel
tekniklerinin kullaniimasina uygun oldugunu gostermektedir.

Tablo 2’de elde edilen verilerden MMEMEQ'nin gegerligine iliskin ola-
rak hesaplanan faktor analizi sonucunda elde edilen faktor yakleri (FY)
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ve 6lgme aracinin her bir alt boyutunu olusturan maddelerin homojen
olup olmadigini test etmek icin elde edilen madde toplam test korelas-
yonlari (MTTK), giivenirligine iliskin olarak hesaplanan ig tutarlik katsayisi
(Cronbach Alpha), dlcegin esdeger yarilari arasinda elde edilen Spearmen-
Brown korelasyon katsayisina iligkin (r_) ve élcek maddelerinin %27’lik alt
ve Ust gruptaki bireyleri anlamli bir bicimde ayirt edip edemedigine iligkin
istatistiki bulgulara yer verilmistir.

Muhasebe Meslek Elemanlari Mesleki Yetkinlik Olgegi’nin yapi gegerligini
test etmek icin yapilan AFA sonucunda 6l¢me aracindaki tim maddelerin
faktor yuklerinin kabul edilebilir diizeyde yiksek oldugu goriilmektedir.
Olgegin maddelerinin ayiklanmasinda faktér yiik degerinin .45 olmasi ya
da eger madde sayisi az ise kriter .30’a kadar indirilebilir. Tablo 2'de go-
raldtga gibi, tim o6lgek icin elde edilen faktor yiikleri .44 ile .72 arasinda
degisim gostermektedir. Dolayisiyla madde havuzunu olusturan toplam 36
madde ile 6lcegin yapi gecerligi incelendiginde 6lgme aracini tek boyutlu
ancak dort alt faktorden olustugu goriilmektedir. Buna gore;

Tablo 2. MMEMYQO’nin Gegerlik ve Giivenirligine iligkin Bulgular

Alt Tiim Olgege Ait Alt Olgeklere Ait %27 flt %27
Olcekler Maddeler ust
F. Y. M. T.T. K. F. Y. M. T.T. K. t
1. Madde .64 .61 .59 .63 -14.809*
2. Madde .72 .69 .69 71 -16.156*
3. Madde .59 .56 .51 .59 -12.518*
5 4. Madde .61 .58 .56 .60 -11.892*
E 5. Madde .66 .64 .56 .67 -13.355*
§ 6. Madde .50 .49 .83 .59 -11.338*
TUJ’ 7. Madde 44 43 .86 .53 -9.521*
& |8 Madde 67 64 55 66 -13.797*
Q 9. Madde .64 .61 A4 .59 -15.285*
% 10. Madde .65 .64 .54 .63 -15.512*
€ | 11.Madde 69 66 55 63 -15.239*
= Eigen degeri 5.401
Aciklanan varyans (%) 49.101
Cronbach Alpha .89
r. .88
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XX

12. Madde .66 .64 .48 .60 -14.453*
5 13. Madde 71 .68 .61 71 -15.658*
5 14. Madde .68 .66 .59 .69 -15.507*
g 15. Madde .65 .62 .59 .69 -14.606*
K 16. Madde .68 .65 .58 .69 -16.088*
E 17. Madde .70 .67 .61 .70 -15.386*
v |18 Madde 69 67 59 69 -16.561*
g 19. Madde .68 .65 .59 .69 -15.278*
% Eigen Degeri 4.680
g Agiklanan varyans (%) 58.488
"'" Cronbach Alpha .83
r, .79
20. Madde .72 .69 .56 .67 -14.523*
21. Madde .67 .63 .53 .64 -12.108*
22. Madde .63 .59 .54 .66 -14.574*
23. Madde 71 .68 .61 .72 -17.591*
o 24. Madde .69 .66 .62 .73 -14.940*
© | 25.Madde 61 58 53 66 -14.008*
& 26. Madde .61 .57 .53 .66 -12.712*
E 27. Madde .66 .63 .54 .62 -14.855*
< 28. Madde 72 .69 .67 .65 -16.284*
Eigen Degeri 5.040
Agiklanan varyans (%) 56.061
Cronbach Alpha .89
r. .80
29. Madde .59 .56 .67 .55 -13.085*
< 30. Madde .57 .54 .68 .56 -9.990*
5 31. Madde .55 .52 .73 .62 -11.082*
g 32. Madde .66 .64 72 .62 -16.712*
£ | 33. Madde .56 .54 .62 .51 -11.735*
g‘ 34. Madde A48 46 .65 .55 -10.647*
‘¢ | 35.Madde 63 .60 73 61 -12.418*
;—‘ 36. Madde .57 .54 71 .59 -11.521*
g Eigen Degeri 3.84
%_ Aciklanan varyans (%) 48.030
= Cronbach Alpha .84
r. .79
x Eigen Degeri 14.908
zé" Agiklanan varyans (%) 55.14 29.570%
:g Cronbach Alpha .95
o .88

FY.: Faktor Yikleri;
*p<.01

Mesleki ve islevsel Beceriler (MiB) alt dlcegi 1, 2, 3,4, 5, 6.7, 8,9, 10 ve
11. maddelerden; Entelektlel ve Zihinsel Beceriler (EZB) alt dlcegi 12, 13,
14, 15, 16, 17, ve 18. maddelerden; Kisisel Beceriler (KB) alt 6lcegi 19, 20,
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21, 22, 23, 24, 25, 26, 27 ve 28. maddelerden ve Toplumsallik ve iletisim
Becerileri (TiB) alt dlgegi ise 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35 ve 36. maddelerden
olusmaktadir. Bu alt dlceklerden Teknik ve islevsel Beceriler alt 6lgegi alt
Olceginin faktor yikleri .43 ile .69 arasinda; Entelektiel ve Zihinsel Beceri-
ler alt 6lgeginin faktor yikleri .62 ile .67 arasinda; Kisisel Beceriler alt dlge-
ginin faktor yiikleri .53 ile .67 arasinda; son olarak, Toplumsallik ve iletisin
Becerileri alt 6lceginin faktor yikleri .62 ile .73 arasinda degismektedir.

Muhasebe Meslek Elemanlari Mesleki Yetkinlik Olcegi, Tablo 2’de goriildi-
gl gibi, varyansinin % 55.14’Un0 agiklayabilen ve eigen degeri 14.908 olan
tek faktérden olusan bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir. Alt 6lcekler
acisindan tek tek ele alindiginda, MiB alt élgegine bakildiginda, varyan-
sinin % 49.101’ini agiklayabilen ve eigen degeri 5.401 olan tek faktorden
olusan bir yapidan s6z etmek olanaklidir. EZB alt Olgegi incelendiginde,
varyansinin % 58.488’ini aciklayabilen ve eigen degeri 4.680 olan tek fak-
torden olusan bir yapida oldugu gorilmektedir. KB alt 6l¢cegi incelendigin-
de, varyansinin % 56.061’ini agiklayabilen ve eigen degeri 5.040 olan tek
faktorden olusan bir yapiya sahiptir. Son olarak TiB alt dlgegine bakildigin-
da, varyansinin sirasiyla % 48.030’unu agiklayabilen ve eigen degeri 3.84
olan tek faktorden olusan bir yapidan s6z edilebilir. Ayrica, tim olgek igin
elde edilen madde toplam test korelasyonlari incelendiginde .43 ile .69
arasinda degisim gosterdigi gorilmektedir. Alt dlgekler agisindan ele alin-
diginda, MiB alt 8lcegiicin sirasiyla .44 ile .86 arasinda; EZB alt 6lcegi icin
.48 ile .61 arasinda; KB alt 6lgegi icin .53 ile .67 arasinda; ve son olarak,
TiB alt 6lgegiicin .62 ile .73 arasinda degismekte oldugunu gorilmektedir.
Bu degerler, faktor analizi sonucunda elde edilen yapinin desteklendigini
gostermektedir.

Yapilan bir baska gecerlik ¢alismasinda ise alt dlgekler arsindaki korelas-
yonlar hesaplanmistir. Elde edilen bulgular Tablo 3’ verilmistir.

Tablo 3. Muhasebe Meslek Elemanlari Mesleki Yetkinlik Olgegi ve Alt Ol-
cekler Arasindaki iliskiye Yénelik elde Edilen Korelasyon Katsayilari

Degiskenler 1 2 3 4 5

1-MMEMYIO 1

2-MiB .89%* 1

3-EZB .89** 75%* 1

4-KB .88%* .70%* T1** 1

5-TiB .84%* 61** .68** 73** 1
** p<.01
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Tablo 3 incelendiginde, MMEMYIiO ile MIB (r=.89), EZB (r=.89), KB (r=.88)
ve TiB (r=.84) arasinda pozitif yénde anlamli iliskiler elde edilmistir. Alt l-
cekler arasindaki iliskiler incelendiginde, MiB ile EZB (r=.75), KB (r=.70) ve
TiB (r=.61) arasinda benzer bir bicimde pozitif ydnde anlamli iliskiler elde
edilmistir. Diger taraftan, EZB ile KB (r=.71) ve KB ile TiB (r=.73) arasinda
yine benzer bir iliski elde edilmistir. Elde edilen tim korelasyon degerleri
.01 diizeyinde anlamlidir. Muhasebe Meslek Elemanlari Mesleki Yetkinlik
Olgegi ve alt dlgekler arasindaki iliskiye arasinda elde edilen bu iliskiler
Olgegin hem kuramsal gecerligine hem de olclt bagintili gegerligine kanit
olarak sunulabilir.

Muhasebe Meslek Elemanlari Mesleki Yetkinlik Olcegi’nin giivenirligi ko-
nusunda yapilan calismalarda ise, tim Olgek icin i¢ tutarhk katsayisi .95;
alt dlgekler icin ise sirasiyla MiB icin .89, EZB icin .83, KB igin .89 ve BiB icin
.84 olarak elde edilmistir. Ayrica, testi yariya bolerek (siplit-half reliability)
hesaplanan Spearmen-Brown Korelasyon Katsayisi (r ) ise toplam 6lgek
icin .88; alt 6lgekler icin sirasiyla MiB igin .88; EZB icin .79, KB igin .80 ve
TiB icin .79 olarak elde edilmistir. Bu degerler hem Muhasebe Meslek Ele-
manlari Mesleki Yetkinlik Olgegi’'nin glivenirligine isaret etmektedir, hem
de alt olgeklerin bagimsiz birer 6lgme araci olarak kullanilabilecegini gos-
termektedir.

Bunlarin yaninda, yapilan madde analizi ¢alismasinda, her bir maddenin
ortalamasina gore belirlenmis %27’lik alt ve Ust gruplar arasindaki farka
iliskin bagimsiz gruplar icin t-testi degerlerinin ise p<.01 diizeyinde anlaml
oldugu gorilmektedir (bkz. Tablo 2).

Muhasebe Meslek Elemanlari Mesleki Yetkinlik Olcegi’'nin gecerligi ve
glivenirligine yonelik olarak yapilan ¢alismalar sonucunda elde edilen de-
gerler 6lgme aracinin muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik
inanglarini 6lgebilmek icin sahip olmasi gereken psikometrik degerlere
sahip oldugunu géstermektedir. Olgme aracindan bir toplam puan ve alt
Olceklere yonelik 4 farkh puan elde edilebilmektedir. Diger bir ifadeyle, her
bireyin toplam 5 puani hesaplanmaktadir. Biitiin maddeler diiz puanlan-
maktadir. Elde edilen puanlarin ylksekligi mesleki yetkinligin, mesleki ve
islevsel beceriye iliskin yetkinligin, entelektlel ve zihinsel beceriye yonelik
yetkinligin, kisisel becerilere yonelik yetkinligin ve toplumsallik ve iletisime
yonelik yetkinligin yiksekligi anlamina gelmektedir.
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e is Doyum Olgegi (iDO)

is doyumunu ¢ok boyutlu yapida inceleyen bu 6lcekte, kisilerin is yasamla-
riyla ilgili 32 konu alani belirlenmistir. Her bir konu alanina yonelik kisiyi ne
kadar tatmin ettigine iliskin ylzdelik dereceleme istenmektedir. Yizdelik
dereceleme %0, %25, %50, %75, %100 olarak belirlenmistir. Katiimcilarin
her bir maddeyi dikkatlice okuyup, kendilerini ne derecede tatmin ettigini
isaretlemeleri istenmistir.

Bankacilik alaninda ¢alisan elemanlar Gzerinde gergeklestirilen bir ¢alis-
mada (n= 426) 6lgegin, “isletme Politikalari”, “Bireysel Faktorler”, “Fiziksel
Kosullar”, “Kontrol-Bagimsizlik”, “Ucret” ve “Kisiler arasi Faktérler” olmak
lizere alti faktérden olustugu gdzlenmistir. isten alinan doyumu &lgmek
amaciyla arastirmacilar tarafindan hazirlanmis, 32 maddelik, 5’li likert tipi
bir 6lcektir. Puan araligi 1-160°dir. Bankacilik sektériinde ¢alisan elemanlar
izerinde gerceklestirilen bir calismada (n=426) 6lgegin, , “isletme Politika-
lar1”, “Bireysel Faktorler”, “Fiziksel Kosullar”, “Kontrol-Bagimsizlik”, “Ucret”
ve “Kisiler arasi Faktorler” olmak Uzere alt faktérden olustugu gézlenmis-
tir. Olgegi olusturulan 6 alt dlgegin giivenirlik katsayilari sirasiyla 94, 87, 74,
76, 64’tir. Olcegin “isten memnuniyet derecesi”nin siibjektif olarak deger-
lendirilmesine yonelik bir soru ile korelasyonu ise r=. 49 (p>.001) olarak
hesaplanmistir (Sahin ve Durak, 1997). Bu galisma ¢ergevesinde toplanan
verilerde 6lgme arasinin ig tutarlik katsayisi .94 olarak elde edilmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Olgme aracinin gegerlik-giivenirlik calismalarinda ve verilerin analizinde
SPSS (Statistic Program for Social Sciences) kullaniimigtir. Verilerin anali-
zinde Oncelikle betimsel istatistikler hesaplanacaktir (ortalama ve standart
sapma). Daha sonra, degiskenler arasindaki iliskiyi belirleyebilmek icin Pe-
arson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi; bagimh degiskenlerin cin-
siyetlerine gore karsilastirilmasi i¢in bagimsiz gruplar igin t-testi, deneyim
(yapay kategorik olarak degerlendirilecektir), egitim durumu ve hizmet ici
egitim alip almama degiskenlerine gore karsilagtirmak igin ise normal dagi-
lim gosterirse tek yonli varyans analizi (ANOVA) kullaniimistir. Elde edilen
bulgular icin hata payi Ust sinir1 .05 olarak kabul edilmistir.

4. BULGULAR

Bu boliimde arastirmanin amaci ¢cergevesinde olusturulmus arastirma so-
rularinin cevaplarina yer verilmistir.
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e Muhasebe Meslek Elemanlarinin Mesleki Yetkinlik inanglari ile is Do-
yumlari Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular:

Muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inanclariile is doyumla-
ri arasindaki iliskiye yonelik bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Muhasebe Meslek Elemanlarinin Mesleki Yetkinlik inanglari ile
is Doyumuna ait Betimsel Bulgular ve Korelasyon Katsayilari (r)

Degiskenler X Ss 1 2 3 4 5 6
1-MMEYi 21213 2636 1

2-MiB 62.18 922  .89** 1

3-EZB 4706 7.05  .89%* 75%* 1

4-KB 55.03  7.35  .88%* 70%* 71%* 1

5-TiB 4784 625  .84%*  GI¥x  G8**  73kx 1

6-1$ DOYUMU 128.13 17.01 .52**  .48**  41**  49%*  47** 1

** p<.01

Tablo 4’e gore, muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inang-
lari ile is doyumu arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski bulunmaktadir
(r=.52). Benzer bir bicimde, is doyumu ile MIB (r=.48), EZB (r=.41), KB
(r=.49) ve TiB (r=.47) arasinda pozitif ydnde bir iliski bulunmaktadir. Elde
edilen bu bulgulara goére, muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yet-
kinlik inanglari yikseldikce islerinden aldiklari doyumun da buna paralel
olarak artmaktadir. Ayrica, bu bulgular MMEMYi &lceginin 6lgiit bagintili
gecerligine kanit olarak da degerlendirilebilir.

e Muhasebe Meslek Elemanlarinin Mesleki Yetkinlik inanglan ve is Do-
yumlarinin Cinsiyetlerine Goére Farklilasip Farklilasmadigina iliskin Bul-
gular:

Muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inanglari ve is doyum-
larinin cinsiyetlerine gore farklilasip farkhilasmadigina iliskin bulgular Tablo
5’te verilmistir.
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Tablo 5. Muhasebe Meslek Elemanlarinin Mesleki Yetkinlik inanglari ve
is Doyumuna ait Betimsel Bulgular ve t-Testi Sonuglari

Degiskenler Cinsiyet X Ss t p
. Kadin 184 211.10
MMEMYI -.683 .495
Erkek 279 212.81
. Kadin 184 61.66
MiB -.978 .329
Erkek 279 62.52
Kadin 184 46.42
EZB -1.592 112
Erkek 279 47.48
Kadin 184 55.11
KB .188 .851
Erkek 279 54.98
. Kadin 184 47.89
TIB .130 .897
Erkek 279 47.81
Kadin 184 128.28
1S DOYUMU 157 .875
Erkek 279 128.03

Tablo 5 incelendiginde, cinsiyetlerine gére muhasebe meslek elemanlari-
nin MMEMEYi (t=-.683, p>.05), MiB (t=-.978, p>.05), EZB (t=-1.592, p>.05),
KB (t=.188, p>.05), TIB (t=.130, p>.05) ortalamalarinin anlamli bir bicimde
farkhlasmadigi goriilmektedir. Benzer sekilde, is doyumu ortalamalari da
anlamli bir bicimde farkhlasmamaktadir (t=.157, p>.05). Elde edilen bu
bulgular, cinsiyet degiskeninin muhasebe meslek elemanlarinin mesleki
yetkinlik inanglari ve is doyumlari tizerinde etkili bir degisken olmadigi bi-
ciminde degerlendirilmistir.

e Muhasebe Meslek Elemanlarinin Mesleki Yetkinlik inanglari ve is Do-
yumlarinin Kidemlerine Gére Farkhlasip Farklilasmadigina iliskin Bulgu-
lar:

Muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inanglari ve is doyum-
larinin kidemlerine gore farkhlasip farklilasmadigina iliskin bulgular Tablo
6’da verilmistir.

Tablo 6 incelendiginde, muhasebe meslek elemanlarinin kidemlerine gore
MMEMYi [F, .. = 5.633, p<.01]; MiB [F, .= 6.896, p<.01], EZB [F . =
4.074, p<.01], KB [F,, ., = 3.620, p<.01] ve TiB [F, ., = 3.083, p<.01] puan
ortalamalarinin istatistiksel olarak anlamh bir bicimde farklilastigi gorul-
mektedir. Benzer bir bicimde, muhasebe meslek elemanlarinin is doyumu
ortalamalari da kidemlerine gére anlamli bir bicimde farklilasmaktadir [F(47

= 4.058, p<.01].

458)"
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Tablo 6. Muhasebe Meslek Elemanlarinin Kidemlerine Gore Mesleki Yet-
kinlik inanglari ve is Doyumuna ait Betimsel Bulgular ve Tek Yonlii Var-

yans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Anlamh  Fark

Degiskenler Kidem N X Ss. F (Tukey)
0-6 yil 90  200.96 32.88
= 7-13 yil 153 212.83 21.019
E 14-20 yil 128 215.69 27.431 5.633* ;;\Z 1[;;?]0’) 201_1627'
s 2127yl 50  217.21  22.404
28veisti 42 216.59  23.496
0-6 yil 90 5790  11.09
B} 7-13 yil 153 6241  7.45 713, 1420
S 1420yl 128 6355 939  6.896* 2127, 28 ve
2127yl 50 6425 877 usti >0-6
28velsti 42 6390 8.10
0-6 yil 90 4454  8.70
7-13 yil 153 4739  5.83
N 1420yl 128 4774 746 ao7ar LU 420
2127yl 50 4875 537
28veisti 42 47.16  6.53
0-6 yil 90 5254 931
7-13 yil 153 5519  6.24 13 1420
o 1420y 128 5567 751  3.620* 2127, 28 ve
2127yl 50 5607 633 dstd >0-6
28veisti 42 5656  5.91
0-6 yil 90 4595  7.39
7-13 yil 153 47.81 534
2 1420yl 128 4873  6.67  3.083* 14-20>0-6
2127yl 50 4814  5.69
28veisti 42 4895 533
0-6 yil 90 12275 17.11
2 7-13 yil 153 127.29 16.85
§ 1420y 128 13051 17.20  4.058* iftjg 0_28 ve
P 2127yl 50 13047 14.88
28veusti 42 132.66 16.72
*p<.01
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Kidemlerine gore ortaya ¢ikan farkin kaynagi post-hoc testlerden Tukey ile
incelenmistir. Tim 6lcek agisindan ele alindiginda, kidem yil 7-13, 14-20,
21-27, 28 ve (stli olan meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inang puan-
larinin ortalamasi kidem yili 0-6 yil olanlardan anlamli bir bicimde yiiksek-
tir. Alt 6lgekler agisindan degerlendirildiginde, 7-13, 14-20, 21-27, 28 ve
Ustli kidemi olan muhasebe meslek elemanlarinin mesleki ve islevsel be-
cerilere alt yetkinlik inancinin mesleki kidemi 0-6 yil arasinda olanlardan;
7-13, 14-20, 21-27 yil kideme sahip muhasebe meslek elemanlarinin en-
telektiel ve zihinsel becerilere ait yetkinlik inancinin, 0-6 yil kideme sahip
olanlardan; 7-13, 14-20, 21-27, 28 ve st kideme sahip muhasebe meslek
elemanlarinin kisisel basarilara yonelik mesleki yetkinlik inancinin, 0-6 yil
kideme sahip olanlardan, son olarak ise; 14-20 yil kideme sahip muhasebe
meslek elemanlarinin toplumsallik ve iletisimsel becerilerine ait yetkinlik
inancinin, 0-6 yil kidemi alan muhasebe meslek elemanlarindan istatistik-
sel olarak anlamli bir bicimde yiiksektir. is doyumu agisindan ele alindigin-
da, mesleki kidemi 14-20, 28 ve (istli olan muhasebe meslek elemanlarinin
is doyum puanlarinin ortalamalari mesleki kidemi 0-6 yil olanlardan istatis-
tiksel olarak daha yliksektir. Elde edilen tim bulgular bir arada degerlendi-
rildiginde, muhasebe meslek elemanlarinin mesleki kidemleri yikseldikce
hem mesleklerine yonelik mesleki yetkinlik inanglari ylikselmekte hem de
is doyumu dizeyleri artis gostermektedir.

e Muhasebe Meslek Elemanlarinin Mesleki Yetkinlik inanglari ve is Do-
yumlarinin Ogrenim Durumlarina Goére Farkhlasip Farkhilasmadigina ilis-
kin Bulgular:

Muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inanglari ve is doyumla-
rinin 6grenim durumlarina gore farklilasip farklilasmadigina iliskin bulgu-
lar Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Muhasebe Meslek Elemanlarinin Ogrenim Durumlarina Gére
Mesleki Yetkinlik inanglari ve is Doyumuna ait Betimsel Bulgular ve Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar

Degigkenler gﬁ:ﬁ;‘\:‘ N i Ss. F G_r::;zy; Fark
Lise 50 207.24 33.17

MMEMYi | YiksekOkul |62 [20633  [25.02 3.137* g;&l"e“itewukse'
Oniversite 351 [213.85 25.34
Lise 50 60.68 10.95

miB Yuksek Okul |62 60.73 8.85 1.894 | ---memeeeeee-
Universite 351 |62.65 8.99
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Lise 50 45.43 8.55

EZB Viiksek Okul |62 |44.15 6.83 8.862* gEL‘I’i;SS::YUkse'(
Universite 351 |47.81 6.69
Lise 50 53.86 8.31

KB Yiksek Okul |62 54.02 7.90 1.597 |-
Universite 351 |55.37 7.09
Lise 50 47.25 7.47

TiB Yiksek Okul |62 47.41 5.73 488 |-
UOniversite 351 |48.01 6.16
Lise 50 131.81 17.43

is DOYUMU | Yiiksek Okul |62 126.48 16.32 1499 | ---memeeeee
Universite 351 |127.90 17.04

*p<.05

Tablo 7’ye gore, 6grenim durumuna gére muhasebe meslek elemanlarinin
MMEMYI [F_ = 3.137, p<.05] ve MiB [F 460 8-862, p<.05] ortalamala-

(2-460)" 2-460

ri anlaml bir bicimde farklilasmaktadir. Buna karsin, MiB [F = 1.894,

2-460;
p>.05], KB [F(Z_%O)= 1.597, p>.05] ve TiB [F(2_460)= 488, p>.05]( pu;nlarmm
ortalamasi anlamli bir bicimde farklilasmamaktadir. Benzer bir bigcimde, is
doyumu puanlarinin ortalamalari da 6grenim durumuna gore farklhilasma-
maktadir [F, .,

nun genel mesleki yetkinlik ve entelektlel ve zihinsel becerilere yonelik

= 1.499, p>.05]. Elde edilen bu bulgular, egitim durumu-

yetkinlik inanci Gzerinde etkili dnemli bir degisken oldugu biciminde de-
gerlendirilebilir.

Egitim durumuna gore ortaya ¢ikan farkin kaynagi post-hoc testlerden Tu-
key ile incelenmistir. Buna gore, liniversite mezunu olan muhasebe meslek
elemanlarinin genel mesleki yetkinlik inang¢ ortalamasi, yiiksek okul olan-
larin ortalamasindan anlamli diizeyde yiiksektir. Diger taraftan entelek-
tiel ve zihinsel beceriler alt 6lgegi agisindan ortaya ¢ikan farkin kaynagi
incelendiginde, Universite mezunu olan muhasebe meslek elemanlarinin
entelektiel ve zihinsel becerilerle ilgili yetkinlik inanci ortalamasi, yiksek
okul ve lise mezunu olan muhasebe meslek elemanlarinin ortalamasindan
anlamli bir bigcimde yuksektir.

e Muhasebe Meslek Elemanlarinin Mesleki Yetkinlik inanglan ve is Do-
yumlarinin Ogrenim Durumlarina Gére Farkllagip Farkhlasmadigina ilis-
kin Bulgular:

Muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inanglari ve is doyum-
larinin hizmet igi egitim alip almama durumlarina gore farkhlasip farkllas-
madigina iliskin bulgular Tablo 8'de verilmistir.
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Tablo 8. Muhasebe Meslek Elemanlarinin Hizmet igi Egitim Alip Almama
Durumlarina Gore Mesleki Yetkinlik inanglari ve is Doyumuna ait Betim-
sel Bulgular ve Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

nmwvu/ 2013-3

Degigkenler s;::‘t Iei i Ss. F G.Ti:ll; Fark
Evet 309 216.11 24.15

MMEMYi Hayir 114  201.37 30.70  13.865  Evet, Kismen > Hayir
Kismen 40 212.22 20.67
Evet 309  63.45 8.42

miB Hayir 114 5877 1079 11179 E‘S‘r Kismen >
Kismen 40 62.11 7.94
Evet 309 48.07 6.34

EZB Hayir 114  44.46 8.55 11.470 Evet>Hayir
Kismen 40 46.66 5.61
Evet 309  56.00 6.97

KB Hayir 114  52.30 8.09 11.013 E\Stlr Kismen >
Kismen 40 55.32 6.12
Evet 309 48.58 5.83

TiB Hayir 114 4575 721 8.827 E‘;tlr Kismen >
Kismen 40 48.12 5.24
Evet 309 130.68 16.75

is DOYUMU  Hayir 114  122.03 16.79  11.687 Evet>Hayir
Kismen 40 125.79 15.11

Tablo 8 incelendiginde, hizmet igi egitim alip almama durumuna gore, mu-
hasebe meslek elemanlarinin MMEMYi [F 060 13.865, p<.05], MiB [F .
a0~ 11.179, p<.05], EZB F, = 11.470, p<.05], KB [F , .= 13.013, p<.05],
TiB [F(2_460)= 8.827, p<.05] puanlarinin ortalamalarinin anlamh bir bicimde
farkhlastigi gorilmektedir. Benzer bir bicimde, is doyumu puanlarinin or-
talamalari da hizmet igin egitim alip almama durumuna gére anlamli bir
bicimde farklilasmaktadir [F( =11.687, p<.05].

2-460)
Hizmet ici egitim alip almama durumuna gore ortaya c¢ikan farkin kaynagi
post-hoc testlerden Tukey ile incelenmistir. Buna gore, hizmet igi egitim-
lere katthma “Evet” ve “Kismen” diyen muhasebe meslek elemanlarinin
genel mesleki yetkinlik inanglarinin ortalamasi “Hayir” diyen meslek ele-
manlarinin ortalamasindan daha yiiksektir. MiB agisindan degerlendirildi-
ginde, benzer bir bicimde hizmet ici egitimlere katilima “Evet” ve “Kismen”
diyen muhasebe meslek elemanlarinin mesleki ve islevsel becerilere yone-
lik yetkinlik inanglarinin ortalamasi “Hayir” diyen meslek elemanlarinin
ortalamasindan daha yiksektir. EZB agisindan ele alindiginda, hizmet igi
egitimlere katihma “Evet” diyen muhasebe meslek elemanlarinin entelek-
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tuel ve zihinsel becerilere yonelik yetkinlik inanglarinin ortalamasi “Hayir”
diyen meslek elemanlarinin ortalamasindan daha yliksektir. KB agisindan,
hizmet igi egitimlere katilima “Evet” ve “Kismen” diyen muhasebe meslek
elemanlarinin kisisel basariya yonelik becerilere yetkinlik inanglarinin or-
talamasi “Hayir” diyen meslek elemanlarinin ortalamasindan daha yiik-
sektir. Son olarak, TiB agisindan ele alindiginda, hizmet ici egitimlere kat-
lima “Evet” diyen muhasebe meslek elemanlarinin toplumsallik ve iletisim
becerilere yonelik yetkinlik inanglarinin ortalamasi “Hayir” diyen meslek
elemanlarinin ortalamasindan daha yuksektir. Diger taraftan, hizmet ici
egitimlere katihma “Evet” diyen muhasebe meslek elemanlarinin is doyu-
mu dizeyleri “Hayir” diyenlere gore daha yiksektir. Elde edilen bu bulgu-
lar bir arada degerlendirildiginde, hizmet ici egitim durumuna katilmanin
muhasebe meslek elemanlarinin gerek mesleki yetkinliklerinde gerekse
de is doyumlarinda 6nemli bir degisken oldugunu soylenebilir.

4. SONUC VE TARTISMA

Temel olarak bu arastirma iki temel amacg cercevesinde gerceklestirilmistir.
Bunlardan ilki muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inancla-
rini gecerli ve glivenilir bir bicimde 6l¢ebilecek bir dlgme araci gelistirmek
ve ikincisi de muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inangla-
ri ile is doyumlari arasindaki iliskiyi inceleyerek bu degiskenleri cinsiyet,
deneyim, egitim dizeyi ve hizmet igi egitim alip-almama durumuna gore
incelemektir. Bu amaglardan ikinci amag ¢ergevesinde asagidaki sorulara
cevap aranmistir:

* Muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inanglari ve is do-
yumlari cinsiyetlerine gore farkhilasmakta midir?

* Muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inanglari ve is do-
yumlari deneyimlerine gore farklilasmakta midir?

* Muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inanglari ve is do-
yumlari egitim diizeylerine gore farklilasmakta midir?

* Muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inanglari ve is do-
yumlari hizmet ici egitim alip almama durumlarina gore farklilasmakta
midir?

Belirtilen amaglar dogrultusunda Mugla ili’'nde bulunan muhasebe meslek
mensuplarindan hazirlanan 6lgek dogrultusunda veriler toplanmis ve ista-
tistiksel analize tabi tutulmustur. Bu analiz sonuclari yukaridaki bélimde
ayrintili olarak agiklanmistir. Sonug olarak elde edilen bulgularin 6zet gori-
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nimiini asagidaki gibi vermek mimkanddr:

* Muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkinlik inanglari yikseldik-
ce islerinden aldiklari doyumun da buna paralel olarak artmaktadir.

* Cinsiyet degiskeninin muhasebe meslek elemanlarinin mesleki yetkin-
lik inanglari ve is doyumlari tzerinde etkili bir degisken olmadigi goril-
mustur.

* Muhasebe meslek elemanlarinin mesleki kidemleri yikseldikce hem
mesleklerine yonelik mesleki yetkinlik inanglari ylikselmekte hem de is do-
yumu dizeyleri artis gostermektedir.

e Egitim durumunun genel mesleki yetkinlik ve entelektiiel ve zihinsel
becerilere yonelik yetkinlik inanci tizerinde etkili nemli bir degisken oldu-
gu biciminde sonuglar elde edilmistir.

* Hizmet ici egitim durumuna katilmanin muhasebe meslek elemanlari-
nin gerek mesleki yetkinliklerinde gerekse de is doyumlarinda énemli bir
degisken oldugunu soylenebilir.

Elde edilen bulgular projenin tasarlanmasi sirasinda ortaya konan temel
amaclara yonelik yeterli bilimsel verinin alinmasi agisindan énemlidir. Bu-
nunla birlikte konu ile ilgili ulusal literatir incelendiginde bu ¢alismada ol-
dugu gibi meslek mensuplarinin ekonomik kalkinmadaki rolini mesleki
yeterlilik agisindan ele alan herhangi bir ¢alismaya rastlanamamistir. Do-
layisiyla yirGtilen proje sirasinda gelistirilen mesleki yetkinlik 6lgegi ve
oOlgegin gecerliliginin istatistiksel olarak kanitlanmasi ulusal anlamda mu-
hasebe literatiiriine 6nemli katkilar yapabilecektir.
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?  EK1- Muhasebe Meslegi Yetkinlik Olgegi (MMYO) Ornegi
g Yas:
5 Cinsiyet:

Deneyim:

Egitim:

Meslek ile ilgili Calismalara Katlma Durumum: Evet( ) Hayir ()

. Katilma Diizeyi
Ifadeler 1: Kendime Kesinlikle Giivenmem

7: Kendime Kesinlikle Giivenirim
TEKNIK VE iSLEVSEL BECERILER
1. Muhasebe mesleginin gerektirdigi
muhasebe, finans ve ilgili teknik bilgiye 1------ 2 3 4 5 6 7
sahip olmak
2. Muhasebe mesleginin yuritilmesi igin
gerekli olan organizasyon ve is bilgisine 1------ 2 3 4 5 6 7
sahip olmak
3. Muhasebe mesleginin ylrutilmesi igin
gerekli olan bilgi teknolojisine (IT) sahip |1 ------ 2 3 4 5 6 7
olmak
4. Muhasebe mesleginin temelini
olusturan finansal raporlama ve kayit R ) 3 4 < 6 ;
tutma konusunda gerekli bilgiye sahip
olmak
5. Muhasebe mesleginin yuratilmesi
agisindan gerekli olan yasa ve 1 2 3 4 5 6 7
yonetmeliklere hakim olmak
6. Uluslararasi muhasebe standartlarini 1o ) 3 4 < 6 ;
bilmek ve kolay bir sekilde uygularim.
7. Uluslararasi muhasebe standartlarini A ) 3 4 s 6 ;
uygulamak
8. Mesleki gelismeleri takip etmek 1 2 3 4 5 6 7
9. Mesleki faaliyetler igin gerekli
matematiksel ve/veya istatistiksel 1 - 2 3 4. 5 6 7
islemleri yapabilmek
10. Muhasebe mesleginin gerekleri
acisindan karar modellemesi ve risk 1 2 3 4. 5 6 7
analizi gibi konularda bilgi sahibi olmak
11. Muhasebe mesleginin yurutilmesi
icin yasal ve duizenleyici yikumluluklere 1 2 3 4 5 6 7
uyum saglamak
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ENTELEKTUEL VE ZiHINSEL BECERILER
1. insani, yazil ve elektronik kaynak
bilgisini saptama, elde etme, dizenleme |1 ------ 3 4 5 6 7
ve anlayabilme
2. Mantiksal ve analitik diistinebilme [ 1 ---—-- 3 4 5 6 7
3. Ongoriilmeyen durumlarda ortaya

______ 3 4 5 6 7
¢ikabilecek problemleri ¢oziimleyebilme
4. Karmasik orgltsel problemleri | =~ 3 4 s 6 ;
¢ozimleyebilme
5. Gerektiginde kritik durumlarda karar

______ 3 4 5 6 7
alabilme
6. Finansal bilgiye yonelik sonug ¢lkarma | 3 4 s 6 ;
ve degerleme yapabilme
7. Finansal bilgiye yonelik elestirel analiz | =~ 3 4 s 6 ;
yapabilme
8. Olagandisi bir durum (kayit, raporlama,
bilgi vb.) ile karsilastigimda bunu fark | 1 ------ 3 4 5 6 7
edebilme
KIiSISEL BECERILER
1. isimde kontrol sahibi olabilme |1 - 3 4 5 6
2. Gerektiginde inisiyatif kullanabilme |1 ------ 3 4 5 6
3. Sinirli kaynaklarla éncelikleri segebilme

...... 3 4 5 6 7
ve belirleyebilme
4. Olasi degisimleri 6ngérme ve kendimi

—————— 3 4 5 6 7
buna adapte edebilme
5. Karar almada mesleki degerleri dikkate

______ 3 4 5 6 7
alabilme
6. Karar almada mesleki etik ve tutumlari

—————— 3 4 5 6 7
uygulayabilme
7. Mesleki stiphecilige sahip olabilme |1 ------ 3 4 5 6 7
8. Kisisel gelisimi mesleki yasama | =~ 3 4 < 6 ;
yansitabilme
9. Etkili is plani yapabilme | 1-——-- 3 4. 5 6 7
TOPLUMSAL VE JLETiSIMSEL BECERILERIM
1. isbirligi igerisinde calisabilme |1 - 3 4 5 6 7
2. Meslek o6rguttntn aldigi kararlara

—————— 3 4 5 6 7
uygun tutum sergileyebilme
3. Farkli kalturel ve entelektuel seviyeye

______ 3 4 5 6 7
sahip insanlarla etkilesim kurabilme
4. Mesleki konularda kabul edilebilir

—————— 3 4 5 6 7
¢ozimler Uretebilme
5. Resmi, resmi olmayan, yazili ve sozli

—————— 3 4 5 6 7
sunumlar yapma
6. Kulttrel ve dil farkliliklarina hassasiyet

______ 3 4 5 6 7
gosterme ve etkili dinleyebilme becerisi
7. Mikellefler ile iletisim kurabilme [ 1 ----- 3 4 5 6 7
8. Mukellefleri ikna edebilme |1 - 3 4 5 6 7
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is Doyum Olgegi Ornegi

Asagida, kisilerin is yasamlariyla ilgili 32 konu verilmistir. Her birinin yanin-
da o konunun sizi ne kadar tatmin ettigine (doyum verdigine) iliskin %0 ile
%100 arasinda degisen bir dereceleme yapilmistir. Litfen maddeyi dikkat-

nmwvu/ 2013-3

le okuyup sizi ne derecede tatmin ettigini yanda isaretleyiniz.

%0 | %25 | %50 | %75 | %100

Yaptigim is karsihgr aldigim Gcret

isimde bana saglanan yiikselme imkani

is yerimdeki idari politikalar ve igleyis bigimi

is yerimdeki idari yapilasma (hiyerarsik yapi)

is yerimdeki hizmet ici egitim programlari

Amirlerimin yoneticilik stilleri

is yerimdeki kararlara katilma payim

Birlikte galistigim grubun biyukligi

V(N[ |H[W(IN (=

is yeri arkadaslarimla iliskilerim

[y
o

is yerimin fiziksel kosullari

is yerimdeki sorunlarin ¢éziilmesine idarenin

=
[

yaklagimi

12 isimin kapsami

13 is yerimde yiikselebilmem igin neler yapmam
gerektigine iliskin bilgilerin agikhg

14 is yerimdeki rollerin belirginlik (agiklik) diizeyi

15 is yerimdeki performansimin degerlendirilis
bigimi

16 is yerimdeki ikramiye ya da prim olanaklari

17 is yerimde benden beklenenlerin bitirilis bicimi

18 idarenin personele karsi tavri

19 is yerimde personeli dogrudan ilgilendiren
konularda kararlarin alinis bigimi

20 Yaptigim is Gzerinde kendi kontrol diizeyim

21 isimdeki gesitlilik miktari

22 is yerimdeki insanlar arasi iletisim tarzi

23 is yerimdeki calisma saatlerim

24 is yerimdeki giiriiltii diizeyi

25 is yerimdeki temizlik ve diizen

26 is yerimdeki teknolojik imkanlar

27 isimi yaparken bana taninan 6zgiirliik derecesi
28 isimi yaparken bana verilen sorumluluk miktari

29 is performansimla ilgili olarak bana verilen
bilgi (geribildirim)

30 Yaptigim isin yeteneklerime uygunlugu

31 Yaptigim isin egitimime uygunlugu

32 Yaptigim isim kisiligime uygunlugu
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