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Amag: Yeni girisimcilere en yakin aday kesim zanaatkar ustalar elinde yetisen cirak ve kalfalardir. Cirak ve kalfalar yetisme
strecinde ustalarindan birebir mentorluk ve kogluk hizmeti alirlar. KOSGEB tarafindan girisimcilik kalttrtntn toplumda
yerlesmesi ve kocluk ile mentorluk hizmetinin profesyonellerce verilmesine yonelik cesitli destekler saglanmaktadir. Mentor
ve koglarin cirak ve kalfalari bu destekler hakkinda bilgilendirmeleri ve onlari girisimcilige 6zendirmeleri buytk énem arz
etmektedir. Bu nicel arastirmada, kocluk ve mentorlugun cirak ve kalfalarin girisimcilik egilimlerine etkisinin belirlenmesi
amaclanmistir.

Yontem: Calismada veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir. Kolayda erisim yontemiyle 413 kalfa ve ciraktan
gecerli anket geri donusu elde edilmistir. Veri analizi; tanimlayici istatistik, agiklayici faktor analizi, yapisal esitlik modeli ve
process duzenleyici degisken analiz teknigi kullanilarak gerceklestirilmistir.

Bulgular: Arastirma bulgularina gére kogluk ve mentorlugun girisimcilik niyetine pozitif ve anlamli etki ettigi tespit edil-
mistir

Sonug ve Oneriler: Arastirmada, kalfa ve ciraklarin girisimcilige yonelmelerinde kog ve mentorlere (ustalara) buytik g6-
revler dustiigu sonucuna ulasilmistir.

Ozgiin Deger: Calismanin 6zgiin degderi; ustalarin kocluk ve mentorluk desteginin cirak ve kalfalarin girisimcilik niyetine
etkisini nicel arastirma deseninde ortaya koyan bir calisma olmasidir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik Niyeti, Kocluk, Mentorluk, KOSGEB Girisimcilik Destekleri.

JEL Siniflandirmasi: M10, M13.

The Role of KOSGEB Supports on the Relationship Between
Coaching - Mentoring and Entrepreneurship Intention

ABSTRACT

Purpose: The closest candidates for being new entrepreneurs are apprentices and journeymen trained in the hands of
craftsmen. Apprentices and journeymen receive one-on-one mentoring and coaching service from their masters during
the process of upbringing. Various supports are provided by KOSGEB for the establishment of the entrepreneurial culture
in the society and the coaching and mentoring service by professionals. It is very important for mentors and coaches to
inform apprentices and journeymen about these supports and encourage them to entrepreneurship. In this quantitative
study, it was aimed to determine the effect of coaching and mentoring on entrepreneurial tendencies of apprentices and
journeymen.

Methodology: Questionnaire technique was used as a data collection tool in the study. 413 valid questionnaire feedbacks
were obtained from journeymen and apprenticesby using easy access data collection method. Data analysis was perfor-
med using descriptive statistics, explanatory factor analysis, structural equation modelling and process named moderating
variable analysis technique.

Findings: According to the research findings, it has been determined that coaching and mentoring have a positive and
significant effect on entrepreneurial intent.

Practical Implications: In the research, it was concluded that coaches and mentors (masters) had great duties in the
heading of the journeymen and apprentices to entrepreneurship.

Originality: This study quantitatively proves the effect of masters’ coaching and mentoring support on the entrepreneurial
intent of novices and apprentices.

Keywords: Entrepreneurial Intention, Coaching, Mentorship, KOSGEB Entrepreneurship Supports.
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1. Giris

istihdama ve Ulke ekonomisine olan katkisindan dolayi tlkeler girisimcilik ol-
gusuna ayri bir 6nem vermektedirler. Her tlkenin girisimcilere sagladigi imkanlar
farklik gosterse de temelde amag, yeni is sahalarinin aciimasina destek olmak
ve llke ekonomisine katki saglamaktir. Turkiye'de 6zellikle Kiigiik ve Orta Olgekli
isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi (KOSGEB) yeni girisimcilere
birtakim hibeler ve sifir faizli geri 6demeli destekler saglamaktadir. Kisaca kendi
isini kurup yeni bir ise baslamak olarak yorumlanan girisimcilik olgusu gindmuz-
de gittikce Gnemini artirmaktadir. Sosyal girisimcilerden kirsal girisimcilere, deza-
vantajli girisimcilerden ic girisimcilere kadar genis uygulama olani bulan bu olgu
cesitli devlet yardimlari ile desteklenmektedir.

Yeni is kurmaya aday girisimcilerin basinda ise kalfa ve ciraklar yer almak-
tadir. Oto tamirciliginden kuaférlige kadar bircok mesleki alanda nitelikli isgu-
cinun yetistirilebilmesi icin usta-cirak iliskisiyle yetisme tarzi halen 6n plandadir
(Kepenekgi, 2007). Mekteplilikten ziyade alayl bir egitim yaklasimi benimsenen
bu sUrecte ustalarin bir 6gretici olmanin yaninda kocluk ve mentorluk goérevlerini
yerine getirmeleri ve yetistirdikleri bireylere kendi isyerlerini agmalari konusunda
girisimcilik hevesi asilamis olmalari beklenmektedir.

Yazinda, tersine mentorluk desteginin, genc kusagin 6zgun fikirlerini kesfe-
debilme ve genc kusaklara 6zgu yetkinlikleri 6rgut hedeflerine dogru yonlendir-
mede dnemli yararlar sagladigi (Terzi ve Boylu, 2019), e-mentorluk desteginin az
deneyimli 6gretmenlerin eksikligini hissettigi pedagojik alan bilgisini gelistirdigi
ve motivasyon ile 6zgtvenlerine katki sagladigi (Guler, 2019: 379-380), okul mu-
dirlerinin mentorluk desteginin 6gretmenlerin is doyumu Gzerine pozitif yénlu
anlamli bir iliskisinin oldugu (Eréz, 2019: 60), 6gretmenlere sunulacak mesleki
gelisim egitimlerinin etkili ve strdurtlebilir olabilmesi icin mentorlik desteginin
de saglanmasi gerektigi (Cigdemlioglu vd., 2019), ciraklarin politik yetenegini
giclt bulduklari mentorlara olan glveni arttiginda, kendilerini psikolojik olarak
guclendirilmis hissettikleri (Kabdulova ve Oztirk, 2017), mentorluk fonksiyonlari-
nin calisanlarin érgutlerine karsi duyduklar duygusal bagllik diizeyleri, is tatmin-
leri ve iste kalma niyetleri Gzerinde pozitif yonli ve anlamli bir etkisinin oldugu
(Bayraktar, 2019: 97), okul muddrlerinin sergiledikleri mentorluk fonksiyonlarinin
mudir yardimailarinin is doyumunu artirdigi (Ozalp, 2016: 126), okul mudurleri-
nin mentorluk fonksiyonlari arttikca, 6gretmenlerin érgitsel uyum duzeylerinin
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de arttigi tespit edilmistir (Serefhanoglu, 2014: 78). Ayrica Stleyman Demirel
Universitesinde yirutilmekte olan Ag ve Teknoloji Odakli Uygulamali Girisim-
cilik Projesi (ATOG) kapsaminda 6grenciler ile is dinyasinda énde gelen isimler
arasinda mentorluk desteginin kuruldugu ve bu destek sayesinde genc bireylerin
girisimcilige ve is fikri Gretmeye yonelik egilimlerinin artirlldidi ileri strllmuastar
(Goktas ve Parmaksiz, 2019). Yine yazinda kiclk isletmelerin insan kaynaklari
yetistirme yontemi olan cirak-kalfa-usta stireci ve mesleki egitim yéntemini tam
olarak uygulayamadiklariicin istihdam edilen cirak-kalfa-usta’da insan kaynaklari
yonetimi acisindan bir sorun teskil ettigi (Gokdeniz ve Karaman, 2017), harfleri
ve sayilari algilama problemi yasayan bir cocugun yeni 6gretmeni ile tanistiktan
sonra degisen hayati ve basarisini konu alan “Her Cocuk Ozeldir” filminin usta
6gretici adaylarinin cirak yetistirme anlayisina etkisinin analiz edilmeye calisildig
arastirmada filmin, ustalarin girak 6grenci yetistirme anlayisi Gzerinde olumlu et-
kileri oldugu sonucuna ulasiimistir (Kesici, 2018). Kocluk degiskeni konusunda
yapilan arastirmalarda ise kocluk hizmeti alan calisanlarin mutluluk dizeyleri ile
isten ayrilma niyeti ve yasam doyumu arasinda (Kislali, 2019), kocluk ve ¢z liderlik
(Turan, 2018) ve orgltsel 6zdeslesme dizeyi (Karakus, 2019: 79) arasinda iliski
tespit edilmistir. Kocluk seans sayisinin ise bireysel performansi ve 6z yeterliligi
pozitif yonde etkiledigi (Tarakci, 2019: 164-168) sonucuna ulasiimistir. Kocluk ve
on hazirlik kavramlarinin mentorluk ile ayrimina dikkat ceken Kowalski (2019)'nin
yaninda erken yas cocuklar sektortinde kocluk ve mentorlugun é6nemine deginen
(Reed ve Walker, 2020) ve egitim sektoérinde kocluk ve mentorluga (Hymans,
2019) vurgu yapan arastirmalara da rastlamak mumkdinddr. KOSGEB destekleri
konusunda ise KOSGEB Yeni Girisimci Desteginin isletme faaliyet stiresine etkisini
(ince, 2019) inceleyen ve KOSGEB desteklerinden yararlanan isletmelerin bu des-
teklerdeki memnuniyet diizeylerinin ortalamanin Gzerinde oldugu (Kandemir vd.,
2016) sonucuna ulasan arastirmalara rastlaniimistir.

Girisimcilik niyetini ya da egilimini konu edinen bircok arastirmaya (Balanan
ve Ozdemir, 2008; Basol vd., 2011; Chen, 2013; Akytiz, 2013; Bahadir, 2018;
Balli ve Ustiin, 2019; Meoli, vd., 2019; Nowinski ve Haddoud, 2019; Poblete vd.,
2019; Rehan, vd., 2019; Kalafatoglu, 2020; Akbas ve Arpat, 2020) rastlaniimis-
tir. Ayrica 6grencilerin aldigi girisimcilik egitimi sonrasi girisimcilik egilimlerinin,
egitim oncesi girisimcilik egilimlerinden anlamli derecede yuksek oldugu (Secgin,
2020), girisimcilik egitimlerinin uzaktan egitim yerine yiz ylze verilmesi duru-
munda 6grencilerin girisimcilik egilimini artirdigi (Ozdemir, 2019), 6grencilerin
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girisimcilik potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasinda egitime daha fazla 6nem verilme-
si gerektigi (Kasap ve Aydin, 2019), 6grencilerin kisilik 6zelliklerinin girisimcilik
niyetine olan etkisinin énemli bir dlctide oldugu (Gencay ve Déven, 2019; Balli
ve Ustlin, 2019), girisimcilik tecriibesi olanlarin, girisimcilik tecriibesi olmayanlara
gore daha fazla bireysel motivasyona sahip oldugu (Aksoy vd., 2019) ve temel
motivasyon kaynaklarinin girisimcilik faktorlerini pozitif yonde etkiledigini (Ozco-
ban ve Ozkul, 2019) ortaya koyan arastirmalara da rastlanilmistir.

Cirak ve kalfalarin ustalarindan aldiklari kocluk ve mentorluk hizmetinin
onlarin girisimcilik niyeti Uzerinde bir etkiye sahip olup olmadigi ve bu etkide
KOSGEB desteklerinin roliind ortaya koyan calismalara ise rastlanilamamistir. Bu
baglamda arastirmanin yazindaki bu eksikligi gidermeye katki sagladigi deger-
lendirilmistir.

Arastirmada kavramsal cercevenin ardindan teorik model ve hipotezler ge-
listirilmis ardindan arastirmanin yéntemi ve bulgularina yer verilerek ulasilan bul-
gular tartisilmstir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Girisimcilik

Girisimci, temelde isletme faaliyetlerini yerine getirme esnasinda belirsizlikle
yuzytze kalan kimse olarak tanimlanabilir (Ozden vd., 2008). Girisimciler, ihti-
yaclarin karsilanmasi amaciyla tretim faktorlerini bir araya getiren ve riski Gstle-
nen kisilerdir (Bahadir, 2018). Girisimciler, genel yasam standartlarini ve calisma
kosullarini degistirebilecek degisim ajanlari (Rakicevi¢ vd., 2018) ve daha ylksek
kazanimlar elde etmek icin riskleri ve kaynaklari organize edip yonetebilen kisiler
(Naminse ve Zhuang, 2018) olarak karsimiza ¢ikarlar. Girisimciler 6zellikle risklerle
karsilastiklarinda yaratici ¢coziimler de Gretebilmektedirler (Venkataraman, 2019).

Kisileri girisimci olmaya yonelten bircok neden bulunmaktadir. Bu nedenler-
den en yaygin olanlari; bagimsiz calisma istedi, sayginlik gérme ve gelir dizeyini
artirma olarak siralanabilir (Bozkurt, 2006). Girisimcilik olgusu bulunulan cevre-
nin ortaya koydugu firsatlari degerlendirme yetkinligine sahip olmayi (Bozkurt,
2006) ve yenilik yaratarak deger olusturabilmeyi icermektedir (Yilmaz ve Stnbl,
2009). Elbette icinde bulunulan cevrenin de altyapi olarak girisimcilik icin yeterli
diizeyde olmasi beklenir (Patir ve Karahan, 2010). Basariyla sonuclanan girisimci-
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lik faaliyetleri hem ekonomiye hem de glinimdzin en bUytk sorunlarindan biri
olan issizlige 6nemli katkilar saglamaktadir.

2.2. Kocluk ve Mentorluk

Kog, calisanlara ortak cikarlar dogrultusunda sorumluluk yikleyerek bireysel
katkilarina ortam hazirlayan, sorunlarina ¢6zim Ureten, arastirmalar ve calismalar
tzerinde fikirler ortaya atan kisi olarak tanimlanabilir (Ozbay, 2008: 6-7). Kocluk
karsilikli glivene dayali bir iletisim ortami olusturarak, strekli gézlem ve geri bil-
dirim yoluyla performans hedeflerine odaklanmanin bir yolu (Graham, Wedman
ve Garvin-Kester, 1994) ve kokll bir yonetim felsefesidir (Burdett, 1998). Kocluk,
bireyin performansini artirmak icin potansiyelinin énindeki engelleri kaldiran,
kalici 6grenmeyi saglayan (Karaman, 2018), gelistirme ve yonlendirmeye ydnelik
buttnlesik streclerden olusan (Akin ve Ulukok, 2018) ve 6rgutlerin ya da bireyle-
rin gereksinimlerine gore farkliliklar gésteren bir strectir. Bu farkliliklar sonucun-
da birtakim siniflandirmalar yapmak mumkdinddr. Gundmuzde kariyer koclugu,
yasam koclugu ve egitim koclugu gibi sik kullanilan turleri bulunsa da 6érgitlerde
genellikle yonetici koglugu ve calisan koclugu turleriyle karsilasiimaktadir (Barut-
cu ve Ozbay, 2009).

Koclar, zanaatkarlik gerektiren mesleklerde kalfa ya da ciraklara karsi usta
roltindedirler. Bu durumda usta, kontrollt bir sekilde kalfa ya da ¢iragin kendi
ayaklari Gstinde durabilmesini saglayana kadar kogluk roliine devam etmekte ve
nihayetinde bu yetistirme sonucunda kalfa ya da ciragi ustalastirmak icin caba
sarf etmektedir (Sezer ve Sahin, 2017). Boylelikle yeni bir meslek 6grenmeye ge-
len vasifsiz isglcu nitelikli bir hal kazanarak ekonomik déngude yerini alabilmek-
tedir.

Mentor; Turkce'de rehber, danisman, akil hocasi, vb. isimler ile ifade edilme-
ye calisiimakla birlikte yazinda henlz ortak bir tanimi bulunmamaktadir (Kuzu
vd., 2012). Mentor teriminin kokenine Homeros'un Odysseia destaninda rastlan-
maktadir. Troia Savasl sirasinda Ithaka krali Odysseus’un, oglunu sadik bir arka-
dasl olan Mentor (Yunanca: uévtop)'a emanet etmesi ile Mentor, aldigi bu ema-
nete rehberlik edecek ve ona her konuda yol gosterecektir. Aradan yaklasik tcbin
yil gecmesine ragmen yasamin yazili olmayan gercekleri hakkinda deneyimlerini
aktaran Mentor'un ismi literatlrde sikca gorilmeye baslandigindan isminin de
olumsuzlestigi sdylenebilir (Wilson ve Elman, 1990; Gabel-Dunk ve Craft, 2004).
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Buradan hareketle, bir érgitteki deneyimsiz bireylerin yetistirilmesi ve basarili bir
kariyer icin hazirlanmasi konusunda sorumluluk Ustlenen deneyimli ve bilgili kisi-
lere mentor adi verilmistir (Alayoglu, 2012).

Mentorluk, insan gelisiminin en eski ydntemlerinden biri olmakla birlikte ni-
telikli bilgi ve deneyim sahibi kisiler ile bu bilgi ve deneyime sahip olmayan kisiler
arasindaki yon verme iliskisidir (Barutcu ve Ozbay, 2009). Mentorluk anlik bir olay
degil stphesiz uzun bir strectir. Bu nedenle, mentorluk kisa sireli beceri gelisimi
yerine uzun vadeli kazanimlara odaklanir (Hastings ve Kane, 2018). Mentorun
temel rolU bu kazanimlari edinecek mentinin bilgi ve deneyim kazanim strecin-
de bireysel dizeydeki gelisimine katki saglamaktir (Kubberad, Fosstenlakken, ve
Erstad, 2018). Son zamanlarda 6zellikle girisimciler icin 6n plana cikan mentorluk
destedi, girisimcilerin eksik bilgi ve tecrtibe yetersizliklerinin giderilmesinde buyuk
dnem arz etmektedir (Acar ve Ozenli, 2018).

Koclar kisilerin potansiyelini ortaya cikarmaya calisirlarken mentorlar daha
cok bir rehberdirler. Koclar kisileri cesaretlendirir, bilgilendirir ve kendine glven
kazanmalarini saglar. Mentorlar ise deneyimlerini kisilere aktararak onlara isi 6g-
retirler (BedUk, 2012: 155).

2.3. KOSGEB Girisimcilik Destegi

Ulkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaclarinin karsilanmasin icin KOBI'lerin des-
teklenmesi amaciyla, Kiictik ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
idaresi Baskanligi (KOSGEB) kurulmustur (Resmi Gazete, 1990). KOSGEB gecmis-
te sadece imalat sanayine yonelik destek verirken 2009 yilindan itibaren hizmet
ve ticaret sektorlerini de destekler hale gelmistir (Ttrkan ve De@irmenci, 2017).
KOSGEB girisimciligin yayginlastiriimasina ciddi destek vermekte ve bu yolla tlke
ekonomisinin gelisimine dnemli katki saglamaktadir (Yesil ve Kazanci, 2018).

KOSGEB girisimcilik destek tdrleri Tablo 1'de verilmistir (KOSGEB, 2020). Bu
destekler geri 6demesiz (hibe) olarak girisimci adaylarina sunulmaktadir.
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Tablo 1. Yillara gére KOSGEB girisimciligi gelistirme destek programlari tablosu

Uygulama
. Esasi /
Destek Ust Yonetmelik
Destek Adi  Alt Destek Programi Adi Limiti Yili
Geleneksel Kurulus Destegi (Gercek kisiler icin) 5.000 TL
Giri§inj§i Kurulus Destegi (Tuzel kisiler igin) 10.000 TL
Destegi Performans Destegi 50.000 TL
Sertifika Destegi 5.000 TL
ileri Girisimci  Kurulus Destegi (Gercek kisiler icin) 5.000 TL
Destegi Kurulus Destegi (Tuzel kisiler icin) 10.000 TL
o KOSGEB
Performans Destegi 50.000 TL (2020)
Makine Techizat ve Yazilim Destegi 100.000 TL
(DUsuk/Orta-Dustk Teknoloji Duizeyi)
Makine Techizat ve Yazilim Destegi 200.000 TL
(Orta Yuksek Teknoloji Duizeyi)
Mentérlik, Danismanlik ve isletme Koclugu Destegi 10.000 TL
Sertifika Destegi 5.000 TL
Geleneksel Kurulus Destegi (Gercek kisiler igin) 5.000 TL
Girisimci Kurulus Destegi (Tuzel kisiler icin) 10.000 TL
Destegi Performans Destegi 50.000 TL
ileri Girisimci  Kurulus Destegi (Gercek kisiler icin) 5.000 TL
Destegi Kurulus Destegi (Tuzel kisiler icin) 10.000 TL
Performans Destegi 50.000 TL  KOSGEB
Makine Techizat ve Yazilim Destegi 100.000 TL  (2018)
(DUsuk/Orta-Dustk Teknoloji Duizeyi)
Makine Techizat ve Yazilim Destegi 200.000 TL
(Orta Yuksek Teknoloji Duzeyi)
Makine Techizat ve Yazilim Destegi 300.000 TL
(Yuksek Teknoloji Duzeyi)
Yeni Girisimci  Isletme Kurulug Destegi 2.000 TL
Destek Kurulus Donemi Makine, Techizat, Ofis Donanim ve 18.000 TL
Programi Yazilim Destegi KZ%?EEB
isletme Giderleri Destegi 30.000 TL ( )
Sabit Yatinm Destegi (Geri Odemeli) 100.000 TL
Yeni Girisimci  Is Kurma Destegi 4.000 TL
Destegi Sabit Yatinm (Finansal Kiralama Gideri icin Geri 10.000 TL  KOSGEB
Odemesiz) Destegi (2005)
Sabit Yatinm (Geri Odemeli) Destegi 40.000 TL
Yeni Girisimci ~ Sabit Yatinm Destegi 8.000 € KOSGEB
Destegi isletme Giderleri Destegi 2.000 € (2003)

Kurulus destegi; isletmenin kurulus doneminde gerceklestirecek oldugu her
tdrll harg, serbest muhasebe ve mali musavirlik Gcreti, yazar kasa gideri, sirket
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kurulus masraflari, fatura ve irsaliye basimi gibi kurulus giderlerini kapsamaktadir
(Dulger, 2020, 39-40). Performans destegi yalnizca personel giderini kapsamak-
tadir. Makine, techizat ve yazilim destegi ise demirbas ve yazilim giderlerini kap-
samaktadir (Toptas, 2019, 52-56).

3. Teorik Model ve Hipotez

Yazinda kocluk, mentorluk ve girisimcilik niyeti ile ilgili munferit calismalar
bulunmaktadir (Balaban ve Ozdemir, 2008; Yildirim, 2011; Pinar, 2013; Akin ve
Ulukok, 2017; Hamdan, 2019). Ancak kocluk ve mentorlugun girisimcilik niyetini
nasil etkiledigini ortaya koyan bir calismaya rastlanilamamistir. Bu arastirmada,
kocluk ve mentorluk destegi ile girisimcilik niyeti iliskisinde KOSGEB girisimci-
lik desteklerinin rolinun arastirilmasi amaclanmistir. Bu dogrultuda calismada
“mentorluk ve kocluk desteg@inin girisimcilik egilimine etkisinde KOSGEB girisim-
cilik desteklerinin rolt nedir?” temel arastirma sorusuna cevap aranmistir. Calis-
mada ileri sUrtlen teorik model Sekil 1'de gdsterilmistir.

KOSGEB
Girisimcilik
Destekleri

Kocluk ve Girisimcilik
Mentorluk Jo—————"""""% Niyeti

+H,

Sekil 1. Teorik model

GUnUmUzde zanaatkarligin 6gretilmesinde usta-cirak iliskisi halen varhigini
strddrmektedir. Oto tamirciliginden kuaférlige kadar bircok mesleki alanda ni-
telikli isgUct yetistirmede mekteplilikle birlikte alayli olarak da adlandirilan isba-
sinda egitim sistemi de benimsenmistir (Kepenekgi, 2007). Karaman ilinde 2019
yilinda usta olmaya aday yaklasik 850 cirak bulunmaktadir (KMEM, 2019). Ustalik
yolunda kalfa ve ciraklara ustalari tarafindan verilen uygulamali egitimler buytk
Oneme sahiptir. Ustalarin kalfa ve giraklara verdikleri teknik egitimlerinin yaninda
onlara mentorluk ve kocluk destegi verme durumlari ve destegin kalfa ve ciraklar
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tarafindan nasil algilandiginin yeterince arastirilmadigi gézlenmistir. Bu baglamda
arastirmada H, hipotezi ileri sGrilmastadr:

H,: Algilanan kogluk ve mentorluk destegi ile girisimcilik niyeti arasinda po-
zitif yonla iliski vardir.

KOSGEB'in saglamis oldugu girisimcilik destekleri neticesinde ustalik belge-
sini alan kisiler yeni isletme acabilecegi gibi mevcut isletmelerini de modernize
edebilmektedirler. Teorik ve pratik bilgileri edinen ¢irak ve kalfalarin KOSGEB gi-
risimcilik destekleri hakkinda sahip olduklari bilgiyi ve bu bilgiyi kullanim duzey-
lerinin yazinda yeterince arastirimadigi gézlenmistir. Buradan hareketle H, ve H,
hipotezler ileri strtlmustdr.

H,: KOSGEB girisimcilik destekleri hakkinda bilgi sahibi olma ile algilanan
kocluk ve mentorluk destegi arasinda pozitif yonlu iliski vardir.

H,: KOSGEB girisimcilik destekleri hakkinda bilgi sahibi olma ile girisimcilik
niyeti arasinda pozitif yonlu iliski vardir.

Cirak ve kalfalarin girisimcilik niyetlerinin mentorluk ve kocluk destegiyle
pekistirilebilmesinde KOSGEB desteklerinin duzenleyici etkiye sahip oldugu de-
gerlendirilmistir. Bu durumu test etmek amaciyla H, hipotezi arastirmanin temel
hipotezi olarak ileri strtlmastar:

H,: KOSGEB Girisimcilik destekleri hakkinda bilgi sahibi olma, mentorluk ve
kocluk algisi ile girisimcilik niyeti arasindaki iliskide duzenleyici etkiye sahiptir.

4. Arastirma Yontemi

Cirak ve kalfalarin gelisimlerinde hem ustalari tarafindan verilen uygulamali
bilgiler hem de mesleki egitim merkezlerinde verilen teorik bilgiler blyik éneme
sahiptir. KOSGEB'in saglamis oldugu girisimcilik destekleri ustalik belgesi alan
kisilere yeni isletme acabilme ve mevcut isletmelerini modernize edebilme firsati
saglamaktadir. Ustalarin bu egitim strecinde ciraklarina mentorluk ve kocluk des-
tegi verip vermedikleri; verildiyse bu destegin ciraklarin girisimcilik niyetlerini nasil
sekillendirdiginin belirlenmesi énem arz etmektedir. Buradan hareketle arastir-
mada KOSGEB girisimcilik desteklerinin mentorluk ve kocluk ile girisimcilik niyeti
arasindaki iliskide duzenleyici etkisinin belirlenmesi amaclanmistir.

Deneysel olmayan, iliskisel ve kesitsel bir desende tasarlanan bu calismada
veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket formu bes blim-
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den olusmaktadir. ilk bélimde demografik bilgilere iliskin sorular, ikinci bélimde
KOSGEB girisimcilik destekleri hakkinda bilgi sahibi olma 6lcedi, Gclinct bolimde
girisimcilik niyeti 6lcegi, dérdinct bolimde kogluk 6lcegi ve besinci bolimde
mentorluk algr dlcedi yer almistir. Son Uc¢ 6lcek “1-Kesinlikle katilmiyorum’dan
5-Kesinlikle katiliyorum”a kadar degisen aralikta derecelendirilmis 5'li Likert ti-
pinde olceklerdir. Arastirmada ileri strdlen hipotezleri test etmek amaciyla ge-
cerliligi ve glvenilirligi saglanmis dlceklerden yararlaniimistir. KOSGEB girisimcilik
destekleri hakkinda bilgi sahibi olma 6lcedi KOSGEB'den derlenen, evet/hayir ce-
vabi iceren 12 maddelik bir élcektir.

Girisimcilik niyeti 6lcegi Lifdn ve Chen (2009) ve LiAan vd. (2011) tarafin-
dan gelistirilen ve Bahadir (2018) tarafindan Tirkce gecerlilik ve guvenilirligi
yapilan 6lgektir. Girisimcilik niyeti 6lcedi; girisimcilik niyeti, girisimcilige yonelik
tutumlar, algilanan davranis kontrolt ve 6znel normlar 6lcmek Gzere 4 boyut ve
20 ifadeden olusmaktadir. Bu arastirmada o6lcedin guvenilirlik dizeyi o = 0.88
(20 madde) hesaplanmis olup 6lcegin iyi duzeyde ic tutarlilik sagladigi deger-
lendirilmistir.

Kocluk algisini 6lcmek amaciyla Ellinger vd. (2003) tarafindan gelistirilen ve
Egri (2013) tarafindan Turkce gecerlilik ve guvenilirligi yapilan, tek boyut ve 8
ifadeden olusan 6lgektir. Bu arastirmada 6lcegin guvenilirlik dizeyi o = 0.92 (8
madde) hesaplanmis olup 6lcegdin ytksek duzeyde ic tutarliik sagladigi degerlen-
dirilmistir.

Mentorluk algisini 6lgmek amaciyla Fleming vd. (2013) tarafindan gelistirilen
ve Camveren (2016) tarafindan Turkce gecerlilik ve glvenilirligi yapilan 6lcektir.
Olcek; etkili iletisimi strdiirme, beklentileri uyumlastirma, kavrama giicini de-
gerlendirme, 6zgurlugu tesvik etme, farkliliklari dikkate alma ve mesleki gelisimi
tesvik etme olmak Uzere 6 boyut ve 26 ifadeden olusmaktadir. Bu arastirmada
Olcegin glvenilirlik duzeyi o = 0.97 (26 madde) hesaplanmis olup dlcegin cok iyi
dizeyde ic tutarlihk sagladigi degerlendirilmistir.

Olceklerin gecerliligini ve guvenirliligini yikseltmek icin ankete baslamadan
once uzman gorusleri alinmis ve bir pilot uygulama gerceklestirilmistir. Anket
formu oncelikle alanla ilgili sektérden ve akademiden 6 uzman kisiye sunularak
goris ve onerileri alinmistir. Gorus ve dneriler dogrultusunda anket formu tasari-
minda ve 6lcek ifadelerinde bazi dizeltmeler yapiimistir. Ardindan gerceklestirilen
pilot calisma ile hedef evrende yer alan isletmelerdeki 34 calisandan gecerli anket
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elde edilmistir. Pilot uygulama veri analizi sonuclarina gére ankette ve 6lceklerde
gerekli dizeltmeler yapilarak ankete son hali verilmistir.

Arastirmanin evreni Karaman ilindeki kalfa ve ciraklardir. Orneklem cercevesi
Karaman il merkezinde haftada 1 gin mesleki egitim alan kalfa ve ciraklardir.
Karaman Mesleki Egitim Merkezi verilerine gore Karaman il merkezi genelinde
kayitl 850 kalfa ve cirak bulunmaktadir (KMEM, 2019). Basit tesadifi drnekle-
me yontemi ile 550 kalfa ve ciraga ulasilmis, eksik, tutarsiz ve glvenilir olmayan
anketler elenerek 413 gecerli anket geri dénisi elde edilmistir. Orneklem diize-
yinin evreni temsil etmede yeterli oldugu degerlendirilmistir (Hair, Anderson ve
Tatham, 1998).

4.1. Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan cirak ve kalfalar ile calistiklari isletmelere ait demografik
ozellikler Tablo 2'de sunulmustur. Buna gore ¢irak ve kalfalarin buytk cogunlu-
gunun erkek ve bekar oldugu, 18 yas altinda, ortaokul diizeyinde 6grenime sahip
olduklari, mevcut isletmelerinde 1-3 yil araliginda calistiklari, 1-3 yil araliginda
toplam calisma hayati tecriibesine sahip olduklari goértlmustar. Bu veriler anke-
ti cevaplayanlarin cogunlugunun calisma hayatlarinin henlz ilk evresindeolan
gencler oldugunu gostermektedir. Arastirmada anketi cevaplandiranlarin calistik-
lari isletmelerin cogunlugunun otomotiv sektdriinde faaliyet gésteren 10'dan az
calisani bulunan sahis isletmesi olduklari gértlmustar.
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Tablo 2. Demografik bulgular

Frekans Oran (%) Frekans Oran (%)
Cinsiyet Erkek 369 89,35 Yas 18 yas alti 263 63,68
Kadin 42 10,17 18-24 127 30,75
Cevapsiz 2 0,48 25-34 8 1,94
Toplam 413 100 35-49 10 2,42
Medeni Evli 21 5,08 50-65 1 0,24
Durum Bekar 389 94,19 Cevapsiz 4 0,97
Cevapsiz 3 0,73 Toplam 413 100
Toplam 413 100 Personel 10'dan az 356 86,20
Egitim ilkokul 10 2,42 Sayisi 10-49 37 8,96
Durumu Ortaokul 282 68,28 50-99 9 2,18
Lise 68 16,46 100-249 6 1,45
Meslek Lisesi 48 11,62 250-499 1 0,24
On lisans 2 0,48 500 - 999 1 0,24
Lisans 2 0,48 1000 - 1999 1 0,24
Doktora 1 0,24 2000 ve Ustl 1 0,24
Toplam 413 100 Cevapsiz 1 0,24
Konum Firma Sahibi/Ortagi 14 3,39 Toplam 413 100
Sef/Formen/Ustabasi 20 4,84 Yasal Kolektif Sirket 8 1,94
isgéren/Memur 13 3,15 Stati Komandit Sirket 1 0,24
Kalfa 157 38,01 Anonim Sirket 17 4,12
Cirak 201 48,67 Sivil Toplum Kurulusu (STK) 6 1,45
Diger 5 1,21 Limited Sirket 93 22,52
Cevapsiz 3 0,73 Kooperatif 1 0,24
Toplam 413 100 Kamu Kurumu 2 0,48
Mevcut 1 Yildan az 115 27,85 Sahis Isletmesi 45 10,90
isletmede 1-3 203 49,15 Diger 228 55,21
Calisma 4-6 74 17,92 Cevapsiz 12 2,91
Siresi 7-9 1" 2,66 Toplam 413 100
10-15 6 1,45 Bolim Uretim 279 67,55
16-20 2 0,48 Pazarlama - Satis 21 5,08
20 yil uzeri 1 0,24 Muhasebe 4 0,97
Cevapsiz 1 0,24 insan Kaynaklari 8 1,94
Toplam 413 100 Diger 92 22,28
i§ Hayati 1 Yildan az 65 15,74 Cevapsiz 9 2,18
Deneyimi 1-3 189 45,76 Toplam 413 100
4-6 108 26,15 Sektor Ambalaj- Plastik 4 0,97
7-9 28 6,78 Orman Uriinleri - Mobilya 31 7,51
10-15 9 2,18 Kimya - Boya 9 2,18
16-20 6 1,45 Saglik 1 0,24
20 yil tizeri 7 1,69 insaat 57 13,80
Cevapsiz 1 0,24 Bilisim (IT) 3 0,73
Toplam 413 100 Hizmet (Kuafér, Sigorta vb.) 58 14,04
isletme 1 Yildan az 31 7,51 Egitim 4 0,97
Faaliyet 1-3 98 23,73 Turizm Otel 2 0,48
Suresi 4-6 75 18,16 Makine imalati 55 13,32
7-9 38 9,20 Gida 29 7,02
10-15 55 13,32 Tekstil 1 0,24
16-20 51 12,35 Otomotiv 105 25,42
20 yil tzeri 62 15,01 Cevapsiz 54 13,08
Cevapsiz 3 0,73 Toplam 413 100
Toplam 413 100
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4.2. Kocluk Olcegi Aciklayici Faktér Analizi

Aciklayici Faktor Analizi (AFA), degiskenler arasindaki iliskilerden yararla-
narak birden cok degiskeni az sayida bilesene indirgeyebilen cok degiskenli bir
analiz tarudur (islamoglu ve Alniacik, 2014, 395). AFA, birbirleriyle iliskili birden
fazla degiskenden olusan veriye ait temel boyutlarin iliski durumunu ortaya koya-
rak veri icerisindeki kavramlar arasindaki iliskilerin yorumlanmasina destek saglar
(Dogan ve Basokcu, 2010). Aciklayici faktor analizinde KMO (Kaiser-Meyer-Ol-
kin) testi, drneklemin yeterliligini 6lcmektedir. KMO testinin 0,80'in Uzerinde ol-
masi Onerilmekle birlikte dederin 0,50'nin altinda olmasi kabul edilmemektedir
(Karag6z ve Kosterelioglu, 2008). AFA'nde tim 6lcekler icin Hair vd. (1998)'nin
onerdigi gibi faktor yuka 0,40 veya daha yUksek olanlar bir araya getirilmistir.
Tum olgeklerde kullanilan KMO degerinin 0,70'den daha yuksek ¢ikmasi, ayni
zamanda degiskenlerin birbiri ile iliskili oldugunu ve ortak faktorleri paylastigini
gostermektedir. Olceklerde temel bilesenler faktor analizi yapilmis ve korelasyon
matrisinin birim matrise esit olup olmadigi hipotezini test eden Bartlett’s Test of
Sphericity testi uygulanmistir.

Kocluk 6lcegi (Tablo 3), AFA'nde KMO degeri 0,928 olarak belirlenmistir.
Bu sonucun oldukca iyi diizeyde oldugu (Kaiser, 1974) degerlendirilmistir. Bart-
lett's Test of Sphericitytesti istatistik olarak anlamli 2 sonucu ortaya koymus olup
(x?=1871.573,df=28, Sig<000) faktdr analizinin degiskenlere uygulanabilecegi
goralmastar.
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Tablo 3. Kogluk dlcegi aciklayia faktor analizi (n=413)

Bilesen Matrisi @ Kocluk

1. Ustam, 6grenmeme yardimci olmak icin mukayeseler yapar, senaryolar ve érnekler 0,847
kullanir.

2. Ustam, bitind (btytk resmi) gérmeme yardim eder ve boylece bakis acimin 0,830

genislemesini saglar.

3. Ustam bana yapici geribildirim saglar. 0,797

4. Ustam, yaptigimiz etkilesimlerin bana faydali oldugundan emin olmak icin benden geri 0,797
bildirim ister.

5. Ustam, isimi daha etkili yapabilmem icin bana kaynak saglar. 0,787

6. Sorunlari etraflica distinmeme yardim etmek icin, ustam ¢6ztmler sunmak yerine 0,775
sorular sorar.

7. Ustam, beklentileri benimle belirler ve o beklentilerin isletmenin hedefleri acisindan 0,761
onemini paylasir.

8. Ustam, farkli taraflarin/kisilerin rollerine burtnerek (onlarin bakis acisini sunarak), olay- 0,750
lari farkli acilardan gdérmeme yardim eder.

@ Cikarim Yontemi: Temel Bilesenler Analizi. Dondidrme Yontemi: Direct Oblimin

Kocluk aciklayici faktor analizi, dlgegin tek bileseni oldugunu ortaya koymus-
tur. Bilesen “kocluk” olarak adlandiriimistir. Kocluk bileseninde ¢zdeger 5,039,
aciklanan varyans %62,982 ve o = 0,915 (8 madde) olarak hesaplanmistir. Bu
sonuglara gore “kogluk” adinda yeni degisken Uretilmis ve sonraki analizler bu
bilesik degisken baz alinarak yapilmistir.

4.3. Mentorluk Olcegi Aciklayici Faktor Analizi

Mentorluk &lcedinin boyutlarini kontrol etmek ve degiskenler arasi iliskide
tek boyutlulugu saglamak icin aciklayic faktor analizi yapilmistir (Tablo 4). KMO
degeri 0,959 olarak belirlenmis olup bunun da oldukca iyi dizeyde oldugu (Ka-
iser, 1974) degerlendirilmistir. Bartlett's Test of Sphericity testi istatistik olarak
anlamli %2 sonucu ortaya koymus olup (x2=7483,021 df=300, Sig<000) faktor
analizinin degiskenlere uygulanabilecegi gértlmastdr.
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Tablo 4. Mentorluk 6l¢egi aciklayici faktor analizi (n=413)

Mentor Kariyer

Desen Matrisi Tesvik Koclugu Destegi
Ustam ...
14. ... arastirmayi daha iyi kavramam icin stratejiler kullanir. 0,764
16. ... 6zglvenimi gelistirir. 0,739
17. ... yaratici olmami tesvik eder. 0,737
15. ... beni motive eder. 0,727
13. ... arastirma yapabilme yetenegimi dogru tahmin eder. 0,708
12. ... bilgi dizeyimi dogru tahmin eder. 0,618
18. ... mesleki olarak yaptigim katkilarimi kabul eder. 0,615
19. ... bagimsizigimi elde etme yolumu belirleme sirecinde benimle ko- 0,588

nusur.
2. ... yapici bildirim saglar. 0,842
3. ... glvene dayalr iliski kurar. 0,830
1. ... beni aktif olarak dinler. 0,801
4. ... herhangi bir iletisimde farkli iletisim teknikleri belirler ve kullanir. 0,777
11. ... arastirarak 6grenmeme dair uzun vadeli amac ve hedefler 0,742

gelistirmeme yardimci olur.
7. ... usta-girak iliskimizden neler bekledigini netlestirmek icin benimle

birlikte calisir. 0,692
.. benimle iletisimini gelistirmek icin yeni yollar belirler. 0,675
.. diger ustalarla iyi is birligi icinde calisir. 0,654
10. ... arastirarak 6grenme hedeflerimi belirlemek icin benimle birlikte 0633
calisir. !
8. ... kendi beklentileri ile benim beklentilerimi uyumlastirir. 0,585
9.... bii'eysel ve mesleki farkliligimin beklentilerimi nasil etkiledigini dikkate 0,581
alir.
24. ... 6zel hayatim ile is hayatimi dengelememe yardimci olur. 0,847
22. ... etkili bir is cevresi edinmeme yardimci olur. 0,745
23. ... kariyer hedeflerimi belirlememde yardimci olur. 0,742
26. ... hibe ya da mali destekler gibi kaynaklar bulmama yardimci olur. 0,724
25. ... rol modelim olarak bana olan etkisinin farkindadir. 0,665

21. ... kendinden yas, Irk, cinsiyet, kiltdr, din, vb. sekilde farkli olan ¢irak-

larla etkin calisabilir. 0536

Cikarim Yontemi: Temel Bilesenler Analizi. Dondirme Yontemi: Direct Oblimin. Rotasyon: 12 tekrar.

Bilesen Adi Ozdeger  Varyans (%) o Madde
Tesvik : 14,054 56,215 0,941 11
Mentor Koglugu : 1,615 6,459 0,934 8
Kariyer Destegi : 1,062 4,249 0,892 6
Toplam aciklanan varyans: %66,923
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Mentorluk AFA, dlcegin g bileseni oldugunu ortaya koymustur. Bilesenler;
tesvik, mentor koclugu ve kariyer destegi seklinde adlandiriimistir. Mentorluk bi-
lesenlerinin 6zdeger, agiklanan varyans ve glvenirlik (o) katsayilari Tablo 4'de
gorilmektedir. Bilesenler 1'in Gzerinde 6zdegere sahip olup toplam varyansin
%66,923'Un0 temsil etmektedir. Bilesenlerin o degerleri yiksek i¢ tutarliligin
saglandigini gostermektedir. Bir ifade dusik yikleme degerine sahip oldugu icin
analizden cikarilmistir. Bilesenler icin bilesik degerli degiskenler Gretilmis ve son-
raki analizlerde bu bilesik degerler esas alinmistir.

4.4. Girisimcilik Niyeti Olcegi Aciklayici Faktor Analizi

Girisimcilik niyeti 6lcedi AFA (Tablo 5), KMO degeri 8,885 degerinde olup iyi
diizeydedir (Kaiser, 1974). Bartlett's Test of Sphericitytesti istatistik olarak anlamli
%2 sonucu ortaya koymus olup (x2=2427,964 df=136, Sig<000) faktér analizinin
degiskenlere uygulanabilecegini gdstermistir.
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Tablo 5. Girisimcilik niyeti dlcegi aciklayia faktoér analizi (n=413)

Desen Matrisi Niyet Normlar Destek Tutum

7. Yeni is kurma asamalarinin Ustesinden gelebilirim. 0,750

2. Yeterli firsat ve kaynaklara sahip olsam bir is kurmak isterim. 0,739

5. Ciddi anlamda kendi isimi kurmayi dtstintyorum. 0,738

1. Bir is kurmak ve bunu isletmek benim icin kolaydir. 0,702

6. Kendi isimi baslatmak ve yurttmek icin her turlt cabay gosteririm. 0,678

4. Bir girisimci olarak her seyi yapmaya hazirim. 0,632

13. Gelecekte bir is kurmaya kararlyim. 0,415

19. Bir is kurmaya yonelik niyetim her zaman ¢ok dustktdr. 0,823

10. Girisimci olmak bana itici gelir. 0,789

9. Kendi isimi kurup kurmama konusunda ciddi endiselerim vardir. 0,726

16. Yeni bir is fikri gelistirmek benim icin cok zordur. 0,577

8. Ailem, is kurma kararimi destekler. -0,705
11. Meslektaslarim is kurma kararimi destekler. -0,628
14. Bir is kursam, basarili olurum. -0,460
17. Mesleki hedefim, bir girisimci olmaktir. -0,778

18. Girisimci olmak benim icin dezavantajdan ziyade avantaj anlami- -0,775
na gelir.

12. Secme sansim olsa girisimci olmayi tercih ederim. -0,527

Cikarim Yontemi: Temel Bilesenler Analizi. Dondirme Yontemi: Direct Oblimin. Rotasyon: 19 tekrar.

Bilegsen Adi Ozdeger Varyans (%) o Madde
Niyet : 6,089 35,818 0,860 7
Normlar : 2,267 13,338 0,715 4
Destek : 1,041 6,122 0,662 3
Tutum : 1,007 5,924 0,740 3
Toplam aciklanan varyans: %61,202

Girisimcilik niyeti 6lcegi aciklayici faktor analizi, 6lcegin dort bileseni oldugu-
nu dnermistir. Bilesenler; niyet, normlar, destek ve tutumseklinde adlandiriimistir.
Girisimcilik niyeti 6lcegi bilesenlerinin 6zdeger, aciklanan varyans ve glvenirlik
(o) katsayilari Tablo 5'te gortlmektedir. Bilesenler 1'in Uzerinde 6zde@ere sahip
olup toplam varyansin %61,202'sini temsil etmektedir. Bilesenlerin o degerleriig
tutarhgin saglandigi gostermektedir. Olcekte 3 ifade bilesende dustk yikleme
yaptigi veya farkl bilesenlerde birbirine yakin degerde esanli yiklemeler yaptig
icin analizden g¢ikariimistir. Girisimcilik niyeti 6lcegi AFA sonuclari dogrultusunda
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bilesik degerli degiskenler Gretilmis ve sonraki analizlerde bu bilesik degerler esas
alinmistir.

4.5. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, iki ya da daha cok degisken arasindaki iliskinin durumu-
nu vevarsa bu iliskinin yont ve siddetinin belirlenmesi amaciyla uygulanan bir
yontemdir (GUrbUz ve Sahin, 2015, 255). Korelasyon analizi neden — sonuc iliski-
sini gostermez, sadece degiskenlerin birlikte degisimlerini ve iliskilerin dizeylerini
inceler (Buytkozturk, Cakmak, Akgln, Karadeniz ve Demirel, 2012, 184-185).
Girisimcilik niyeti 6lcedi, kocluk 6lcedi ve mentorluk algisi 6lcedi aciklayici faktor
analizi bilesik degiskenleri arasindaki dogrusal iliskiye yonelik Pearson korelasyon
analizi sonclari Tablo 6'da verilmistir.

Tablo 6. Pearson korelasyon analizi

. Mentor Koclugu 410 3,790 0,982 0,448* 0,144* 0,461* 0,439* 0,779* 1

N ot I_SI;‘Z;, 1 2 3 4 5 6 7
1. Niyet 409 3,764 0871 1
2. Normlar 409 2,940 1,014 0,057 1
3. Destek 409 3,829 0,913 0,641* 0,136* 1
4. Tutum 409 3,625 0,935 0,626* 0,172 0,558* 1
5. Tesvik 410 3,776 0,936 0449* 0,089 0434* 0407* 1
6
7

. Kariyer Destegi 410 3,763 0,963 0,421* 0,132* 0,458* 0,410* 0,723* 0,782* 1

*

. Korelasyon p < 0,01 duzeyinde anlamlidir (2-kuyruk)

Korelasyon analizi sonuglarina gore niyet degiskeni ile normlar degiskeni ve
tesvik degiskeni ile normlar degiskeni arasinda anlamli bir iliski olmadigi gorul-
mustdr. Bunlarin disinda diger tim degiskenler arasinda orta ve ytksek dizeyde
anlamli ve pozitif yonld iliski oldugu tespit edilmistir.

4.6. Yapisal Esitlik Modeli Yol Analizi

Kocluk ve mentorluk algisinin girisimcilik niyetine etkisini test etmek icin Ya-
pisal Esitlik Modeli (YEM) yol analizi tekniginden yaralaniimistir. YEM genel olarak
cok boyutlu goézlenen ve ortik degiskenleri iceren modellerin test edilmesinde
kullanilan cok degiskenli istatistiksel analiz teknigidir (Gurbuz ve Sahin, 2015,
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323). Uyum indeksleri, YEM'nde 6nerilen teorik modelin elde edilen verileri ne
derece iyi acikladigini ve modelin kabul ya da ret edilmesi kararinin verilmesini
belirler (Cengiz ve Kirkbir, 2007).

69

- Girigimcilik Niyeti
Kogluk Destek Gérme '
'

Kariyer Destegi Girigimcilik Tutumu

Ki-Kare = 6,940; df=8; p=,543

Sekil 2. Teorik model yol analizi

Kocluk ve mentorluk algisinin girisimcilik niyetine olan etkisini test eden teo-
rik modele ait yol analizi Sekil 2'de gosterilmistir. Modelde yer alan degerler stan-
dardize edilmis tahmine ait parametrelerdir. Model uyumu; %2/df, Uyum lyiligi
indeksi (GFI), Karsilastirmali Uyum lyiligi indeksi (CFI), Duizeltilmis Uyum lyiligi in-
deksi (AGFI) ve Yaklasim Hatasinin Kék Ortalama Karesi (RMSEA) uyum indeksleri
ile test edilmistir. Tablo 7’de goérildugi Uzere uyum indeksleri kabul edilebilir si-
nirlar icerisinde yer almaktadir. YEM yol analizinde “kocgluk” élceg@inin teorik mo-
delde yetersiz yikleme degerlerine sahip oldugu gorilmus olup analizde dikkate
alinmamistir. Bunun nedeninin, mentorluk 6lcegi alt boyutlarindan olan mentor
koclugu bileseninden kaynakladigi degerlendirilmistir.

Tablo 7. Arastirma modeli uyum iyiligi indeksleri

Model Uyum indeksleri g:geeffl'e’i '2:3;%;7
GFI (Uyum lyiligi indeksi) > 0,90 0,994
CFI (Karsilastirmali Uyum lyiligi indeksi) > 0,90 1,000
AGFI (Diizeltilmis Uyum lyiligi indeksi) >0,90 0,985
RMSEA (Yaklasim Hatasinin Kok Ortalama Karesi) < 0,08 0,476
x2/df <3 0,867

112 Girisimcilik ve inovasyon Yonetimi Dergisi / Journal of Entrepreneurship and Innovation Management



Kocluk ve Mentorluk ile Girisimcilik Niyeti Arasindaki Iliskide KOSGEB Desteklerinin Rolii

Analiz sonugclarina gére bagimsiz degisken “mentorluk” ile bagiml degisken
“girisimcilik niyeti” arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu (R2=0,39, p<0,001)
tespit edilmistir. Diger bir ifadeyle, girisimcilik niyetinin %39'unun mentorlukten
kaynaklandigi sdylenebilir. Bu sonuca gore arastirmada ileri surllen H, hipotezi
desteklenmistir.

4.7. Dizenleyici Degisken Etkisi Analizi

Dizenleyici degisken analizinde temel amac, diizenleyici olarak secilen de-
giskenin bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iliskinin glctnd nasil etkile-
digini ortaya koymaktir (Saragc, 2016, 58). Duzenleyici degisken analizi; Hayes
(2018) tarafindan gelistirilen ve SPSS yazilimi Gzerinden calisabilen PROCESS adli
eklentide 1 numarali model esas alinarak gerceklestiriimistir. Analiz sonuclarina
gore hipotez test sonuglari Tablo 8'de gosterilmistir.

Tablo 8. KOSGEB destekleri bilgi sahibi olmanin diizenleyici degisken

etkisi analizi
R r St R p  dff  df2
Hata Degisimi

Model (Girisimcilik Niyeti) 0,533 0,284 0,325 -—- 53,111 0,000 3,000 401,000
Duzenleyici Etki (X * W) --- - - 0,001 0,319 0,572 1,000 401,000

B t LICI ULCI

Sabit - 1,978 0,133 - 14,856 0,000 1,716 2,240

Mentorluk - 0,411 0,034 - 11,915 0,000 0,343 0,479

Bilgi Sahibi OIma ~ --- 0,275 0,395 - 0,698 0,486 -0,501 10,051
Etkilesim Katsayisi  ---  -0,056 0,099 - -0,565 0,572 -0,250 0,138

Dizenleyici degisken etkisi analizi mentorluk ile girisimcilik niyeti arasinda
anlamli pozitif yonli iliski oldugunu (H,) ortaya koymustur. Buna karsin analiz so-
nuglar, KOSGEB destekleri hakkinda bilgi sahibi olma ile girisimcilik niyeti arasin-
da anlamli bir iliski olmadigini (H,) gostermistir. Benzer sekilde sonuglar KOSGEB
destekleri hakkinda bilgi sahibi olma ile mentorluk arasinda da anlamli bir iliski
olmadigini (H,) ortaya koymustur.
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Sekil 3. KOSGEB destekleri bilgi sahibi olma diizenleyici degisken etkisi

Mentorluk ile girisimcilik niyeti arasinda pozitif yonlt anlaml dogrusal iliski
Sekil 3'de gorulmektedir. Tablo 8'deki bulgular ve Sekil 3 birlikte degerlendiril-
diginde, KOSGEB destekleri hakkinda bilgi sahibi olmanin, kocluk ve mentorluk
ile girisimcilik niyeti arasindaki iliskide bir diizenleyicilik etkisinin olmadigi anlasil-
maktadir. Bu sonuca gore arastirmanin temel hipotezi olan H, desteklenmemistir.

5. Tartisma ve Sonuc

Karaman il merkezinde haftada 1 gtin mesleki egitim alarak cesitli sektor-
lerde calisan kalfa ve ciraklarla gerceklestirilen arastirmaya 413 kisi katilimistir.
Buna gore ¢irak ve kalfalarin buytk ¢cogunlugunun erkek ve bekar oldugu, 18 yas
altinda, ortaokul dizeyinde 6grenime sahip olduklari, mevcut isletmelerinde 1-3
yil araliginda calistiklari, 1-3 yil araliginda toplam calisma hayati tecriibesine sahip
olduklari gérilmustar. ilk olarak “H,: Algilanan kocluk ve mentorluk destegi ile
girisimcilik niyeti arasinda pozitif yonlu iliski vardir” hipotezi test edilmis ve analiz
sonuglarina gére bagimsiz degisken “mentorluk” ile bagiml degisken “girisim-
cilik niyeti” arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu (R2=0,39, p<0,001) tespit
edilmistir. Bu sonuca goére arastirmada ileri strilen H, hipotezi desteklenmistir.
Acar ve Ozenli (2018) de arastirmalarinda mentorluk desteginin girisimcilik tize-
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rine etki ettigini saptamislardir. Ayrica koglugu ise dondstdrme ile ilgili girisimcilik
tutumu ve pozitif psikolojik sermaye algisinin, koclukla ilgili girisimcilik egilimini
pozitif ve anlamli bir sekilde etkiledigini iddia saptanmistir (Toker ve Kilig, 2019).
Bu sonuclar arastirma bulgularini destekler niteliktedir. Buna gore kogluk ve men-
torluk desteginin girisimcilik niyetine katki sagladigi sonucuna varilabilir. Nihaye-
tinde girisimci adaylarinin gerek belirsizleri seffaflastirmalari gerekse bilmedikleri
konular hakkinda bir akil hocasindan destek almalari sayesinde yapacaklari isin
detaylari hakkinda 6ngéri kazanabileceklerdir. Ayrica, mentorluk ile akademik
basari (Yildinm ve Yilmaz, 2013), érgitsel giiven (ibrahimoglu vd., 2011), is do-
yumu (Ozalp vd., 2016), 6z yeterlilik (iscan ve Cakir, 2016) ve isletme performansi
(Nunez-Cacho ve Torraleja, 2013) arasinda dogrudan iliski oldugu arastirmacilar
tarafindan bulgulanmistir. Gértlmektedir ki mentorluk bircok degisken ile iliski
icerisindedir. Bu durumda bireylerin algiladigi mentorluk desteginin olumlu so-
nuglar drettigi sonucuna varilabilir. Yine yapilan arastirmalar mentorluk destegi-
nin ise yeni baslayanlarin isgtcl devir hizini azalttigi ve iste kalma strelerini arttig
(Camveren ve Kocaman, 2019) ve calisanlarin ilk yillarinda karsilasilan sorunlara
tam olarak cevap verememesi nedeni ile mentorluk desteg@inin saglanmasi gerek-
tigi (Bord, 2018) sonucuna ulasmistir. Bu durum gostermektedir ki girisimci aday-
larina meslegin ilk yillarinda mentorluk ve kocluk destegi sunulmasi girisimcilerin
basari sanslarini artirabilir.

Arastirmada ikinci olarak “H,: KOSGEB girisimcilik destekleri hakkinda bilgi
sahibi olma ile algilanan kocgluk ve mentorluk destegi arasinda pozitif yonlt iliski
vardir” ve "H,: KOSGEB girisimcilik destekleri hakkinda bilgi sahibi olma ile giri-
simcilik niyeti arasinda pozitif yonli iliski vardir” hipotezleri test edilmistir. Analiz
sonuclarl, KOSGEB destekleri hakkinda bilgi sahibi olma ile girisimcilik niyeti ara-
sinda anlamli bir iliski olmadigini ve KOSGEB destekleri hakkinda bilgi sahibi olma
ile mentorluk arasinda da anlamli bir iliski olmadigini ortaya koymustur. Dolayisi
ile H, ve H; reddedilmistir. KOSGEB bilgi sahipligi konusunda Aky(z (2013) aras-
tirmasinda, ilgililerin KOSGEB destekleri hakkinda internet Gzerinden rahatlikla
bilgi sahibi olabilecekleri sonucuna ulasmistir. Bu durumda ilgili bilgiye ulasim
kolay olmakla birlikte sunulan bilginin girisimcilik niyetine katki saglar nitelikte
revize edilmesi tavsiye edilebilir. Zira KOSGEB destegi alan isletmelerin, destek al-
mayan isletmelerden daha kurumsal oldugu (Cakir, 2012) da yapilan arastirmalar
arasindadir. Bu durum devlet tesviklerinin varliginin girisimcilik niyetini, algilanan
kocluk ve mentorluk destegini etkilemedigini gdstermektedir. Oysaki girisimcile-
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rin temel sorunlarindan bir tanesinin sermaye yetersizligi oldugu bilinmektedir.
Buna ragmen devlet tesviklerinin varligr girisimcilik niyetini etkilememektedir. Ya-
zinda ise girisimci kisilige sahip olma (Celik vd., 2014), kisilik (Basol vd., 2011)
ve girisimci motivasyonel deg@erler (Naktiyok ve Timuroglu, 2009) ile girisimcilik
niyeti arasinda anlamli iliski oldugu, kisisel tutum ve algilanan davranis kontrold-
nin girisimcilik niyetine etki ettigi (Kalkan, 2011), sezgisel dustnenler ile analitik
distnenler arasinda ve risk tercihi yuksek bireyler ile disuk bireyler arasinda gi-
risimcilik niyeti baglaminda farkliik bulunmadigi (Karabey, 2013) ve girisimcilik
egitiminin girisimcilik niyetine etkisinde girisimsel 6z-yetkinligin tam aracilik rold
Gstlendigi (Kerse vd., 2017) bulgulanmustir. Ek olarak isletme bolima 6grencileri-
nin yaklasik 1/3‘inin mezun olduktan sonra kariyer olarak girisimcilige niyet ettik-
leri (Sezer, 2013), duygusal zekanin girisimcilik niyeti Uzerinde istatistiksel olarak
anlamli bir etkiye sahip oldugu (Timuroglu ve Akpunar, 2017), 6z yeterlilik ve ic
kontrol odaginin girisimcilik niyeti Gzerinde pozitif yonde bir etkiye sahip oldugu
(Ozler vd., 2017) ve etnik ya da kultirel kimlik olgusunun is kiltirinden bagim-
siz olarak girisimcilik niyetini etkiledigi (Top ve Sevencan, 2006) yazinda bulgu-
lanmistir. Girisimcilik niyetine bircok degisken olumlu etki etsede arastirma bul-
gularina gore devlet tesviklerinin varliginin etki etmedigi gortlmastar. Buradan
girisimci adaylarinin odaklandiklari asil konunun sermaye yetersizliginden ziyade
is fikri ya da kendilerine olan yatirrm oldugu sonucuna ulasilabilir. Bu durum-
da devlet tesviklerinin yalnizca maddi destekten ibaret olmamasi gerektigi ayni
zamanda girisimci adaylarina verilen girisimcilik egitimlerinde teknik konularin
yaninda kisisel gelisimlerini artirici egitimlerin de verilmesi gerektigi sdylenebilir.
Benzer sekilde devlet tesviklerinin varligi girisimci adaylarinin algiladiklari kogluk
ve mentorluk destegine de etki etmediginden devletin yalnizca maddi destek
saglamasinin girisimci adaylari icin yetersiz oldugu sonucuna ulasilabilir. Zira KOS-
GEB'in 2020 yili girisimcilik destedi mevzuatina gore ileri girisimcilere mentorliik,
danismanlik ve isletme koclugu destegi adi altinda yeni bir destek kalemi sunmasi
adi gecen sorunun ¢6zUmune katki saglayabilir.

Aragtirmada son olarak “H,: KOSGEB Girigsimcilik destekleri hakkinda bilgi
sahibi olma, mentorluk ve kocluk algisi ile girisimcilik niyeti arasindaki iliskide
dizenleyici etkiye sahiptir” hipotezi test edilmistir. Buna gore KOSGEB destekleri
hakkinda bilgi sahibi olmanin, kogluk ve mentorluk ile girisimcilik niyeti arasin-
daki iliskide bir dtzenleyicilik etkisinin olmadigi anlasilmaktadir. Bu sonuca gore
arastirmanin temel hipotezi olan H, reddedilmistir. Oysaki korelasyon analizi giri-
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simcilik ile mentorluk ve koglugun alt boyutlarina arasinda orta ve yiksek duzey-
de anlamli ve pozitif iliski oldugunu ortaya koymustu. Dolayisi ile yine KOSGEB
destekleri hakkindaki bilgi sahipliginin etkisizligi ortaya ¢ikmaktadir. Girisimci
adaylarina, birtakim desteklerin varligindan haberdar olmalarinin herhangi bir et-
kiye sahip olmadigi séylenebilir.

Arastirma bulgulari, cirak ve kalfalarin girisimcilik niyetleri tGzerinde men-
torltk ve koclugun kayda deger etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Bu
sonuca gore cirak ve kalfalarin girisimcilige yonelmelerinde ustalarin énemli bir
rol oynadigi anlasilmaktadir. Ozellikle érgiin egitime devam etmeyerek meslek
sahibi olmak icin isbasi egitimi tercih eden cirak ve kalfalar usta konumuna gel-
diklerinde kendi isyerlerini acarak yeni istihdam kapilarini aralayabilmektedirler.
Buradan hareketle cirak ve ustalara bilincli kocluk ve mentorluk desteginin veril-
mesi onlara yol gosterici nitelikte olmakta ve basarili girisimlerin hayat bulmasi
saglanabilmektedir.

Arastirmada, KOSGEB girisimcilk destekleri bilgisine sahip olmakla kogluk
ve mentorluk arasinda anlamli bir iliski olmadigi bulgulanmistir. Bu sonug, men-
torlerin KOSGEB girisimcilik destekleri hakkinda ¢irak ve kalfalari bilgilendirmede
yetersiz kaldigi veya verdikleri bilginin cirak ve kalfalar Uzerinde yeterince etkili
olmadigi seklinde degerlendirilmistir. Bu arastirma bu baglamda cirak ve kalfala-
rin girisimcilige yonelmelerinde kocluk ve mentorlugun etkisinin dnemini ortaya
koymustur.

Arastirma 6zellikle literatlrde yeterince yer bulmayan kalfa ve ¢iraklara de-
ginerek bu hedef kitlenin ustalik dénemine geciste yeni is yeri acmalari ihtimali
Gzerinden girisimcilik egilimlerine odaklanmistir. Bu noktada kalfa ve ciraklarin
ustalarindan algiladiklar kocluk ve mentorluk desteginin dnemine vurgu yapil-
mistir. Arastirma sonuclari; kalfa ve ciraklara yeni bilgi ve deneyimler aktarilma-
sinda rol-model olarak gérdukleri ustalarin dnemli rol oynadigini ve KOSGEB gibi
devlet destegi saglayan kurumlarin éncelikle ustalara bilgilendirme yapmalarinin
onemini ortaya koymustur. Ustalarin kalfa-ciraklara girisimcilik destek bilgileri ak-
tarmalarinin daha etkin sonuclar verebilecegi ve kalfa ve ciraklarin girisimcilik
ozelliklerinin sekillenmesinde ustalara blyuk gorevler dustigu sdylenebilir.

Kocluk ve mentorluk destegi verenlerin KOSGEB girisimcilik destekleri hak-
kinda bilgi sahibi olma durumlari, bunun éncllleri ve ardillari konusunda yapilmis
arastirmalara yazinda rastlanilamamistir. ilerde yapilacak calismalarda arastirma-
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cllar bu konuda calismalar yaparak yazina ve pratige katki saglayabilirler. Ayrica,
bu arastirma Karaman il merkezinde calisan kalfa ve ciraklarla sinirlidir. ilerde

bu konuda farkli il ve bolgelerde calismalar yapilarak bolgesel farkliliklar ortaya
konulabilir.
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