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Oz

Bu arastirma, liselerdeki disiplin uygulamalarina yonelik 6gretmen ve 6grenci goriislerini derinleme-
sine inceleyen bir olgu bilim aragtirmasidir. Aragtirma Adana il merkezindeki bir meslek lisesindeki
18 dgretmen ve 16 6grenciyle gerceklestirilmistir. Veriler, arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar
yapilandirilmig goriisme formu ile toplanmus, icerik analizi yontemiyle ¢oziimlenmistir. Arastirma
sonucunda disiplin sorunlar1 karsisimda katilimcilarin ¢ogunlugunun ceza verme, dolayli olarak
uyarma, 6grenci ile iletisim kurma ve 6grencide farkindalik olusturma yontemlerinin uygulandigi ko-
nusunda hem fikir olduklar: goriilmiistiir. Disiplini saglamada en sik kullamilan yontemler ise
cezalandirma, 6grenci ile iletisim kurma olmus; 6grenci ile iletisime ge¢me, empatik dinleme ve ders
disinda 6grenciyle zaman gecirme ise daha etkili yontemler olarak algilanmgstir. Elde edilen sonuclar
ogretmenlerin kabalik, derse karsi ilgisizlik, ders akigini engelleme ve sorumluluklarini yerine
getirmemeyle ilgili disiplin sorunlarim yonetmede daha yeterli algilandiklarin gostermistir. Ogren-
cilerin kendilerinin, velilerin de ¢ocuklarinin hatalarini kabul etmemesi, 6gretmenlerin dgrencilerle
iletisim kuramamalar1, davramisin sinif geneline yayilmast ve sinifta hikimiyetin kaybolmas: disiplin
stirecinde yasanan sorunlar olarak saptanmistir. Katilimcilarin tamamu etkili disiplin icin 63retmen-
lerin gelisimi iizerinde durmus, 6gretmenler paydaslarla isbirligi yapma gerekliligini, 6grenciler ise
dgretmenlerin 6grenci farkindaligimi arttirma becerilerini vurqulamuglardir. Ogretmen ve 63renci
goriiglerine gore okul ortaminda 6grenci ihtiyaglarina yonelik diizenlemeler, egitimle ilgili yasa ve
yonetmeliklerde islevsel yenilikler, 6grenci ve velilerin gelisimi desteklemek disiplinde etkililigi art-
tirmanin diger yollaridir.

Anahtar Kelimeler:  Disiplin, Disiplin problemleri, Lise, Ogrenci, Ogretmen.
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The Views of Teachers and Students on Disciplinary
Practices in High Schools

Abstract

This research is a phenomenological study examining the views of teachers and studentson disciplinary
practices in high schools in depth. The study was conducted with 18 teachers and 16 students in a
vocational high school in the city center of Adana. The data were collected using a semi-structured
interview form, which was developed by the researchers, and analyzed by the content analysis method.
As a result of the study, it was observed that the majority of the participants agreed that the methods of
punishment, indirect warning, communication with the student, and raising awareness in the student
were applied for disciplinary problems. While the most common methods used in achieving discipline
were punishment and communication with the student, empathic listening, communication with the
student and spending time with the student outside the course were perceived as more effective methods.
The results indicated that teachers were perceived more adequately in managing disciplinary problems
related to rudeness, indifference to the course, disrupting the course flow, and failure to fulfill responsi-
bilities. Students’ refusal to accept their own mistakes, parents’ refusal to accept their children’s mis-
takes, teachers’ inability to communicate with students, the spread of behavior across the classroom, and
the loss of classroom dominance were determined as the problems experienced in the disciplinary process.
All of the participants emphasized the change and development of teachers for effective discipline, and
teachers emphasized the need to collaborate with stakeholders. However, students emphasized teachers’
professional development and student awareness-raising skills. According to the views of teachers and
students, arrangements for students’ needs in the school environment, functional innovations in the
laws and regulations related to education are other ways to increase the effectiveness in the discipline.

Keywords: Discipline, Disciplinary Problems, High School, Student, Teacher.
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Giris

Ogrencilerin gok yonlii gelisimini saglamak, onlara toplu yagam bilinci ka-
zandirarak saglikl bir sekilde yetiskin yasamina hazirlamak egitimin temel
amaglarmdandir. Egitimin bilgi, beceri ve duygu boyutlarinda tanimlanmis
amaglarma ulagsmasinda sinufta yapilan 6gretim etkinliklerinin uygunlugu ve
niteligi kadar smifin sosyal yapisi da biiyiik 6neme sahiptir (Aydin, 2006).
Clinkii siuf farkli 6zelliklere sahip (bilgilere, becerilere, sosyo-kiiltiirel 6zel-
liklere, tutumlara, algilara vb.) 6grencilerin 6grenmek icin bir araya geldikleri
ve giliniin biiyiik bir boliimiinii birlikte gecirdikleri bir yasam alamdir
(Gokyer ve Dogan, 2016). Etkili 6grenme icin diizenli, glivenli bir ortam ve
saglikli iletisim gereklidir. Bu da disiplinle saglanur. Bu agidan bakildiginda
disiplin toplumsal alan icindeki tiim bireylerin “ortak” iyiligi icin, esit
mesafede, acgikca belirlenmis akila kurallar1 ve bunlara uyulmas: icin
alinmasi gereken tiim 6nlemleri ifade eder (Kok, 2007). Bu amaca yonelik
olarak gocuklara okulda ve siuf ortaminda ihtiya¢ duyduklari smurlar
konularak, saglkla gelisebilecekleri giivenli ortam saglanmaya ¢alisilir. Bun-
lar sessiz olma, diizenli olma, 6grenmenin gereklerini yerine getirme gibi
Ogretmen ediminin gostergelerinin yanu sira, okul giivenligi, zamanlama, sii-
recin planlar gercevesinde isleyisi gibi okul yonetimini ilgilendiren boyutlara
da sahiptir (Raby, 2012). Bu kural ve uygulamalar ile cocuklara toplum ku-
rallari, toplumun uygun buldugu davranislar ve etkili birer birey olabilmeleri
icin gerekli olan 6zellikler kazandirilmak amaglanir.

Ogretmenlerde dgrencilerden genellikle farklihklara saygi duymalarin,
Ogretmenleri ve diger 6grencilerle saghkl iletisim kurmalarini, akademik ve
sosyal sorumluluklarini yerine getirmelerini beklerler (Evertson ve Emmer,
2012). Ogrenciler farkli nedenlerle bu beklentilerin diginda davraniglar ser-
gilediklerinde ise sinif i¢inde 6grenme-0gretme cabalarini aksatan, iliskileri
ve duygular1 olumsuz etkileyen durumlar ortaya cikar. Disiplin sorunu
olarak tanimlanan bu davraruslar bir bakima 6gretmenlerin beklentileri/ku-
rallar ile 6grencilerin davranislar: arasindaki farktir (Infantino ve Little, 2005).
Toplumsal diizen davraniglara miidahale edilmesini gerektirdiginden, bu
noktada 6gretmenlerin sorun davranislar: nasil ele aldiklari/yonettikleri cok
biiylik 6nem kazanmaktadir. Ciinkii disiplinin amaci, ¢cocuklarin dogru ile
yanlsi, iyi ile kotii arasindaki farklari ayirmalari ve kendilerini kontrol
etme/6z denetim becerilerini kazanmalaridir (Yavuzer, 2013). Bu ac¢idan

2532 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Fatma Sadik - Onur Yalgin

bakildiginda disiplin ¢ok boyutlu bir kavram olup, ceza sadece bir boyutunu
olusturmaktadir. Disiplin, ¢cocugun benlik degerinin temelini olusturma,
bagkalarin1 anlama ve onlarin kisiliklerine saygi gosterme, yardimsever olma
gibi temel duygulan giiglendirmedir (Ada ve Olgiim Cetin, 2006;
Humphresy, 1998; Yavuzer, 2013). Karsilikli sevgiye ve giivene dayali bir
iletisim disipline eslik ettiginde ¢ocuklara davranislarinin ve kisiliklerinin
dogru yonde sekillenmesi icin en ideal siuf ortami saglanmis olur. Bunun
icin 6gretmenlerin 6grencilerini yakindan tanimalari, onlarn ilgi ve ih-
tiyaglarini gozeterek, yerinde ve zamaninda dogru yonlendirmelerle onlari
hayata hazirlamalar1 gerekmektedir (Yilmaz ve Babaoglan, 2013). Ogretmen-
lerin sorun davranslari sosyal, hukuki ve pedagojik agidan uygun sekilde ele
almalari, sadece tekrarlanmasmi onleme degil, 6grencilere dogru sekilde
nasil davramlacagimm Ogretme agismdan ¢ok onemli bir etkiye sahiptir
(Wehby, Tally ve Falk, 2004). Ciinkii bireyler 6zellikle cocuklar ve gengler
cevrelerinden, medyadan ve cesitli yollardan gordiiklerini model olarak
aldiklarindan, 6gretmenler 6grencilerin model alabilecekleri bicimde dav-
ranmali, Ogrencilerin kendilerinin ve baskalarinin duygularini anlamalarina,
kendji arzularini kontrol etmelerine yardimci olmalidir (Yavuzer, 2013).

Ancak davranigla ilgili algilar; kisisel yargilar, degerler, inanglar, ih-
tiyaglar, yasam sekli, davrarus: yapan kisinin yasi, davranisin gerceklestigi
ortam, davranisin siirekliligi, davranisin ortama, gevreye ve kisilere verdigi
zarar vb. bir¢ok degiskene gore farklilasabilmektedir. Bu nedenle hangi dav-
raniglarin disiplin sorunu oldugu sadece 6gretmenlerin degil 6grencilerin de
davranisi ve sonuglarmi nasil algiladigmna baghdir. Ayrica yasam sartlari,
egitim politikalary, okul programlar1 ve 0gretmen-Ogrenci rolleriyle ilgili
egitim anlayislarinin da zamanla degistigi goz oniinde bulundurmalidir.
Ciinkii bunlara bagh olarak 6gretmen ve 6grencilerin birbirlerini ve davranis
bicimlerini algilama ve degerlendirme Olgiitleri degismektedir. Dolayisiyla
egitim ortamlarinda disiplin sorunu olan davranuslar ve disiplini saglamada
nasil bir yol izlenecegi, en etkili yaklasim, yontem ya da stratejilerin han-
gisi/hangileri oldugu sorularmin tek bir cevabi yoktur (Charles, 2005).
Bununla birlikte ilgili literatiirde disiplinin nasil saglanacag1 sorusuna cevap
arayan cesitli disiplin modellerine rastlanmaktadir.

Ornegin Skinner'in Davranis Degistirme Modeli, yiiksek &gretmen
kontroliine dayali bir modeldir. Cevresel uyaranlar dogru sunuldugunda
davranisin olumlu yonde sekillendirilebilecegini savunan modelin temelini
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edimsel kosullama olusturmaktadir. Pekistirecler; yeni bir davramns
olusturma, var olan davrarus: giiclendirme, oturmus bir davranis: siirdiirme,
uygun olmayan davramst durdurma ve duygusal davranisi degistirme
amagl kullanilir. Yaklasima gore sorun davranis: diizeltmek igin planh ha-
reket edilmeli, 6ncelikle davranis ve cevre iliskileri iyi agtklanmalidir. Etkili
davranis yonetimi 6grencinin davranisin, olasi nedenlerini, davranisin mey-
dana gelme sikligini gozlemeyi, davranisin simif ortamindaki belirleyicileri
(6nctil) ve sonuglarm (artcil) analiz ederek plan yapmay: gerektirmektedir
(Charles, 2005; Tekin Iftar, 2014).

Atilgan Disiplin Modeli'nin odag1, 6gretmen ve 6grenci ihtiyaclarmin
karsilandig1, davranislarin insanca yonetildigi ve 6grenme odakl bir sinf or-
tamu olusturmaktir. Bu amag, 6grencilerin ihtiyaclariyla dikkatli bir sekilde
ilgilenerek, davranis kurallarini olusturarak, 6grencilere diizenli olarak uy-
gun sekilde nasil davranacaklarimi Ogreterek, yanlis davrams sergileyen
ogrencilerle kargilikli giiven ve saygi ortaminda yonlendirici konusmalar
yapilarak basarilir. Bu agidan yiiksek Ogretmen kontroliine dayanan bu
model, sozlii atilgan egitim ile 6diil ve cezalari kullanan 6gretmenlerin siste-
matik bir kombinasyonu olarak nitelenir. Etkili disiplin icin bir disiplin plan
hazirlanmali, 6grencilere Ogretilmeli ve sonra uygulamaya konulmalidir.
Hazirlanan disiplin plany; sinif kurallarm, kurallara uyan 6grencilere yonelik
olumlu kabul eylemlerini, kurallarin ¢ignenmesinin yaratacag1 sonuglari
(mantiksal yaptirimlar) igermelidir (Canter ve Canter, 2013; Charles, 2005;
Edwards, 2004).

Kounin'nin Ogretimsel Disiplin Modeli, uygun olmayan davraniglarm
yonetiminden ziyade disiplin sorunlarini énlemede 6gretim aktivitelerinin
ivmesi ve akicillig1 tizerinde durmaktadir. Ivme; ders icerisinde bir ak-
tiviteden digerine gecerken biitlin Ogrencilerin buna hazir olmasim
saglamadir. Akicilik ise; 6gretmenin konuya, smif diizeyine ve 6grencilerin
Ogrenme hizina uygun seviyeyi bulma ve uygulama becerisi olarak
tanumlanir. Eger 6gretmenler smuf igerisinde bu noktalara dikkat etmezlerse
ogretimde diizensizlik veya gecikme meydana gelir. Ogretmenlerin 6grenci
davranislarina miidahalesi ve uyarilar artar. Uyarma bagimlilig: artikca ders
etkinlikleri arasinda gecislerin uyumu bozulur (Arak ve Aslan, 2008; Ed-
wards, 2012; Honicke, 2003; Pala, 2010).

2534 ¢OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Fatma Sadik - Onur Yalgin

Glasser’'in Gelistirdigi Gergeklik Terapisi Modeli 6grencilerin sorun dav-
raniglarmin nedenini karsilanamayan ihtiyaclarla agiklar. Okul ortamlarin-
daki geleneksel yapimn 6grencilerin temel ihtiyaglarin (ait olma, giig, eglence
ve Ozgiirliik ihtiyaci) karsilamadigi ve 6grencileri okuldan uzaklastirdig: be-
lirtilir. Disiplinin amaci 6grencilere temel ihtiyaclarimi nasil karsilayacaklarin
Ogreterek, olumsuz davranis ve eylemlerden uzaklagmalarimi ve bagarih kim-
lik gelistirmelerini saglamaktir. Bunun i¢in 6grencilerin gosterdikleri dav-
raniglarin biitiin sonuglarini inceleyerek, davranislarini yonetmeyi 6grenme-
leri gerekmektedir (oto kontrol). Uygulamada 6gretmen ve yoneticiler daha
az otoriter, ogrenciler ise daha fazla sorumluluk sahibidir. Ogrencﬂerle
birlikte smif kurallarimi belirleme, sorun davranislar1 birlikte inceleyerek
farkindalik olusturma, sorumlu davrams bigiminin ne olduguna karar
verme, davranis plan yapma ve uygulamaya koyma modelin uygu-
lanmasinda izlenen adimlardir (Burden, 1995; Tauber, 2007; Tertemiz, 2012).

Kargilanamayan ihtiyaglar tizerinde duran bir diger bilim insam
Dreikurs’a gore ise insanlar dogustan sosyal gruplara ait olma ihtiyaci duyan
sosyal varliklardir. Ancak bazi 6grencilerde aidiyet duygusu daha zor
gelismekte, bu duyguyu yasayamayan Ogrenciler yanlis hedeflere (dikkat
cekme, gii¢ kazanma, intikam alma, yetersizlik) yonelebilmektedir. Bu
nedenle Sosyal Disiplin/Mantiksal Sonuglar Modeli'ne gore disiplinin anah-
tari, 0grencinin davranisini yonlendiren yanls hedefleri kesfetmesini ve
dogru amaglara yonelmesini saglamaktir. Bir bakima okullar ¢ocuklarin ide-
allerinin ve demokratik davranis kapasitelerinin gelistirildigi yerler olmalidir
(Tiimkaya, 2005). Ogretmenler ¢ocuklara kendi se¢imlerini yapma sans1 ver-
meli ve yaptiklarin se¢imlerin dogal ve mantiksal sonuglarimi kabul etmele-
rini saglamalidir. Disiplin en iyi sekilde, 6grenciler ve 6gretmenlerin birlikte
karar aldiklarinda saglanur. Bu siire¢ onlarin kurallarin ve sonuglarm arkasin-
daki nedenleri anlamalarini saglar ve davranislarin istenen veya istenmeyen
sonuglar1 iirettigini gormelerine yardimci olur (Tauber, 2007; Wolfgang,
2008).

Ogretmen Etkililigi Egitimi Modelinde dgretmen ve 6grenci arasindaki
iliskinin kalitesi 6n plandadir. Diisiik diizeyde Ogretmen kontrolii iceren
model, iletisim becerilerinin nasil gelistirilebilecegi ve etkili bir iletisimin nasil
olmasi gerektigi iizerinde durmaktadir. Ogrencilerin sorun ¢ozme ve karar
verme becerilerini gelistirebilmek igin Ogrencilerin ihtiyaglarma saygi
duyma, Ogrenmede Ozgiirliikk saglama, smf icinde demokrasi ortamim
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olusturma 6ne cikan uygulamalardir. Ogrencilerin sorun davraniglariyla
ylizlesebilmeleri ve ¢ozme siirecinin verimli olmasi i¢in; sorunu tanimlama,
olasi ¢oziimler tiretme, ¢oziimleri degerlendirme, karar verme, kararin nasil
uygulanacagini belirleme ve ¢oziimiin basarisini degerlendirme asama-
larmin izlenmesi onerilir. Sevgi, saygi, giiven ve agik iletisim sayesinde her
durum yeniden yapilandirilabilir. Boylece kimse kaybetmez, kirginhklar
olmaz, 6grencilerin problem ¢6zme becerileri gelisir, 6gretmen ve 6grenci
birlikte sonug iiretirler (Agrin, 2019; Gordon, 2019; Oz, 2012).

Goriildiigii gibi her bir disiplin modelin davranisa bakis agis1 ve davranis
yonetiminde Ogretmene ve Ogrenciye yiikledigi sorumluluklar farklidir.
Bununla birlikte genel olarak onleyici ve etkilesimci yaklagimlar benimsedik-
leri sdylenebilir. Onleyici yaklagimlar daha geleneksel olup, gretmen miida-
halesine dayanmaktadir. Odiil ve cezalar &gretmen tarafindan acikca
tanimlanmakta, Ogrenciler yaptiklari seylerin karsiigim gorecekleri ko-
nusunda bilin¢lendirilmektedir. Etkilesimci yaklasimlar ise daha humanist
/insancil olup, disiplini i¢sel kontrolii saglamaya yarayan katilimcr bir siireg
olarak tarmimlamaktadirlar. Ogrenci ihtiyaglarina énem veren bu yak-
lasimlarda igsel kontrolii saglama konusunda 6grenciyle isbirligi yapilmakta,
duruma gore davranis kontrolii 6grenciyle paylasilmakta veya kontrol tama-
men Ogrenciye birakilmaktadir. Disiplin ¢aba ve beceri gerektiren bir
Ogrenme siireci olarak goriilmektedir. Hangi disiplin yaklasimmdan s6z
edilirse edilsin, her yaklasimin dayandig: bir felsefi arka plan ve bu arka
plandan kaynakli model ve stratejilerle somutlasan bir eylem boyutu s6z ko-
nusudur. Ogretmenler de diisiinsel arka planlarindan hareketle stratejilerini
belirlemektedirler (Tung, Yildiz ve Dogan, 2015).

Sonug¢ olarak her Ogretmenin smifinda disiplin problemleri az-cok
yaganir. Onemli olan smif ortaminimn dogal bir parcast olan disiplin sorun-
larin etkili yonetebilmektir. Etkili davranis yonetimi i¢in her durumun kendi
kosullarinda ele almmasi, o duruma uygun stratejilerin ise kosularak,
islevselliginin degerlendirilmesi gerekmektedir (Weber, 2003). Ayn1 davranis
farkl 6grencilerde gozlenebilir, ancak 6grencileri bu sekilde davranmaya iten
nedenler farkhilik gosterebilir veya 6grenciler ayni1 neden/nedenlerle farkl
davranuslar sergileyebilirler. Bu nedenle her disiplin sorununa uygun evren-
sel bir modelden bahsetmek, disiplin problemleri karsisinda tek bir modele
ve stratejilerine bagh kalmak miimkiin degildir (Tauber, 2007). Aksi takdirde
sorun davraniglar daha da gliclenebilmekte, siif geneline yayilabilmekte
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veya yeni sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir (Saritas, 2006). Yapilan arastirma-
lara gore disiplin sorunlarindaki stireklilik 6gretmenlerin motivasyonlarin
ve egitimin kalitesini diisiirmekte (Cergi, 2009; Livumbaze, 2017; Martin ve
Pear, 2007, Masekoameng, 2010; Ombira ve Aluko, 2011-2012; Salifu ve
Agbenyega, 2012) sinuf ortamini bozarak 6grencilerinde 6grenme ¢abasindan
uzaklagsmasina neden olmaktadir (Arens, Morin ve Watermann, 2015; Han-
han, 2012; PISA, 2011; Siiriicii ve Unal, 2018). Dolayistyla etkili okullar ve
saglikli bir toplum icin disiplinle ilgili ¢calismalarin gerekliligi ve onemi
giderek artmaktadir.

Mgili literatiir incelendiginde konuyla ilgili arastirmalarin daha g¢ok
okuloncesi ve ilkokul 6gretmenleriyle yapildig goriilmektedir (Akiiziim ve
Nazly, 2017; Cankaya ve Canakgl, 2011; Celikkaleli, 2010; Cetin, 2013; Erzu-
rum ve Kir, 2011; Giider, Alabay ve Giiner, 2018; Giindiiz ve Konuk, 2016;
Konti, 2011; Ocak Karabay ve Sahin Asi, 2019; Ongoren Ozdemir ve Tepeli,
2016; Oztiirk ve Gangal, 2016; Temiz, 2020; Uysal, Altun ve Akgiin, 2010).
Disiplinin g¢ocuk egitiminin ayrilmaz bir pargast olmasi, ¢ocugun
psikolojisinde ve gelisiminde énemli rol oynamasi nedeniyle bu son derece
dogaldir. Ciinkii hicbir ¢cocuk smuirlar1 bilerek dogmaz. Bu agidan anne-baba
ve 0gretmenler birincil oneme sahip yetiskinlerdir. Evde ebeveynlerin, okul-
larda Ogretmenlerin gorevi ¢ocuklara bu smurlar1 6greterek, zamanla 6z-
disiplinlerini edinmelerine yardimc olmaktr. Bu agidan okuldncesi ve ilko-
kul temel egitim basamaklaridir. Bununla birlikte disiplin bir 6grenme sii-
recidir. Bu nedenle, her egitim sisteminde ve egitim kademesinde disiplin
vardir. Ortaokul kademesinde nispeten daha az calisma olmakla birlikte
Ogretmenlerin yam sira Ogrenci goriislerine de basvurulan arastirmalara
rastlanmaktadir (Andegiorgis, 2020; Demir, 2013; Gokgen, 2018; Ince, 2011;
Kyriacou ve Martin, 2010; Koutroba, 2011; Oz, 2012, Oztiirk, 2016; Pehlivan,
2017; Temitayo, Nayaya ve Lukman, 2013; Yahaya, Ramli, Hashim, Ibrahim,
Rahman ve Yahaya, 2009; Y1ildirim, 2010). Bu arastirmalardan elde edilen or-
tak sonuglar smufta disiplinin ¢ogunlukla sorun davranisi durdurmaya
yonelik girisimlerle; 6grenciye dogru yiiriime, goz temas: kurma, derse ara
verme, ceza verme, pekistireg, sorumluluk verme, uyarma yontemleriyle
saglanmaya calisildigini gostermektedir. Bu dogrultuda egitim kademeleri
farkli olmakla birlikte 6gretmenlerin disiplini saglamak icin 6gretmen miida-
halesine dayanan stratejilere 6ncelik verdikleri sdylenebilir.
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Oysa etkili disiplin i¢in 6gretmenlerin 6grencinin yasina ve gelisim 6zel-
liklerine de dikkat etmeleri, zamanla Ogrencilere kendi davramslarmmn
sorumlugunu ve kontroliinii vermeleri gerekmektedir. Bu durum &zellikle
liselerde ¢ok daha biiyiik 6nem tagimaktadir. Ciinkii ergenlik donemi soyut
diistinmeye paralel olarak ahlaki olgunluga yonelmenin gerceklestigi do-
nemdir. Bu yas donemindeki ¢ocuklar (15-18 yas) fiziksel ve duygusal acidan
hizli degisimler yasamakta, gevreleriyle ve kendileriyle tutarsiz davranislar
sergileyebilmektedir. Bu nedenle ergenlik donemi gerek degerlerin kazan-
dirilmasinda gerekse ergenlerin degisen topluma ayak uydurmalar agisin-
dan da en kritik dénemdir. Cocugun cevresindeki yetiskinlerin; 6zellikle
giiniin biiyiik boliimiinii birlikte gecirdikleri 6gretmenlerin ergenden dogru
olan tizerinde diisiinmesini, dogruyu bulmasini istemesi 6z denetim beceri-
lerinin yanu sira deger ve vicdan gelisimini hizlandirmak agisindan da gerek-
lidir (Kog, 2004).

Bu dogrultuda lise diizeyinde disiplinin nasil saglandigma yonelik
aragtirmalar incelenmis, ancak ulasilabilen arastirmalarin okul genelinde
islenen ergen suglarina, disiplin suclarimin nedenlerine, verilen disiplin
cezalarma, yonetsel diizenlemelere ve akran zorbaligina odaklandig goriil-
miistiir (Akar, 2006; Akpinar ve Ozdag, 2013; Bilir, Kuru ve Tezcan, 2007; Du-
ran, 2011; Giiglii Yilmaz, 2015; Giimiis, 2013; Hanhan, 2012; Kahveci, 2012;
Pehlivan ve Demirtas, 2019; Toytok ve Yildirim, 2018; Yiicesoy, 2017).
Disiplin algist ve disiplinin nasil saglandigiyla ilgili calismalarin ise diger
egitim kademelerine gore smnirh sayida oldugu saptanmustir (Aktas, 2019;
Gokyer ve Dogan, 2016; Kagar, 2018; Samue, Owusu, Prince ve Gyamera,
2015; Siyez, 2009; Sueb, 2013; Tung, Yildiz ve Dogan 2015; Zachos, Delaveri-
dou ve Gkontzou, 2016). Bu gerekcelerden hareketle liselerde disiplin uygu-
lamalarin 6gretmen ve 0grencilerin bakis agisindan inceleyen bir arastirma
yapmaya gereksinim duyulmustur. Arastirmadan elde edilen sonuglar aym
sinif ortamini paylasan kisilerin sif igi yasantilar1 nasil degerlendirdigini
gostermesi ve disiplini saglamaya yonelik izlenen siireclerin pedagojik
acidan uygunlugunu tartisma agisindan onemlidir. Arastirmada asagidaki
sorulara yanit aranmistir:

1. Simfta disiplin sorunlar1 karsisinda nasil bir yol izlenmektedir?
2. Disiplini saglamada en sik kullanilan ve en etkili olan yontemler
hakkinda goriisler nasildir?
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3. Ogretmenlerin disiplin sorunlarim ele alma/y6netme yeterlilikleri
hakkinda goriisler nasildir?

4. Sifta disiplini saglama siirecinde ne tiir sorunlar yasanmaktadir?

5. Disiplin sorunlarin 6nlemek ve kalic1 ¢oziimler {iretmek icin nasil bir
yol izlenmelidir?

Yontem
Aragtirmanin Modeli

Liselerdeki disiplin uygulamalar1 hakkinda 6gretmen ve 6grenci goriislerini
derinlemesine  incelemeye yonelik bu arastirma nitel desende
gerceklestirilmistir. Nitel ¢alismalarin amact kavramlari, olgular, iliskileri
gozlem, goriisme ve dokiiman incelemesi gibi veri toplama yontemleriyle
actklamaya ve anlamaya calismaktir (Merriam, 2013). Bu arastirma nitel
aragtirma desenlerinden olgu bilim aragtirmasidir. Olgu bilim arastirmalar:
bir olguyu daha iyi anlamamiza yardimc olacak sonuglar1 saglayacak
ornekler, aciklamalar ve yasantilar ortaya koymay1 amaglayan arastirma-
lardir (Cropley, 2002). Veri kaynaklar1 arastirmanin odaklandigi olguyu
yasayan ve bu olguyu yansitabilecek birey/ gruplardir. Bu arastirmada
odaklanilan olgu disiplin, goriislerine bagvurulan kisiler ise 0gretmen ve
Ogrencilerdir.

Katilimalar

Arastirma Adana merkezindeki bir meslek lisesindeki 6gretmen ve 6grenci-
lerle gerceklestirilmistir. Okulun belirlenmesinde tipik durum 6rneklemesi
yapilmistir. Bu yontemde arastirmaya konu olan durumu en genis sekliyle
tasvir eden drneklemi bulmak, boylece normal yada siradan durumlari belir-
lemek amagclanir (Creswell, 2012). Belirlenen okul il merkezinde, 6gretmen ve
ogrenciler i¢in ulasimi kolay, 6grenci sayisi fazla olan biiyiik meslek liselerin-
den biridir. Ogretmenlerin belirlenmesinde maksimumum cesitlilik
saglanmaya calisilmis, cesitlilik gosteren durumlar arasinda herhangi bir or-
tak ya da paylasilan olgularin olup olmadigini bularak, problemin farklh
boyutlarmi ortaya koymak amaglanmistir. Bu dogrultuda 6gretmenlerin
farkli branglarda, farkli smuf diizeylerinde derse giren ve hizmet siireleri
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farkli 6gretmenler olmasina dikkat edilmistir (Glesne, 2013). Ogrencilerin be-
lirlenmesinde ise 6lgiit 6rnekleme yapilmus, belirlenen 6gretmenlerin dersine
girdikleri siif diizeylerinin (9-12.simf) her birinden iki kiz ve iki erkek olmak
lizere toplam 16 Ogrenci arastirmaya katilmistir. Her iki grupta da
katihmailar goniillii olan 6gretmen ve 6grenciler arasindan segilmistir. Tablo
1’de arastirmaya katilan 18 6gretmenin demografik bilgileri yer almaktadir.

Tablo 1. Ogretmenlerin Demografik Bilgileri

Cinsiyet f Brang f
Kadin 10 Tiirk Dili ve Edebiyat 4
Erkek 8 Matematik 3
Hizmet Yili Ingilizce 3
1-5y1l 5 Cografya 2
5-10 Yil 3 Kimya 2
10-15 Y1l 7 Fizik 2
15-20 y1l 3 Biyoloji 1
Egitim durumu Tarih 1
Lisans 14 Daha Cok Girilen Simf

Lisansistii 4 9 6
Mezun Olunan Fakiilte 10 5
Egitim Fakiiltesi 12 11 4
Fen Edebiyat Fakiiltesi 6 12 3
Formasyon Dersleri Oprenci Sayist

Lisans egitimi sirasmda 14 21-30arast 15
Lisans Egitimi Sonrasi Formasyon 4 31-40 arast 3

Tablo 1'de goriildiigii gibi 6gretmenlerin sekizi erkek, 10” u kadindir.
Cogunlugu 10-15 yillik hizmet siiresine sahip (f:7), egitim fakiiltesi mezunu
ogretmenlerdir (f:12). Ogretmenler formasyon derslerini (f:14) lisans egitimi
sirasinda almiglardir. Ogretmenlerin branglari farkli olup, (Tiirk dili ve
edebiyati, Matematik, Ingilizce, Cografya, Kimya, Fizik, Biyoloji ve Tarih)
tiim smif diizeylerinde derslere girmektedirler. Ogretmenlerin simflarindaki
ogrenci sayisi cogunlukla 21-30 arasindadir. Ogrencilerin dzelliklerine ait
bilgiler Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2 incelendiginde Ogrencilerin sekizinin kadin, sekizinin erkek
oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin anne ve babalari cogunlukla ilkokul me-
zunudur. Anneler evhanimu (f:15) babalari ise serbest meslek (f:5), isci (f:3),
issiz (£:3), sofor (f:2) ve emekli (f:1) gibi farkli iglerde cahismaktadir. Ogrencile-
rin ailelerinin aylik geliri genellikle 1000-1500 TL arasinda degismekte olup,
kirada oturduklar: goriilmektedir (f:10).

25404 OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Fatma Sadik - Onur Yalgin

Tablo 2. Ogrencilerin Demografik Bilgileri
f

Cinsiyet Anne Meslek f
Kadin 8 Ev hanimu 15
Erkek 8 Temizlikci 1
Kardes say1s1 Baba Meslek
Bir kardes 3 Serbest meslek 7
iki kardes 3 Isci 3
Ug kardes 4 Issiz 3
Dort kardes ve tizeri 6 Memur 2
Anne Egitim Durumu Emekli 1
Okuma yazma bilmiyor 3 Ailenin Aylik Geliri
Ilkokul 9 500-1000 5
Ortaokul 1 1000-1500 7
Lise 3 1500-2000 2
Baba Egitim Durumu 2000 ve tizeri 2
Okuma yazma bilmiyor 2 Evin Durumu
fkokul 8 Kira 10
Ortaokul 2 Kendilerine ait 6
Lise 4

Veri Toplama Araglar1

Arastirmada goriisme teknigi izlenmis, verilerinin toplanmasinda arastir-
macilar tarafindan ilgili literatiir ve uzman goriisleri dogrultusunda
gelistirilen goriisme formlar1 kullanilmistir. Gortisme tekniginin kullanilma
nedeni bireylerin arastirmaya konu olan olguyla ilgili i¢ diinyalarmna girerek
onlarin bilgi, tavir ve inanglarini anlamaktir. Gorlisme sorular1 6gretmen ve
ogrenciler i¢in birbirine paralel hazirlanmis ve yar1 yapilandirilmistir. Soru-
larin gegerlik caligmasi igin uzman goriisiine bagvurulmus, C.U Egitim
Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boliimiinde gorev yapan dort 6gretim elemaninin
onerileri dogrultusunda sorular son seklini almistir. Uygulama 6ncesinde iki
Ogretmen ve iki 0grenciyle pilot calisma yapilmis ve gelen doniitlerle sorular
tizerinde gerekli diizeltmeler gerceklestirilmistir. Arastirma verileri 2014-
2015 egitim-ogretim yili bahar déneminde toplanmus, yiiz yiize gerceklesen
goriismeler okulun giiriiltiiden uzak ortamlarinda (bos derslik ve rehberlik
odas1) katilmcilarn izniyle ses kayit cihazi kullanularak yapilmistir.
Ortalama 20 dakika siiren goriismelerde herhangi bir sorun yasanmamustir.
Ogretmen ve dgrencilere arastirmanin alt amaglarma yonelik olarak altigar
soru yoneltilmistir.
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Veri Analizi

Calismada elde edilen veriler igerik analizi teknigiyle analiz edilmistir. i1k
asamada ses kayitlart Word ortaminda yaziya dokiilmiis, toplam 36 sayfa
ham veri metni elde edilmistir. ikinci asamada ham veri metinleri arastir-
macilar tarafindan birbirinden bagimsiz bir sekilde kodlanmis, Miles ve Hu-
berman’in (1994, s. 64) formiiliiyle her soru igin ayr1 ayr1 hesaplanan kodlayici
giivenirlikleri sinifta disiplinin nasil saglandig: .84, disiplin saglamada en sik
kullarulan yontemler .88 ve en etkili bulunan yontemler .82, disiplini
saglamada yasanan sorunlar .81, 6gretmenlerin disiplin sorunlarmi ¢ézme
yeterlilikleri .89, disiplin sorunlarimin ¢6ziimiinde daha etkin kullanilabilecek
yontemler .90 olarak hesaplanmistir. Goriis ayriliklarmin oldugu du-
rumlarda aragtirmacilar birlikte ortak karar almiglardir. Temalarn olustu-
rulmas: stirecinde arastirmacilar birlikte calismis, karsilastirma kolayhig:
saglamasi agisindan temalar ve altinda yer alan kodlar tablolarla gorselles-
tirilmistir. Bulgularin sunumunda 6ne ¢ikan tema ve kodlar agiklanmus, stk
sik katiimalarin goriislerinden alintilara yer verilmistir. Alintilar sirasmda
Ogretmen ve Ogrenciyi tanimlamak icin kodlar kullanilarak, katilimcilar
gizlenmistir (Ogrt3K: goriisme yapilan ticiincii 8gretmenin kadn, Ogr2E10:
goriisme yapilan ikinci 6grencinin erkek ve 10.smf Ogrencisi oldugunu
gostermektedir).

Bulgular

Aragtirma bulgulari alt amaglar dogrultusunda ve karsilastirma kolaylig: icin
Ogretmen ve 0grenci goriisleri bir arada olacak sekilde sunulmustur.

Sinifta Disiplin Sorunlan Karsisinda izlenen Yontemlerle ilgili Bulgular

Katilimcilara ilk olarak smufta disiplin sorunlar1 yasandiginda hangi yontem
ve tekniklerin kullanildig: sorulmus, verdikleri 6rnekler ve agiklamalarindan
elde edilen tema ve kodlar Tablo 3'te 6zetlenmistir. Tablo 3'te gortildiigii gibi
Ogretmenlerin ¢ogu disiplin sorunlar1 karsisinda ceza verme (f:14), dolayh
uyarida bulunma (f:12) ve 6grenci ile iletisime ge¢me (f:11) yontemlerini
kullandiklarini belirtmistir.
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Tablo 3. Disiplin Sorunlart Karsisinda Izlenen Yontemler
Tema Kod

&
i
o
2

Top.

Ceza verme Azarlama / Bagirma 26
Performans notunu diisiirme

Dersi durdurma

Siniftan gikarma

Ogrenci ile iletisime gegmeme/Ogrenciyi yok sayma
Disiplin kuruluna sevk etme

Fiziksel siddet uygulama

Odev verme -
Toplam 14

NN N B s U
N = &= N WU o -

Ju
N

-
N

Dolayl uyart Ogrenciye yaklagma / fiziksel yakinlik 7
Goz temasi/goz kontagi kurma 7 3
Jest ve mimikler kullanma/beden diliyle uyar: 3 2
Ses tonunu degistirme
Toplam

Ju
Nw
o

=

Ogrendi ile iletigim Ogrenci ile simuf disinda birebir konugma 20
kurma Empatik dinleme
Nasihat etme/6giit verme
Davrargin sonuglarin agiklama
Davrarugin gerekgelerini arastirma
Sinuf igerisinde konusma
Uygun davrarisa y6nlendirme
Sitemde bulunma
Duygu ve diisiincelerini ifade ettirme
Toplam
Farkindalik Amag belirlemelerine yardim etme
olusturma Derslerin énemine dikkat gekme
Hayattaki bagar1 hikayelerinden s6z etme
Olumlu &rnekler vererek yol gdstermeye galisma
Okuldaki hak ve sorumluluklarmi bilmesini saglama
Tutarh davranma
Duygularim ve davraniglarin kontrol ederek model olma
Okulun degerini ve gorevini hissettirmeye calisma
Insan hak ve dzgiirliiklerini koruyan ortami yaratma
Toplam
Gormezden gelme Davrarugi fark etme ancak herhangi bir uyarida bulunmama
Higbir sey yapmama
Toplam

=N W o B R O
.

[
=
=lo Nt

20

w o

10

Olumlu yaklagim Ogrencileri atélye, staj yerlerinde vb. ziyaret etme
tarzi/tutum Ogrenciye degerli oldugunu hissettirme
Ogrenciye saygi duydugunu gostermeye calisma
Diiriist olma
Iyi niyetli olma
Toplam

N N S N S S SOy S S SRS )
== e s oy |

NN =

Isbirligi yapma Yoneticilerle bilgi alisveriginde olma
Meslektaglarinin deneyimlerinden yararlanma
Aileyi okula cagirma/bilgilendirme
Diger dgretmenlerle birlikte hareket etme
Toplam

Odiillendirme Not yiikseltme
Sembolik isaretler kullanma (+, y1ldiz vb.)
Toplam

Gozdag verme Ogrencilere disiplin dilekgesi yazacagin sdyleme
Resmiyet kazandirmadan tutanak tutma
Toplam

B RN W[ = w|oy
N o= NN =N =N
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Ogrencide farkindalik olusturma (f:8), olumlu yaklagim tarzi/tutum (f:6),
isbirligi yapma (f:5), gormezden gelme (f:4) odiillendirme (f:4) ve gozdag:
verme (f:4) bunlar izleyen diger yontemler olmustur. Ceza verme temasi
altinda one c¢ikan kodlar azarlama/bagirma (f:5), performans notunu
diistirme (f:4), dersi durdurma olmustur. Azarlama/bagirma konusunda
OGRT14E goriisiinii”...ses tonumu yiikseltiyorum bagiriyorum aksi takdirde on-
larin sesleri benim sesimi bastirtyor ve benim hakimiyetimi elimden aliyorlar. Bunu
onlemek icin yaramaz olan birkag 63renciye ses tonumu yiikselterek bagiriyorum dur-
duramazsam onlart simf disina ¢ikartryorum, bir siire sonra tekrar geri altyorum”
sozleriyle ifade ederken dersi durdurma konusunda OGRTI6E goriisiinii
“...simf hakimiyetimi kaybedince simifta ders anlatmay: birakiyorum ve onlar sessiz
oluncaya kadar bekliyorum. Giiriiltii yapmaya devam ederlerse de kimse ile iletisime
gecmiyorum. Hepsinden nefret etmeye bashyorum. Cok saygisizlar” seklinde
actklamistir. Farkl iki 6gretmenin agiklamasi ise soyledir:

“...her 6grencinin kendine gore uyarilmasi var herkese her yontem uygu-
lanmiyor. Kimine tath dille konusma, kimine hi¢ konusmama, ne dersen an-
lamiyor.” OGRT5E

“...her seyi deniyorsun sabirli oluyorsun ama durmuyorlar seni ¢ileden
ctkartyorlar. Hayvan sesleri ¢ikartyorlar. Tahtaya yazi yazmak i¢in arkani d6-
niiyorsun garip sesler gikariyorlar. Sende tespit edince bir tane vuruyorsun.
Goziim doniiyor artik. Pigman oluyorum ama.” OGRT10E

Disiplini saglamak igin dolayll olarak Ogrenciyi uyarma yontemini
kullanmay1 tercih eden Ogretmenlerin ¢ogunlugu bunu; Sgrenciye yak-
lasma/fiziksel yakinlik (f:7), goz temasi/goz kontag1 kurma (f:7) ve jest ve
mimikler kullanma/beden diliyle uyari (£:3) olarak aciklamislardir. Ornegin
OGRT7K gbz temasi/goz kontag kurma ile ilgili goriistinii”...smif icerisinde
disiplin sorunu ¢ok fazla birka¢ 6grenci siif diizenini bozuyorsa o 6grencilerle goz
temast kuruyorum ve uzun bir siire onlara dikkatlice bakiyorum. Kizgin yiiz ifadesi
kurarak onlara duygularim belirtiyorum. Sonra suf fark edince herkes susuyor.”
seklinde aciklarken, jest ve mimikler kullanma/beden diliyle uyar1 yonte-
minde OGRT13K goriistinii”...dgrenciye bagirinca bazi 63renciler 6gretmenler
benimle ilgileniyor seklinde algilyyor. Ciinkii ailede 63renci ile higbir iletisimde bulun-
muyorlar. Bende bu durumu fark edince cogu zaman kizgin yiiz ifadesi ya da biraz
sakin ol demek igin sus isareti kullantyorum. Boylece 6grencideki sorunlar biraz
azalyor” seklinde agiklamustir.
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Disiplin sorunlari ile karsilastiginda 6grenciyle iletisim kurma yoluna
giden 6gretmenlerin cogunlugu 6grencilerle simif disinda birebir konusmay:
(£:8) tercih ederken bunu sirasiyla empatik dinleme (f:5), nasihat etme/6giit
verme (f:4), davranis sonuglarint agiklama (f:4) ve davranisin nedenlerini
arastirma (f:4) yontemleri izlemistir. Ornegin OGRT3K goriistinii”. ..bayan
olunca 63renci biraz seni gii¢siiz buluyor ve sana karst gelme durumu daha fazla olu-
yor bende bazi 6§rencilerde bunu fark edince onlar: sinif disina ¢ikarip konusuyorum
0 zaman korkuyorlar.” sdzleri ile aciklarken empatik dinleme ile ilgili OGRT1E
duygularini ”...Ogrenci ile konusmay: tercih ederim ilk dnce. Ciinkii edebiyatcryim
ben. Ogrencinin geldigi aile yapisini ve yasamini anlayinca iyi bir dille onu ikna ede-
biliyorum. Ogrenci ile bag kurmam daha iyi oluyor. Yani birbirimizi daha iyi anlay-
abiliyoruz” seklinde ifade etmistir. Davramsin nedenlerini arastirmanin
onemli oldugunu ifade eden OGRTSK diisiincesini “Ogrenciler cok sorunlu, her
birinin bir hikdyesi var. Onlara kizryorum ama hikdyelerinin 6§renince iiziiliiyorum.
Bir keresinde bir velinin evini ziyaret etmistim. Anne psikolojik hasta, baba kumarbaz
cocuk nasil olabilir ki. ” seklinde ifade etmistir. Disiplin sorunlarmin sonlandiril-
masinda Ogrencilerde farkindalik olusturmasi gerektigini ifade eden sekiz
Ogretmen bu siirecte Ogrencilerin amag belirlemesine yardim etme (f£:5),
hayattaki basar1 hikayelerinden s6z etme (f:3), olumlu 6rnekler vererek yol
gostermeye calisma (f:3) ve okuldaki hak ve sorumluluklarini bilmesini
saglama (f:2) yontemlerini kullandiklarm belirtmislerdir. Amag belirleme
konusunda OGRT14E diisiincesini “Ogrencilerin cogunun egitimle ilgili amact
yok. Bu nedenle okulun éneminden ve gelecekte onlara ne gibi katki saglayacagimdan
bahsediyorum. Insanlarn basart hikdyelerinden bahsediyorum. Hayata dair
amaglarmm  olmasim  saglyorum” seklinde aciklarken, okuldaki hak ve
sorumluluklarmi bilmesini saglamada OGRT9E goriisiinii “Oncelikle insan-
larin cogu kendi haklarini ve sorumluluklarin bilmeli ve ona gore davranmali. Bende
ogrencilerde bu durumun olusmasim saglyorum. Hakkinizi ve karst tarafin haklarim
bilin ona gore davramin diyorum. Hatta donemin ilk basinda disiplin yonetmeligini
okuyorum.” seklinde ifade etmistir. Bu temada dikkat ¢eken diger davramslar
ise tutarli davranma, insan hak ve 6zgiirliiklerini koruyan ortam: yaratma,
okulun degerini, 6nemini ve gorevini hissettirmeye ¢alisma ve duygularin
ve davranuglarini kontrol ederek model olmadir. Tablo 3'te goriildiigii gibi
ogrencilere karsi olumlu yaklagim tarzi/tutum izledigini belirten 6gretmenler
bu kapsamdaki davranislarmn; 6grencilerle atolye, staj yerleri vb. ziyaret etme,
ogrenciye degerli oldugunu hissettirme, 6grenciye saygt duyma ve diirtist
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davranma olarak tanimlamislardir. Ogrenciye degerli oldugunu hissettirme
konusunda OGRT6K goriisii “...ilk dnce 6grencinin yanma gidiyorum ve aile
yapisin 5grenmeye calistyorum. Ornegin annen baban sag mi, 6z mii seni doviiyor
mu gibi sorular soruyorum. Boylece 6grenci kendini deerli hissediyor, sonunda
cocuk degerli oldugunu hissediyor, ¢oziiliiyor ve ona ulasyorum” seklinde
olmusgtur.

Tablo 3'te 6grenciler agisindan incelendiginde 6grencilerin de, sifta
disiplini saglamada ceza verme (f:12), dolayli uyar1 yapma (f:10), iletisim
kurma (£:9), farkindalik olusturma (f:8) yontemlerinin izlendigi konusunda
goriis belirttigi goriilmektedir. Ogrencilerin cogunlugu azarlama/bagirma
(£:6), performans notunu diisiirme (f:5), smuftan ¢ikarma (£:5), disiplin ku-
ruluna sevk etme (f:4) cezalarmin daha ¢ok kullanildigini vurgulamuglar ve
su sekilde aciklama yapmuslardir:

“...0gretmenimizle baz1 arkadaslar agiz dalasma giriyor. Olaylar daha
biiytiyiince 6gretmenimiz arkadasimizi disariya ¢ikariyor. Bazen attig1 arka-
dagin yanma birini de gonderiyor. Ama giden gelmiyor ki.” OGR3E9

“...0gretmen tiim yontemleri kullantyor ama bakti olmuyor tutanak tu-
tuyor. Bu sefer herkes sus pus oluyor. Yoksa kuruldan ceza alirsak ailelerimiz
bizi ¢ok kétii yapar.” OGR7E10

“...0gretmen siirekli ses tonunu yiikseltiyor bagiriyor... biz 6gretmeni
onemsemezsek ¢ok takmiyoruz. Ige yartyor mu kismen” OGR2K9

“...Ogretmenler kendi varhigmi ortaya koymak yerine bizi notlarimzla
sikistirtyorlar. Bu ¢ogu arkadasimiz icin onemli onlar siif geceyim yeter
diyor” OGR5K10

Disiplin sorunu yaratan 6grencilerin dolayli olarak uyarildigini ifade
eden Ogrenciler 0gretmenlerin bunu; ses tonunu degistirme (f:6), yak-
lasima/fiziksel yakinlik (f:4), goz temasi/goz kontagi kurma (f:3) ve jest ve
mimikler kullanma/beden diliyle uyar1 (f:2) seklinde yaptiklarimi be-
lirtmiglerdir. Ornegin OGR4K9 Ogretmenin ses tonunu degistirme ko-
nusunda “...d6¢retmenimiz bazen anlamsiz bir durumda ses tonunu yiikseltiyor. O
an ¢ok korkuyor ve irkiliyorum. Ama kendimize gelmemiz konusunda iyi oluyor.
Hemde dikkat cekici oluyor.” seklinde agiklama yaparken, goz temasi/goz
kontag kurma konusunda OGR12K11 duygularimi”...cok sinirlendiklerinde
kizgin ve dikkatli bakislarindan 6gretmenimizi anliyoruz. Ama bazi arkadagslar ne
yaptik ki diyerek kars: cikiyorlar. Ogretmende daha da bagirarak onu bastirmaya
calisiyor” seklinde agiklamistir. Ogretmenlerinin onlarla iletisim kurmaya
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calisildigini vurgulayan 6grenciler de goriismelerin smuf disinda birebir ko-
nusma (f:4), nasihat etme/0giit verme (f:4), smuf icerisinde konusma (f:4), ve
empatik dinleme (f:3) olarak gerceklestigini belirtmiglerdir. Ogrencilerin
yaptiklar agiklamalardan iki 6rnek soyledir:

“Bizler smuf iginde birbirimizden gii¢ aliyoruz. Yalniz kalinca daha gok
korkuyoruz. Bazi hocalarimiz bunu fark etmis hemen bizi ya disar1 aliyor ya
da yarumiza gelip sakince konusuyor.” OGRIE11

“Ogretmenlerimizin gogu nasihat veriyor bize konusuyor ama aymi
seyleri duydugumuz icin sikiliyoruz.. .bizleri anlayarak dinlemeliler kendile-
rini anlatmalilar ki bizde onlar1 algilayarak dinleyelim. Kendimizi ifade et-
memize bazen yardimc oluyorlar, bizleri bilseler ne kadar iyi olur.”
OGR16K12

Ogretmenlerinin onlarda bir farkindalik olusturmaya caligtigim belirten
Ogrenciler dgretmenlerinin bunu daha ¢ok kendi basar: hikayelerinden s6z
ederek (f:5), olumlu 6rnekler vererek (f:3) ve amag belirlemelerine yardim
ederek yapmaya calistiklarini ifade etmislerdir. Ornegin OGR11K11 “...5gret-
men dersi yarida birakip kendi iiniversite yillarmdan bahsediyor bazende baska bilim
insanlarimn ¢aligmalarmdan anlatryor. Cok etkilemese de arada bir ise yarwor.”
sozleri ile ifade ederken olumlu drnekler verilmesi konusunda OGR15K12
diistincesini”...son suif 6grencileriyiz ve anladik ki zamanimiz sagma seylerle bosa
gecmis bazi hocalarimz gelecek icin plan yaptirmaya ¢alisirdr ama dinlemedik su an
uygqulamaya calisiyoruz.” seklinde agiklamigtir. Ogretmenlerin bazen sorun
davranislar1 gormezden geldigini (f:6) vurgulayan 6grencilerden biri olan
OGRYE11 ise goriiglerini ... hocalarumiz bakti ki bizler de 151k yok, bizi takmuyorlar.
Bazen uyarmak geregi bile duymuyorlar. Bizde zaten béyle durumlar arwyoruz.”
seklinde belirtmistir.

Disiplini Saglamada En Sik Kullanilan ve Etkili Algilanan Yontemlerle
Igili Bulgular

Katilimcilara yoneltilen ikinci soru disiplin sorunlar1 karsisinda en sik hangi
yontemlerin kullanildig1 olmus, elde edilen bulgular Tablo 4'te 6zetlenmistir.

Tablo 4'te gortldiigii gibi 6gretmenlerin ¢ogunlugu disiplini saglamak
icin en sik cezalandirma (f:12) yontemini kullandiklarmi belirtmis, bunu
sirastyla Ogrenci ile iletisim kurma (f:11), olumlu yaklasim tarzi/tutum (f:6) ve
yonetimle isbirligi yapma izlemistir.
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Tablo 4. Disiplin Sorunlar1 Karsisinda En Sik Kullamlan Yontemler

Tema Kod Ogrt. Opr. Top.
f f f
Cezalandirma Azarlama / Bagirma 6 7 22
Performans notunu diisiirme vb. 5 5
Dersi durdurma 2
Toplam 12 10
Oprenci ile iletisim kurma  Ogrenci ile siif diginda birebir ko- 7 3 17
nusma
Empatik dinleme 3
Davranusin sonuglarm: agiklama 3 1
Dogru davranisa yonlendirme 2 1
Toplam 1 6
Olumlu yaklagim tarzy/tu- Ogrencilerle ders disinda zaman 3 2 10
tum gecirme
Sevgi ile yaklasma 3 1
Bagari hikayeleri anlatma vb. 2 1
Toplam 6 4
Yonetimle igbirligi yapma Yoneticilerin deneyimlerinden 3 - 5
faydalanma
Gerektiginde durumu idareye sevk 3 2
etme
Toplam 3 2
Gormezden gelme Davranugi fark ettigini belli etme 3 1 4
Herhangi bir uyarida bulunmama 3 1
Toplam 3 1
Gozdag1 verme Resmiyet kazandirmadan tutanak 3 1 4
tutma
Disiplin dilekgesi yazacagim séyleme 3 1
Toplam 3 1

Cezalandirma temas: altinda 6ne ¢ikan yontemler; azarlama/bagirma,
performans notunu diistirme ve dersi durdurma yontemleri olmustur. Mec-
bur kaldiklar1 igin cezalandirmaya gittiklerini belirten Ogretmenlerden
OGRT18K"...dgrencilerle normal bir iletisim kurmaya calisirken Ggrenci beni
dinlemiyor ya da umursamiyor ama bagirinca 6grenci beni daha dikkatle dinlemeye
calistyor. Bunu arastirinca 6grencinin aile igerisindeki iletisimin boyle oldugunu
gordiim” seklinde duygularini ifade ederken, OGRT12E “...5grenci ancak elin-
den bir sey alminca kendine geliyor zaten d3renci tizerinde hicbir etkimiz yok bize
kalan sadece performans notlari. Onu kullanarak disiplin saglamaya calisyyoruz.
Sadece diploma icin geldiklerinden notlar1 elinden aliminca zorlastyor durum”
sozleriyle agiklamistir.

Ogrenci ile iletisim kurmaya gahstigim belirten 6gretmenler; 6grenci ile
simif disinda birebir konusma (f:7) ve empatik dinleme (f:4) yontemlerini
kullanmayr daha ¢ok tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Ornegin
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OGRT14E'nin bu konudaki goriisiinii“en cok kullandigim yontem 6grencilerin
kendini ifade etmesini saglamak bunun icin 6grenci ile sumf disinda birebir konusuy-
orum boylece onu onemsedigimi anliyor ve her seyi rahatlikla séyliiyor. Sonrasinda
daha sakin birisi oluyor” seklinde aciklamis, OGRTI16E ise goriisiinii”...dgren-
cilerimizin her biri farkli cevrelerden geldi bu nedenle onlar: anlamamiz lazim bunun
icin ilk olarak dinlemek ve kendimizi anlatmanuz gerekir. Siirekli bagirmakla olmuyor
iletisim kurmak gereklidir” sdzleriyle belirtmistir. Ogrencilerle ders diginda za-
man gecirme (teneffiis, atolye vb.) (f:3), onlara sevgi ile yaklasma (£:3) ve iyi
niyet gosterisinde (f:3) bulunmayi siklikla ifade eden 6gretmenlerden ikisinin
yaptig1 aciklama soyledir:

“...zaman bulduk¢a c¢ocuklarla smif disinda zaman gecirmeye
cahsiyorum. Ogrenci bdylece kendini degerli hissediyor ve 6nemsendigini
anhiyor. Tabii sinif igerisinde bana kars1 daha dikkatli davraryor.” OGRT10E

“ Bence her sey sevgi ile baglar. Insanlar dogadaki tiim canlilar1 sevmeli
ve bunu hissettirmeli, gerginlikler ancak bu sekilde son bulur. Gerginlige
gerginlikle karsilik vermek sorunlart artirir.” OGRT6K

Ogretmenlerin disiplin sorunlart ile bag etmede en gok kullandiklar1 diger
yontemler; yonetimle isbirligi yapma, gozdagi verme ve gérmezden gelme
olmusgtur.

Tablo 4’te goriildiigii gibi 6grenciler de 6gretmenleriyle benzer goriis be-
lirtmisler, disiplin saglamada en sik cezalandirmaya basvuruldugunu ifade
etmislerdir (f:10). Ornegin 6grenciyi azarlama/bagirma konusunda OGR4K9
gorlistinii “...d¢retmenlerimiz sevecenlikle yaklasmaya ¢alistyor ama onlarinda sab-
r1 bir yere kadar. Sonra kime denk gelirse azarliyorlar. Baska care birakmyorlar”
seklinde ifade ederken, performans notunu diisiiriilmesi ile ilgili OGR6E10
duygularin “hepimizin temel istegi notlarin iyi olmast her sey onun igin, bunu bilen
ogretmenlerimiz 6rnegin tarihgi performans notlarim diisiirmekle tehdit ediyor, ya da
fazla puan veririm diyor” seklinde aciklamigtir. Ogrenci ile iletisim kurma
kapsaminda kullanilan yontemleri 6grenciler 6gretmenlere kiyasla daha az
nitelendirmislerdir. OGRIE11 empatik dinleme konusunda diisiincelerini
“Beni dinleyen ve bana benim goziimle bakan biri ile konusmak isterim.
Edebiyatcimiz bunu ok giizel yapiyor beni anliyor bazen de bende onu anliyorum
anlagilmak giizel sey zaten her sey anlasilmamaktan olmuyor mu” seklinde ifade
ederken, smif diginda birebir konusma ile ilgili duygularmi OGR15K12
“...kendine giiveni olmayan 63retmenler simif icinde konusurken, kendine giivenen
ogretmenler arkadaglarimizr suf disina alarak birebir konusuyor. Stmf disina ¢ikan
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arkadasimiz korkmaya baslar genelde ve mecburen yatisir” seklinde aciklamustir.
Ogretmenlerinin onlarla ders disinda zaman gegirmesi (teneffiis, atolye vb.),
sevgi ile yaklasmasi ve iyi niyet gostermesine deginen az sayida Ogrenci
goriislerinden alintilar asagida verilmistir:

“...eglenceli hocalarimiz bazen teneffiislerde bizimle zaman gegiriyor sa-
kalasiyor sohbet ediyor. Boyle olunca kendimizi daha yakin hissediyoruz.
Hem 6gretmen hem arkadas gibi bazen dozunu kagirsak ta. Ders esnasimnda
da saygi da duyuyoruz.” OGR1E9

“...s1cak bir giiliimse veya sevimli bir yiiz beni yumusatiyor Ingilizce”
cimiz bunu siirekli yapiyor. Gergin olan 6gretmenlerde bizde gergin olu-
yoruz. Biraz bizi anlasalar biraz giiliimseseler her sey daha iyi
olacak.”OGR7E10

Tablo 5'te, 6gretmen ve Ogrencilerin disiplini saglamada daha etkili al-
giladiklar1 yontemler gosterilmistir.

Tablo 5. Disiplin Saglamada Daha Etkili Algilanan Yontemler

Kod grt. Top.

({9‘(

17
10

Ogrenciyle bire-bir iletisime gegme

Empatik dinleme

Ogrendlerle ders disinda zaman gecirme
Sorun yaratan 6grencilerin notlarim diistirme
Yoneticilerle ve 6gretmenlerle isbirligi yapma
Ogrenci davrarst ile ilgili tutanak yazma
Model alma/gosterme

Ogrenciyi ders disina gikarma

Ogrenciye degerli oldugunu hissettirme
Tutarh davranma

NN NNNEW®ROIQ
PR R NN R WO ® o
®

N W W & = 0

Tablo 5 incelendiginde 6gretmenlerin disiplini saglamada; 6grenciyle bi-
rebir iletisime ge¢me (£:9), empatik dinleme (f:4), yoneticilerle ve 6gretmen-
lerle isbirligi (f:4), 6grencilerle ders disinda zaman gecirme ve not kirmay:
(£:3) daha etkili bulduklar1 goriilmektedir. Tutanak yazma, model olma,
ogrenciyi siuftan disar1 ¢cikarma vb. ise etkili bulunmayan yontemler arasin-
dadir. Konuyla ilgili 6gretmenlerin ac¢iklamalarindan 6rnekler asagida ver-
ilmigtir:

“... cezalar kisa siireli etkili oluyor. Ancak onlarla iletisime gecince
disiplin sorunu davranis nispeten azaliyor. Onlarin yiiregine dokundukca
onlar1 anladik¢a onlarda sana yaklastyor ve boylece simif ortamini diizeltebili-
yorum” OGRTSK
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i“

. Ogrenciyi anlamak lazim, dersi ¢ok giizel anlatmakla is bitmiyor
Ogrencinin dersi benimsemesi lazim bunun igin onlar1 anlamaliy1z. Kendi
hislerimizi ve onlarin hislerini anlamali ona gore hareket etmeliyiz. Ogrenci-
leri tanidikca bazen onlar gibi bakiyorum. Aileler sorun, mahalle sorun, kaos
ortaminda geliyorlar. Islerinin ne kadar zor oldugunu anliyorum.” OGRT17E

“Smif diginda bas basa konusmak en etkilisi ¢linkii evlerinde onlari
dinleyen veya anlayan birileri yok. Sen onlarla iletisime gegince kendilerini
degerli hissediyorlar. Ama bazende bu durumu abartarak simarik hareketler
yapiyorlar. Dengeyi kurmak énemli bu noktada” OGRT6K

“Basa cikamadigim seyler oldugunda idareye bildiriyorum. Idarenin
etkisi onlarin {izerinde daha fazla. Idare de hocam disiplin dilekgesi yaz
deyince daha ¢ok korkuyorlar. Bu yontem ¢ogu zaman hos olmasa da etkili
oluyor. Bazen de diger 6gretmenlere 6grenci hakkinda bilgi veriyorum ve
bilgi verdigimi 6grencilere de soylityorum.”OGRT10E

Ogrencilerin disiplini saglama konusunda daha etkili algiladiklari yon-
temler 0gretmenlerle benzer olmus, iletisime ge¢me (£:8), empatik dinleme
(£:6) ders disinda zaman gecirme (f:5) yontemlerinde 6grenci frekanslar: daha
yiiksek olmustur. Asagida 6grenci goriislerinden almtilar verilmistir:

“...en etkilisi bizimle konusmalari ama nasihat verir gibi degil, yani
bizimle aymi yasmus gibi geng gibi konusmalarimi isterim, smufta veya
disarida” OGRIE10

“bazen smufta bizlere hayal kurdurtuyorlar hatta 6gretmen olmay1 hayal
ettiriyorlar ve ayni1 davrarslarla yiizlesmemizi saglyorlar. Bizde onlardan
Ogrenci gibi diistinmelerini istiyoruz. Cogu zamanda hayalimizdeki {iniver-
site igin birlikte hayal kuruyoruz.” OGR15K12

“...ders disinda 6gretmenlerimiz bazen bahgede dolastyor bazende ndbet
tutuyorlar. Bizde yanlarna gidip “merhaba” diyoruz. Bizimle konusunca
ogretmenlerimiz ¢ok hosumuza gidiyor. Evde boyle bir ortamimiz yok. Ba-
zen Ogretmenimiz sorun olan davranisi bize disarida gezerken soyliiyor.
Bizde onurlaniyoruz” OGR7E10

Ogretmenlerin Disiplin Sorunlarin1 Ele Alma/Yonetme Yeterlilikleriyle
Igili Bulgular
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Goriismeler sirasinda katiimalardan konuyla ilgili goriislerini agiklarken
ornekler vermeleri istenmis, 6gretmenlerin kendilerini, 6grencilerin de 6gret-
menlerini yonetmede daha yeterli bulduklar: disiplin sorunlar1 Tablo 6'da
gosterilmistir.

Tablo 6. Ogretmenlerin Disiplini Saglama Yeterlilikleriyle 11gili Goriigler
Tema Kod Ogrt. Ogr. Top.
£ £ £
23

Kabalik Saygisiz davraniglar ( s6z kesme, kiigiimseme)

Lakap takma/ alay etme

Ogrehnene karg1 gelme (dinlememe, uyarilarini
dikkate almama vb.)

Garip sesler gikarma (Bagirma, aiglik atma vb.) -

6
Argo, kiifiirlii konusma 5
3
3

NN R

NN

izin almadan bagkalarmm esyalarini karigtirma -
Davrarugini inkar etme -

==
f=}

Toplam 13
Derse karsi ilgisizlik Ders dis1 seylerle ilgilenme (cep telefonu) 8

19
Dersi dinlememe 4
Giiriiltii yapma 3
Ders esnasinda uyuma 3
Derse katilmama -
Toplam 11

Ders akisini engelleme Derste siirekli konusma 6

16
Ders esnasinda yerini degistirme 4
Sinif igerisinde bir seyler yeme-igme
Sinuftan izinsiz gtkma -
Dersle ilgisiz konularda siirekli soru sorma
Toplam

Zorbalik Kavga ¢ikarma/ kavga etme
Digerlerini itme, sarsma, vurma

10

N oo

Cetelesme -
Giig gosterisinde bulunma -
Toplam

f=2}

@]

Sorumluluklarin yeri- Derste not tutmama/ 6devlerini yapmama
ne getirmeme Sorumluluk almama veya kagmma

=N QR =R NN WIN = NN WERNNN W

Okul malzemelerini derse getirmeme (kitap,
defter, kalem vb.)
Toplam

Ortam/egyalara zarar Siralari- masalari gizme/karalama
verme Camlar kirma

=N W

Ders arag gereglerini kirma/yirtma
Okul duvarlarma yazi yazma -
Sinuf1 kirletme (yerlere tiikiirme, ¢op atma)

NN W W[w

Toplam 5 4
Tablo 6 incelendiginde 6gretmenlerin ¢ogunlugunun kabalik (f:13), derse
kars ilgisizlik (f:11) ve ders akisini engelleme (f:9) davranislarini ele almada
kendini daha yeterli algiladig1 goriilmektedir. Ogretmenler kabaligy; soz
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kesme, kiictimseme gibi saygisiz davranislar (f:6), argo, kiifiirlii konusma
(£:5), lakap takma/ alay etme (f:3) ve Ogretmene karsi gelme (meslegini
kiiclimseme, dinlememe, kars1 gelme vb.) (£:3) olarak tanimlamuslar, bu so-
run karsisinda izledikleri yontemi 6grencilerle konusmak olarak vurgula-
mislardir. Davranisin etkileri konusunda bilgi vererek, empati kurmalarma
yardim ederek, basarmin ¢aba gerektirdigini ve egitimin bir seyleri
degistirmedeki 6nemini fark ettirmeye calisarak sorunu ¢ozdiiklerini ifade
eden 6gretmenlerin agiklamalarindan 6rnekler asagida verilmistir:

“...0grenciler bazen bizi bazen arkadaslarmi kiiglimsiiyorlar. Mesela
cekingen, tirkek bir 6grenci varsa hemen onu pasifize edip dalga gegiyorlar.
Onlarla konusarak kisilere, olaylara veya durumlara farkl agilardan bakma-
larmi sagliyorum.” OGRT3K

“...cok fazla kiiftirlii konusuyorlar. Aslinda normal bir durum bu ¢iinkii
Ogrencinin yetistigi mahalle ve aileler boylece olunca onlarda uyum sagliyor.
Bizlere garip geliyor ama durum bu. Burasi meslek lisesi sonunda, bizde na-
palim onlara egitimin amacindan bahsediyorum digerlerinden farkli ol-
mamiz  gerektigini ve  hepimizin  degismesi gerektigini = an-
lattyorum.” OGRT5E

“...0gretmene karsi olan saygisizligi daha iyi onleyebiliyorum. Bizlerin
verdigi emekleri {iniversite yillarimizi ve yasadigimiz zorluklari an-
latiyorum. Hangi asamalarda ne yaptik bahsediyorum onlara. Bizleri nem-
semezlerse nelerle karsilasabileceklerini ifade ediyorum.” OGRTSK

Derse karst ilgisizlik sorunuyla ilgilenme konusunda kendini daha yeterli
algilayan ogretmenler derse karsi ilgisizligi ¢ogunlukla ders dis1 seylerle
ilgilenme (cep telefonu, kalem, kagit vb.) (£:8), dersi dinlememe (f:4), giirtiltii
yapma (£:3) ve ders esnasinda uyuma (f:3) olarak tanimlamuslar, ¢cogunlukla
uyarma, not kiracagini sdyleme, konusma, beden diliyle uyarma yoluna git-
tiklerini belirtmislerdir. Ac¢iklamalarindan iki alinti 6rnegi soyledir:

“...dersten sikilinca kagit kalem oynuyorlar, silgileri parcalayip birbirler-
ine atiyorlar. Bende birkag kisinin elinden bunlar1 alip sinirli bir sekilde ¢ope
atinca veya performans notlari diisiirecem deyince birakiyorlar.” OGRT14E

“ grencinin amact olmayinca ders dinlemiyor bir siire sonra uyuyor. On-
celeri onlara ¢ok ses ¢itkarmazdim. Sonra bu durum beni rahatsiz etti. Bende
uyuyan 0grencilerin yanina gelip uyandirtyorum ve bu davranisinin neden
beni rahatsiz ettigini anlatiyorum. Onlarda beni dinliyorlar uyaniyorlar ama
bagka derslerde de uyuduklarim duydum.” OGRT18K
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Dersle ilgisi olmayan konularda stiirekli sorular sorma/ konusma ve ders
esnasinda yerini degistirme olarak tanimladiklar1 ders akisini engelleyen
davraniglarla bas etmede kendilerini yeterli algilayan Ogretmenlerden
OGRT6K “...ders anlatirken gereksiz sorular soruyorlar dersle hic alakast yok mesela
cocugunuz varmi? Onlara ilk olarak bunun dersle alakasi olmadigini amaglarimin da
bu olmadigmm anlatiyorum. Bu tarz sorularm onlart ilgilendirmedigini de
soyliiyorum.” seklinde aciklama yaparken, ders esnasinda yerini degistirme
ile ilgili OGRTSK goriisiinii “... bir bakworum 6grenci bir yerden baska bir yere
gecmis, neymis stkilmis. Onu ilk once yerine oturtuyorum ve yaptiginin yonetmelikte
bile bir cezast olduunu dikkatimin dagildi§ini ve kuracagim ciimleleri karistirdigim
ifade ediyorum. Cogunlugu olmasa da genellikle dedigimi dinliyorlar.” seklinde
ifade etmistir.

Tablo 6" da goriildiigii gibi baz1 6gretmenler sorumluluklarini yerine
getirmeme (f:6), zorbalik (f:6) ve ortam/esyalara zarar verme (f:5) dav-
raniglariyla ilgilenme konusunda kendilerini daha yeterli algilamaktadir.
Sorumluluklarimi yerine getirmeme davranislarindan olan derste not tut-
mama/0dev yapmama ve 6gretim malzemelerinin eksikligi/okula getirmeme
(kitap, defter, kalem vb.) davramslarimi sonlandirmada nasil basaril
oldugunu OGRTOE “Ogrencilere performans notu verirken ddev kontrolii yaparim
ve defter kontrolii yaparim yapmayana eksi yapana art veririm. Yada yapmayana bir
sans daha veya yapani 6rnek gosteririm. Boylece hem yapam gururlandiririm hemde
yapmayana tesvik oluyor.”seklinde acgiklamistir. Ders ara¢ gereclerini
kirma/yirtma(f:2) davraniglarimi sonlandirmada kendini daha yeterli al-
gilayan 6gretmenlerden OGRT11K bu duruma yénelik izledigi yontem-
leri“Nasil bir nesil anlamadik amagsiz 6yle bos gezen tipler iste okula sadece geliyor-
lar var yazilmak icin dersten haberleri yok tabi ki. Derste de sikilincada satastyorlar
birbirine, swralart falan ciziyorlar, defterlerini yirtip kiiciik top yapip birbirlerine
atworlar. Bende onlara bunlarin ailelerin destekleri ile alindiim soyliiyorum ama
dinleyen yok. Bende defterlerinin tam olmasindan not veriyorum hatta bazen ailele-
rini ¢cagurp durumu anlatiyorum” seklinde ifade etmistir.

Tablo 6 6grenciler agisindan ve temalar bazinda incelendiginde 6grencile-
rin de 6gretmenlerini kabalik (f:10), derse kars ilgisizlik (£:8) ve ders akisin
engelleme (f:7) davranislariyla ilgilenme konusunda daha yeterli al-
giladiklari, ancak bu kategoriler altinda yer alan baz1 davranislarda ogret-
menler kadar olumlu diisiinmedikleri goriilmektedir. Saygisiz davranislarla
ilgili olarak OGR3E9 goriisiinii “Bence dgretmenler disiplin sorunlarin cok
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ciddiye almuyor ama kendilerine bir sey dedigimizde hemen kizip bagiriyorlar. Onlar:
kiiciimsedigimizi diistiniiyorlar samrim. Ama dyle bir niyetimiz yok. Uyarilarimi dik-
kate alyoruz hatta bizde ayip olmasin diye arkadaslarimizi bu konuda uyaryoruz”
seklinde aciklarken, argo, kiifiirlii konusmalar karsisinda 6gretmenlerin dav-
ranus bicimini OGR6E10” Sinufta 6grenci kiifiir ederse direk yok yazilwyor. Hocalar
kiifiir duymak istemiyor. Kiifiir edince bize tiksinerek bakiyorlar bizde sus pus
oturuyoruz.” seklinde aciklamustir. Ogretmenlerinden farkli olarak dgrenciler
sinif icerisinde garip sesler ¢ikarma, izin almadan bagkalarma esyalarmin
karistirma ve hatalarini inkar etme davranislariyla ilgilenmede 6gretmen-
lerinin yeterli oldugunu ifade etmiglerdir. Ornegin OGR5K10 bu ko-
nuda”...arkadaglar bazen garip sesler ¢ikartyorlar mesela hayvan taklidi yapryorlar
ogretmende sinirleniyor. Ardindan aymi hareketler stmifta yayiliyor 6gretmende “hadi
hep birlikte yapin diyor” ve siiphelendiklerini isim isim soyliiyor o zaman herkes su-
suyor. Bazi 6gretmenlerimizde insanlara yakismayan davramglar bunlar diyor
durmamizi rica ediyor bizden. Bazilarida tiim sifi disipline veriyor” seklinde
goriis belirtmistir.

Ogretmenlerin derse kars1 ilgisiz davraruglarla bag etme konusunda
yeterli oldugunu diisiinen dgrencilerden OGR10E11”...dersten stkilinca bazen
telefonlarla veya kagut kalem, siralara yazi yazma gibi seylerle ugrasworuz. Ogretmen
goriince uyartyor buradaki amacumzi unutmayin ve zorluklarla geldiginizi hatirlayin
diyor. Bende birakiyorum ama bunu pek dinlemeyen arkadaglar da var” seklinde
goriis ifade ederken, OGR12K11 duygularm “...sumfin cogu dersi dinlemiyor
ama 63retmen yinede pes etmeden dersi anlatwyor, dinlemeyenlerin yanina gelip on-
lar1 birebir uyaryor yada onlara uzun siire dik dik bakiyor. Onlar da biraz topar-
lanwyor....” sozleriyle agiklamustir. Ders akisini engelleyen davranslarla ilgili
olarak siirekli konusma (f:4) ve ders esnasinda oturma yerini degistirme (f:3)
davraniglarinin yaru sira farkh davranislara da (sinifta bir seyler yeme i¢me,
izinsiz smiftan ¢itkma vb.) deginen Ggrenciler bu sorunlarla bas etmede
basarih  algiladiklar1  Ogretmenlerinin  davramglarmi  su  sekilde
orneklendirmislerdir.

“...dersi dinlemeyenler sirf ders dagilsin diye 6gretmene konuyu an-
lamadiklarin1 soyliiyorlar ve Ogretmen tekrar ederken dinlemiyorlar.
Kendileri sagma Ornekler veriyorlar ashnda ogretmenle dalga geciyorlar,
Ogretmenler de ya o Ogrencilerle 6zel olarak ilgileniyor veya hi¢ umursa-
muyor. Bir siire sonra o arkadaslarda bunu sonlandirtyor” OGR5K10
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“Smif diizenini bozan veya dersi dinlemeyen kisileri 6gretmenler kendi
derslerinde en 6ne veya sessiz duracaklar1 bir yere oturtuyor sonra sessiz kal,
yoksa tutanak yazacam diyor. Onlarda sessizce oturuyor.” OGR7E10

“...mesela kimya 6gretmeni bu konuda ¢ok iyi bastan herseyi aciklad1 ve
karsihiginda neler olacagii da soyledi. Mesela gegen derste biri biskiivi
yiyordu Ogretmen oOnceden soyledigi her seyi bastira bastira hatirlath
istiyorsan ye dedi...” OGR15E12

“...baz1 arkadaslar simfta gikmak istiyor rahat durmuyorlar kipir kipirlar
ne bilim garip yani. Hoca da izin vermiyor. Cik ozaman seni yok yazarim
diyor ya da performans notunu diisiiriiriim diyor diger 6grencilerde boylece
sessizce derste kaltyorlar tabi bu gok uzun siirmiiyor” OGR1E9

Sorumluluklarini yerine getirmeme, zorbalik ve ortama/esyalara zarar
verme davraniglarinda 6gretmenlerini yeterli algilayan 6grencilerin sayisi
nispeten daha az olmus, 6grenciler bu kategoriler altinda 6gretmenlerinden
farkli olarak sorumluluk almama veya kaginma, cetelesme ve gii¢ gosteris-
inde bulunma, okul duvarlarmna yazi yazma ve sinfi kirletme davramglarimn
da dile getirmislerdir. Kavga cikarma/kavga etme davranisiyla ilgili
OGRI13E12 goriisiinii”...ashnda hicbir yontem etkili degil, 6gretmenler bagirarak
kendilerini tatmin ediyor sorun olan davranis o an bitiyor ama ¢o§umuz bunu
tekrarlyoruz. Bir sey soylemek gerekirse Ogretmenler kavgalar1 ayirmada etkililer
ciinkii kavga edenler hemen disipline gidiyor.” seklinde agiklarken, siralari-ma-
salar1 ¢izme/karalama davranisiin yonetiminde Ogretmenini yeterli al-
gilayan OGR6E10 Ogretmeninin davrarg bicimini”...bir keresinde ders
dinlemekten canim sikilnmigt bende stranin tizerine bir seyler ¢iziyordum d3retmende
beni gozlemliyormus meger. Birden yamma geldi ve bana bu siralardaki ¢izikler
yiiziinden merkezi snavlarda 6grenciler kodlama yaparken zorluk yaswyorlar. Hatta
optik formlarin delindiginden haberin var m dedi. Bende ¢ok utandim bir daha da
yapmadim” seklinde tanimlamustir. Okul duvarlarina yazi yazma (siyasi, cin-
sel icerikli...) davramsin ele alma konusunda Ogretmenini yeterli bulan
OGRYE10 yasadiklarinu “...koridorda gezerken arkadasin biri duvara siyasi bir
partinin isaretini yapryordu. Nobetci 6gretmen o esnada arkadas: gordii ve yanina
yavasea gelip bu senin isin degil. Senin isin ¢ok 1yi bir egitim almak olmali, sen 1yi
isler yaparsan dnce senin icin sonra bizler icin ¢ok daha 1yi bir seyler olur dedi. O
glinden sonra hem ben hemde arkadas bazi seyleri daha iyi anladik” sozleri ile an-
latmistir. Sorumluluk almaktan kaginma davranisiyla bas etmede 6gretmen-
leri yeterli algilayan 6grencilerden OGRIE11 “...Ingilizce’ ci bir keresinde bana
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kizmak yerine ddev kontrollerini bana verdi. Bende daha fazla istek oldu, kendimi cok
iyi hissettim, bana gorev verilince. Cok hosuma gidiyor artik. Mesela d3retmenler
bana kizmak yerine bana gorev verse hatta” seklinde a¢iklama yapmustir.

Sinifta Disiplini Saglama Siirecinde Yasanan Sorunlarla ilgili Bulgular

Katilimcilarin siufta disiplini saglama siirecinde yasanilan sorunlara yonelik
aciklamalarindan elde edilen tema ve kodlar Tablo 7’ de verilmisgtir.

Tablo 7. Disiplin Sorunlari Ile Bas Etmede Yasamlan Sorunlar

Tema Kod Oprt. Ogr. Top.
f f f
Ogrencilerle lgili Hatalari kabullenmeme 6 4 25
Kendini iletisime kapama 5 5
Davrarugi kisa siire sonra tekrarlama 4 4
Olumsuz duygularm olusmasi ( 4 3
kizgmhk,nefret)
Ahlaki degerlerin giderek zayiflamast 2 1
Bencillesme 2 -
Ogretim faaliyetlerine katilmama 2 1
Yagma uygun davranmama 1 -
Toplam 14 11
Heﬁ@im kuramama/kurmama 6 5 2
Kendisiyle/ Ogrencilere ulasamama 5 2
Ogretmenlerle ilgili Sinif hakimiyetinin kaybolmas 5 4
Motivasyonunun diigmesi 5 2
Tiikenmislik hissetme (meslekten 3 6
soguma)
Hayal kirikhig1 yasama 2 -
Yetersizlik hissetme 2 7
Olaylara duyarsizlasma 2 -
Diger 6grencilere zaman ayrramama 2 2
Daha sert davranmak zorunda kalma 2 2
Ogretim faaliyetine devam edememe 2 3
I¢ diinyasinda catisma/celiski yasama 2 -
Toplam 12 10
Siruf Ortamuyla flgili Davrarugin sinuf geneline yayilmast 4 3 12
Ogretim faaliyetlerin aksamast 2 3
Toplam 6 6
Velilerle ilgili Ogretmenlere kaba davranma 2 3 5
Cocugunun hatasin kabul etmeme 2 3
Toplam 2 3

Tablo 7 incelendiginde 6gretmenlerin ¢ogunlugu disiplini saglama sii-
recinde 6grencilerle (f:14) ve kendileriyle ilgili (f:12) sorunlara deginmislerdir.
Ogrencilerin yanliglarini kabullenmemesi (f:6), kendilerini iletisime kapatma-
lar1 (f:5),davranist kisa siire sonra tekrarlamalar: (f:4), olumsuz duygularin
olusmasi (f:4) ogrenciyle ilgili vurgulanan sorunlarin basinda gelmistir.
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Ogrencilerin hatalarmi kabullenmemesiyle ilgili OGRT6K"...68renci hata
yaptgumn, davramsmn simif ortamm bozdugunun farkinda bile degil. Bu davranis
sana uygun degil dediginde ben hep boyleyim siz yanhs anladimiz, arkadaslarimla bir
sorun olmadi diyorlar. Bende anlam veremiyorum” seklinde agiklama yaparken,
ogrencilerin kendini iletisime kapamasi konusunda OGRTSE goriisiinii
“...08renciyi uyardigimda onlarla iletisime gecemiyorum... Ogrencinin bizlerle
iletisimi kapatmast olaylarin daha da biiyiimesine neden oluyor. Ne o beni ne ben onu
anlyorum” sdzleriyle belirtmigtir. Ogretmenler disiplini saglama siirecinde
kendileriyle ilgili yasadiklar1 sorunlar1 daha ¢ok Ogrenciyle iletisim ku-
ramama (f:6), 6grencilere ulasamama (f:5), stif hakimiyetinin kaybolmasi
(£:5), motivasyonlarinin azalmasi (f:5) olarak ifade etmislerdir. Bunu mes-
leklerinde tiikenmislik hissetme (f:3) yetersizlik hissetme, olaylara duyar-
sizlasma, diger 6grencilere zaman ayiramama, daha sert davranmak zorunda
kalma vb. izlemistir. Asagida 6gretmenlerin aciklamalarindan 6rnek ifadeler
verilmistir.

“Bireysel anlamda balik bastan degil balikk tamamen kokuyor. Ders
iceriginin hayattan kopuk olmasi, en verimli donemde 6grencinin 20 metre
kareye sokulmasi. Smirsiz 6zgiirliigii 20 metre kare ve siraya oturtarak 1 met-
rekareye sokuyoruz. Bu nedenle iletisime ge¢mekte sikinti yasiyorum.
Ogrenci bu nedenle beni bastan algilamiyor. Onlarin gelisimsel 6zelliklerini
ve degerlerini algilayamiyorum. Bu nedenle disiplin sorunu ¢oziilmedigi icin
iletisime gecmeye gerek yok diyorum ¢ogu zaman “OGRT1E

“...baz1 6grencilere ulasamiyorum. Ciinkii 6grenci aile icinde siddetle
biiylimiis. Yani konustugumuz dil farkh. Yaptiklar1 yanhslar 1srarla yap-
madiklarini ifade etmeleri onlara ulasmamizda sikinti yaratmakta.”
OGRT14E

“ Her sinifta birkag 6grenci sinif diizenini bozuyor belli okumak istemiyor.
Onlarla ugrasirken bakmisim ki ders bitmis. Diger 6grencilerin hakkini yemis
oluyorum. Bu olaylarida kontrol edemeyince kendimi garip hissediyorum.
Bizimki cikmaz bir nokta” OGRT4K

“Yaganan her seye ragmen Ogrenciler tutumlarimi degistirmiyor. Yeni
yontemler kullanmaya calissak da olmuyor. Motivem kayboldu bir seyleri
degistirmek istemiyorum. Bana ne deyip dersimi anlatmaya devam
ediyorum.” OGRT9E
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Ogretmenlerin disiplin saglama siirecinde karsilagtiklar1 diger sorunlar;
sinif ortanyla ve velilerle yaganilanlardir. Ornegin ortamla ilgili olarak dav-
ranigin smif geneline yayilmasmi 6rnek veren OGRT3K"...bir drenciyi sus-
tururken baknusgiz ki diger 6grencilerin hepsi konusmaya baglanugs. Bu sefer hepsini
susturmak daha da zorlastyor. Susturmak icin daha ¢ok bagirinca onlar tepki olarak
devam ediyorlar” seklinde agiklarken velilerle ilgili yasadiklar1 sorunu
OGRTI7E “...sorun yasadigim 6rencinin velisini okula cagrriyorum ve olayt an-
latryorum ama veli cocugunu sumarik biiyiittiigii icin ya da her seyi kendine hak
Qordiigii icin cocugunun hatasini kabul etmiyor. Bu sefer veliyi ikna etmeye
calistyoruz. Kimi ikna edecegiz bilmiyorum off” sozleriyle belirtmistir.

Tablo 7 incelendiginde 6grencilerin disiplin siirecinde yasanan sorunlarla
ilgili olarak 6gretmenleriyle benzer diisiincelere sahip olduklar1 goriilmekte-
dir. Ogrenciler de disiplin siirecinde kendilerini iletisime kapattiklarini (£:5),
hatalarini kabullenmediklerini (f:4), davraniglarinin kisa bir siire sonra tekrar-
ladiklarini (f:4) ifade ederek sorun yasattiklarini ifade etmiglerdir. Ornegin
kendini iletisime kapatma konusunda OGR10E11“Ogretmenler bana dokun-
masimlar da ne olursa olsun diyorlar. Boyle diisiinen bir 6gretmen bana ne katabilir
ki bana kizinca bende takmiyorum, dinlemiyorum” sozleri ile acgiklarken, hata-
larin1 kabul etmeme konusunda OGR3E9 diisiincesini “Ogretmenler dncelikle
degisime agik olmali bizi anlamali veya anlatmali, anlamadigim seyde neyi kabul ede-
bilirim ki?Sanmrim farkly seyleri konusuyoruz onlarla” seklinde ifade etmistir.
Davrarusi kisa siirede tekrar ettigini ifade eden OGR6E10 ise bu durumu”
Ogretmenlerimiz bagirarak bizleri susturuyor ama bizlerinde bazi ihtiyaclar
oldugunu ve ozelliklerimiz oldugunu bilmeli farkina varmalilar, bu anlasilmayimca
herkes bir dakika sonra eski halini aliyor.” seklinde ifade etmistir.

Disiplini saglama siirecinde Ogretmenlerin yasadiklar1 sorunlarin
farkinda olduklar1 goriilen 6grenciler bu sorunlari ¢ogunlukla yetersizlik
(£:7), titkenmislik (f:6), iletisim kuramama (f:5), stif hakimiyetini kaybetme
(f:4) olarak belirtmislerdir. Ayrica baz1 o6grenciler 6gretmenlerinin 6gretim
faaliyetine devam etme (£:3), O0grencilere ulasma (f:2), motivasyonunu
koruma (f:2) Ogrencilere zaman aywrma (f:2) konusunda sorunlar
yasadiklarini ifade etmiglerdir. Ornegin yetersizlik konusunda OGR10E11
diistincesini “Dersin ilk dakikalarinda arkadaslar 6gretmenlere hocam ders ne?
Konu ne? Bunlar ne isimize yarayacak? Diye soruyor, 6gretmen ne kadar onlarla
konusmasa da 63renciler rahat durmuyor o da off cekerek susuyor ne yapacagin
bilmezcesine... Hatta bazen siz kim ben kim, anlamyorum diyen bile var” sozleri ile
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ifade ederken, Ogretmenlerin tilkenmisligi konusunda OGRI3E12
“...matematik¢imiz bazen caresizmis gibi etrafa bakiyor. Hatta so-
nunda bize, sizin yiiziiniizden ¢cok sevdigim meslegimden so§udum dedi, umutsuzca
bakwyor iste...”seklinde agiklamistir. Ogretmenlerin iletisim kuramamasi/
kurmamas1 konusunda OGR4K9 goriisiinii“Baz: 6§retmenlerimizi cok yumusak
huylu, arkadagslar 6gretmenin suif icinde ok konusmasina imkin vermiyorlar. Bence
ogrenciler cok fazla degismek istemiyorlar. Kendi hallerinden memnunlar. Durum bu
olunca 6gretmenlerimiz cokta takmuyorlar bizi” sdzleriyle belirtmistir. Ogrencile-
rin smf ortamiyla (f:6) ve velilerle (f:3) yasadiklar1 sorunlarla ilgili olarak
acitklama yapan 6grencilerden ikisinin gortisiinden alintilar soyledir:

“.. . kimya 6gretmenimiz bazen bas edemiyor bizimle o arada arkadaglar
kagittan ugak atiyor kagidi top yapip atiyor. Yazi yazmak isteyen arkadaslari
tembeller engellemeye calistyor. Sadece dgretmenin ders anlatmas: engel-
lenmiyor dersi dinlemek isteyene bile engel oluyorlar” OGR15K12

“...arkadaglarimizin ¢ogu olaylar ailelerine yanh anlatiyor. Ogretmeni
suclar nitelikte, aileler okula gelince Ogretmenin {izerine cullaniyorlar
resmen. Idare olmasa olaylar daha da biiyiiyecek, idare bazen ¢ok kurtarici
oluyor.” OGR10E11

diistincesini

Disiplin Sorunlarim1 Onleme ve Kalia Coziimler Uretmeye Yonelik
Goriislerle Tlgili Bulgular

Goriismeler sirasinda dgretmen ve Ogrencilere son olarak “disiplin sorun-
larimi 6nlemek/kalic ¢6ziimler {iretmek igin nasil bir yol izlenmelidir? /etkili
disiplin nasil saglanabilir?” sorusu yoneltilmis ve elde edilen bulgular Tablo
8" de Ozetlenmistir.
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Tablo 8. Disiplin Sorunlarmi Onleme/Kalici Coziimler Uretmeye Yonelik Goriigler
Tema Kod Ogrt. Og

Top.
f
32

bS]

Ogretmenlerin Yonetici, 6gretmenler, veli ve rehberlik servisiyle isbirligi icinde olma
degisimi/gelisimi  Mesleki gelisimini saglama

Ogrencilerin farkindaligin arttirma

Ogrencilere karst olumlu tutum ve davraruslar sergileme

Ceza verme

Zenginlegtirilmis 6gretim ortami hazirlama

Davrangin nedenini aragtirma

Aile hakkinda bilgi toplama

Ogrenci ile etkili iletisim kurma

Elestiriye agik olma

Umutlu/ hevesli olma

NAEN OO gl o

Gerektiginde dgrenciyi disipline gonderme
Odiillendirme yapma

Davrarigin sonucunu agiklama

Ev ziyaretleri yapma

Ogrencilere ahlaki degerleri gretme

= B CJE IR RO RS SN SEE] 2N

Ogrencilerin yapabileceklerine inanma -
Gegmisi ve simdiyi kiyaslamama -
Disiplin kavramimi §gretme -
Teknolojiyi daha iyi kullanma -
Okul ortaminda Sosyal alanlarm artirilmast 5
diizenlemeler Ogretmen ve grenci iletisimini arttirmaya yénelik sohbet odalart olusturul- 4 -

N|= N W

19

mast
Okulun fizik kosullarim iyilestirme

Okul kurallarmm karahlikla uygulanmast

Ogretmenlerin mesleki gelisimine yonelik cahsmalar yapilmast
Haftalik ders gizelgelerinin derslerin dzelligine uygun olmast

_ e W W

Kilik kiyafet yonetmeliginin uygulanmasi

Disiplin kurulunda ailenin aktif rol almast

Veli toplantilarim artirma

Okul- gevre iligkilerini giiglendirerek okulun saygmligimni artirma
Okulun biiyiikliigiine gore rehber gretmen sayisin artiriimast
Dilek ve sikayet kutusu olusturulmas:

Disiplin cezalar1 arasinda para cezasmin olmast

ol R N NN W W

Ogrenci memnuniyeti ile ilgili anket yapilmast

'
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o

Yasa ve yonet- Egitim programlarmin islevsel olmasi (programlarin hayata yakmn olmasi, 17
meliklerde ders kitaplarin giincel konular igermesi vb.)
diizenlemeler Karnelerde akademik bagarmin yaninda sosyal becerilere de yer verilmesi
Ogretmenlik meslegiyle ilgili diizenlemeler yapilmas (saygmligim arttirma)
Yénetmeliklerin daha uygulanabilir olmast
Disiplin yonetmeliginin diizenlenmesi
Teknolojinin egitimde daha iglevsel kullanilmast
Ogretmen yetigtirme programlarmnin revizyonu (dersler, formasyon vb.)
Merkezi smavlarn kaldirilmast

R NN W W W
\

Her okulda okul psikologlarmimn da bulunmasi

Ders sayisimin azaltilmast
Ogrencileri Kisisel gelisimlerini saglama (sinema, tiyatro, kitap okuma etkinlikleri vb.)
gelistirme Seminer diizenleme ( ergenlik, insan iligkileri vb.)

Ogrencilere okulun karar organizasyonlarmda gorev verme

14

ISR

Veli gelisimini Seminerler diizenleme (ergenlik, iletisim, kadmn-erkek iligkisi vb.)
saglama Okulda aktif gorevler verme

Okulu tanitma (programy, kurallary, igleyisi vb.)
Medya Olumsuz 6rnekler igeren yaymlarm yasaklanmasi (film,dizi, vb.)
desteginin Ogretmenligin saygmligim itibarmi vurgulayan yaymlarm artiriimast

'
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S SRS
'
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Tablo 8 incelendiginde 6gretmenlerin disiplin sorunlarini 6nleme ve kalict
¢Oziimler iiretmek icin Oncelikle 6gretmenlerde bir degisim/gelisme (f:16)
daha sonra okul ortaminda diizenlemeleri (f:11) vurguladiklar1 goriilmekte-
dir. Bunu yasa ve yonetmeliklerde diizenlemeler, (f:10), 6grencileri gelistirme
(£:9), velilerin gelisimini saglama (f:4) ve medya destegi (f:3) izlemistir. Ogret-
menlerde degisim temasi altinda daha ¢ok isbirligi yapma (f:7), mesleki gelisi-
mini saglama (f:4), 6grencilerde farkindalik olusturma (f:4), 6grencilere karst
olumlu tutum ve davranislar i¢cinde olma (f:4), gerektiginde ceza verme (f:4)
ve zenginlestirilmis 6gretim ortami hazirlama olmustur. Bazi 6gretmenler bu
kapsamda elestiriye acik olma, dgretmenin umutlu/ hevesli olmasi, gerek-
tiginde 0grenciyi disipline gonderme, 6diillendirme, davranisin sonucunu
aciklama, ev ziyaretleri yapma ve ¢ocuklar ahlaki degerleri 6gretme tizerinde
durmuslardir. Mesleki gelisim saglama ile ilgili OGRTI4E goriisiinii
“...Ogretmenler kendilerini hem meslek hemde pedagojik olarak yetistirmeli, Ogret-
men smifa girerken daha sevimli ve giiler yiizle girmeli, biraz psikoloji okuyabilirler”
seklinde aciklarken, gerektiginde ceza verme konusunda OGRI5E
gorlistinii”. ..cezalar olmalr ama kisisel 6zgiirliik ve haklara zarar verilmemeli ve
caydiricr ozellikte olmalidir. Suan ki cezalar pek caydirict degil” seklinde ifade
etmistir. Davrarusin nedenlerini arastirma konusunda OGRT6K diisiin-
celerini “...68retmenler zellikle kararli olmali. Benzer davransa benzer tepkiler ve-
rilmeli. Ama bunun icin oncelikle 6grenci davramslarinin nedenleri arastirmali.
Once sormak gerekir neden bu davramst yapt: diye. Bircok sebep var. Benim bu ko-
nuda hos olmayan bir yasantim var. Cocuklar normal olmayan aile yasantilar: ile
miicadele etmekte” seklinde ifade etmistir.

Etkili disiplin i¢in okul ortaminda diizenlemelere ihtiya¢ oldugunu diisii-
nen Ogretmenlerin ¢ogunlugu okulda sosyal alanlarin artirilmasmi (f:5)
vurgulamis, bunu 6gretmen ve 6grenci iletisimini saglayan sohbet odalar1
olusturma (f:4), okulun fiziki kosullarm iyilestirme (£:3) ve kurallar
kararhlikla uygulama (f:3) izlemistir. Ornegin okulda sosyal alanlarim artiril-
mast konusunda OGRT3K diisiincesini “...iletisim ve sosyal alanlar artirlmalr
dgrenciler kendilerini kesfetmeliler. Ogrencilerin diinyasma girersek daha etkili
coziimler iiretiriz. Mesela idareciler okulda etkinlikler, kermesler, yarismalar diizen-
leyerek ve onlarla beraber gorevler alarak etkilesimi artirabiliriz. Boylece onlarda neler
yapmast gerektigini dSrenirler” sozleriyle acgiklama yapmustir. Okulun fiziki
kosullarmin iyi olmadigim ve 6grencilere ilgi gekici gelmedigini ifade eden
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OGRT12E bu durumu “...okullarimiz cok bakimstz sadece soguk bir bina, ilkokulda
renkli ve gekici olan binalar nedense liselerde ¢ok renksiz...okulun dis goriiniisii ve
fiziki sartlart iyi olmal. Ogrenciler aradig her seyi bulabilmeli okulda.” sdzleriyle
belirtmis OGRT17E ise okul kurallarinin kararhlikla uygulanmasi ve igbirligi
yapilmasi gerektigini “...bizim verdigimiz kararlar: okul idaresi desteklemeli ve
kararhilikla uygulamali 63renciye gore degistirmemeli. Bu okulun kendini iyi bir
sekilde reklam etmesini ve okula yonelik algisini gelistirir. Herkese gore kurallar farkl
uygulamrsa isle ¢ok karisir” seklinde ifade etmistir. Haftalik ders cizelgelerinin
derslerin 6zelligine uygun olmasi, kilik kiyafet yonetmeliginin uygulanmasi,
veli toplantilarii arttirma, okulun biiyiikliigiine gore rehber Ogretmen
sayllarimin arttirilmasi okul ortamuyla ilgili dile getirilen diger gortisler
arasinda yer almastir.

Yasa ve yonetmeliklerde diizenlemeler temasi altinda; egitim program-
larimi islevselligini artirma (f:6), karnelerde akademik basarmin yaninda
sosyal becerilere de yer verme (f:4), 6gretmenlik mesleginde diizenlemeler
yapma (f:3), yonetmeliklerin daha uygulanabilir olmas: (f:3) ve disiplin
yonetmeliginin diizenlenmesi (f:3) 6ne ¢kmustir. Egitim programlarimin
gercek yasamdan kopuklugunu dile getiren OGRT13K gériisiinii “...dgrenci
11.s1mifa geldigi zaman egitim sistemini ¢oziiyor ve giinliik yasamla baglantil olma-
digini tamamen fark ediyor. Bundan sonra kopus bashyor. Oncelikle egitim 63renci
yasamina hitap etmeli, islevsel olmali” seklinde ifade ederken, karnelerde akad-
emik bagarmin yaninda sosyal becerilere de yer vermeye yonelik OGRT13K
“En onemlisi, karnede davranis notu olmali. Bu notu zayif olanmn sinmifta kalma gibi
bir sart1 getirmeli, bu not diger notlardan once gelmeli. Bircok gelismis toplum bunu
yapryor.” seklinde aciklama yapmugtir. Ogretmenlik meslegiyle ilgili diizen-
lemeler yapma, saygmligini arttirma ile ilgili olarak OGRT2K diisiincesini
“...eskiden Koy Enstitiilerinde oldugu gibi 6gretmenler beklenti ve miicadelelerini
birakmamali. MEB 6gretmenlere haklarini vermeli ve motive etmeli. Ogretmenin can
giivenligini saglamal. Ogrenciler her seyi ihbar ediyor bu engellenmeli. Ogretmen-
lere haklar1 verilince her sey soma erer.”seklinde agiklamistir. Ogretmen
yetistirme programlarinin revizyonu (dersler, formasyon vb.) {izerinde du-
ran Ogretmenlerden OGRTI12E ise diisiincesini”...egitim fakiiltelerinde oku-
tulan derslerin igerigi giincellenmeli ve hepsi uygulamali olmali. Sahada ¢alismalar
yapmalt egitim fakiiltesi 6grencileri okulu ve 6grencileri daha yakinda tanimali. Staj-
lara daha fazla yer verilmeli. Birde toplum icinde durusumuzla saygmhgimizi
artirmaluyiz. Bu da hep birlikte olur” seklinde ifade etmistir.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi 4 2563



Liselerde Disiplin Uygulamalarma Yonelik Ogretmen ve Ogrenci Gorisleri

Ogrenci ve velilerin gelisimini saglama temalar1 altinda; dgrencilerde
kisisel gelisim saglama, Ogrenciler ve velileri gelistirici, bilgilendirici
seminerler verme, velilere okulda aktif gorevler verme {izerinde du-
rulmustur. Medyanin da destek olmasi gerektigini belirten Ogretmenler
olumsuz Ornekler iceren yayimnlarin yasaklanmasi gerektigini vurgula-
mislardir. Bu konudaki 6gretmen goriislerinden alintilar asagida verilmistir:

“QOgrenciler kendilerini gelistirmeli sadece ders kitabr ile olmaz sadece iyi
ogretmekle olmaz onlari yeni ve farkli kitaplarla karsilagtirmaliyiz.” OGRT1E

“QOgrencinin sorununu anlamak igin veli ile iletisime gecilmeli ve onlara
gerekli bilgiler verilmeli. Baz1 veliler gercekten ¢ok cahil kendi kafasmin
dikine gidiyor. Okulu onlara tanitmaliyiz” OGRT10E

”Sagma sapan okul dizileri yaymdan kaldirilmali. Reyting ugruna okullar
gezme yeri gibi gosteriliyor, konu hep ask iistiine, hi¢ ders ¢alisan bir 6grenci
yok dizide. Ogretmenin itibar1 da yok ediliyor. Okulu ve §gretmenlerin 6ven,
onemseyen okul dizileri, filmleri yapilabilir.” OGRT14E

Tablo 8'de goriildiigii gibi disiplin sorunlarmi 6nleme/ kalic1 ¢oziimler
icin Ogrencilerin tamami (f:16) Ogretmenlerin  gelisimi/degisimini
vurgulayarak 0gretmenleri ile hem fikir olmuslar, daha ¢ok 6gretmenlerin
mesleki gelisim saglamalar (f:7), 6grenci davramislarinin nedenini arastirma-
lar1 (f:7), Ogrencilerle etkili iletisim kurulmasi (f:6), 6grencilerde farkindalik
olusturma (f:5) ve 6grencilere karsi olumlu tutum ve davranislar gostermeleri
(f:5) iizerinde durmuslardir. Ornegin OGR2K9 Ogretmenlerin mesleki
gelisim saglamasiyla ilgili goriistinii “...teknoloji ¢agimdayiz ve bircok 6gret-
menin yast nedeniyle teknolojiyi bilmiyor. Cep telefonunu bile zor kullaniyorlar.
Teknolojiyi 63renerek kendilerini gelistirseler bunu da derste uygulasalar.” Sozleriy-
le ifade ederken yaptiklar1 davranislarin nedeninin aragtirilmasi gerektigini
belirten OGRIE11 “...d¢retmenler dnce bizi anlamalilar okullara tam hazirlikl
olarak gelmiyoruz. Mesela ben bisikletle okula geliyorum. Ilk ders yorgun olu-
yorum.Ogretmen uyuyunca da beni azarliyor. Once bir sormali neden diye?”
seklinde aciklama yapmustir. Ogrenciler ayrica 6gretmenlerinde farkl olarak
Ogretmenlerin 0grencilerin yapabileceklerine inanmalari, ge¢mis ve simdiyi
kiyaslamamalari, 6grencilere disiplin kavramimi 6gretmeleri ve teknolojiyi
daha iyi kullanabilmeleri yoniinde goriis belirtmislerdir. Asagida bununla
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“..bizim bir gseyler yapabilecegimize inanmalilar, bazi sorunlarda
bizlerde karar vermeliyiz s6z sahibi olmaliyiz. Yapabiliriz bize aciz gibi
bakmalarina gerek yok.” OGR5K10

“...disiplinli olun diyorlar bende oluyorum ama kabul etmiyorlar. Sadece
susmak mu disiplin anlamadim ya da ceza m1? Bunda farklilik var ve bende
anlamiyorum. O zaman dgretsinler boylece sorunlar olugsmaz.” OGR14E12

Okulda diizenlemeler yapilmasi goriislerine bagvurulan 6grencilerin
yarisinin vurguladigl bir diger disiplini saglama yontemi olmustur. Haftalik
ders cizelgelerini derslerin 6zelligini dikkate alarak yapilmasi (f:4), kurallarin
karalilikla uygulanmasi (f:3) okulun fizik kosullarin: iyilestirilmesiyle (f:3)
ilgili goriis belirterek d6gretmenleriyle benzer agiklamalar yapan 6grenciler
farkl olarak dilek ve sikayet kutusu olusturma (£:3), 6grenci memnuniyeti ile
ilgili anketler yapma (f:3) ve disiplin cezalarmin para cezasi seklinde olmasi
gibi farkli (f:2) diisiincelerinden bahsetmislerdir. Ornegin OGRS5K9 haftalik
ders cizelgelerinin hazirlanmast ile ilgili diistincesini “...ders sayimiz ¢ok fazla,
aksam bes gibi okuldan ¢ikiyoruz ve yoruluyoruz. Bazen de sayisal dersler aym giin
iist diste gelince daha ¢ok yoruluyoruz. Ders programlarimiz daha iyi diizenlenmeli”
seklinde agiklarken kurallarin kararlilikla uygulanmasiyla ilgili OGRSE10
diistincesini”...hicbir okulda 6grenciye gore muamele olmamali herkese aymi ku-
rarlar uygqulanmalr ve ceza neyse o cekilmelidir. Miidiir, miidiir yardimcilar: biraz
sert olmalr ve kurallarr hemen ve esit bir sekilde uygqulamalilar.” seklinde ifade
etmistir. Dilek ve sikdyet kutusu olusturma konusunda OGR13E12 goriisle-
rini “...arkadaglar1 ziyarete gitti¢imde okullarinda dilek ve sikdyet kutusunu
goriiyorum ¢ok hosuma gitti. Bizim okulda da olsa herkes neler neler yazar. En azin-
dan okulu onemsendigimiz belli olur. Duygularimizi 6grenince belki okul idareside
bir seyler yapar”sozleriyle belirtmis, 0grenci memnuniyeti ile ilgili anket
diizenlenmesi ile ilgili OGR3E9 goriisiinii “...bizim diinyanuzi anlamalar: lazim
bunuda ancak bizlere sorarak bulurlar, tek tek soramazlar ama formlarla bunu belir-
leyebilirler. Mesela bazen 6zgegmis istiyorlar bunun gibi olabilir” seklinde ifade
etmigtir. Disiplin cezalarinin para cezasi seklinde olmasi konusunda
OGRYE10 ise diisiincesini”...bu iilkede her sey para ile 6deniyor bizde ceza alinca
para verelim...” seklinde belirtmistir.

Egitimle ilgili yasa ve yonetmeliklerle disiplin sorunlarmin o6nlene-
bilecegini diistinen 6grenciler ders sayilariin azaltilmasi (f:2), egitim prog-
ramlarmin glinliik yasamla iligkili olmasin (f:2), teknolojinin egitimde daha
islevsel kullamlmasmi (f:2) vurgulamuslardir. Ornegin ders sayilarmin
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azaltilmasi gerektigini ifade eden OGR5K10 goriisiinii “ders sayumiz cok fazla
sabahtan aksama kadar ders sikiliyoruz ozellikle son iki saat cekilmez oluyor”
seklinde ifade ederken, egitim programlariyla ilgili OGR10E11 diisiincesini
“Dersler ayni, dersin islenisi hep ayni, yazdir, soru ¢oz devam et. Deney yok, gorsellik
yok dogal olarak sikiliyoruz. Siirekli aymi yontemler, bilgiler giinliik, yasamla
baglantili olsa iyi olur. Hersey tahtada problem ¢ozme” seklinde acgiklamada
bulunmustur. Teknolojinin egitimde daha islevsel kullanilmas1 konusunda
ise OGR13E12 aciklamasinu “...teknoloji hizla gelisiyor ama biz hala kalemlerle
soru ¢oziiyoruz. Bazen internete bakiyorum cok degisik aletlerle ders anlatiyor
yabanci 63retmenler. Bir keresinde bir 6gretmenin tabletinde ii¢ boyutlu bir cisim tab-
letin disinda gibi goriindii keske bizde de boyle olsa. Akilli tahtalar var ama oda tele-
vizyon gibi”seklinde yapmustir. Medya ile ilgili goriis belirtmeyen 6grenciler
kendilerine ve velilere yonelik goriislerinde 6gretmenleri ile benzer agikla-
malarda bulunmusglardir. Bu temalarda 6grencilerin; kisisel gelisim sagla-
masl, seminer almasi, okulun karar organizasyonlarinda goérev almas: ve
velilere; seminer verme ve okulda aktif gorevler verme durumlarma
deginmislerdir. Bu konudaki gortislerden iki 6rnek asagidaki gibidir.

“...okullarda 6grencilerden okul temsilcisi segiliyor ama bunlarin hepsi
bos, her seyi idare belirliyor. Ogrenci temsilcileri daha aktif olmali hatta
disiplin kurulunda bile gorev almali. Olaylara bizim goziimiizle bakilmal.”
OGR12K11

“...seminerler versinler velilerimize, tamisinlar, tanitsinlar, kimiz neyiz,
hep suclayacaklarma yonlendirsinler.” OGR16K12

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Aragtirma sonucunda katihmcilarin  ¢ogunlugunun disiplin  sorunlari
karsisinda ceza verme ve uyarma yontemlerinin uygulandigi konusunda
hem fikir olduklar1 goriilmiis, azarlama,/bagirma, performans notunu
diigiirme ve dersi durdurma ise en sik verilen cezalar olmustur. Ogretmen-
lere disiplin saglamada en sik kullamilan yontemler cezalandirma ve 6grenci
ile iletisim kurma; grencilere gore ise cezalandirmadir. Ilgili literatiir
incelendiginde ortadgretimde disiplinin benzer yontemlerle saglandigin
gosteren calismalara ulasilmistir (Atic1 ve Cekici, 2009; Erzurum ve Kir, 2011;
Maya, 2004; Raby, 2012; Samue, Owusu, Prince ve Gyamera, 2015; Siyez,
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2009; Tung, Yildiz ve Dogan, 2015). Bu sonuglar dogrultusunda lise 6gret-
menlerinin disiplin sorunlar karsisinda yiiksek 6gretmen kontroliine dayali,
geleneksel stratejileri uygulamaya devam ettikleri sdylenebilir.

Egitimde ve disiplinde amag bireyin davranisinda olumlu yonde degisim
meydana getirmektir. Bu amaca, 6grencilerin uygun olmayan davranislarim
tekrarlanmasim1  Onlerken, ayni zamanda i¢ kontrol mekanizmalarim
gelistirerek ulasilabilir. Ceza verme ve uyarma yontemleri ise dis denetleme
araclaridir. Her iki yontem de yanlisin neden yanlis, dogrunun neden dogru
oldugunu 6gretmede, dogru olan davranisi baslatmada ve i¢ kontrol becer-
ilerini gelistirmede tek basina yetersizdir (Smith ve Laslett, 2002). Ergenlik
cagimn temel 6zellikleri duygusal cosku ve taskinlik, cabuk kurulan ve bozu-
lan iligkiler, kolay etkilenme, toplum icinde sivrilme ve ilgi gekmedir (Yavu-
zer, 2013). Ozellikle orta ergenlik doneminde olan 15-17 yas grubundaki
ogrencilerin bagimsizlik diirtiilerinin giiclendigi ve otonomi ihtiyaclarmin da
arttig1 goz oniine alindiginda sik sik cezaya bagsvurma ve uyarma ergenlerin
cevrelerindeki yetiskinlerle (okulda 0gretmen evde ebeveynler) catismaya
girmelerine neden olmasi agisindan dogru bir yaklasim degildir (Ocakgt,
2015). Bu agidan bu stratejilerin pedagojik agcidan uygun olmadigi, 6grencil-
erde olumsuz duygu ve davranslar olusmasma zemin hazirladig sdylene-
bilir. Katihmcr 6gretmenlerinde”ne yaparsan yap dinlemiyorlar, insani ci-
leden ¢ikariyorlar bizim zamanimizda boyle degildi, bizim 6gretmenlerimiz
boyle yapmazdik, karsilarinda ses bile ¢tkaramazdik” vb. ifadeler kullanma-
lar1 bu goriisti dogrular niteliktedir.

Buna ragmen Ogretmenlerin 0grencilere ceza vermeye ve uyarmaya de-
vam etmelerinin nedeni bir an 6nce smifta kontrolii ele alma ihtiyaglar
olabilir. Ciinkii sinifi olumsuz etkileyen davranislar olurken dikkatler dagilir
ve Ogretmen icin Ogretimi devam ettirmek zorlasir (Jenkins ve Ueno, 2017;
Sueb, 2013). Ceza, uzun donemde etkili olmasa da uygulamas: kolaydir,
etkisini hemen o anda gosterir ve davranisi durdurur. Dolayisiyla 6gretmen-
ler ceza vererek hem 6grenciyi durdurmaya, hem de diger 6grencilerin bu
davranista bulunmasin kisa bir siirede olsa 6nlemeye calistyor olabilirler.
Ancak davranisct kurama gore ceza verme dikkati olumsuz davranisa cek-
mekte, sik yapilan uyariar ise olumsuz davramsin pekismesine neden
olabilmektedir. Uygun davramsin ortaya ¢tkmasi, siirekliliginin saglanmasi
ve giiclendirilmesi igin olumlu davranisin pekistirilmesi gerekmektedir
(Charles, 2005). Uygun davranisa odaklanma ve pekistirme, diger 6grencile-
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rin de pekistire¢ alan 6grencinin davranisini model alarak 6grenmesi agisin-
dan da 6nemlidir (Tekin Iftar, 2014).Atilgan disipline gore de 6diil vermek,
etkili 6gretmenleri daha az etkili olan Ggretmenlerden ayiran temel ozel-
liklerden biridir (Canter ve Canter, 2013). Bu arastirmada ise sadece dort
Ogretmen not yiikseltme ve +/- verme gibi sembolik isaretlerle yapilan sinirh
odiillendirmelere deginmistir. Bu durumda &diil-cezaya diger bir ifadeyle
Ogretmen kontroliine dayali disiplin modellerinin de sistematik bir sekilde
uygulanmadig, olumlu pekistireclerin ihmal edildigi, 6gretmenlerin ceza ve
uyarilarimin da durumsal ve duygusal oldugu sdylenebilir.

Katihimcilara gore 6grenci ile iletisim kurma, farkindalik olusturma ve
ogrencilere karsi olumlu yaklagim tarzi/tutum sergileme disiplin saglamada
kullarulan diger yontemlerdir. Bu yontemler etkilesime dayal disiplin mod-
ellerinin vurguladig: temel stratejilerdir. Dolayisiyla bu sonug, 6gretmenlerin
her ne kadar cezalandirma ve uyarma yontemlerine agirlik verseler de 6gren-
cilere insancil yaklasmaya ve onlar igbirligine davet etmeye calismalar
acisindan olumlu bir sonug olarak degerlendirilebilir. Bununla birlikte 6gret-
menlere kiyasla az sayida 6grenci bu yontemlerin kullanildigiyla ilgili goriis
belirtmistir. Bunun nedeni 6grencilerin daha sik karsilastiklar1 azarlama-
lar/bagirmalar, not kirmalar, dersi durdurma ve uyarilar arasinda bu olumlu
yaklasimlar fark etmemeleri olabilecegi gibi 6gretmenlerin uygulamada bu
yontemlere diisiindiiklerinden daha az yer vermeleri de olabilir. Aragtirma-
dan elde edilen sonuglar bu yontemlerin uygularus sekliyle ilgili 6gretmen ve
dgrenci goriigleri arasinda farkhliklar oldugunu da gostermistir. Ornegin
Ogretmenler Ogrencilerle simif disinda bire-bir konustuklarini, empatik
dinleme yaptiklarmni, davranisin sonuglarmi agiklayrp, nedenlerini
arastirdiklarini ifade ederken Ogrenciler; 6gretmenlerin onlarla herkesin
icinde de konustuklarim ve daha ok 6giit verdiklerini belirtmislerdir. Ogret-
menler ogrencilerde farkindalik olusturmak igin bir amag belirlemelerine
yardim ettiklerini, dersin 6nemine dikkat cektiklerini ve hayattaki basar1
hikayelerinden soz ettiklerini ifade ederken, 6grenciler 6gretmenlerin kendi
basarilarindan ve hayat hikayelerinden bahsettiklerini dile getirmislerdir.
Ogretmenler dgrencilere olumlu yaklastiklarini, onlara saygi duyduklarmi ve
deger verdiklerini hissettirmeye calistiklarini ifade ederken Ggrencilerin
cogunlugunun bu duygulari hissetmekten bahsetmedigi saptanmustr.

Davranis yonetiminde 6grencilere sorumlulugun 6gretilmesi en 6nemli
seydir. Clinkii sorumlulugu 6grenme, 6grencilere kendilerini kontrol etmeyi
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de 6gretir (Jones ve Jones, 2007). Ancak bunu yaparken ergenlerin 6zerkligine
miidahale etmek, kisiligine zarar verecek degerlendirmeler yapmalk, siirekli
nasihat etmek veya konuyu gereginden fazla uzatmak, ergeni baskalarimin
ontinde elestirmek ve davranislarini baskalariyla karsilastirmak saghkli bir
yaklagim degildir (Yavuzer, 2013). Ogrenciler 6gretmen-6grenci iliskisi iyi
oldugunda daha iyi 6grenebilir, aksi takdirde en etkili 6gretim tekniklerini
uygulamanin bile faydasi olmayabilir (Gordon, 2019). Bunun icin gerek
Ogretmenlerin gerekse 0grencilerin acik ve diiriist olmasi, onemsendiklerini
ve deger verildiklerini hissetmesi, birbirlerine gereksinim duymalari ve ku-
rulan iletisimin her iki tarafin gereksinimlerini karsilamasi gerekmektedir.
Ayrica bireylerin ahlaki konulara en hassas olduklar1 donem, gelisim donem-
leri agisindan ergenlik dénemi olup, bu dénemin en belirgin davranis 6zelligi
“kendi kendini yonetme” dir. Degerlerin dogrudan, teorik bir yaklagimla ve
baskici bir sekilde asilanmaya calisilmasi hem akademik hem de psikolojik
olarak islevsel degildir. Bunun yerine ergenlerin fikirlerindeki, davranislarin-
daki tutarsizliklar1 gorebilmeleri icin davranislariyla dogru bicimde
ylizlesmelerini saglamak, secimlerinin olast biitiin sonuglarimni inceleyerek,
kendi davramglarimi gelistirme ve degistirme sorumlulugunu almalarina
yardim etmek gereklidir. Ogrencilerle dogru sekilde iletisim kurabilmek,
deneyimlerden 6grenme ve kapasite gelistirme gibi i¢sel mekanizmalarin
harekete gecirme agisindan onemlidir. Boyle bir igbirligi ile ergenlerde
degerlere iliskin temel biligsel siirecin yeniden yapilanmasina imkani sagla-
nabilir (Kog, 2004). Bu durumda 6gretmenlerin her ne kadar ogrencilerle
iletisim kurmaya calissalar da geleneksel disiplin anlayisindan
styrilamadiklary,  belirli  bir davramisin  dogrulugundan hareketle
Ogrenciye/Ogrencilere o davranist benimsetmeye calistiklar1 (6grencilere
kendilerinden bahsederek, 0giit vererek, davranislarmi elestirerek vb.)
sOylenebilir. Dolayisiyla iletisim kurma, farkindalik olusturma ve 6grencilere
kars1 olumlu yaklagim tarzi/tutum sergileme yontemleriyle ilgili 6gretmen ve
Ogrenci goriisleri arasinda gozlenen farkliliklar, kurulan iletisimin her iki
tarafinda ihtiyaclarini karsilamamasimdan kaynaklanmus olabilir. Ogretmen-
lerin disiplin saglama siirecinde 6grencilerle iletisim kuramadiklarindan ve
onlara ulasamadiklarindan yakinmalari, motivasyonsuzluk, tiikenmislik,
hayal kiriklig1 ve yetersizlik gibi olumsuz duygular yasadiklarmdan bahset-
meleri; 6grencilerin de kendilerini 6gretmenle iletisime kapadiklarmi, dav-
ranigl yapmaya devam ettiklerini ve olumsuz duygular (6fke, kizgmlik)
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hissettiklerini belirtmeleri bu yorumu destekler niteliktedir. Ilgili literatiirde
de 6gretmenlerin sergiledikleri tutumlar ile 6grencilerin kizginlik ve kin duy-
gulari, motivasyonlar, ilgileri ve derse katilimlar1 arasinda (Broeckelman-
Post, Tacconelli, Guzman, Rios, Calero ve Latif, 2016; Dedeoglu, 2010; Ha-
bash, 2010; Sezer, 2018; Siiriicii ve Unal, 2018; Yiicesoy, 2017), disiplin an-
layislar1 ve kullandiklar disiplin modelleri ile mesleki tutumlar1 ve tii-
kenmislik diizeyleri arasinda iliski oldugunu saptayan bir¢ok arastirma
bulunmaktadir (Cemaloglu ve Kayabasi, 2007; Durak ve Seferoglu, 2017; Po-
lat, Arslan ve Satici, 2016; Tiimkaya, 2005).

Bununla birlikte “Ogrenciyle bire-bir iletisime” ge¢cme gerek ogretmenler
gerekse Ogrenciler tarafindan disiplini saglama ac¢isindan en etkili yontem
olarak belirtilmis, bunu empatik dinleme, 6gretmen ve 6grencilerin birlikte
vakit gecirmesi izlemistir. Ilgili literatiirde bu yontemlerin diger egitim kade-
melerinde de 0gretmen ve 6grenciler tarafindan en etkili yontemler olarak
degerlendirildigi arastirmalara rastlanmaktadir (Akiiziim ve Nazl, 2017;
Giindiiz ve Konuk, 2016; Konti, 2011; Kyriacou ve Martin, 2010; Yilmaz ve
Babaoglan, 2013). Ogretmen-ogrenci iletisimi sadece egitimin niteligini art-
tirma agisndan degil, 6grencilerin psikolojik ve sosyal yonden gelisimini de
etkilemesi agisindan egitim sisteminin temelini olusturmaktadir (Yilmaz ve
Babaoglan, 2013). Dolayistyla bu sonug aralarinda catismalar olmakla birlikte
teneffiiste birlikte yiiriime, konusma, selamlasma vb. ¢ok smirli zamanlar
olsa da ogrencilerin 6gretmenlerinin ders disinda onlarla ilgilenmesine ge-
reksinim duyduklarini, 6gretmenlerin de ergenlerin “empati, fark edilme, an-
lasilma, 6nemsenme, kabul edilme, degerli hissetme vb.” temel ihtiyaclarmin
farkinda olduklarmi gosterme agisindan 6nemlidir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore 6gretmenler kendilerini 6gren-
ciler de 6gretmenlerini; kabalik, derse karsi ilgisizlik, ders akisini engelleme
ve sorumluluklarim yerine getirmemeyle ilgili disiplin sorunlarmi y&net-
mede daha yeterli algilamaktadir. Katilmcilarin agiklamalarina gore kabalik
karsisinda Ogrenciyle konusma/agiklama yapma; derse kars: ilgisiz dav-
raniglar kargisinda uyarma, beden diliyle davramstan hoglanmadigin
gosterme, not kiracagimi soyleme ve konusma; ders akisini engelleme ve
sorumluluklarin yerine getirmeme davranislar1 karsisinda da uyarma, +/-
not verecegini sOyleme, yok yazacagim sdyleme; ortam ve esyalara zarar
verme davraniglar1 karsisinda da tutanak tutacagin sdyleme, disipline gon-
derme/gonderecegini soyleme yontemleri kullamilmaktadir. Bu davranislar
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liselerde en sik karsilasilan disiplin sorunlar1 arasindadir (Akar, 2006;
Akpmnar ve Ozdag, 2013; Aydin, 2011; Glimiis, 2013; Siyez, 2009; Tung, Yildiz
ve Dogan 2015; Yiicesoy, 2017). Bu calismada da katilimcilarin 6gretmen
miidahalesinden bir siire sonra davranisin tekrarlandigini ve smuf geneline
yayildigin belirtmeleri ve disiplin sorunlarmna kalici ¢oziimler konusunda
Ogretmenlerde degisim/gelisimi vurgulamalar1 6gretmen miidahalesini
uzun vadede yeterli bulmadiklarmi, 6gretmenlerin o an “davranis1 durdur-
mast” n yeterlik olarak algiladiklarim diistindiirmektedir.

Katilimcailar etkili disiplin icin yapilmasi gerekenleri ¢ogunlukla 6gret-
men, okul ortami, yasa ve yonetmelikler agisindan vurgulamis, 6grenci, veli
ve medya ile ilgili goriisler baz1 6gretmen ve Ogrenciler tarafindan dile
getirilmistir. Bu sonug¢ sorunun oOncelikle kendi kosullar1 iginde deger-
lendirilmesi, aym zamanda ¢ok boyutlu ele almabilmesi agisndan olumlu
degerlendirilebilir. Ogretmen temasi altinda 6gretmenlerin cogunlugu etkili
disiplin igin paydaglarla igbirligini vurgulamigtir. Ogrenciler ise gogunlukla
Ogretmenlerin sorun davranisi inceleme, nedenleri arastirma, bunu yaparken
ogrenciyle dogru bigimde iletisim kurma, onyargilardan siyrilma, 6grencil-
erin degisebilecegine inanma ve farkindalik gelistirme gibi sosyal beceriler ve
ogrencilere yonelik olumlu tutum ve inanglar tizerinde durmuslardir. Okul
ortamiyla ilgili olarak 0gretmenler cogunlukla sosyal alanlarin arttirilmasi,
Ogretmenlerin 6grencilerle birlikte sohbet edebilecegi sohbet odalar1 olustu-
rulmasy, fiziki kosullarin iyilestirilmesi tizerinde durmus, dgrenciler haftalik
ders cizelgelerinin derslerin zorluguna dikkat edilerek hazirlanmasi, fiziki
kosullarin iyilestirilmesi ve kurallarin kararhilikla uygulanmasmi dile
getirmiglerdir. Egitimle ilgili yasa ve yOnetmeliklerde bir diizenlemeye
gidilmesi cogunlukla 6gretmenler tarafindan dile getirilmis, 6gretmenler bu
temada egitim programlarmin islevselligini artirma, karnelerde akademik
basarmin yaninda sosyal becerilere de yer verme, 6gretmenlik meslegine ger-
eken Onemi verme, disiplin yonetmeligini gozden gecirme vb. konusunda
aciklamalar yapnuslardir. Ogrencilerin goriigleri ise programlarm islevselligi,
teknolojinin daha etkin kullanilmasi ve programdaki ders sayisinin azaltil-
mast yoniindedir. Ailelerin ve 6grencilerin gelisimini saglama (seminer, kon-
ferans vb.) gerekliligi ve medya destegi birka¢ Ogretmen tarafindan
vurgulanmis, 6grenciler de ergenlik ve insan iligkileri konusunda egitim ih-
tiyaclarmu dile getirerek, okulda onlara da aktif gorevler verilmesi gerektigini
dile getirmislerdir.
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Katiimcilarin tamamimin 6gretmen davranislariyla ilgili goriis belirtmele-
ri en ¢ok zaman gegirdikleri okul ortaminda sosyal gevrelerinin 6gretmen-
dgrencilerden olusmast agisindan dogaldir. Ogretmen ve grenci goriisleri
arasindaki farkliliklar ise taraflarin farkli ihtiyaglar ve beklentiler icinde olma-
larmndan kaynaklanmis olabilir. Ergenin bir yetiskin olma cabasi; fizigiyle,
akliyla, kisiligiyle bir “var olma miicadelesi” ni, yasama bakis agis1 ve hayat
felsefesiyle bicimlendirdigi “saygmlik kazanma” eylemlerini icermektedir.
Bu nedenle ergenler duygularinda, diisiince ve davranislarinda fark edilme,
kabul edilme, takdir edilme ihtiyaglarin en yogun yasayan kisilerdir (Giiglii
Yilmaz, 2015; 5.36). Dolayisiyla 6grencilerin 6gretmenlerle ilgili dile getirdik-
leri ve literatiire benzer olan sonuglar (Cangelosi, 2016; Duran, 2011; Pehlivan
ve Demirtas, 2019; Saenz, 2011) daha insancil yaklasimlara ve rehberlige ih-
tiya¢ duyduklari, seklinde yorumlanabilecegi gibi, okuldaki Ogretmen-
ogrenci iletisimindeki eksikliklerin bir gostergesi olarak da kabul edilebilir.
Ogretmenlerin etkili disiplinde paydas isbirligini vurgulamast ise disiplin ko-
nusunda daha ¢ok destege ihtiyag duymalarindan veya okul psikolojik
damigsmanindan ve okul yonetiminden gerekli yardimi alamamalarmdan
kaynaklanmis olabilir. Tlgili literatiirde rehberlik servisinin gorev ve
sorumluluklarini gerceklestirmede sikintilar yasadigim, okul psikolojik
damigsmanlarinin  6gretmenlerden isbirligi, okul yonetiminden destek
bekledigini, okulda yapilan rehberlik hizmetlerinin 6gretmenler ve 6gren-
ciler tarafindan yeterli bulunmadigin, ozellikle lise diizeyinde ailelerle
iletisimde sorunlar yasandigim gosteren arastirmalar olmast bu yorumu
destekler niteliktedir (Akar, 2006; Akpinar ve Bengisoy, 2017; Ceylan ve
Akar, 2010; Korkut-Owen ve Owen, 2008; Sadik ve Inal, 2011; Tung, Inands,
Oksiiz ve Cal, 2013; Tuzgol Dost ve Keklik, 2012). Egitimle ilgili yasa ve
yonetmeliklerle ilgili 6gretmenlerin 6grencilere kiyasla ¢ok farkh ozelliklere
deginmesi mevzuata hakim ve siireci gézlemleyen grup olmalarndan dolay1
beklenen bir sonug olmustur. Bununla birlikte her iki tarafinda programlarm
islevselligi ve teknolojinin daha etkili kullanimirm dile getirmeleri, hayata
yakin olmayan derslerin davranislar {izerindeki olumsuz etkilerini bire-bir
yasamalarindan kaynaklanmis olabilir. Lise 6grencilerinin en énemli prob-
lem alaninin okul hayatinda basarisizlik/akademik gelismeyle ilgili
oldugunu gosteren arastirma sonuglart bu goriisii destekler niteliktedir
(Giiglii Yilmaz, 2015; Glimiis, 2013; Tung, Yildiz ve Dogan, 2015). Okulda
gecirilen zamanin kalitesi; 6gretmenin, programin, sosyal aktivitelerin, reh-
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berlik servisinin, 6grenme ortaminin vb. tiim okul ortamimmn kalitesiyle
dogru orantilidir. Kaliteli 6grenme ortamlari, 6grencilerin okul memnuni-
yetinin yarnu sira akademik basarisini, 6grenmeye katilimini ve genel yasam
kalitesini gelistirir (Ames, 1992). Dolayisiyla katihmcilarm okul ortamiyla
ilgili dile getirdikleri 6zelliklerin de gerek 6grenciler gerekse 6gretmenler icin
okulda gegirilen zamanin ve egitimin kalitesini arttirmaya yonelik diizen-
lemeler oldugu goriilmektedir.

Ozetle bu aragtirmada liselerde disiplinin uygulamalarimn davranist
kontrol etmeye dayali oldugu (1), ddiil-cezaya dayali yaklasimlarin siste-
matik uygulanmadig (2), 6gretmen-0grenci etkilesimine dayali stratejilerin
ogrencide farkindalik olusturma ve sorumluluk almay1 6gretmekten ¢ok, na-
sihat etme ve akil verme ile sirh kaldig: (3), disiplin uygulamalariyla ilgili
Ogretmen ve Ogrenci goriislerinde benzerliklerin yani1 sira Onemli
farkliiklarm oldugu (4), disiplin saglamaya yonelik yeterlik algisinin daha
¢ok “davranist durdurma” (5), etkili disiplin saglamaya yonelik goriislerin
ise disiplin sorunlarimi yaratan kosullarmn iyilestirilmesine yonelik oldugu
saptanmistir (5). Bu arastirmadan elde edilen sonuglar smirliliklart
cercevesinde degerlendirilmelidir. Arastirma bir meslek lisesindeki 6gret-
men ve Ogrencilerin goriisleri aliarak gerceklestirilmis, diger lise tiirlerinden
katilimcr olmamustir. Farkli lise tiirlerinden 6gretmen ve 6grenci goriisleri
alinarak liselerdeki disiplin uygulamalar1 hakkinda goriisler karsilastirila-
bilir. Aragtirmada katilimcilarin goriisleri alinmis, ancak smif ortamimdaki
uygulamalar incelenmemistir. Goriismenin yam sira smif gozlemleri de
yapilarak siire¢ hakkinda daha derinlemesine bilgiler elde edilebilir. Disiplin
¢ok boyutlu bir kavram olup bu arastirmada 6gretmen ve 6grenci algisina
odaklanilmugtir. Benzer calismalarda drnekleme yoneticiler, okul psikolojik
danismanlar: ve veliler eklenerek, karsilikli beklentiler, yasanan sorunlar,
birlikte yapilmasi gerekenler iizerine bir degerlendirme yapilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

The Views of Teachers and Students on Disciplinary
Practices in High Schools

Fatma Sadik - Onur Yalgin
Cukurova University- MONE

The social structure of the class is as highly important as the appropriate-
ness and quality of teaching activities in the classroom in achieving the
objectives of education because a regular and safe environment and
healthy communication are required for effective learning, which is
achieved by discipline. To this end, it is attempted to provide children
with a safe environment where they can develop healthily by setting the
limits they need in the school and classroom environment. In addition to
the indicators of teacher performance such as being quiet, being tidy, and
fulfilling the requirements of learning, they also have dimensions that
concern school management such as school security, timing, and the func-
tioning of the process within the framework of plans (Raby, 2012).

Since the social order requires intervention to behaviors, how teachers
deal with/manage problem behaviors becomes extremely important be-
cause the purpose of discipline is to ensure that children distinguish be-
tween the right and the wrong and between the good and the bad and
gain self-control/self-regulatory skills (Yavuzer, 2013). Therefore, the fact
that teachers deal with problem behaviors properly in social, legal, and
pedagogical terms has a very significant effect not only in terms of pre-
venting recurrence but also teaching students how to behave correctly
(Wehby, Tally and Falk, 2004). Teachers should behave in a way that stu-
dents can model, should help students to understand their own and oth-
ers' emotions and to control their desires, and should give students re-
sponsibility and control of their own behaviors, which is of much greater
importance, especially in high schools,because adolescence is the most
critical period in terms of both gaining values and adolescents' adaptation
to the changing society (Kog, 2004). Accordingly, studies on how to
achieve discipline at the high school level were reviewed. However, it was
observed that the studies focused on adolescent crimes committed
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throughout the school, reasons for disciplinary action, disciplinary pun-
ishments imposed, administrative regulations, and peer bullying. It was
determined that the number of studies on the perception of discipline and
how discipline is achieved was limited. Based on these reasons, it was
needed to conduct a study examining disciplinary practices in high
schools from the perspectives of teachers and students.

Method

Research Design: This study, which aimed to examinethe views of teach-
ers and studentson disciplinary practices in high schools in depth, was
designed in a phenomenological approach, which is one of the qualitative
research designs.

Participants: The study was conducted with teachers and students in a
vocational high school in the city center of Adana. While typical case sam-
pling was used to determine the school, maximum diversity sampling was
used to determine teachers, and the criterion sampling method was used
to determine students. This study was conducted with 18 teachers and 16
students.

Data Collection Tools: In the study, interview forms developed by the
researchers in accordance with the relevant literature and expert opinions
were used to collect the data. The study data were collected in the spring
semester of the 2014-2015 academic year, and the interviews were con-
ducted using a voice recorder with the permission of the participants.

Data Analysis: The data obtained in the study were analyzed by the con-
tent analysis technique. At the first stage, the voice recordings were tran-
scribed in the Word environment, then the raw data texts were encoded
independently by the researchers, and the inter-coder reliability for each
question was separately calculated using the formula of Miles and Huber-
man (1994, p.64).
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Results, Discussion, and Recommendations: As a result of the study, it
was observed that the majority of the participants agreed that the punish-
ment and warning methods were applied for disciplinary problems, and
scolding/shouting, lowering the performance grade and ceasing the
course were the most common punishments. In accordance with these re-
sults, it can be said that high school teachers continue to apply traditional
strategies based on high teacher control in the face of disciplinary prob-
lems. According to the participants, communication with the student,
awareness-raising and exhibiting a positive approach/attitude towards
students were other methods used to achieve discipline. A small number
of students expressed their views on the use of these methods compared
to teachers, the reason for which may be that students did not notice these
positive attitudes among scolding/shouting, taking points off, ceasing the
course and warnings that were more frequently encountered by students,
and also, teachers used these methods less in practice than they thought.
Nevertheless, "one-to-one communication with students" was stated as
the most effective method in terms of achieving discipline by both teach-
ers and students. Teacher-student communication constitutes the basis of
the education system not only in terms of increasing the quality of educa-
tion but also in terms of affecting the psychological and social develop-
ment of students. Therefore, this result is important in terms of showing
that students need their teachers to take care of them outside of the class-
room although there are conflicts between them and that teachers are
aware of the basic needs of teenagers such as "empathy, being noticed,
being understood, being cared for, acceptance, and feeling valuable."
According to the results obtained from the study, teachers perceived
themselves to be more competent in managing disciplinary problems re-
lated to rudeness, indifference to the course, disrupting the flow of the
course and failure to fulfill responsibilities, and students also perceived
their teachers to be more competent in them. Nevertheless, the fact that
the participants stated that the behavior was repeated and spread
throughout the classroom some time after teacher intervention suggested
that they did not find teacher intervention sufficient in the long term and
that teacher perceived "ceasing the behavior" as a competence at that mo-
ment. According to the teachers, the most important problems experi-
enced in the disciplinary process were students' refusal to accept their
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own mistakes, closing themselves to communication, repeating the behav-
ior after a while, and the occurrence of negative emotions. The participants
mostly emphasized the things to do for effective discipline in terms of
teachers, school environment, laws and regulations.
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