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Diinyada yasanan teknolojik gelismeler ve internetin getirdigi kolayliklarla birlikte muzik dinlemek
artik cok daha kolay hale gelmektedir. Bu kolayligl saglayan unsurlar internetin ilk yillarindan beri
insanlara hizmet vermekte buna bagli olarak da son yillarda yayginlasan ve gelisim gosteren online
mizik yayinlama ve dinleme 6zelligini barindiran platformlar olusmustur. Cesitli varyasyonlara sahip
olan bu platformlarin genel 6zelliklerinden biri de bireylerin tercihleri dogrultusunda olusturulan
algoritmalarla desteklenerek kullanicilara hizmet etmeleridir. internetin getirdigi gelismelerle birlikte
literatiirde yasanan degisiklikler de gorilmektedir. Bu stirecte toplum/birey kavrami, kitle/kullanici
kavrami olarak degisimini gerceklestirmektedir. Dolayisiyla mizik dinleme platformlari, radyonun
aksine kitlelere degil, kullanicilara indirgenerek 6zellestirilmistir. Kullanicilar geleneksel radyonun
gercek zamanli yayinlari yerine artik online/offline radyo, albiim, single, konser, podcast, dj setleri gibi
cesitli mizik oturumlarindan olusan igerikleri dinleyebilmektedir. Bu bakimdan radyonun dénlsimu
mi yoksa radyonun degisimi mi sorusu karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle geleneksel radyo dinleme
olgusunun gelisimi, yeni muzik platformlarindan olan Spotify’da gorilen degisiklikler ve yeni
aliskanliklar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda, gelisen ve degisen radyo kiltirin(n, Spotify
miuzik platformundaki yansimalari dokiiman analizi yontemiyle incelenecektir.
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Developing and Changing Radio Culture with the

Internet:

Review of the Spotify

Abstract

With the technological developments in the world and the convenience of the internet, listening to
music is now much easier. The elements that provide this convenience have been serving people
since the first years of the internet, and accordingly, platforms that have the feature of publishing
and listening to online music, which have become widespread and developed in recent years, have
been formed. One of the general features of these platforms, which have various variations, is that
they serve users by being supported by algorithms created in line with the preferences of individuals.
Along with the developments brought by the Internet, changes in the literature are also observed.
In this process, the concept of society/individual is changing as the concept of mass/user. Therefore,
music listening platforms, unlike radio, are customized by reducing them to users, not to the masses.
Instead of the real-time broadcasts of traditional radio, users can now listen to content consisting of
various music sessions such as online/offline radio, albums, singles, concerts, podcasts, dj sets. In this
respect, the question arises of the transformation of the radio or the change of the radio. For this
reason, the development of the traditional radio listening phenomenon appears as changes and new
habits in Spotify, one of the new music platforms. In this context, the reflections of the developing
and changing radio culture on the Spotify music platform will be examined by document analysis
method.

Keywords: Technology, Radio, Internet, Spotify
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Giris

Muzigin tanimi, cografik konum, kiiltiir, ekonomik
yapl, sosyal statd, kisisel begeniler ve bunun gibi
bircok olgu dikkate alindiginda kisiden kisiye
farkhhk gostermektedir. Genel bir tanimina
deginecek olursak “Miuzik, birtakim duygu ve
dusincelerin belirli kurallar cergevesinde uyumlu
seslerle anlatma sanati ve musiki egitimi”
olarak tanimlanabilmektedir (http://sozluk.gov.
tr). Beethoven’a gére miuzik, “Her bilgelik ve
felsefeden daha yiiksek esin verir” seklindedir.
Bunlarin disinda binlerce sanatgi ve dislnir
tarafindan sayisiz tanimi bulunmaktadir. Uzun
yillar boyunca mizik arastirmacilarive kuramcilar,
mizigin kesif macerasini ve hangi amagla
kullanildigini cevaplamak icin bircok calismada
bulunmaktadirlar. Genel bir yaklasimla, mizigin
ilk olarak ilk ¢ag insanlari tarafindan dogadaki
sesleri taklit etmek (izere ortaya ¢iktigi tahmin
edilmektedir. MUzigin dogusuna iliskin teoriler
ise 19. ylizyilda ortaya atilmaktadir. Bu teorilere
gbre mizigin esinlendigi dilin, hayvanlarin ve
ozellikle kuslarin cikardiklari sesler, insanlarin
birbirlerine seslenmeleri, dogada bulunan dogal
sesler, insanlarin birbiriyle kurduklari duygusal
iliskilerden kaynaklandigi ya da esinlendigi
dusinidlmektedir. O donemde yapilan muizigin

bilingli ve estetik kaygilarla yapildigi ileri
surtlmektedir. Tarihin  6nemli eserlerinden
ve kaynaklarindan olan Gilgamis Destani,

Hammurabi Yasalari, Tevrat, Piramitler, ilyada ve
Odesa, Herodot Tarihi gibi degerlerde de mizik
alanina iliskin notlar ve yapilar gorilmektedir
(Say, 1997:24).

19.Yuzyilsonlarindabaslayanve 6zellikle 20. ylzyil
boyunca sigramali bir gelisim, degisim gosteren
teknolojik yenilikler, mlzigin yaygin bir bicimde
dinlenebilmesini saglamakla kalmamis ayni
zamanda besteci ile mizik dinleyicisi arasindaki
baghhg da gelistirmistir. Mizik, yeni teknolojinin
sundugu aracglar sayesinde tarihte daha 6nce
hic yasanmamis bir ag alanini olusturmustur
(Say, 1997:507). Bu gelisen teknoloji ile birlikte,
mizik dinleme araglarindan olan plak, kaset,
disk ve CD’lerin yerini akilli telefonlar, tabletler,
bilgisayarlar, akilli televizyonlar almis ve bunlarin
aracihgl ile erisim saglanabilen online muzik

Aydin Sanat Yil 7 Say 13 - Haziran 2021 (101 - 110)

Cemal Gencer GURKAN

dinleme uygulamalari olusturulmustur. Bu
uygulamalar igerisinde Spotify, binlerce sanatgl,
albiim, single ve podcast bulunduran ve bunlara
kolayca ulagsmayi saglamasinin yani sira, playlist
olusturma, sanatci ve kullanici takip edebilme,
cevrimigi/cevrimdisi mizik dinleme, podcast
dinleyebilme, haftalik kesif, yakindaki konserler,
kullanici moduna gére miizik, en ¢ok dinlenenler
gibi Ozellikleriyle kullanicilara bircok segenek
sunmaktadir.

Bu baglamda, makalede oncelikle radyonun,
internet ile birlikte gelisim ve degisim sireci,
daha sonra kultlir endUstrisi kavraminin bireyler
ve toplum Uzerine olan yaklasimi, en son olarak
da gelisen ve degisen radyo kiltirinin, Spotify
mizik platformundaki yansimalari dokiiman
analizi yontemiyle incelenecektir. Dokiiman
analizi sayesinde arastirmada anlam c¢ikarmak,
ilgili konu hakkinda anlayis olusturmak ve
ampirik bilgi gelistirmek igin veriler incelenecek
ve yorumlanacaktir (Corbin ve Strauss, 2008).

Arastirmaya baslamadan once “Kaltar
Endistrisi” kavramina deginmek faydali olacaktir.
Clnki glinimuzde Spotify platformunun kaltdr
Uzerindeki etkileri ve yansimalari kitle kaltirini
etkilemektedir.

1. Kiiltlir Endustrisi

Kaltir endistrisi kavramina deginmeden Once
kaltir kavramini bilmek gerekmektedir. Kaltir
de miuzik gibi toplumdan topluma, bireyden
bireye farkhhk gosteren kabaca esnek bir yapiya
sahip olan tanimlardan olusmaktadir. Tirk Dil
Kurumu’nun yaptigl tanimlardan birine gore
kiltar, “Tarihsel, toplumsal gelisme siireci icinde
yaratilan bitiin maddi ve manevi dederler ile
bunlari yaratmada, sonraki nesillere iletmede
kullanilan, insanin dodal ve toplumsal ¢evresine
egemenliginin  Ol¢iisiinii  gbsteren araglarin
biitiini, hars, ekin” anlamina gelmektedir.
Adorno’ya gore ise idari bir bakis tarafindan
belirlenen felsefe, din, bilim, sanat, yasam
tarzlari ve toreler gibi olgulardan olusan ve bir
¢agin nesnel tinlerini ifade eden seyler olarak
tanimlanmaktadir (Adorno, 2007:121). iktidarin
verdigi sekille olusan kiiltlir ve birey davranislari,
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toplumsal bir hareket olusturmaktadir. Bu
toplumsal hareket kultiriin degiskenleri olarak
karsimiza ¢cikmaktadir. Adorno, busebeplekiiltiire
ve kiltur endistrisine elestirel bir bakis agisiyla
yaklasmaktadir. Frankfurt okulu kuramcilarindan
olan Adorno ve Max Horkheimer’in yazdig
“Aydinlanmanin Diyalektigi” isimli kitapta ilk
kez Kultir Endustrisi kavrami kullaniimaktadir.
Kultir endustrisi  kuramina gore, insanin
bireyselligini tehdit eden kitle kiltiirl etkisinden
bahsetmektedir. Bireyin yasam pratiklerinden
olan dinlenme, eglenme, sanat, spor, bos
zamanlari  degerlendirme  gibi  aktiviteler
kitle kaltari sayesinde tliketim eylemine
donistirmektedir.  Glnlmuzde kalttr, her
iletisim dalinda benzerlik gostermektedir. Radyo,
sinema, dergi gibi gorsel, isitsel ve yazil medya
iceriklerinde bir sistem meydana getirilmektedir.
Bu iletisim dallari hem kendi iglerinde hem de
birlikte s6z birligi icinde hareket etmektedirler.
Hatta siyasal zitliklarin estetik ifadeleri bile
bu ritmin  uyumundan faydalanmaktadir
(Adorno, 2014:164). Televizyon izlemek, radyo
dinlemek, aligveris yapmak gibi bireyin sosyal
aktiviteleri artik zevk vermek yerine ihtiyag
halini almaktadir. Kiiltlr endistrisi ayni zamanda
reklamlar ve medya araciligiyla kitlelere
ihtiyaclarinin disinda olan Griinleri sanki ihtiyaci
varmis gibi gostermektedir. Dolayisiyla olusan
bu toplu hareket popdler kiltirin tohumlarinin
olusmasinda en bilyiik etkilerden biridir. insanlar
arttk cevrelerindeki insanlardan etkilenerek
hareket etmektedir. GlUnumizde insanlar,
sosyal medyadan veya vyakin c¢evresinden
gordikleri tiketim bigimlerini uygulayarak sanki
bir ihtiyagmis gibi hayatlarini strdirmektedir.
Netflix'te gosterime sunulan yeni bir dizinin veya
Spotify’daki bir ¢calma listesinin popiiler kiltiirde
strekli insanlarin karsisina ¢ikmasi ve bunu
tiketmenin bir zorunluluk haline getirilmesi
buna oOrnek olarak gosterilebilmektedir. Fakat
aslina uygun hicbir sanat eseri ya da higbir
gercek felsefe kendi 6ziinde ve kendi basina

tuketilmemektedir. Olusturulan anlamlar,
toplumun gercek hayat sireglerinden ayri
durmaktadir. Dolayisiyla toplumun suguna

kaltrin tamami ortak olmaktadir ve kultdr,
Uretim alanindaki yasanan adaletsizlikten
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beslenerek varligini sirdiirmektedir (Adorno,
2007: 29).

Adorno’nun yaptigl kiltir ve kiltlr endustrisi
yaklasiminda da goruldugi gibi, kitle iletisim
araglarinda yasanan ve kiltir baglantili olan bu
degisim, birey ve toplumu derinden etkileyen
bir yapi olarak tanimlanmaktadir. Kitle iletisim
araclarinda yasanan bu degisim sadece radyo
ile kalmamis televizyonda da bazi izlenim
ahskanlklar farklilk gostermistir. Bu noktada
radyonun tanimi ve tarihinin yani sira diger
kitle iletisim araglar ile olan etkilesiminden
bahsetmek yerinde olacaktir.

2. Radyonun Kisa Tarihi

Radyo vyayini ile ilgili olarak farkli kaynaklarda
birbirine benzeyen birgok tanim bulunmaktadir.
Turk Dil Kurumu sozlGglinde radyo yayini igin;
“Elektrik dalgalarinin 6zelliginden yararlanilarak
seslerin iletilmesi” tanimini yaparken, radyo
istasyonu ise; “elektrik dalgalariyla dizenli
olarak yayin yapan istasyon ve bu istasyonun
programlarini diizenlemekle goérevli kurulusu”
ifadesini kullanmaktadir. Latince bir kelime olan
radius (isinlanma) ile Yunanca bir kelime olan
fone (ses) sozciklerinin bir araya gelmesiyle
olusan  radyofoni  sbzcigli, glnlimuizde
kullandigimiz  radyo sézcUgliniin  kokenini
olusturmaktadir  (Kasim, 2014:13). Radyo
yayinlarinin  baslangic tarihinin 1860 vyilina
kadar uzandigi sdylense de bu tarih elektrigin
kesfedildigi tarihe kadar indirilebilmektedir.
Glnkd mantiksal bir yaklasimla baktigimizda, ses
sinyallerinin bir yerden baska bir yere aktariima
macerasi, elektrigin kesfi ile baslamaktadir.
Bu kesfin ilerledigi ince, uzun yolda insan
azmi ve iradesinin halad sirmekte olan izleri
bulunmaktadir. Radyo dalgalarinin  kesfiyle
birlikte, insanlarin 20 yil 6ncesine kadar bu denli
gelismeyi hayal bile edemezken bu noktadan
sonra insanlari slrekli devam eden gelisim
siirecinin bas kahramanlari durumuna getirmistir
(Tekinalp, 2003:55). Radyonun elektro-manyetik
dalgalar araciligiyla insanlara hizmet etmesinin
yaklasik bir asirhk gecmisi  bulunmaktadir.
Ancak radyo telsizinin ilk kez yayina baslamasi



1920’li yillarda gerceklesmesine ragmen, radyo
tekniginin basladigi tarih, 1860’li yillara kadar
uzanmaktadir. Bu tarihce icinde bircok bilim
insaninin  ve mucidin emegi bulunmaktadir.
Dolayisiyla farkli tarihlerde, farkh tlkelerde, farkli
kisiler tarafindan birden fazla bulus gerceklesmis
oldugunu gérmekteyiz.

James Clerk Maxwell, Heinrich Hertz, Guglielmo
Marconi, Lee de Forest gibi radyo tekniginin
oncileri olarak bilinen isimlere daha niceleri
eklenebilir. Bunun sebebi olarak da ayni bulusun
farkli Ulkelerde, ayni tarihlerde birbirlerinden
habersiz olarak gergeklestirildigi gosterilebilir.
Dolayisiyla radyo tarihine deginen kitap ve
yazilarda ilk bulusun kim tarafindan yapildig
konusunda zaman zaman fikir ayriliklari
yasanmaktadir, o6zellikle Sovyetler Birligi ve
Batili Ulkeler, radyonun icadi dykisinde kendi
milletlerinden insanlarin adlarini belirtmekte
ve insanhigin bu en 6nemli bulusunu kendilerine
mal etmeye c¢alismaktadirlar (Tekinalp, 2003:56).
Radyonun icadiinsanlik tarihi agisindan kesinlikle
bir milat olarak degerlendirilmektedir. iletisimin
tek yonli olmasi ve topluma uygulanmasi,
insanlari  sosyo-kiltiirel ¢ergevede oldukga
etkilemistir. Diizenli radyo yayinlarinin basladigi
yilllarda radyo onemli bir kitle iletisim araci
haline gelmistir. insanlar evlerinde bulunan
radyo alicilari sayesinde evlerinden disari
¢ikmadan, haber alma, eglenme, egitim ve kultlr
ihtiyaclarini karsilama liksiine kavusmusglardir.
Radyonun ©6nemi, Ikinci Diinya Savas’nda
propaganda araci olarak kullanilmaya baslayinca
daha¢okartmistir. 1950’lerde gelismeye baslayan
televizyon karsisinda radyo, teknik ve program
alaninda yaptigl degismelerle giinimiize kadar
ayakta kalmayr basarabilmistir. Radyo, bir
taraftan televizyon ile olan miicadelesinde
kendini yenilemeye c¢alismis, diger taraftan
dinleyicilerini televizyona kaptirmamak igin
amansiz bir miicadele vermistir. Radyonun
televizyon karsisinda gerceklestirmis oldugu
bu soguk savasta kismen basarili oldugu
sdylenebilmektedir. ilerleyen yillarda radyoda,
kaliteli iceriklerin ve nitelikli haber programlarin
hazirlanmasi, 6zellikle ABD’de 24 saat boyunca
dinleyicilere igerik saglanmasi, 1960’li yillardan

Aydin Sanat Yil 7 Say 13 - Haziran 2021 (101 - 110)

Cemal Gencer GURKAN

itibaren radyonun artik evdeki bir elektronik arag
degil, kisinindostu, arkadasi kimliginikazanmasini
saglamistir (Tokgoz, 1994: 299). Yayin niteliginin
artmasiyla, oOzellikle FM bantlardan vyapilan
yayinlarda, mizik programlarin niteligi de
artmis, programlar monotonluktan kurtarilmis
ve radyo glinimiize kadar 6nemini stirdirmdistir
(Tekinalp, 2003:75). Glnimizde eskisi gibi
pek kullanilmayan fakat internet teknolojisi
sayesinde dolayli yollardan kullandigimiz radyo,
hayatin vazgegilmez bir aliskanhigi olmakla
beraber gelecekte devamhligini sirdirecegi
duslintlmektedir. Bu noktada radyodan sonra,
kitle iletisim araglarinin bir diger deger tasi olarak
one cikan televizyondan ve radyo ile arasindaki
iliskiden bahsetmek faydal olacaktir.

2.1. Radyo ile Televizyon Arasindaki iliski

Yayin hayatina girdigi 1920'li yillardan beri,
farkli demografik yapidaki dinleyici kitlelerine
ulasarak macerasina baslayan ve en o6nemli
kitle iletisim araglarindan biri olan radyonun
en onemli ozelligi ise ikna edici olmasidir. Bu
ozelliginin yani sira hizli haber akisi saglayabilme,
etkili bir sekilde dinleyicilerine ulasabilme ve
baska islerle mesgulken dinlenebilme 6zelligine
de sahiptir. Baska bir kitle iletisim araci olarak
televizyon ise 1940’h yillardan itibaren farkl
demografik yapidaki genis izleyici kitlelerine
ulagsmaya baslamistir. Televizyon radyodan farkli
olarak hem kulaga hem de goze hitap etmekte ve
gorinti saglayici 6zelligiyle bireylerin egitilmesi,
eglenme, bilgi alma, {rlin ve hizmetlerin
tanitilmasi gibi amaclar icin kullaniimaktadir.

GUnUmuzde glindelik hayatta vazgecilmez bir
unsur haline gelen, hatta aile fertleri arasinda
“tiryakilige” varan, sosyal cevrede gindemi
olusturan televizyon, duragan ve hareketli
gorlintlyu kullanarak, yiz ylize iletisimden daha
farkh bir iletisim bicimini ortaya ¢ikarmaktadir.
iki boyutlu gériintii ve ses ile anlatilan mesajin
kavranabilmesi yeni ve farkl bir iletisim bigimini
giindeme getirmektedir. Televizyon, radyonun
aksine sagladig1 gorsel ve isitsel yayin icerikleriyle
kulaktan ¢cok goze hitap eden ara¢ durumundadir.
Sesin sagladigi destek ise televizyonda goriintiiye
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bir yan unsur olarak kullaniimaktadir (Ozkanal,
2013:6). Radyo ile televizyonun kullanim
kosullari farkhlik gostermektedir. Radyo’nun
kulaga, televizyonun ise hem kulaga hem de goze
hitap etmesi bu ayrimi géstermektedir. Ornegin;
ev isleri yaparken, baska bir isle ugrasirken, kitap
okurken, hatta uyurken radyo dinleyebiliriz.
Fakat televizyon igin ayni seyler gecerli degildir.
Hem dinleyip hem gormek icin televizyonun
yaninda olmamiz ve baska bir isle ugrasmamamiz
gerekmektedir. Baska bir 6rnek vermek gerekirse,
trafikte arag kullanirken, radyo dinleme aliskanhgi
genellikle her siriclide bulunan ve dikkati
dagitmayan bir davranistir. Fakat araglarda radyo
yerine, gorsel bir yayin bulunmasi halinde felaket
senaryosunun kacginilmazhg herkes tarafindan
ongorulmektedir.

2.2. internet ile Gelisen Radyo

21. Yuzyil ile birlikte gelisen teknoloji ve
internet, bilgisayarlara, tabletlere, telefonlara
dolayisiyla insanlara hikmetmektedir. insanlar
artik c¢antalarinda ya da ceplerinde tasidiklari
mobil cihazlarla her an istedikleri bilgiye
ulasabilmektedirler. Kitalar arasi anhk iletide
bulunabilir, arzu ettikleri televizyon vyayinini,
videoyu izleyebilir, istedikleri mizigi, radyoyu
dinleyebilirler, internet sayesinde radyo daha
genis bolgelere yayilmaktadir. Uydu déneminde
bolgesel, ulusal olan radyo, internetin gelmesiyle
yoluna evrensel olarak devam etmektedir.
Artik insanlar istedikleri zaman uluslararasi
radyo programlarini canli veya podcast (bant
yayin) olarak dinleyebilmektedirler. internetin
radyocular igin bir diger faydasi ise amator
radyocu olgusunu olusturmasidir. Artik herkes
kendi evinde kuracagi amator radyo diizenegi ile
yayincilikyapabilmektedir. Gelisen ve uzmanlasan
yayin icerikleri, dijital radyo yayincihiginda da
kendini gelistirmektedir. Ozellikle {niversite
radyolari, internet radyoculugundaki en iyi
orneklerden biri olarak gosterilebilir. Ayrica
profesyonel ve amator dj’lerden olusan ve 7/24
muizik hizmeti saglayan radyo istasyonlari ise bir
diger 6rnek olarak gosterilebilir.

Tematik vyayincihk acisindan internet
yayinciligl yeni bir c¢igir agmistir.

radyo
internet
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Uzerinden dijital radyo dinleyebilmek igin
gerekli olan bilgisayar sistemimizi evimizin
bir kosesine yerlestirmemiz gerekmektedir,
boylelikle bilgisayarlara baglantisi yapilan o6zel
bir cihazla, binlerce televizyon ve radyo kanalina
ulasma olanagl gerceklesmektedir. Ayrica
insanlarin kendi mdaziklerini yapip internetten
paylasabilecegiya da yayinlayabilecegi bir donem
yasanmaktadir. Dolayisiyla, insanlarin internet
sayesinde olusturduklari ya da kiraladiklari online
radyo istasyonlari gliniimizde varligini siirdiiren
ve gelistirilen bir sire¢ olmaktadir. (Tekinalp,
2003:63). Glinimizde internetle birlikte radyo
disinda farkli mizik platformlari da olusmustur.
Yaklasik 10 yildir siiregelen mizik platformlari
insanlara istedigi mizigi sunma segenegine
sahiptir. Soundcloud, Fizy, Apple Music, Deezer,
Youtube Music, Google Play Music, Spotify
gibi platformlar ayrica podcast uygulamasi
saglamaktadir. Podcast’in genel bir tanimi su
sekildedir: Podcasting, ¢cogunlukla dizi halindeki
dijital medya Urlnlerinin (radyo programlari,
videolar vs.) internet lizerinden genellikle feed
(bildirim) yoluyla bilgisayar ve tasinabilir cihazlara
(cep telefonu, tablet vs.) indirilebilecek sekilde
yayinlanmasidir. Bu sekilde indirilmis dosyalara
ise podcast denmektedir (vikipedi.com).

Bu noktada Uzerinde durulmasi gereken sadece
muzik olarak algilanmamalidir. Bu platformlar
Gzerinde soylesi, doktor agiklamalari, dersler,
tartismalar, eglence igerikli sohbetler gibi birgok
tarzda podcast programlari yapiimaktadir.
Dinleyiciler bu vyayinlart istedikleri zaman
istedikleri yerde dinleyebilmektedirler.
Yayinci istedigi icerigi paylasmak icin baz
gerekli  prosedirleri  yerine  getirmelidir.
Spotify yayincisindan 6rnek vermek gerekirse
vayinci, paylasimda bulunmak istedigi icerigi
bir yayin sirketiyle anlasarak bu platformda
paylasabilmektedir. Soundcloud’da ise yayinci
tarafindan  hazirlanan  icerik  platformda
olusturulan kullanici adi altinda araci bir firmaya
gerek duyulmaksizin paylasilabilmektedir.

2020 yilinin ikinci ¢eyreginde yapilan, miuzik
platformlarinin abonelik ve kullanici sayilarini ele
alan bir arastirmaya gore, Spotify toplamda 286
milyon aylik aktif kullanici ile ilk siradaki yerini
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Despite strong growth from Amazon and Apple, Spotify retains the
same global music subscriber market share in Q1 2020 as Q1 2019

400 million
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= Spotify
® Apple Music
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= Amazon Music
Temcent Music
® Google {inc YouTube Music)
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Sekil 1. 2020 yilinin ilk geyreginde miizik abonelerinin global dagilimi (https://musically.
com/2020/02/19/spotify-apple-how-many-users-big-music-streaming)

almaktadir. 286 milyon aylik aktif kullanicinin 130
milyonu abonelerden olusurken 156 milyonu
ise reklam destekli Ucretsiz dinleyicilerden
olusmaktadir. Apple Music igin yapilan arastirma
ise Haziran 2019da gerceklestirilmistir. Bu
tarihteki verilere gore bu platformun, 60 milyon
aboneye sahip oldugu belirtiimektedir. Apple
Music abonelik sayisinda her ay ortalama iki
milyon yeni abonelik olacagl ve 2019 vyilinin
sonunda 70 milyon, 2020 yilinin haziran ayinda
ise 80 milyon olacagl 6ngorilmektedir. Diger
mizik platformlari sirasiyla Amazon Music 55
milyon abonelik, Tencent Music 657 milyon aktif
kullanici yani sira 42,7 milyon abonelik, YouTube
Music 20 milyon abonelik, Pandora 6.2 milyon
abonelik, SoundCloud 175 milyon kullanici,
Deezer 16 milyon kullanici yani sira 7 milyon
abonelik olarak belirtilmektedir.

2018-2021 vyillart arasinda yapilan ve yillarin
ilk ceyreklerini ele alan Spotify kullanici
arastirmasina gore ise, 2018 yilinin ilk geyreginde
173 milyonaylikaktif kullanicive 75 milyonabone,
2019 yilinin ilk ceyreginde 217 milyon aylik aktif
kullanici ve 100 milyon abone, 2020 yilinin ilk
ceyreginde 286 milyon aylik aktif kullanici ve 130
milyon abone, 2021 yilinin ilk ceyreginde ise 356
milyon ayhk aktif kullanici ve 158 milyon aboneye
sahip oldugu belirtilmektedir. Bu noktada Spotify
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mizik platformunun kullaniminin, her gecen
yil kullanici ve abone sayisinda belirli bir artis
oldugunu gorilmektedir.

3. Spotify Ornegi

Mizigin, insanlarin hayatlarina girdigi ilk andan
itibaren arzu edilen muzigi dinlemek icin 6nce
o mizige ait plaga sahip olmak daha sonra ise
plagl oynatacak pikabi edinmek gerekmekteydi.
ilerleyen siirecte ise kaset dinlemek igin
kasetgalara, CD dinlemek i¢in CD calara ihtiyac
duyulmaktaydi. GlUnlimuizde ise bir tik veya
dokunusumuzla istedigimiz yerde istedigimiz
mizige erisim saglayabilmekteyiz. Bu 6zglrlGgi
saglayan platformlarin icinde bu calismada
Spotify 6rnegini ele alinmaktadir. Spotify,
aralarinda Sony, Warner Muzik Grubu, Universal,
The Orchard, EMI gibi miizik yapim sirketlerinin
yani sira bircok bagimsiz plak sirketlerinin de
oldugu isvegli mizik veri saglayici ve podcast
servisi  olarak  tanimlanmaktadir.  Spotify
2006 vyilinda isveg/Stockholm’de kurulmus ve
Avrupa Birligi blinyesindeki bir ekip tarafindan
gelistiriimektedir. Sirket Daniel Ek ve Martin
Lorentzon tarafindan Stockholm’de kurulmustur.
Sirketin  gelistirme  merkezi  Stockholm’de
bulunurken arastirma ve gelistirme merkezi ise
Londra’da bulunmaktadir. Spotify, diinya ile olan
etkilesimini 7 Ekim 2008 tarihinden itibaren aktif
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Q1 2018 Q1 2019 Q12020

356 M

Monthly Active Users

Up 24% YoY @

Up 21% YoY |

Q12021

Sekil 2. 2018-2021 yillarinin ilk geyregindeki Spotify kullanici artis grafigi
(https://www.theverge.com/2021/4/28/22405953/spotify-earnings-q1-2021-subscribers-average-
revenue-per-user)

hale getirmistir. Spotify, Windows, Mac OS X,
Linux gibi isletim sistemli bilgisayarlarin yani sira
Android, 10S, Symbian, Windows Mobile, S60
gibi isletim sistemli telefonlar ve tabletlerde de
kullanilabilmektedir (vikipedi.com). 2013 yilinin
Eylil ayindan itibaren ise Tlrkiye’de dinlenebilir
ve en c¢ok tercih edilen mizik platformlarindan
biri olmustur (Bozkurt, 2015: 59).

Uygulama mobil cihazlarda, tabletlerde,
bilgisayarlarda, televizyonlarda, arabalarda,
oyun konsollarinda, akilli saatlerde, akilli
ekranlarda, sesli asistanlarda dinlenebilmektedir.
Spotify, Ucretsiz ve (cretli olarak iki sekilde
kullanilabilmektedir. Ucretsiz abonelikte
miuzikler, karisik olarak, cevrimici, reklamh, sarki
atlama hakki olmadan ve dislik ses kalitesiyle
dinlenilebilmektedir. Ucretli olan aboneliklerde
ise istenilen pargayi oynatilabilmekte, ¢evrimdisi
dinlenebilmekte, reklam kesintisiz, sinirsiz sarki
atlanabilmekte hakki ve miuzikler yliksek ses
kalitesiyle dinlenebilmektedir. Spotify Premium
aboneligi icin 2020 yilinin son ¢eyreginde ayda
13,99 TL fiyatiyla erisilebilmektedir. Ogrenciler
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icin 3 aylik Premium 0,99 TL daha sonra 6,99 TL.
Aile icin Premium ise ayda 20,99 TL toplamda
altr aile bireyinin kullanimina izin vermektedir.
Spotify ayni zamanda sosyal bir platform
gibi kullaniimakta ve kullanicilar istedikleri
kisileri takip ederek onlarin muzik listelerine
erisebilmektedir.  Kisiler, muzik listelerini
takipgilerin goriintr bir sekilde ayarlamanin
yani sira diledigi listelerini  baskalarina
goriinmeyecek sekilde gizleyebilmektedir. Kisiler
takip ettikleri muzik listelerinden anlik bildirim
yoluyla haberdar olabilmektedirler. “Haftalik
Kesif” sekmesinde, kullanicilarin genel olarak
dinledikleri muzik tirt ya da o tire yakin bir
tir baz alinarak haftada bir degisen listeler
olarak 6neride bulunma 6zelligi bulunmaktadir.
“Tire ve moda” gore olan bolimde insanlarin
anlik duygularina karsilik verecek ¢alma listeleri
mevcut bulunmaktadir. “Podcast” sekmesinde
tim dinyadan daha oOnceden kayit edilmis
radyo programlari, soylesiler, mizik listeleri,
dj performanslari bulunmaktadir. Kullanicilar
bu podcast’lerden vyararlanarak kacirdiklari bir



programidahasonratekrardinleyebilmektedirler.
“Yeni Cikanlar” sekmesinde ise Spotify dahilinde
bulunan sanatgilarin ¢ikardiklari yeni albim ve
single’lar kullanicilara bildiriimektedir. “Kesfet”
sekmesinde olusturdugun calmalistelerine uygun
Oneriler bulunmaktadir. Boylece kullanicilarin
sevdigi mizik turlerine en yakin tiirde ve ritimde
oneriler bulunmaktadir. “Konserler” sekmesinde
bulundugun konuma en vyakin yerlerde olan
konseri kullanicilarina sunmaktadir.

Sonug

Muzik, evrensel olusu ile yani yas, din, dil, irk,
cinsiyet gibi faktorler fark etmeksizin her tiirde
insan icin gunlik hayatta tercih edilen bir olgu
olarak tanimlanmaktadir. insanlk tarihinden
giinimiize kadar bireylerin ve toplumun her
zaman egslik ettigi, eglendirdigi, dinlendirdigi
hatta zaman zaman sakinlesmenin bir araci
oldugu bilinmektedir. Teknolojinin gelismesiyle
once radyo daha sonra da internet aracihig ile
muzik istasyonlarina ulasilabilmekteydi. Mobil
cihazlarin kullaniminin yayginhk kazanmasi ile
birlikte mlzik artik tasinilabilir bir hal almis, bu da
mizige erisimi daha ulasilabilir kilmistir. Pikaplar,
kaset calarlar, CD calarlar, mp3 calarlar yerlerini
mobil cihazlar araciligi ile mobil uygulamalardan
dinlenebilen platformlara birakmistir. Mobil
uygulamalarla birlikte radyo yayinciligina da
yenilikler gelmistir. Oncelikle radyo yayinlari
uydudan degil internet tabanli olmustur. Bu
sayede evrensel bir ag olusarak kitalar arasi
yayin dinleyebilme firsati olusmustur. Ayrica
dinleyenin sevdigi tire gore mizik veri tabanlari
olusturulmaktadir.  Podcast’ler olusturularak
daha sonra dinlenebilmek {zere radyo
programlari kayit edilmektedir. Boylece radyoda
yapilan programlari yerinde ve zamaninda
dinleyemeyen kullanicilar, farkli bir zamanda
istedikleri podcast yayinini dinleyebilirler.

S6z konusu olan bu degisim ve gelisim siireci
radyo icin beklendik bir gelisme olmustur.
Onceleri, Dj’lerin veya yayin ydnetmenlerinin
tasarladigi program iceriklerini artik kullanicilar
kendi istekleri ve zevkleri dogrultusunda
olusturabilmektedirler. Bir baska degisim ve
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gelisim ise yabanci sanatgilarin yayinladig
sarkilari ilk defa radyoda dinleyebilmekteydik
fakat glnimizde bir sarkiyi ya da radyo
programini yayinlandigi tlkeyle ayni zamanda
dinleyebilmekteyiz. Spotify’in sagladig kullanim
kolayligi, ses kalitesi, kullaniciya goére her giin
yenilenen milyonlarca sarki, podcast yayinlari,
zamana ve mekana gore gelen bildirimler gibi
ozellikleriyle online muzik uygulamalarinin en
cok tercih edilenleri arasinda yerini almaktadir.

Spotify,gelirgrafigiacisindandadigeruygulamalar
arasinda Dlinya’da ilk siradaki yerini almaktadir.
Ozellikle son on yilda teknolojiyle birlikte gelisen
mobil cihazlar sayesinde dijital mizik kullaniminin
artmasi bu kullanimla dogru orantidadir. Yapilan
bazi arastirmalara gore insanlarin dijital muzik
dinlemesindeki artan egilimin, ilerleyen yillarda
da ayni artisi gostererek muzik platformlarinin
kullaniminin gelisecegi dastintlmektedir.
Bunun sebebi ise mizigin insanlarin hayatinda
hicbir zaman yok olmayacagl ve teknoloji
gelistikce mizik platformlarinin da gelisecegi
ongorilmektedir.  Mazikle alakali  onlarca
platform olmasina ragmen, ilerleyen sirecte
bu platformlarin sayisinin geliserek artacagi
ve var olan platformlarin ise bu dogrultuda
gelisecegi distnilmektedir. Mduzigin disinda
egitim-6gretim alaninda da ders kayitlarinin
yapilip, bunlarin hazir sekilde platformlara
yuklenmesi ve insanlarin istedikleri zaman bu
kayitlari dinlemeleri saglanabilir. insanlarin her
aninda, yer ve mekan fark etmeksizin yaninda
olabilen muzige, gelecekte sesli komut sistemleri
sayesinde birkagkelime sarfederek ulasilabilecegi
ayni zamanda ulasim konusunda saglanacak
kolayliklarin  arttirilacagr  dustnilmektedir.
Doneminin en dnemli kitle iletisim araglarindan
olan radyonun, teknolojik gelismeler sonucunda
kitlelere degil kullanicilarin egilimlerine goére
sekillendigi gorilmektedir. DoOnemin radyo
frekanslarinda uygulanan sohbet programlarinin,
muzik seckilerinin, tartisma programlarinin,
haber programlarinin, egitim programlarinin
yerini artik Spotify platformu almaktadir.
Spotify platformu mizik dinleme uygulamasi
olmasinin yani sira geleneksel radyo kiltirinin
izlerini tastyan her tilrde programlardan
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olusan bant yayinlari da (podcast) blinyesinde
bulundurmaktadir. Bu c¢alisma sonucunda
Spotify platformu ile ilgili kullanici egilimlerine
yonelik dokiiman analizi gerceklestirilmistir. Her
gecen zaman icerisinde Spotify platformunun
kullaniminda biylk bir artis gozlenmektedir.
Bu da platformun uyguladigi yeni model radyo
egilimini ve kullanicilardaki artis grafiginin
en Onemli yansimalarini  gostermektedir.
Doneminde gerceklesen ve giinimizde oldukga
azalan geleneksel radyo kltlrinin artik Spotify
platformunda geliserek tekrar yasadigi ve devam
ettigi ortaya citkmaktadir.

Radyo bulundugu ve insanlara eristigi yillarda
baska bir kitle iletisim aracinin alternatifinin
olmamasi, radyonun popitler hale gelmesinde
onemli bir rol oynamistir. Ancak giinimizde
Spotify  platformunun bu kadar popiler
olmasinin  sebeplerinden biri de Spotify
platformunun bir¢ok farkli alternatif ile karsi
karsiyayken bile kullanicilara interaktif olma
imkani vermesidir. Bu bakimdan Spotify, tipki
sosyal medya platformlari gibi yeni medya c¢atisi
altinda degerlendirilebilmektedir. Kullanicilarin
iki yonlu iletisim modelinde oldugu gibi yalnizca
karsi taraftan verilen veriye bagl olmaksizin
gorece daha oOzgilirce hareket edebilmeleri ve
farkl kullanicilarla etkilesim icine girebilmeleri
bir yayin platformu olan Spotify’in biricik
olmasini saglamaktadir. Bu sebeple Spotify gibi
cevrim ici yayin platformlarinin gelecekte de
daha da popiilerleserek varhgini sirdirecegi
dislintlmektedir.
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