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OZET
4857 sayili Is Kanunu’nda birtakim is ve is iliskileri kanunun kapsami disinda birakilmustir. ilgili
Kanun’un 4. maddesinin a bendinde ‘‘hava tagima igleri’” kanun kapsami disinda birakilan istisnai
islerden birisidir. Bir biitiin olarak degerlendirilmesi gereken havacilik sektorii, yine aynt maddede
“‘havaciligin biitiin yer tesislerinde yiiriitiilen igleri’” fikras1 altinda Is Kanunu hiikiimlerine tabi
tutulmustur. Kanun kapsaminda sayilmayan ve ugucu personel olarak adlandirilan pilot, ugus hostesi,
kabin memuru ve hava tasima aninda gorevli olarak calisan kisilerin haklar1 6zel bir Is Kanunu’yla
korunmay1p Bor¢lar Kanunu’nun hizmet sdzlesmesi hiikiimlerine tabi tutulmaktadir. Tehlikeli ve Cok
Tehlikeli Sinifta Yer Alan Islere Dair Yonetmelik’te sayilan ve bu isler icin mesleki egitim alinmasi
gereken iglere ait ¢izelgede, ucaklarda yapilan biitiin isler i¢in mesleki egitimin sart tutulmasi da goz
oniine alindiginda hali hazirda kendi 6zel Hava Is kanunlar1 olmayan ve Is Kanunu’na tabi tutulmayan
ucucu personel, eger ki sendika iiyesi degilse veya toplu is sdzlesmesiyle Is Kanunu’na tabi
kilinmamigsa kidem tazminatinda ciddi sikint1 yasayabiliyor. Ucus personelinin kargilastigi sorunlar,
Yargitay ictihatlar1 1s18inda ve iscilere taninan yasal haklar ¢ercevesinde incelenmistir.
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ABSTRACT
In the Labor Law numbered 4857, some business and labor relations have been excluded from the
scope of the law. "Air transportation works" is one of the exceptional works excluded from the scope
of the law in the clause a of the 4th article of the relevant Law. The aviation sector, which should be
evaluated as a whole, is also subject to the provisions of the Labor Law under the clause "works
carried out in all ground facilities of aviation™ in the same article. The rights of pilots, flight
stewardess, flight attendants and employees who are not considered within the scope of the law and
who work as air transport personnel are not protected by a special Labor Law, but are subject to the
provisions of the service contract of the Code of Obligations. In the schedule of the works that are
listed in the Regulation on Works in the Dangerous and Very Dangerous Class and that require
vocational training for these jobs, vocational training is required for all jobs performed on aircraft.
However, flight personnel who do not have their own special Air Labor Laws and are not subject to
the Labor Law. If the flight personnel are not a member of the union or are not subject to the Labor
Law by collective bargaining, they may experience serious difficulties in severance pay. The
problems faced by flight personnel in working life have been examined in the light of the Supreme
Court's case law and within the framework of the legal rights granted to the workers.
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Extended Summary

Travel by air is the most popular form of transportation in the world. The contribution
of the aviation sector to the economy and other areas of the economy is increasing day by day.
In our country, the aviation industry provides employment to many people. Unfortunately, there
is no comprehensive and special law for workers working in this sector in our country. As a
result of this situation, some inequalities occur among aviation sector employees.

The aim of this study is to analyze the problems faced by flight personnel in their
working life. The study examined these issues under certain headings. In the study, the
problems were examined in the light of the Supreme Court decisions and within the framework
of the rights of the workers.

In the first chapter, the differences in severance pay between the Labor Law No. 4857
and the Code of Obligations No. 6098 were analyzed. "Works carried out in all ground facilities
of aviation™ is included in the Labor Code. "Air transportation works" are out of the scope of
the Labor Law but is included in the Code of Obligations. This difference causes inequality
among aviation sector workers. It also causes serious problems in their working lives.

Air transport workers; pilots, flight stewardesses and flight attendants are not entitled to
severance pay if they are not included in the employment contract or are not regulated in the
collective bargaining agreement in which they are involved. Employees who work in the ground
facilities of aviation are entitled to severance pay because they are included in the Labor Code.

In the second part is about the importance of the union. Employees and employers have
been given the right to form unions in article 51 of the Constitution of the Republic of Turkey.
Flight personnel, whether they are a union member or not, must apply to a mediator before
suing their employer. Being a union member provides advantages to flying personnel in many
ways. For flight personnel who do not have their own specific and comprehensive air labor
code, becoming a union member and being a party to the collective bargaining agreement has
a protective effect.

The third chapter focuses on the inequality between airline employees. Flight personnel
are considered dangerous jobs. As a result, they also need to undergo professional training.
Flight personnel are kept under inspection by their superiors during the flight. Flight personnel
may be dismissed as a result of a report based on false information. This shows once again that
flight personnel are unprotected and deprived of the privileges given to other workers.

Some research has revealed that the risk of breast cancer and skin cancer is associated
with cosmic radiation. According to the research on flight personnel, the rate of breast cancer
was 30% higher in female employees. According to the same research, skin cancer was
observed twice as much in flight personnel. The cancer risk shows that the rights of workers in
this profession need to be protected under a comprehensive law.

The fourth section gives information about the legal status of flight personnel. Flying
chefs, who are considered to be flight personnel, are experienced employees who have received
culinary training. However, flying cooks have no definition in national or international law.
Flying chiefs who work in the same working hours and under the same conditions as other flight
personnel are not eligible for tax exemption like other flight personnel.

As a result, this study dealt with the loss of Rights suffered by flight personnel and
inequalities in practice. In order to avoid further loss of rights, it is necessary to enact the air
labor law.
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GIRI

Is Ka?mnu’nun ortaya konmasindaki en onemli sebep, Bor¢lar Kanunu’nun isci
haklarmin korunmasi agisindan yeterli goriilmeyip isveren karsisinda is¢inin sosyal ve
ekonomik haklarinin daha iyi konuma getirilmesi ve Tiirk hukukunda bir nevi esit taraflar
oldugu varsayilan ancak uygulamada ¢cokc¢a magduriyetin yasandigi is¢i ve igveren arasindaki
farkliliklar1 dengelemektir. Isci ile isveren arasindaki iliskileri diizenleyen 4857 sayili Is
Kanunu’nun 4. maddesi birtakim is ve is iligkilerini kapsami disinda birakmistir. “‘Deniz ve
hava tasima isleri’’, ‘‘Sporcular hakkinda’’ ve ‘‘Ev hizmetleri’’ kapsam disinda birakilan
islerden birkag¢ tanesine ornektir. Pilot, ugus hostesi, kabin memuru ve hava tasima aninda
gorevli olarak calismakta olan isciler, Is Kanunu'nun 4. maddesinin kapsami disinda
birakilmiglardir. Ancak havaciligin biitiin yer tesislerinde yiiriitiilen isleri; temsil, ugak hat
bakim, ugak 6zel giivenlik hizmet ve denetimi Is Kanunu kapsamina dahil edilmistir. Ugucu
personelleri ¢alistiklar: hava yolu bakimindan da sendikali ve sendikasiz olma durumuna gore
bir ayrima tabi tutmaliyiz. Bu personeller yaptiklari toplu is sozlesmesinde Is Kanunu
kapsaminda olacaklarina dair hiikiim koyabilirler lakin bu sekilde bir hiikiim konulmasa dahi
iscinin sendikali olmasi1 durumunda Is Kanununa tabi oldugu varsayilir. Ancak sendikal
yapilanma, calisilan hava yolunda yoksa burada Borg¢lar Kanunu devreye girerek calisanin
haklar1 hizmet sdzlesmesi esaslarina gore korunur. Havacilik sektoriindeki bu ayrim, bu alanda
calisan insanlarin ciddi anlamda hak kayiplar1 yasamalarina sebep olmakla birlikte faaliyette
bulunduklar1 meslegin fiziksel olarak yol a¢tig1 yipranma payinin goz ardi edilmesine sebebiyet
vermistir. Yasanan magduriyetlerin 6nlenmesi i¢in taslak halinde var olan ancak heniiz
uygulamaya ge¢memis olan Hava Is Kanunu iizerinde calismalar tiim hiziyla siirmektedir.
Kanunda bir diger kapsam dis1 birakilmis olan ‘‘deniz tasima isleri’” konusuna ragmen 1967
yilinda Deniz Is Kanunu yiiriirliige girmistir. Cok genis bir istihdama sahip olan havacilik
sektorli caligsanlariin haklarinin, kapsamli bir kanun altinda toplanmamasi biiyiik bir kayip
olarak varligini siirdiirmektedir.

I. TABI OLUNAN KANUNLARA GORE KIDEM TAZMINATI

KARSILASTIRMASI

A. IS KANUNUNA BAGLI ISCILERIN KIDEM TAZMINATI

4857 sayilh Is Kanunumuzun diizenlenme amaci isginin menfaatini daha yiiksek

seviyede korumak ve isci igveren arasindaki menfaat dengesini is¢iden yana olan bir noktada

dengelemektirl. Kidem tazminati, is¢inin isten ayrilmasi durumunda isverenin calisanina

! Sarper Siizek, Is Hukuku, (18. baski, Beta Basim Yayim, 2019) 9-11 Kanun koyucunun bu amaci 8.6.1936 tarihli
ve 3008 sayili (ilk) Is Kanunun gerekgesinde su sekilde belirtilmektedir: “‘Bu kanunun vaazindan maksat Tiirkiye
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o0demekle yiikiimlii oldugu tazminat ¢esididir. Kidem tazminatini ¢alisan kisinin hem g¢aligtig
donemdeki emeginin karsiligit hem de isten ¢ikma/cikarilma sonrast maddi destegi olarak
nitelendirebiliriz. Esasen dnceki donemlerde kidem tazminatinin niteligi ve niceligi? oldukca
tartisma konusu olmustur. Doktrinde kidem tazminatini1 tazminat olarak kabul eden bir kesim
ve yine kidem tazminatin1 ikramiye olarak kabul eden iki goriis mevcuttu. Ancak Yargitay
onceleri bunu tazminat olarak kabul etmigse de daha sonra bu goriisiinii degistirerek kidem
tazminatinin bir ikramiye oldugunu kabul etmistir®. Kidem tazminatinin bir diger tanim ise
Yargitay 9. Hukuk Dairesi tarafindan su sekilde yapilmistir: *“Isverene ait is yerinde belli bir
siire ¢alismis bir is¢inin, isini kaybetmesi halinde, isinde yipranmasi, yeni bir is edinmede
karsilasacag1 zorluklar ve is yerine sagladig1 yarar goz Oniline alinarak, hizmetlerine karsilik
igveren tarafindan is¢iye kanun cercevesinde toplu olarak verilen paraya “kidem tazminati”
denilmektedir. Kidem tazminatinin kosullari, hesabinin nasil yapilmasi gerektigi ve 6deme
sekli herhangi bir siipheye yer vermeyecek sekilde Is Kanunlarinda diizenlenmistir.
Yargitay’in kidem tazminati konusunda isciyi destekler sekilde birgok karari mevcuttur. Bu
sebeple kidem tazminati is¢i i¢in en dnemli haklardan biri olmakla birlikte, igveren tarafindan
bakildiginda c¢aligsanlarin1 kolay sekilde isten ¢ikarmasini engelleyen ve calisanlarina
hakkaniyet dl¢iisiinde davranmasi konusunda dikkatli olmasini gerektiren etkenlerden birisidir.

Isverenin Is Kanunu uyarinca ¢alisanini isten c¢ikarmak icin hakli sebepleri olabilir.
Bunlar; saglik sebepleri, ahlak ve iyi niyet kurallarina uymayan haller ve zorlayici sebeplerdir.
Isci agisindan ise maaginin diizenli 5denmemesi, tatil zamanlarinin kullandirilmamasi, prim ya
da ikramiyelerinin 6denmemesi, sahis varligini1 zedeleyecek sekilde hakarete, haksizliga
ugramast iscinin isten ayrilmasina hakli sebep olusturur. Ayrica 1475 say1li eski Is Kanunu’nun
14. maddesine gore kadin c¢alisan evlendigi tarihten itibaren bir yil igerisinde is s6zlesmesini
sona erdirirse ve yine eski Is Kanunu’nun ayn1 maddesinde erkek ¢alisan askerlik hizmeti igin
is sozlesmesini sona erdirirse kidem tazminatina hak kazanir.

Havacilik alaninda ise kidem tazminati acisindan ikilik mevcuttur. Hava tasima isleri
Borglar Kanunu’na tabi iken havaciligin biitiin yer tesislerinde yiiriitiilen isleri 4857 sayili s

Kanunu hikimlerine tabidir. Buna gore Tiirk Sivil Havacilik Kanunu’na dayanarak hazirlanan

amelesi ve ig¢ilerinin hayat ve haklarint ve menfaatlerini géz oniinde bulundurarak pay ile sermaye arasinda
ahenk tesisine yarayacak hiikiimler vaazi oldugundan...”’

2 Suphi Okay, ‘‘Kidem Tazminati Miiessesesi ve Tiirkiye’deki Uygulamasi®. Sosyal Siyaset
Konferanslar: Dergisi, 0 / 26, Y1l 2012. < https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/9706 > Erigim

Tarihi 15.10.2020

SYar. 9 HD, E. 947/62, K. 3019, 11.10.1947 (Lexpera Mevzuat ve I¢tihat Programi)

“Yar. 9 HD, E. 2016/8902, K. 2016/9709 (Lexpera Mevzuat ve Igtihat Programr)
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Havalimanlar1 Yer Hizmetleri Yonetmeligi’nin 5. maddesine gore havaciligin yer tesislerinde
yiiriitiilen isleri;
1. Temsil,
. Yolcu Hizmetleri,
. Yiik Kontrolii ve Haberlesme,

. Ramp,

2
3
4
5. Kargo ve Posta
6. Ucak hat bakim,
7. Ugus Operasyon,
8. Ulasim,

9. ikram servisi

10. GOzetim ve Yonetim,

11. Ucak Ozel Guivenlik Hizmet ve Denetimi

seklinde gruplandirilmistir®. Havaalanlar1 yer hizmet tiirlerinin detaylar1, Sivil Havacilik
Genel Midiirliigii’nilin ¢ikardig1 havacilik ile ilgili yonetmeliklerle belirlenir. Havaciligin yer
tesislerinde yiiriitiilen biitiin isleri 4857 say1l1 Is Kanunu hiikiimlerine tabidir.

Is Kanunu is¢i haklarmi koruyan, onlar lehine birgok hiikiim barindiran ve hukukumuzda
oldukca 6nemli yere sahip bir kanundur. Bu kanunun kapsami altina aldigi ¢alisanlar belirli hak
ve ylikiimliliiklere sahiptir. Bir is¢inin sahip oldugu haklar; maas, sosyal sigorta, kidem
tazminati, thbar tazminati, fazla mesai icreti, yillik {icretli izin, hafta tatili, bayram tatilleri, ara
dinlenmesi, resmi tatiller, ise iade hakki, is arama izni olarak sayilabilir. Goriildiigii tizere bir 1s
yerinde calisan is¢i icin isveren bu haklar1 kusursuz sekilde uygularsa, hak kaybi1 meydana
gelmez ve saglikli bir calisma ortami olusur.

Is hukukuna tabi bir iste calisan iscinin sahip oldugu en énemli haklarmdan biri olan
kidem tazminat1 yalnizca Is Kanununda sayilan kisiler igin degildir. Is Kanunu disinda birakilan
ve Borglar Kanununa bagli tutulan 50°den az (50 dahil) is¢i ¢alistiran tarim ve orman islerinin
yapildig1 isyerlerinde ve isletmelerde (Is Kanunu md.4/b) galismakta olan isciler igin, ‘hizmet
akdi veya toplu is sOzlesmelerinde hiikiim bulunmasi’’ kosuluyla kidem tazminatina hak
kazanabilirler®. Ayrica bagl bulundugu kanunla kurulu kurum veya sandiklardan yaslhilik,

emeklilik veya malulliik ayligi, yahut toptan 6deme almak amaciyla sdzlesmenin feshedilmesi

5 Havalimanlar1 Yer Hizmetleri Yonetmeligi (SHY-22), RG. 23.08.2016, S. 29810

6 Yar. 9. Hukuk Dairesi E. 1992/2280, K. 1992/9386, 9/9/1992

< https://www.hukuki.net/ictihat/Yargitay 9 Hukuk Dairesi_1992-2280.php> Erisim Tarihi
01.01.2021
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halinde gemi adami i¢in kidem tazminati hakki dogar’. Aym sekilde Kanunumuzda isci
taniminin disinda yer alan fikir ve sanat iglerinde ticret karsiligi ¢alisan gazeteciler i¢in de kidem
tazminat1 hakki Basmn Is Kanunu kapsamindadir®. Ancak 4857 sayili Is Kanunu'nun 4.
maddesinde siralanan istisnai is ve is iligkilerinde, hava tagima islerinde ¢alisanlar, ¢iraklar, aile
ekonomisi sinirlar1 igerisinde kalan tarimla ilgili yapi islerinde ¢alisanlar vb., bu kanunun is¢i,
isveren ve igveren vekiline taninan birtakim ayricaliklardan hari¢ tutulmustur. Fakat ilgili
Kanun’un ‘‘Analik halinde calisma ve siit izni’’ baslikli 74. maddesinin son fikras1 Is
Kanunu’na tabi olan veya olmayan kadmn veya erkek her isci icin uygulanir. Buna gore Is
Kanunu kapsaminda sayilmayan, hava tasima islerinde ¢alisan ugucu personel, is sézlesmesiyle
calisma sartiyla maddede sayilan her haktan faydalanabilecektir.

B. BORCLAR KANUNUNA BAGLI iSCILERIN KIDEM TAZMINATI

4857 sayili Is Kanunu, hava tasima islerini kanun kapsanmi disinda birakilan istisnai
islerden biri olarak saymistir. Bu hiitkme gore kanun kapsami diginda birakilan istisnai islerde
calisan isciler Is Kanunu’na degil, Bor¢lar Kanunu hiikiimlerine tabii kilinmustir. Borglar
Kanunu’nun gerek¢e kisminda gegen ‘‘Bu isciler ile Is Kanunu’nun kapsamma giren isciler
arasinda biiyiik farkliliklar yaratilmamaya ¢alisilmistir® ifadesi ile kanun koyucunun Borglar
Kanunu kapsamindaki isciler ile Is Kanunu kapsaminda ¢alisan isciler arasinda olusacak
menfaat farkini en az seviyeye indirmeye ¢alistig1 vurgulanmistir. Ancak Kanun’un lafzindan
da anlasilacag: iizere Is Kanunu kapsamindaki is¢inin menfaatinin daha iistiin tutuldugu apacik
ortadadir.

Havaciligin yer tesis islerinde ¢alisanlar Is Kanunu’na tabi ve kidem tazminatma hak
kazanmisken, ucucu personel olarak adlandirdigimiz pilot, ucus hostes, kabin memuru Is
Kanunu’na gore bir iscinin kidem tazminati alabilmesi icin, ¢alistig1 isin 4857 sayili s
Kanunu’nda diizenlenmis bir is olmasi ve yine bu kanunun 4. maddesinde sayilmamis amiri
yani hava tasima islerinde ¢ahisanlarm Is Kanunun korumasindan yararlanmalari, isverenle
yaptiklar1 is sozlesmelerinde ya da toplu is sozlesmelerinde buna dair 6zel bir madde
bulunmadik¢a miimkiin degildir. Yani Is Kanunu’nun 4. maddesi geregince hava tasima
islerinde Is Kanunu hiikiimleri uygulanmaz. Bu sebeple bu sektorde calisan kisiler 6098 sayili

Bor¢lar Kanunu’na tabi olup is sézlesmeleri ya da toplu s6zlesmelerinde istisnai bir diizenleme

" Deniz s Kanunu, Kanun Numarasi: 854, Kabul Tarihi: 20.4.1967, RG. 29.4.1967, S. 12586

8 Basin Mesleginde Calisanlarla Calistiranlar Arasindaki Miinasebetlerin Tanzimi Hakkinda Kanun (Basimn Is
Kanunu). Kanun Numarast: 5953, Kabul Tarihi: 13.6.1952, RG. 20.6.1952, S.8140, Is Mahkemeleri Kanunu,
Kanun Numarasi: 7036, Kabul Tarihi: 12.10.2017, RG.25.10.2017, S. 30221

® Tiirk Borglar Kanunu Tasaris1 ve Adalet Komisyonu Raporu, (22.1.2008)

< http://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem23/yil01/ss321.pdf > Erisim Tarihi 16.06.2019
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olmadik¢a kidem tazminatina hak kazanamazlar. Havacilik sektoriinde c¢alisan ugucu
personeller yaptiklari ig sozlesmelerine ya da toplu is sozlesmelerinin igerigine gerekli 6zeni
gosterdigi takdirde Is Kanunu’nda yer verilen is¢i haklarina sahip olabileceklerdir. Bu duruma
en giincel 6rnek olarak yakin zamanda Tirk Hava Yollar1 (THY A.O.) ile Tirkiye Sivil
Havacilik Sendikas1 (HAVA-IS) arasinda imzalanan toplu is sozlesmesinde!® gecen ‘s
giivencesi kavraminda ve is sézlesmesinde yer almayan maddelere iliskin olarak 4857 sayil s
Kanunu uygulanir’’ ciimlesi verilebilir. Herhangi bir sendikaya tiye olmayan ugucu personeller
bir sonraki baglikta tartigilacaktir.

6098 sayil1 Borglar Kanunumuz ile ugucu personel de dahil olmak iizere bu kapsamda
degerlendirilecek is¢ilerin haklarinin birgogu emredici hiikiim niteligindedir ve hi¢bir sekilde
is¢inin aleyhine bir hiikiim konulamaz. Béyle bir hiikiim yer alsa dahi gegersiz sayilir. Ilgili
kanunda iscilerin diger haklar1 ise su sekildedir: Fazla ¢alisma hakki, ihbar tazminati hakki,
avans hakki, is¢inin kisilik haklarinin korunmasi, tatiller ve izinler, kotii niyete dayanan feshe
kars1 koruma, hakli sebebe dayanmayan fesihten koruma, 6liim tazminat1 hakki mevcuttur.

Borglar Kanunu’na tabi olan is¢inin tazminat alabilmesi i¢in uymasi gereken birtakim
kurallar vardir. Bu tazminatlarin basinda ihbar tazminati gelmektedir. Belirsiz siireli is
sozlesmesi feshedilmeden Once, is¢i ayrilacagini isverenine bildirmek zorundadir. Asgari
bildirim siireleri 4857 sayil1 Is Kanunu madde 17 de su sekilde belirtilmistir:

e Isi alti aydan daha kisa siirmiis olan is¢i igin, bildirimin kars1 tarafa
yapilmasindan itibaren iki hafta sonra,

e Isi alt1 aydan bir bucuk yila kadar devam etmis olan is¢i i¢in, bildirimin kars
tarafa yapilmasindan itibaren dort hafta sonra,

e Isi bir bucuk yildan ii¢ yila kadar siirmiis is¢i icin, bildirimin kars1 tarafa
yapilmasindan itibaren alt1 hafta sonra,

e Isi ii¢ yildan fazla siirmiis isci i¢in, kars: tarafa bildirim yapilmasindan itibaren
sekiz hafta sonra feshedilmis sayilir. Hafta sonlar1 ve resmi tatiller bu siirelerin
igerisinde yer almakla birlikte, is¢i ihbardan sonra ¢alistig1 giin sayis1 kadar ihbar
tazminatlarin1 alir. Ancak isveren bildirim siiresine ait iicreti pesin édemek
suretiyle hizmet sdzlesmesini feshedebilir. Isveren tarafindan fesih hakkinin
kotiiye kullanildigi durum s6z konusu oldugunda ise igveren, isgiye bildirim

siiresine ait iicretin ii¢ kat1 tutarinda kotii niyet tazminat1 ddemekle ylikiimliidiir.

1026. Dénem Toplu Is Sézlesmesi (THY A.O - HAVA-IS) 15.04.2019

79



Hatice Ebru SIMSEK NKU Hukuk Fakiiltesi Dergisi 2021/1

C. IS MAHKEMELERI KANUNU KAPSAMINDA IS VE BORCLAR
KANUNU DEGERLENDIRMESI

7036 sayil1 Is Mahkemeleri Kanunu'! ile is yargilamasina birtakim yenilikler getirilmesi
amagclanmistir. Is Mahkemelerinin Is Kanunu’nda belirtilen gérev alanlar1 genisletilerek
oncesinde baska mahkemelerin gorev alaninda yer alan isler, Is Mahkemelerinin gérev alanma
dahil edilmistir. 7036 sayili Kanun’da yapilan diizenleme sonucunda gazeteciler ve gemi
adamlarmin hizmet akdinden kaynaklanan davalari, Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda diizenlenen
hizmet akdine tabi calisan ile igveren veyahut isveren vekilleri arasinda is iligkisi sebebiyle
dogan her tiirlii hukuki uyusmazlikla birlikte bazi istisnalar haricinde Sosyal Givenlik Kurumu
veya Tiirkiye Is Kurumu’nun taraf oldugu Is ve Sosyal Giivenlik Mevzuatindan kaynaklanan
biitiin uyusmazliklar ve diger kanunlardan is mahkemelerinin gérevli oldugu anlasilan tiim
islerin bu mahkemelerde goriilmesi amaglanmistir.

Turk Borglar Kanunu’nda yer alan hizmet s6zlesmelerine tabi is¢iler ile isveren veya
isveren vekilleri arasinda, is iligkisi sebebiyle sozlesmeden dogan her tiirli hukuk
uyusmazliklarina iliskin dava ve islere Is Mahkemeleri bakmaktadir. Is Mahkemeleri
Kanunu’nda ugucu personellerin is sozlesmeleri ile ilgili i davalarinin, is mahkemelerinde
goriilecegi ancak yargilamanim Is Kanunu kapsaminda degil hizmet s6zlesmesi sebebiyle tabi
olduklar1 Borglar Kanunu’na gore yapilacag belirtilir. Yani havaciligin hem tasima hem de
yerde goriilen isleri igin agilacak olan dava is mahkemesinde goriilmekle beraber yargilanma
usulii farkli olacaktir. Ancak 7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunu kapsaminda, dncelikli olarak
arabuluculuk kurumuna bagvurulmasi dava sart1 olarak belirlenmistir. Yani bir ugucu personel,
igvereni ile bir sorun yasadiginda oncelikle arabulucuya bagvurmalidir. Bagvurudan istenilen
sonug elde edilemezse, davasini is mahkemesine tasimalidir. 7036 sayili Is Mahkemeleri
Kanunu ile 6nceden is¢ilik alacaklar i¢in genel mahkemelerde dava agabilen ugucu personeller,
yeni kanun ile davalarini is mahkemelerinde acgabileceklerdir. Bu kanunla birlikte 1 Ocak 2018
tarihinden itibaren zorunlu arabuluculuk uygulamasi ugucu personelleri de kapsamaktadir.

Is yargilamasina yenilik getiren zorunlu arabuluculuk sistemi doktrinde olumlu ve
olumsuz bir¢ok tartismaya yol a¢cmustir. Doktrindeki bu tartismalar1 6zetleyecek olursak;
ogretide bir kisim goriis, Arabuluculuk Kanunu Y 6netmeligi'? geregi zorunlu arabuluculuk
sisteminin temel ilkelerinden biri olan gizlilik ilkesinin hem is¢i hem de igveren agisindan
arabuluculuk sistemine giiven duyulmasini sagladigini1 6ne siirmektedir. Yani bu goriige gore,

yapilan arabuluculuk toplantilarinin  gizli olmasi ve taraflarin beyanlarmin aksi

11 {s Mahkemeleri Kanunu, Kanun Numarast: 7036, Kabul Tarihi: 12.10.2017, RG. 25.10.2017, S. 30221
12 Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Yénetmeligi, RG. 28.6.2018, S. 30439
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kararlastirilmadikca saklanmasi, delil olarak kullanilmamasi taraflarin sorun iizerinde agikga
tartismasini saglamaktadir. Yargilama agsamasinda delillerin agik¢a g6z dniine serilmesi taraflar
icin birtakim sikintilar dogurabilecegi icin arabuluculuk asamasinda taninan gizlilik secenegi
taraflar acisindan lehe bir durum olarak algilanip arabuluculuk sistemine egilimi arttirmaktadir.
Giiniimiizde yargilama stireleri ve ticretleri g6z oniine alindiginda bu sistemin hem ekonomik
anlamda hem de siire bakimindan daha hizli oldugu ve kisilerin maddi ve manevi anlamda
yipranmalarini bir nebze azaltmasi sebebiyle bu sistem daha ekonomik ve hizli olarak
addedilmektedir. Zorunlu arabuluculuk yonteminin uyusmazligi daha hizli ve daha ekonomik
bir sekilde temelinden sonlandirmasi ve sonrasinda maddi ya da sekli herhangi bir uyusmazhigin
meydana gelmesini engelleyerek sosyal barisa katki saglamas1 amaglanir'®,

4857 sayil Is Kanunu’nun amaci is¢i isveren arasindaki menfaat dengesini is¢iden yana
olan bir noktada dengelemektir. Is Kanunu is¢iyi korumak adma birgok emredici hiikme yer
vermistir. Ancak zorunlu arabuluculuk sisteminde arabulucu tarafsiz olmak zorunda oldugu i¢in
is¢i ve igveren arasindaki esitsizligi daha da artiracak kararlar verme olasilig1 oldukca diisiiktiir.
Yani Is Kanunu’nun emredici hiikiimleri ile tarafsiz olmasi gereken arabuluculuk ydnteminin
uygulanmasi zorlu olacaktir ancak zamanla yerine oturacaktir}*. Zorunlu arabuluculugun
getirilmesiyle, hakkini yargi yoluyla arayabilecek is¢i i¢in arabulucuya gitmeyi zorunlu kilan
sistemin, esasen serbest iradeye dayanan arabuluculugun 6ziine aykiri oldugu yoniinde 6gretide
goriisler mevcuttur®®. Ayrica is¢inin sahip oldugu haklarin pazarlik konusu olmasinin dogru
olmadig1 yoniinde bir¢ok goriis mevcuttur. Zorunlu arabuluculuga dair bir diger olumsuz goriis
ise, arabuluculuk goriigmesinde taraflar arasinda anlasma saglandiginda maddi anlamda
arabulucu tam iicrete hak kazanir'®, Bu durum yeterince denetlenmezse suistimal edilmeye
miisait olup, arabulucunun toplanti1 esnasinda tarafsiz kalmak yerine ve kisinin hak kaybini
diisiinmeden taraflar arasinda anlagma saglamaya ¢alismasina sebep olabilir. Dolayisiyla ciddi

anlamda hak kayiplar1 olusabilir.

13 Alptekin Burak Boydak, ‘Is Uyusmazliklarinda Zorunlu Arabuluculuk Diizenlemesinin Kamuda Hizmet Alim1
Kapsaminda Calisan Isciler Bakimindan Degerlendirilmesi’ (2018) 9 (2), Calisma {liskileri Dergisi, 88-100

4 Gulsevil Alpagut, ‘Is Mahkemeleri Kanunu Tasar1 Taslag1 ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun Tasaris1 Taslagmin Degerlendirilmesi’® (2016) Is Mahkemeleri Kanunu Tasaris1 Taslaginmn
Degerlendirilmesi, Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu, istanbul, 213

15 Kiirsat Karacabey, ‘Zorunlu Arabuluculugun Hukukun Temel Ilkelerine Aykiriligi ve Uygulanabilirligine Dair
Sorunlar’, (2016) 1, Ankara Barosu Dergisi, 457-489

< http://www.ankarabarosu.org.tr/siteler/ankarabarosu/tekmakale/2016-1/14.pdf > Erisim Tarihi 10.10.2020

16 Yusuf Burak Aslanpmar, ‘Ticari Uyusmazliklarda Dava Sart: Olan Arabuluculukta Taraf Vekilligi El Kitabr®
(Ocak, 2019) 1, Turkiye Barolar Birligi, 25
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Arabuluculuk sistemi tarafsiz, esit, gizli ve taraflarin iradeleri ¢cergevesinde sekillenerek
olumlu veya olumsuz olarak sonuglanir. Zorunlu arabuluculuk sistemi ile taraflar arasinda
anlagma sart kogsulmay1p, yargi yiikii bir nebze azaltarak adli yardim mekanizmasinin gelismesi
amaglanmistir!’. Yani yargi sistemine alternatif olarak getirilmemis, alternatif ¢6ziim yolu
olarak smiflandirilmistir. Sonug¢ olarak arabuluculuk sistemi adil yargilamay1 gelistirici
niteliktedir. Is uyusmazliklarinda dava sart1 arabuluculuk 02.01.2018 - 24.10.2019 tarihleri

arasindaki istatistige!® gore;

Arabulucu Gorevlendirilmesi 682.136

Yapilan Dosya Sayist

Anlasma 423.612 (% 65)
Anlagamama 223.426 (% 35)

II. SENDIKALI OLMANIN KIDEM TAZMINATINA ETKIiSI

2709 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasast madde 51°e gore, is¢i ve isverenler sosyal ve
ekonomik hak ve menfaatlerini korumak ve bu hak ve menfaatleri daha iist diizeye ¢ikartmak
icin serbest bir sekilde ancak milli giivenlige, kamu diizenine, genel ahlak kurallarina ve
baskalarmin hak ve 6zgiirliiklerini ihlal etmeden sendikalar ve iist kuruluslar kurabilir, bunlara
iiye olabilir veya tiyelikten ¢ekilebilir. Sendikalar Anayasal ve yasal giivence altindadirlar. Yeni
Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu’ndaki®® hak ve zgiirliikler, toplu is sézlesmeleri ve
is¢i isveren arasindaki uyumsuzluklarin ¢oziimii konular1 ILO s6zlesmeleri ve 2010 Anayasa
degisikligi ¢ercevesinde yeniden diizenlenmistir. Bu degisikliklerin hem is¢i hem de igveren
haklar1 bakimindan daha faydali, ézgiirliik¢ii ve adil olacagi ongoriilmiistiir®. Ulkemizde
sendikalagsmanin artmasi ve is¢ilerin bilinglendirilmesi sonucu igvereniyle is uyusmazligi
yasayan is¢inin sendikadan hukuki yardim almasiyla hem sahip olunan haklarin daha etkili
kullanilmas1 s6z konusu olur hem de yarginin is yiikii bir nebze azalir. Bu sebeple Tiirkiye’de

sendikalar desteklenmeli ve sendikalasma artmalidir.

7 Mustafa Serdar Ozbek, ‘Alternatif Uyusmazlik Céziimii’ (4. Basi, Yetkin Yaymlari, 2016) 11-12

18 Arabuluculuk Daire Baskanhgi, Arabuluculuk Istatistikleri, 31.01.2019
<https://adb.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/arabuluculuk-istatistikleri07012021034403> Erisim Tarihi
21.08.2019

19 Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu, Kanun Numarasi: 6356, Kanun Tarihi: 18.10.2012, RG. 7.11.2012,
S. 28460

2 Mubhittin Astarl1, ““6356 Sayili Sendikalar Kanunu ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu’nun Sendikal Giivenceler
Konusunda Getirdigi Degisiklikler ve Hukuki Sonuglar’® (2013) 17(2) Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi Say1:1-2, 141
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7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunu’na gére ugucu personel sendikali olsun ya da
olmasin igsvereni ile herhangi bir sorun yasadigi zaman dava agmadan 6nce mutlaka arabulucuya
basvurmalidir. Sorun arabuluculuk agamasinda ¢6ziilmezse dava yoluna gidilmelidir. Sendikali
olma durumu bu agamadan sonra devreye girmektedir.

Ocak 2018 tarthinde THY de gorev yapmakta olan ugucu personeller yine meslektaslari
olan ugucu personeller i¢in yeni bir sendika olan Hava Sen’i kurmuslardir, ancak THY
tarafindan 11 Nisan 2018 tarihinde performans yetersizligi sebebiyle is¢i ¢ikarimi baslamistir.
Fakat ¢ikarilan kabin memuru sendikal yapilagsma olan Hava Sen’e katildig1 i¢in sdzlesmesinin
feshedildigini iddia ederek Bakirkdy 11. Is mahkemesine dava agmustir. Mahkeme isten
cikarilmanin asil nedeninin gercekg¢i ve inandirict olmadigini, asil nedenin davacinin yeni bir
sendikaya iiye olmasi oldugu ve feshin sendikal oldugunu kabul ederek ugucu personelin ise
iadesine ve toplam 215 bin TL 6denmesine karar vererek emsal nitelikte bir karara imza
atmustir.

6536 sayili Sendikalar ve Toplu s S6zlesmesi Kanunu’nun kabul edilerek yiiriirliige girmesiyle
miilga haline gelen 2822 sayil1 Toplu Is Sézlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu, hem is¢i hem de
igveren acgisindan karsilikli olarak ekonomik ve sosyal durumlar1 diizenleyip, grev ve lokavt
haklarinin esas ve usullerinin gergevesini ¢izerek yasanacak uyusmazliklart ¢ozme amaci ile
yiirlirliige girmistir. Miilga edilen kanunda da yeni kanunda yer alan iki 6nemli kavram vardir.
Bunlar “‘Grev’’ ve ‘‘Lokavt’ kavramlaridir. 6536 sayili Kanunu’nun 58/1 maddesine gore,
““Iscilerin, topluca ¢alismamak yoluyla is yerinde faaliyeti durdurmak veya isin niteligine gore
muhim 6lglide aksatmak amaciyla, aralarinda mutabik kalarak veya bir kurulusun ayn1 maksatla
topluca calismamalar1 ic¢in verdigi karara uyarak isi birakmalarma ‘‘grev’’ denir’’.
Anayasamizin 54/1 maddesinde de iscilerin sahip olduklar1 grev hakkindan bahsedilmistir ve
bu hakkin kullanilma sinirlar1 ¢izilmistir. Grev i¢in kanunda sayilan sartlar yerine getirilmezse
yapilan bu grev kanuna aykiridir. Yine 6536 sayili kanunun 59/1 maddesine gore, is yerinde
faaliyetin biisbiitiin durmasina sebep olacak sekilde, isveren veya igveren vekili tarafindan veya
bir igveren kurulusunun kararina uyarak is¢ilerin topluca isten uzaklastirilmasma “‘lokavt’
denir. Lokavt i¢in kanunda sayilan sartlar olugsmadan yapilan lokavt kanuna aykiridir.
Sendikalar ve Toplu Is Soézlesmesi Kanunu madde 50’ye gére, bir uyusmazlikta taraf olan
isveren, sendika iiyesi olsun ya da olmasin, uyusmazhigin bir diger tarafi olan is¢i sendikasinin
verdigi grev kararmin tarafina tebliginden itibaren alt1 is gilinii iginde lokavt karar1 alabilir.
Uyusmazligin kapsamindaki isyerlerinin bir kismi i¢in grev karar1 verilmis olsa dahi verilecek
olan lokavt karar1 yine var olan uyusmazligin kapsamindaki bagka isyerleri i¢inde verilebilir.

Grev veya lokavt karar1 uygulanmaya baslandigi andan itibaren normal sartlarda taraflar hizmet
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sOzlesmelerine uygun davranma kuralina uyamayacaklar1 ve kanunda sayilan sorumluluklarimi
yerine getiremeyecekleri i¢in yani bagka bir deyisle hizmet sézlesmeleri geregince yerine
getirmeleri gereken sorumluluklar1 Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu madde 67/1’¢
gore askiya alinacagi i¢in grev ve lokavt siirelerinde igveren iicret 6demek, is¢i ise is yerinde
calismak zorunda degildir. Ayrica yine ilgili kanun madde 67/3’e gore, grev ve lokavt siirecinde
hizmet sozlesmeleri askiya alinan is¢ilere bu siire igerisinde igveren tarafindan herhangi bir
iicret veya sosyal yardim 6denmemekle birlikte, bu siire¢ kidem tazminati hesabinda dikkate
alinmaz ve toplu is sdzlesmelerinde bunun aksine hiikiim konulamaz. Bir diger 6nemli ayrim
ise, grev karar1 alinmadan lokavt karar1 alinamaz. Ancak grev siirecinin bitmesi lokavt siiresinin
bitmesini gerektirmez. Yine ayni sekilde lokavt siirecinin bitmesi grev siirecinin bittigi
anlamma gelmez. Ozetlemek gerekirse, grev karar1 alinmadan lokavt karar1 alinamaz ancak
streclerin bitigleri birbirlerinden bagimsizdir.

Uygulamada biiyiik ¢ogunlugunun Tiirk Hava Yollar1 (THY) personelinin olusturdugu Tiirkiye
Sivil Havacilik Sendikasma (HAVA-IS) alternatif olarak Hava Yollar1 Sendikasi1 (HAVA-SEN)
kurulmustur. Bu sendikanin da kurulmasiyla birlikte bu alanda toplamda dort sendika
orgiitlenmesi olmustur. Tiirk Hava Yollar1 ¢alisanlarini iiyesi oldugu HAVA-IS sendikasiyla
THY nin imzaladig1 toplu is s6zlesmesinde, THY biinyesinde calisan her sendikali personel,
4857 sayili Is Kanunu’nun kidem tazminatina iliskin hiikiimlerine tabidir?*. Bu madde ile olas1
hak kayiplar1 engellenmeye calisilmistir. Ancak THY aksine herhangi bir sendikalasma
icerisine giremeyen Pegasus Hava Tagimaciligr A. $.’nin personelleri, bu sirketin personelleri
i¢in hazirladig1 politikaya®? tabilerdir. Politikanin 6. maddesine gore, ugucu personeller
acisindan 6098 sayili Bor¢lar Kanunu’na tabi olmaktadirlar. Ugucu personel disinda kalan diger
calisanlar acisindan ise 4857 sayili Is Kanunu hiikiimleri gecerli olmaktadur.

Sendikali olmanin ugucu personele olan etkisi yadsinamaz. Zorlu sartlar altinda caligan,
tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan islere dair ilgili yonetmelikte sayilan islerden olan ve
halihazirda kendi 6zel Hava Is kanunlari olmayan ve Is Kanunu’na tabi tutulmayan ucucu
personellerin haklarmin korunmas: icin &ncelikli olarak Hava Is kanunu g¢ikarilmasi
zorunluluktur ancak bu durumun eksikligini sendika iiyesi olmak ve toplu is s6zlesmesiyle

imzalamak suretiyle bir nebze kapatmak mimkindur.

2126. Dénem Toplu Is Sézlesmesi (THY A.O - HAVA-IS) 15.04.2019; md. 30, 31
22 Pegasus Hava Tagimacihig1 A.S Ucret ve Tazminat Politikas1, 20.11.2013
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ITI. HAVAYOLU CALISANLARI ARASI ESITSIZLiK

Isyerlerinin is saghg: ve giivenligi agisindan yer aldig: tehlike smiflarm belirleyen
listeye?3 gore, tehlikeli isler arasinda ugaklarda yapilan biitiin isler say1lmistir. Bunun bir sonucu
olarak Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerde ¢alisacak kisilerin
mesleki egitim almasi igin bir yonetmelik?* yaymlamistir. Bu ydnetmelige gore ucaklarda
yapilan biitiin isler biiyiik bir ehemmiyet tagimaktadir ve mutlaka meslek i¢i egitimden
gecmeleri zorunludur. Tiirk Sivil Havacilik Kanunu’na dayanarak hazirlanan Havalimanlari
Yer Hizmetleri Yonetmeligi’nde sayilan havaciligin yer tesislerinde yiiriitiilen igleri ve ugucu
personel olarak adlandirilan ugus aninda ugak i¢inde bulunan ugucu personeller; pilot, ucus
hostesi, kabin memuru ve hava tasima aninda gorevli olarak ¢alisan kisiler belirli egitimi almak
zorundadirlar.

Ugucu personel, ugus aninda amirleri tarafindan takip edilerek denetime tabi tutulurlar.
Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii tarafindan yaymlanan Ugucu Ekip Ugus Gorev ve Dinlenme
Siireleri ile Uygulama Esaslar1 Talimati®® madde 4’e gore kokpit ekibi olan pilot/pilotlar1 ve
varsa ugak miihendislerinin gorevini hava aracinin sevk ve idaresi ile kullanimindan sorumlu
ve lisansli kisiler olarak tanimlar. Yine ayni talimat, kabin ekibinin gorevini ise esas gorev yeri
hava aracinin kabini olan ve yolcu emniyetini ve gereksinimlerini karsilamak {izere gerekli
egitimleri almis, lisansl kisiler olarak tanimlar. Havaciligin yer tesislerinde calisan is¢iler ile
hava tasimaciligi esnasinda ¢alisan ugucu is¢iler arasinda yasanan en biiylik esitsizlik
konularindan birisi de performans degerlendirmesidir. Yargitay’a gore gorev taniminda
bulunmayan bir nedenle isci i¢in performans degerlendirmesi yapilamaz 26. Ugucu personel
hakkinda yolcu emniyeti disinda yolcu memnuniyeti {izerine yazilan olumsuz bir rapor ya da
kabin amirinin, yolcu ve ugus emniyeti ile ilgili gorevinin disinda yolcu memnuniyetinin
saglanamadig1 gerekcesiyle ugucu personel hakkinda yazdigi rapor, performans
degerlendirmesi olarak anlagilmamalidir. Hatali performans degerlendirmesi sebebiyle isten
cikarilmis olan ugucu personel i¢in tazminat hakki dogmaktadir. Bor¢lar hukukuna tabi ugucu
personel ile isveren arasinda ¢ikan bu tarz bir ihtilaf genel mahkemelerde ¢6ziimlenmektedir.
Bu da herhangi bir sendikalasma igerisinde bulunmayan isciler i¢in Is Kanunu’nun is¢i lehine

yaptigi diizenlemelerden mahrum kalmasina sebebiyet vermektedir.

2 s Sagh@ ve Giivenligine Iliskin Isyeri Tehlike Smiflar1 Tebligi, RG. 26.12.2012, S. 28509

24 Tehlikeli ve Cok Tehlikeli Smifta Yer Alan Islerde Calistirilacaklarin Mesleki Egitimlerine Dair Yonetmelik,
RG. 13.07.2013, S.28706

% Ugucu Ekip Ugus Gérev ve Dinlenme Siireleri ile Uygulama Esaslari Talimat: (SHT-6A.50 Rev. 06)

%6 yar. 22 HD, E. 2018/14692, K. 2018/24703, 19.11.2018, (Lexpera Mevzuat ve igtihat Programi)
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Esas gorev yeri hava aracinin kabini olan ugucu personeller, olagan dis1 bir sekilde
kozmik radyasyondan, manyetik alandan etkilenmektedirler. Ugucu personelin ortalamadan
daha yiiksek bir oranda kozmik radyasyona maruz kalan meslek grubu oldugu ve niikleer
reaktorlerle calisan isgilere oranla daha fazla radyasyona maruz kaldiklari goriilmektedir.
Yapilan bilimsel arastirmalar sonucu 30 bin fitte havada olan ugaktaki pilotlarin 20 dakikada
maruz kaldig1 kozmik radyasyon miktarina ucak igindeki yolcular toplamda 57 dakika
icerisinde ulagmaktadirlar. Havacilik teknolojisi gelistikce yiiksek irtifa ucuslarinin artmasi
ucucu personelin kozmik radyasyona uzun siire maruz kalmasina sebep olmaktadir. Ugakta
bulunan aletlerin yaydig1 elektromanyetik dalgalar, ultraviyole 1sinlari, jet yakiti emisyonu,
ucagm yapit elemanlarindan buharlagan kimyasallarin da ugucu personeller iizerinde uzun
vadede ciddi zararlar meydana gelmektedir. Sonug olarak kokpit kabine gére kozmik radyasyon
bakimindan 3 kat daha tehlikelidir. Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu’nda?’
sayilan riskli is gruplarina verilen primlerin, mesleklerini icra ederken maruz kalinan kozmik
radyasyona ragmen ugucu personellerin bu kanunun icine dahil edilmemesi blyik bir
eksikliktir. Ilgili kanunun 49. maddesinde ‘‘kamu idarelerinde pilot olan veya olmayan
ucucularin gorevlerinde gecirdikleri fiili hizmet siirelerinin her senesi i¢in {i¢ ay itibari hizmet
siiresi eklenir’” denerek bir kisitlamaya gidilmistir. Ayni sekilde Emniyet Tegskilatt Ugus ve
Dalis Hizmetleri Tazminat Kanunu’na gore ‘‘Emniyet Genel Miidiirliigiinde veya diger kamu
kurumlarinda gorev yapan Devlet memurlari ile s6zlesmeli personelden; ugus ekibi, pilot ....
hizmet miiddetleri disinda, ayrica alt1 ay itibar1 hizmet miiddeti eklenir’” seklinde yine kamu
sektoriinde calisan ugucu personeller i¢in bir ayricalik dngoriilmiistiir. Yapilan bu diizenleme
ozel sektorde galisan ugucu personel agisindan ¢ok biiyiik bir ayrimeiliktir. Ancak 6zel sektorde
bu ayricalik sadece THY ucgucu personelleri i¢in mevcuttur. Fiili hizmet siiresi zammi yani
yipranma payl, esasen ucucu personellerin yararlanmasi gerekirken, gerekli diizenlemeler
yapilmadig1 i¢in ugucu personelin biiyiik ¢ogunlugu bu uygulamanin disinda kalmstir.
Herhangi bir sendikaya iiye olmayip toplu is sdzlesmesi olmayan ugucu personeller Anayasa
Mahkemesine kanun Oniinde esitlik ilkesine dayanarak dava acabilir. Kanun Oniinde esitlik
ilkesi, benzer durumda olan kisi ve topluluklara ayr1 kurallar uygulanarak meydana gelebilecek
esitsizligi onlemek olarak ifade edilebilir. Anayasa Mahkemesi esitlik ilkesini koruyucu

nitelikte kararlar vermektedir?s.

21 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu, Kanun Numaras1:5510, Kabul Tarihi:31.05.2006,
RG. 16.06.2006, S.26200
2 AYM, E. 2016/130, K. 2016/197, 28.12.2016 (Lexpera Mevzuat ve i(;tihat Programi)
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California’da yasayan ve Ucgus Gorevlileri Dernegi’ne iiye olan ugucu personeller
Uzerinde yapilan arastirmaya®® gore, kadin ucucu personellerde meme kanseri insidansi %30
daha yiiksek ¢ikmaistir. Yine ayni arastirmada malign melanom olarak bilinen deri kanseri ugucu
personelde iki kat fazla ¢ikmustir. Bu iki kanser tiirii de farkli radyasyon kaynaklarryla
olusabilen kanserler olarak kayitlara gegmistir. izlanda’da yapilan baska bir arastirmaya®® gore,
bu iilkedeki iki hava yolu sirketinden 158’1 erkek 1532’si kadin toplam 1690 kabin
gorevlisinden olusan bir kohort yani belli 6zellikleri ayn1 ( yas, cinsiyet, meslek vb.) olan bir
grup kurulmustur. Bu grubun kurulus amaci radyasyonun kanser riski iizerindeki etkileridir.
Yapilan aragtirma sonucunda meme kanseri ve deri kanseri yani malign melanom riskinin
kozmik radyasyonla iligkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Tiirkiye’de Radyasyondan Korunma
Uzmanlar1 Dernegi ve Tiirk Radyoloji Dernegi isbirligiyle yapilan radyasyonla calisanlarin
kanser riskinin degerlendirmesi ¢aligmasinda da yiliksek oranda radyasyona maruz kalan
kisilerde ciddi anlamda saglik etkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Bu calismaya gore 16semi
basta olmak tizere farkli tiirlerde birgok kanser hastaliginin ortaya ¢ikmaya meyilli oldugu
goriilmiistiir®!. Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi tarafindan hazirlanan
Meslek Hastaliklart Kitapgiginda®® Havacilik Endiistrisinde meslek hastaligi olarak akciger
kanseri gosterilmektedir. Bu verilere bakildig1 zaman ucucu personellerin mesleklerini icra
ettikleri esnada kozmik radyasyona maruz kaldigi anlasilmaktadir. Bunun sonucu olarak,
yapilan arastirmalar da gosteriyor ki bu kisilerde kanser riski her gegen yil artmaktadir.

Havayolunun yer tesislerinde calisanlart ve ucucu ekibinin arasinda esitsizlik
sebeplerini, Is Kanunu ve Borglar Kanunu arasindaki tazminat farki, sendikali olup olmama
durumu, haksiz performans degerlendirmesi, maruz kalinan kozmik radyasyonun sebep oldugu
hastaliklar olarak siralayabiliriz. Oyle ki agir ve tehlikeli isler siifina giren bir is kolunun her
anlamda ayricaliklarinin fazla olmasi1 gerekmektedir. Ancak ugucu personeller i¢in ayrimcilik
hem c¢alisilan havayolunun yer tesislerinde c¢alisanlar ve havada c¢alisanlar olarak ikiye
ayrilmasiyla ve tazminat anlaminda kisilerin sendikali ve sendikasiz olarak ikiye ayrilmasiyla

ciddi bir ayrimciliga maruz kalmaktadirlar. Bu ayrimciligin kendisini gosterdigi en 6nemli alan

29 Reynolds P, Cone J, Layefsky M et al. ‘Cancer incidence in California flight attendants’ (2002), (United States).
Cancer Causes Control; 13: 317-324

30 Rafnsson V, Tulinius H, Jonasson JG et al. ‘Risk of breast cancer in female flight attendants: population based
study’ (2001), (Iceland). Cancer Causes Control; 12: 95-101

31 Radyasyonla Calisanlarin Kanser Riskinin Degerlendirilmesi Bilgilendirme Toplantis1 Sonu¢ Raporu, (2016)
<https://hastaneler.erciyes.edu.tr/Content/files/pdf/yonerge/bilgilendirme_toplantisi_sonuc_raporu.pdf>  Erisim
Tarihi 22.11.2020

%2 Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi, ‘Meslek Hastaliklari® (2013)
<https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/1340/meslekhastaliklari.pdf> Erigim Tarihi 11.11.2019

87


https://hastaneler.erciyes.edu.tr/Content/files/pdf/yonerge/bilgilendirme_toplantisi_sonuc_raporu.pdf
https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/1340/meslekhastaliklari.pdf

Hatice Ebru SIMSEK NKU Hukuk Fakiiltesi Dergisi 2021/1

bu kisilerin yasamsal anlamda kanser riski tagimalaridir. Ugucu personelin tiim hak ve
menfaatleri emsalleri ile esit konuma getirilmelidir.

IV. UCAN ASCILARIN HUKUKI STATUSU

Deneyimli ve mutfak egitimi almis ugan servis sefi ya da ucan asc¢1 olarak adlandirilan
fakat ne ulusal ne de uluslararasi havacilik mevzuatlarinda herhangi bir tanimlamasi
yapilmayan ancak hava yolu isletmelerinde istisna olarak yer gérevi yapan ama esas gorevleri
uzun mesafeli ugus aninda ugucu personelin bir pargasi olarak u¢agin Business Class sinifi
yolcularina yemeklerini sunmak olan ucan asgilar, halihazirda hi¢bir kanunda kendilerine yer
verilmemistir. Motorlu hava araglarina yonelik hazirlanan talimatname’nin®? lafzindan ucan
ascilar1 ““Yolcu kabininde bulunan kabin ekibi digindaki gorevli personel veya ekip liyeleri’’
olarak nitelendirebiliriz. Ulkemizde ugan ascilar Turkish Do&Co isimli ugak yemek
hizmetlerini yiirliten sirket araciligiyla THY ile ¢aligmaktadirlar. Do&Co’nun ugan asgi
tanimi®* ise, ‘¢ Ugan Sef, Turkish Do&Co sefi hava yolu ekibine dahil olmakla birlikte Business
Class’ta iiriin sunumundan ve ugus gorevlilerine mutfak yardimimdan sorumludur’’ seklinde
olup ugan sefleri kabin ekibi arasinda saymustir. Is iliskisi cercevesinde degerlendirildigi zaman
ucan ascilar Do&Co sirketinin ¢alisani, ¢alistiklar: sirket ise Tiirk Hava Yollaridir. Burada isin
hizmete dayali olmasi, sart olmasa da isin isverene ait is yerinde goriilmesi ve isin uzmanlik
gerektirmesi, Is Kanunu madde 2/6 sartlarini saglayarak THY ve Do&Co arasinda asil isveren
alt igveren iligkisi oldugunu gostermektedir. Asil isveren ve alt igveren arasinda miiteselsil bir
iliski bulunmaktadir. Miiteselsil iliski geregi, alt isverenin ¢alistirdig1 is¢i sebebiyle dogacak
sorumluluklar ve bor¢lar hem asil igvereni hem de alt igvereni ayni derecede ilgilendirmektedir.
Yani is¢i, asil igverene ya da alt igverene talebini dogrudan iletebilir. Asil igveren, is¢inin talebi
dogrultusunda herhangi bir 6deme yaparsa bunu alt igverene riicu etme hakki saklidir. Asil
igveren alt igsveren sozlesmesi yapilirken miiteselsil sorumlulugu yok sayacak bir hiikiim
konulamaz. Boyle bir hiikiim konulursa s6zlesme gecersiz sayilir.

Bakanlik araciligiyla hava yolu sirketlerine verilen ruhsatname ile bu hava yolu
sirketinde c¢alisan ve gecerli ugus icin 2920 sayili Kanunun 88. maddesinde istenilen
sertifikaya® sahip olan ugucu personeller ugus, gorev ve dinlenme siiresini diizenleyen ilgili
mevzuattan yararlanmaktadirlar. Bununla birlikte ucan ascilarin yasadiklart en Snemli

sikintilardan bir digeri ise maaslarindan gelir vergisi kesilmesidir. En genel tanimiyla gelir

3 Ugus Operasyonlarina Yonelik Usul ve Esaslar Talimati (SHT — OPS) -- EK-4 Ticari Hava Tasimacihigl
Operasyonlari (Bolim — CAT) md.115., 15.09.2017

34 https://www.doco.com/do-co-ucan-ascilari/?lang=tr Erisim Tarihi 21.12.2020

3 Tiirk Sivil Havacilik Kanunu, Kanun Numarasi: 2920, Kabul Tarihi: 14.10.1983, RG. 19.10.1983, S. 18196
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vergisi, gercek kisilerin elde ettigi gelirlerden alinan vergidir. Vergi Usul Kanunu, bir takim
durumlara 6zgili olarak vergi istisnast ve vergi muafiyeti getirmistir. Vergi muafiyeti ilgili
kanuna gore, vergilendirilmesi gereken kisi ya da gruplari vergi yilikiimliiliiglinden miistesna
tutulmaktir. Vergi istisnasi ise ilgili kanunun bir takim vergi konularini kismen veya biitiiniiyle
vergi dis1 birakmasidir. 2019 yilinda Gelir Vergi Kanunu’nda yapilan degisiklikle;

e Kamu personeli olmayan tum pilot ve kabin memurlarn igin
gerceklestirdikleri her ugus i¢in elde ettikleri gelirin %70’1 ile gelir
vergisinden muaf sayilacaklardir.

e Ozel sektdrde calisan pilot ve kabin memurlari haricinde; Ucan asc1, ucak
teknisyeni, mithendisler gibi ucuslarda aktif gérev alan diger meslekler,
her ugustan elde ettikleri gelirin tamamiyla vergiye tabi olacaklardir.

Pilot ve kabin ekibiyle birlikte ayni1 mesai saatleri icerisinde ve ayni sartlarda ¢alisan
ucan sefler i¢in boylesine bir ayrim ciddi hak kayiplarini da beraberinde getirmektedir. Ugan
ascilarin vergi muafiyetinden yararlanamama sebebi ise ugus icin gegerli sertifika sahibi
olmamalaridir. Bu ayrimcilik ile birlikte kanun dis1 birakilan ucan ascilar, Gelir Vergisi
Kanunu’na dayanarak yasal yollardan haklarini aramaya baslamislardir. Maalesef ki herhangi
bir kanuni tanimlamaya sahip olmayan ugan as¢ilar, gecerli bir sertifikaya da sahip olmadiklari
gibi Hava Is Kanunu’nun da var olmamasi sebebiyle hukuki anlamda gergek statiilerine

kavusamamaktadirlar.

V. SONUC

Havacilik sektorii, diinya ¢apinda ekonomik ve stratejik anlamda 6nemli bir yere
sahiptir. Diinyada hava yolu ile seyahat giin gectikce artmakta ve havacilik sektorii, ulagim
sektoriinde payini her gegen giin arttirmaktadir. Ulkemiz, havacilik sektoriinde diinyada en hizl
biiyiiyen iilkeler arasindadir. Ancak genis isttihdam alanina sahip olan ve giderek biiylimeye
devam eden havacilik sektoriiniin ¢alisanlari igin heniiz kapsamli bir Hava-Is Kanunu
bulunmamaktadir. Havacilik sektdrii Is Kanunu’nda hava tasima isleri ve havaciligin biitiin yer
tesislerinde yiiriitiilen isleri olarak ikili ayrima tabi tutulmustur. Havacilik sektorii ¢alisanlari,
bu durumun bir sonucu olarak sektdr igerisinde esitsizlige ugramakla birlikte, ciddi hak

kayiplar1 yasamaktadirlar.
4857 say1l Is Kanunu ile isveren ve isci arasindaki is iliskisi ve taraflar arasindaki sosyal

ve ekonomik dengenin bozulmadan korunmasi amaglanmistir. Ancak Is Kanununun

hazirlanmasindaki temel sebep Bor¢lar Kanunu’nda ig¢i haklarinin korunmasinda yasanan
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sikint1 ve isveren karsisinda isginin yasadifi magduriyeti gidermektir. Bu bilgi 1s18imda Is
Kanunu’nda kanun kapsami disinda birakilip, Bor¢lar Kanunu’na dahil edilen hava tagima
islerinde calisan ugucu personelin, kanuni olarak esitsizlige ugradig: ve hak kayiplar1 yasadigi
acikca ortadadir. Kanun kapsaminda sayilmayan ve ugucu personel olarak adlandirilan pilot,
ucus hostesi, kabin memuru ve hava tasima aninda gorevli olarak calisan kisilerin haklari,
sektore has Hava-Is Kanunuyla korunmayip, Borglar Kanunu’nun hizmet soézlesmesi
hiikiimlerine tabi tutulmaktadir. Kanunda bir diger kapsam dis1 birakilmis olan denizcilik isleri

icin 1967 yilinda Deniz Is Kanunu yiiriirliige girmistir.

Bu c¢aligmada ugucu personelin maruz kaldigi hak yoksunluklarindan, uygulamada
karsilasilan ikiliklerin esitlik ilkesine olan olumsuz etkisinden ve ugus aninda ugucu personelin
maruz kaldig1 radyasyonun etkilerinden bahsedilmektedir. Bir iilkenin ekonomik ve stratejik
alanda biiylimesine yardimc1 olan ve her gegen giin istthdamini arttiran havacilik sektoriiniin
yiirlirlige konmus bir kanunu bulunmamast ¢ok biiyiik bir eksikliktir. Uygulama esnasinda
ortaya ¢ikan hak kayiplarmm daha fazla yasanmamasi icin Hava-Is Kanunu’nun bir an 6nce

cikarilmasi gereklidir.
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