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OZET

Giris: Ulkemizde internet giivenliginin arttiriimasi, bu konunun gengler arasindaki durumuna iliskin tespit
yapilmasi, farkli egitim ve uygulama teknikleriyle farkindaligin saglanmasi ve tutumun iyilestirilmesi sanal
zorbaligin ve magduriyetin azaltilmasi1 agisindan 6nem tasimaktadir.

Amag: Bu aragtirmanin amaci; hemsirelik boliimii 6grencilerine uygulanan gorsel egitimin siber zorbalik
egilimine etkisini degerlendirmektir.

Yontem: Yari deneysel arastirma desenine uygun olarak gergeklestirilen bu arastirmanin evrenini Manisa
Celal Bayar Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi (MCBU SBF) Hemsirelik Béliimii’nde egitim alan tiim
ikinci sinif dgrenciler olustururken; orneklemini; MCBU SBF Hemsirelik boliimiinde egitim alan ve
calismaya katilmayr goniillii olarak kabul eden 115 ikinci simif 6grencisi olusturmustur. Veriler tanitici
ozellikler formu ve siber zorbalik tutum 6Slcegi ile toplanmustir. Arastirmanin yiiriitebilmesi icin MCBU
Saglik Bilimleri Etik Kurulu’ndan ve MCBU SBF’den yazili izinler alinmis olup veri toplama asamasinda
arastirmaya katilmaya karar veren 6grencilerden yazili olarak bilgilendirilmis goniillii olur formu alinmustir.
Arastirma siirecinde Ogrenciler ile {i¢ defa gorisiilmiis, egitim video destekli gergeklestirilmistir. Egitim
materyali olarak kullanilan videolarin izinleri de ilgili kurumlardan yazisma yoluyla alinmustir.

Bulgular: Arastirmaya katilmayr gonillii olarak kabul eden ikinci smif Ggrencilerinin yas ortalamasi
20,02+1,37 olup, 6rneklemin ¢ogunlugu (%51,3) internete erisim sagladiklari yeri sadece cep telefonu olarak
ifade etmislerdir. Orneklemin %30,4’ii siber zorbaliga maruz kaldigini; %7’si ise siber zorbalik uyguladigimi
belirtmistir. Siber zorbalia maruz kalan 36 &grencinin, 29’u kadin iken; siber zorbalik uygulayan yedi
ogrencinin besinin erkek oldugu saptanmistir. Uygulanan egitimin (video destekli siber zorbalik egitimi),
orneklem grubunda siber zorbaliga yonelik tutum tizerinde 0,391, kimlik gizleme iizerinde 0,445°lik bir
etkiye sahip oldugu goriilmistiir. Keyif, onaylama ve endise alt boyutlarindaki etkinligin ise diisiik oldugu
saptanmustir (EB=0,070; 0,094; 0,018).

Sonuglar: Arastirma bulgularimiz 15131inda video destekli siber zorbalik egitiminin siber zorbaliga yonelik
tutumu iyilestirmede 6zellikle egitimden sonraki ii¢ aylik siirede etkinliginin oldugu sdylenebilmektedir.
Anahtar kelimeler: Siber zorbalik, sanal, tutum, egitim, video.

" Manisa Celal Bayar Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Hemsirelik Béliimii, ORCID ID: 0000-
0003-2366-3977, cansukosar@hotmail.com
" Manisa Celal Bayar Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Hemsirelik Boliimii, ORCID 1D: 0000-0003-

0301-3062, esinsevgi1l990@hotmail.com

" Manisa Celal Bayar Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Hemsirelik Béliimii, ORCID ID:
0000-0002-8258-8658, deniz.dilan91@gmail.com

""" Manisa Celal Bayar Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Hemsirelik B&liimii, ORCID ID:
0000-0003-0558-9400, ozdendedeli@yahoo.co.uk

""" Manisa Celal Bayar Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Hemsirelik Béliimii, ORCID ID:
0000-0002-6598-8801, sezcinar@hotmail.com

Arastirma Makalesi. Sayfa Sayisi: 542-556
Makale Gelis Tarihi: 27.01.2021  Makale Kabul Tarihi: 17.03.2021  Makale Yayin Tarihi:_05.05.2021

Sayfa 542



mailto:cansukosar@hotmail.com
mailto:esinsevgi1990@hotmail.com
mailto:deniz.dilan91@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-0558-9400
mailto:ozdendedeli@yahoo.co.uk
mailto:sezcinar@hotmail.com

Uluslararast A11ad 01 sosyal Bitimler Dergisi

[... (akademik, hakemli, indexli, uluslararasi dergi)
DOES VISUAL EDUCATION FOR CYBER BULLYING APPLIED TO NURSING
STUDENTS, AFFECT THE CYBER BULLYING TENDENCY?

ABSTRACT

Background: Increasing internet security in our country, determining the situation of this issue among
young people, raising awareness with different education and application techniques and improving attitude
are important in terms of reducing cyber bullying and victimization.

Objectives: The aim of this research; to evaluate the effect of visual education applied to nursing students on
cyberbullying tendency.

Methods: While the population of this research, which was carried out in accordance with the quasi-
experimental research design was formed by all second-year students studying in Manisa Celal Bayar
University Faculty of Health Sciences (MCBU FHS) Nursing Department; sample; It consisted of 115
students who were studying in MCBU FHS Nursing Department and voluntarily accepted to participate in
the study. Data were collected by introductory features form and cyber bullying attitude scale. Written
permissions were obtained from MCBU Health Sciences Ethics Committee and MCBU HSF in order to
carry out the study, and a written informed consent form was obtained from the students who decided to
participate in the research during the data collection phase. During the research process, students were
interviewed three times, and the training was carried out with video support. The permissions of the videos
used as educational material were obtained from the relevant institutions by correspondence.

Results: The average age of the second grade students who voluntarily accepted to participate in the study
was 20.02 + 1.37, and the majority of the sample (51.3%) stated the place where they accessed the internet
only as mobile phone. While 30.4% of the sample stated that they were exposed to cyberbullying; 7% of
them stated that they had cyberbullying. While 29 of 36 students who were exposed to cyberbullying were
women; Five of the seven students who implement cyberbullying were determined to be male. It was
observed that the training applied had an effect of 0.391 on attitude towards cyberbullying and 0.445 on
identity concealment in the sample group. The effectiveness in the pleasure, approval, and anxiety sub-
dimensions was found to be low. (ES=0,070; 0,094; 0,018).

Conclusions: In the light of our research findings, it can be said that video-assisted cyberbullying training is
effective in improving attitudes towards cyberbullying, especially in the three-month period after the
training.

Keywords: Cyberbullying, virtual, attitude, education, video.

1. GIRIS

Gilinitimiizde teknolojinin hizli ilerlemesi sonucu internet kullanimi hayatimizin neredeyse her
alaninda fazlaca yer almaya baslamistir. Iletisimi arttirmasi, bilgi paylasimimi kolaylastirmasi ve
arastirmacilarin olanaklarini arttirmasi internetin faydalari arasindadir (Deschamps ve Mcnutt,
2016; Korkmaz, 2016a). Ancak internetin hizli yayginlagmasi ve internete erisimin kolaylagmasi
beraberinde birtakim sorunlari da ortaya c¢ikarmaya baglamistir. Kisisel bilgilerin istismari,
uygunsuz igeriklere maruz kalma seklinde ortaya ¢ikan ve zorbaligin farkli bir sekli olan siber
zorbalik da bunlardan biridir (Bauman and Bellmore, 2015; Smith, 2015; Deschamps ve Mcnultt,
2016). Siber Zorbalik iletisim teknolojilerini kullanarak bir birey ya da grup tarafindan digerlerine
zarar vermek icin tasarlanan kasitli, tekrarlanan ve diismanca davranis igeren zorbalik tiirtidiir. Bu
tir bir zorbalik bilgi ve iletisim teknolojisi araglarmin yanlis bigcimde kullanilmasindan

kaynaklanmaktadir (Deschamps ve Mcnutt, 2016; Olweus, 2017).
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Siber zorbaligin karakteristik ozellikleri; kimligin kolayca gizlenebilmesi, maruz ka

zorbaligin kisa siirede pek c¢ok kisi tarafindan bilinmesi ve devamliliginin olmasi, cinselligin daha
kolay ve daha fazla kullanilabilmesi olarak siralanabilir ve 6zellikle interneti en yogun kullanan
geng grupta fazlaca goriilmektedir (Deschamps ve Mcnutt, 2016; Olweus, 2017; Watts, Wagner,
Velasques ve Behrens, 2017). Genglerin interneti bu kadar yogun bir sekilde kullanmalari,
kimliklerini gizleyebilmeleri ve internet ortaminda bir denetim mekanizmasinin olmamast bu
sikintilar1 beraberinde getirmistir (Deschamps ve Mcnutt, 2016; Korkmaz, 2016a). Smith (2015:
176), siber zorbalik eylemlerini; bireyi nedensiz olarak sohbetten ¢ikarmak veya ekleyip zor
durumda birakmak, cep telefonu ile utandirici fotograf ¢cekmek ya da utandiric1 fotograflarini
bagkalarina gondermek veya web sitelerinde yayinlamak, cep telefonu veya e-posta yoluyla
asagilayici, onur kirici, kotiileyici, tehdit ve siddet igerikli mesajlar gondermek ve 6zellikle sosyal
medyada baskalar1 hakkinda dedikodu yaymak seklinde siralamistir. Ulkemizde, 6zellikle geng
niifusun ytiksekligi, internet kullaniminin giderek yayginlagsmasi ve igsizlik nedenleriyle problemli
internet kullanimi ve 6zellikle siber zorbalik i¢in uygun bir zemin olugsmaktadir (Korkmaz, 2016a:
77).

Ulkemizde internet giivenliginin arttirilmasi, bu konunun gengler arasindaki durumuna iliskin
tespit yapilmasi, egitim ve uygulamalarla farkindaligin arttirilmasi sanal zorbaligin dnlenebilmesi
icin 6nem tagimaktadir. Siber zorbalik ve magduriyeti azaltmaya yonelik girisimlerin yer aldig1 24
arastirma ile yapilan bir meta-analizin sonuglarina gore; uygulanan girisimler ile siber zorbalik
uygulama oranlarmin yaklasik %10-15; siber zorbalik magduriyetinin ise %14 oraninda
azaltilabildigi belirtilmistir (Gaffney, Farrington, Espelage ve Ttofi, 2016: 22). Literatiirde farkl
girisimlerin siber zorbalik ve magduriyet lizerine etkisinin incelendigi ve genellikle ilkokul,
ortaokul ve lise donemindeki 6grenciler ile yiiriitiilmiis olan ¢ok sayida arastirmaya rastlanirken,
video destekli gorsel egitimin etkinligini inceleyen ve iiniversite egitimi alan Ogrenciler ile
yiriitiilen kisith sayida arastirmanin oldugu goriilmiistiir.  Arastirmamizin amaci; hemsirelik
boliimii 6grencilerine uygulanan gorsel egitimin siber zorbalik egilimine etkisini degerlendirmektir.
Arastirmanin hipotezleri
HO: Hemsirelik boliimii ikinci sinif 6grencilerine siber zorbalik hakkinda uygulanan gorsel egitimin,
siber zorbalia yonelik tutum tizerine etkisi yoktur.

H1: Hemsirelik boliimii ikinci sinif 6grencilerine siber zorbalik hakkinda uygulanan gorsel egitimin,

siber zorbaliga yonelik tutum {izerine etkisi vardir.
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2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Tipi
Bu c¢alisma yar1 deneysel arastirma desenine uygun olarak gergeklestirilmistir.
2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini; Manisa Celal Bayar Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik

Boliimii’nde egitim alan tiim ikinci sinif 6grenciler olusturmustur.

Arastirmanin  &rneklemini; Manisa Celal Bayar Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Hemsirelik boliimiinde egitim alan ve ¢alismaya katilmay1 goniillii olarak kabul eden ikinci simif

ogrencileri olusturmustur (n=115)

18 yas ve iizeri olan, dil problemi olmayan, calismaya katilmayi1 goniillii olarak kabul eden
Ogrenciler arastirmanin Orneklemini olustururken, c¢alismaya katilmay1 istemeyen Ogrenciler

arastirmanin disinda tutulmustur.

2.3. Veri Toplama Araclari
2.3.1. Tamtic1 Ozellikler Formu

Arastirmaya katilacak Ogrencilerin sosyodemografik ozelliklerini (yas, cinsiyet), internet
kullanimi ile ilgili 6zelliklerini (toplam internet kullanma yili, bilgi iletisim teknolojilerine sahip
olma durumu, internete erisim saglanan yer, giinliik internette gecirilen zaman, en sik ziyaret edilen
internet siteleri) ve siber zorbaliga iliskin 6zelliklerini (siber zorbaliga maruz kalma durumu, siber
zorbalia maruz kalma sayisi, siber zorbalik uygulama durumu) icermektedir. Arastirmacilar
tarafindan literatiir taranarak olusturulmustur (Ozdemir ve Filiz, 2011: 616-619; Firat ve Ayran,
2016: 326-327; Semerci, 2017: 1291-1292; Sislii ve Oktay, 2018: 1882).

2.3.2. Siber Zorbalik Tutum Ol¢egi

Tiirkoglu ve Arslan (2013) tarafindan 6grencilerin siber zorbalik egilimlerini 6l¢gmek amaci ile
gelistirilen “Siber Zorbalik Tutum Olgegi” 5°1i likert tipinde olup toplam 40 maddeden ve dort alt
boyuttan olusmaktadir. Olgekte “kesinlikle katilmiyorum” dan “katilmiyorum”, “kararsizim”,
“katiliyorum”, “tamamen katiliyorum” a kadar derecelendirilen olumlu ve olumsuz ifadeler
bulunmaktadir. Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisinin dlgegin biitiiniinde 0,925 iken; kimlik
gizleme boyutu 0,884, keyif boyutu 0,882, onaylama boyutu 0,839, endise boyutu 0,824 oldugu
belirtilmistir (Tirkoglu ve Arslan, 2013: 49). Bu arastirmadaki cronbach alfa katsayilar ise tim
olgek i¢in 0,73; kimlik gizleme ve keyif alt boyutlar1 igin 0,80; onaylama alt boyutu i¢in 0,76 ve

endise alt boyutu ic¢in 0,80 olarak belirlenmistir. Siber zorbalik tutum 6l¢eginin puan araligi en
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diisiik 42 en yiiksek 210 iken, kimlik gizleme alt boyutu i¢in 12-60; keyif alt boyutu i¢in

onaylama alt boyutu i¢in 12-60; endise alt boyutu i¢in 8-40 ve problemli internet kullanimi alt

boyutu i¢in 33-161 araligindadir. Olgek kullanim izni Tiirkoglu’ndan mail yoluyla alinmustir.
2.4. Arastirmanin Etigi

Aragtirmay yiiriitebilmek igin Manisa Celal Bayar Universitesi Saglik Bilimleri Etik
Kurulu’ndan (Etik tarih: 24/10/ 2018 No: 20.478.486) ve Manisa Celal Bayar Universitesi Saglik
Bilimleri Fakiiltesi’nden yazili izinler alinmistir. Arastirmanin yiiriitiilmesinde bilimsel ve evrensel
etik ilkelere de uyulmustur. Bu baglamda arastirmada aydinlatilmis onam, Ozerklik, gizlilik ve
gizliligin korunmasi, hakkaniyet, zarar vermeme/yararlilik ilkeleri g6z Oniinde tutulmustur.
Calismanin konusu, amaci ve arastirmadan saglanacak yararliliklar gibi konularda 6grencilere bilgi
verilerek, arastirmaya katilmanin goniilliiliikk esasina dayandigi, istedikleri zaman arastirmayi
birakabilecekleri anlatilmistir. Arastirmaya katilmayr kabul eden 6grencilere kendilerinden alinan
bilgilerin, isimleri kullanilmamak sartiyla yalnizca bu arastirma igin kullanilacagi ve baska amacla
kullanilmayacagi belirtilmistir. Katilmaya karar veren 6grencilerden yazili olarak bilgilendirilmis

goniillii olur formu alinmastir.
2.5. Uygulanan Girisim

Arastirmaya katilmay1 goniillii olarak kabul eden hemsirelik boliimii ikinci sinif 6grencileri ile
iic goriisme gergeklestirilmistir. Ik goriismede tanitici dzellikler formu ve Siber Zorbalik Tutum
Olgegi verilerek ogrencilerden dikkatli sekilde doldurmalar1 istenmistir. Veri toplama araclart
dgrenciler tarafindan ortalama 15-20 dakika igerisinde doldurulmustur. Tk gériismeden bir ay sonra
ikinci goriisme gerceklestirilmistir. Bu goriismede siber zorbalik hakkindaki farkindaligi arttirmaya
yonelik gorsel materyaller izletilmis ve grupla siber zorbalik hakkinda kisa bir goriisme
gerceklestirilmistir. Ardindan tekrar Siber Zorbalik Tutum Olgegi’ni doldurmalari istenmistir. Ikinci
goriismeden ii¢ ay sonra iiclincli gorlisme gerceklestirilmistir. Ayn1 6lcekle tekrar degerlendirme

yapilarak ikinci goriismede uygulanan egitimin siber zorbalik egilimine yonelik etkisi incelenmistir.
2.6. Egitim Materyallerinin Icerigi

Egitim materyalleri olarak iki adet egitim videosu kullanilmistir. Videolar izletilmeden hemen
oncesinde 6grencilerle kisa bir goriisme yapilmistir. Bu gorlismede karsilikli soru cevap seklinde
ogrencilerin siber zorbaliga yonelik bilgi durumlari, diisiinceleri tartisilmis, konu sozel olarak
kisaca anlatilarak sorular1 yanitlanmistir. Videolar; siber zorbaligin ne oldugu, neleri igerdigi, en

cok goriildiigii alanlar, goriilme sikligi, siber zorbalik hakkindaki farkindaligi arttirmaya yonelik
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bilgilendirmeleri i¢cermektedir. Video igeriklerini hazirlamis olan “Bilgi Teknolojileri ve Ile

Kurumu” ile “Saglik ve Egitim Vakfi”ndan yazili izinler alinmigtir.
2.7. Verilerin Analizi

Yapilan bu arastirmada verilerin analizinde Stattistical Packge for the Social Sciences (SPSS)
15 kullanilmigtir. Veriler; ortalama + SS ve frekans “%” olarak gosterilmistir. Normal dagilima
uyan veriler arasinda parametrik testler; normal dagilima uymayan veriler arasinda ise non

parametrik testler kullanilmistir.

Analizler normal dagilima uyan parametrik verilerde bagimli gruplarda ise paired t-testi ve
normal dagilima uymayan non parametrik verilerde bagimli gruplarda Wilcoxon testi, ikiden fazla
Olgim durumunda; tekrarlayan Olglimlerde varyans analizi kullanilarak yapilmistir. Uygulanan
egitim programinin egitimden {ic ay sonra Ogrenciler lizerinde siber zorbalifa yonelik tutum
konusundaki etkinligini degerlendirmek igin etki biiyiikliigii incelenmistir. Istatistiksel

degerlendirmede anlamlilik; % 5 hata pay1 ile p<0,05 diizeyinde kabul edilmistir.

2.8. Arastirmanin Simirhliklari

Tek grupla yar1 deneysel aragtirma desenine uygun yiiriitiilmiis olmasi arastirmanin siirliligini
olusturmaktadir. Kontrol grubunun da yer aldig: iki veya ii¢ grubun oldugu deneysel bir tasarimin

kullanilmas1 arastirmanin giiciinii arttirmada literatiir agisindan daha yararl olabilir.

3. BULGULAR

Arastirmaya katilmayr goniillii olarak kabul eden ikinci sinif 6grencilerinin yas ortalamasi
20,02+1,37 olup Orneklemin %76,5’1 kiz Ogrencilerden olusmustur. Tiim Ogrenciler ortalama
8,39+3,16 yildir internet kullanmakta olup en az iki, en fazla 16 yildir internet kullandiklarini ifade
etmislerdir. Bilgi islem teknolojilerinden sadece telefonu oldugunu ifade eden O&grenciler
orneklemin %34,8’ini olustururken, bilgisayar ve cep telefonu olan %36,5’ini, hem bilgisayar, hem
cep telefonu hem de tableti olanlar %28,7’sini olusturmustur. Orneklemin ¢ogunlugu (%51,3)
internete erisim sagladiklar1 yeri sadece cep telefonu olarak ifade etmislerdir. Orneklem iginde
internette gegirdigi zaman glinde “3-4 saat (n=41, %35,6)” ve “5-6 saat (n=42, %36,5)” olanlarin
sayilarinin birbirine yakin oldugu sptanmustir. Orneklemin %13,9’u ise internette yedi saat ve
iizerinde zaman geg¢irdigini belirtmistir. En sik ziyaret edilen internet sitelerini sirayla %36,5 ile
“sosyal medya+ddev+haber”; %31,3 ile hepsi ve %20,9 ile “sosyal medya+magazin+sohbet+oyun”

olusturmustur (Tablo 1).
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Tablo 1. Hemsirelik ikinci Simf Ogrencilerinin Sosyo Demografik ve internet Kullanin
Tliskin Ozellikleri (n=115)
Ort. £ SS Min.-max.
Yas (yil) 20,02+1,37 18-35
Toplam internet kullanma zamani (y1l) 8,39+3,16 2-16 y1l
n %
Cinsiyet Kadin 88 76,5
Erkek 27 23,5
Bilgi islem Cep telefonu 40 34,8
teknolojilerine
sahip Bilgisayar+cep telefonu 42 36,5
olma
durumu o
Bilgisayar+cep 33 28,7
telefonu+tablet
Internete erisim Ev+okul 22 19,1
saglanan yer
Ev+cep telefonu 16 13,8
Cep telefonu 59 51,3
Ev+okul+cep telefonu 18 15,8
Internette 0-2 saat 16 14
gecirilen zaman
(saat) 3-4 saat 41 35,6
5-6 saat 42 36,5
7 saat ve uizeri 16 13,9
En sik ziyaret Haber+sohbet+oyun 13 11,3
edilen internet
siteleri Sosyal 42 36,5
medyat+ddev+haber
Sosyal medya+magazin+ 24 20,9
sohbet+oyun
Hepsi 36 31,3
Orneklemin %30,4’ii siber zorbaliga maruz kaldigini; %7’si ise siber zorbalik uyguladigini
belirtmistir. Ogrencilerin siber zorbaliga maruz kalma sayisi ortalama 4,06+0,6 iken, siber zorbaliga
maruz kaldigini belirtenler en az bir, en fazla 15 defa maruziyetlerinin oldugunu ifade etmislerdir.
Siber zorbaliga maruz kalan 36 ogrencinin, 29’u kadin iken; siber zorbalik uygulayan yedi
ogrencinin besinin erkek oldugu saptanmistir (Tablo 2).
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Tablo 2. Hemsirelik Ikinci Simf Ogrencilerinin Siber Zorbahk ile Ilgili Ozellikleri (n=11

Ort. + SS Min.-max.
Toplam siber zorbahiga maruz 4,06+0,6 1-15 defa
kalma sayisi
n % n %
Siber zorbaliga maruz kalma Evet 36 31,3 Kadmn 29 25,21
durumu Erkek 7 6,08
Hay1r 79 68,7
Siber zorbalk uygulama durumu Evet 7 6,1 Kadin 2 1,74
Erkek 5 4,36
Hayir 108 93,9

Hemsirelik ikinci sinif 6grencilerinin internete erisim sagladiklar1 yere gore siber zorbalik
tutum Olcegi birinci ve ikinci gorligmelerin puanlarina bakildiginda; internete erisim saglanan yer ile
siber zorbalik tutum Ol¢egi puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark oldugu saptanmistir.
Birinci ve ikinci goriismede de gruplar i¢cinde internete “ev+okul” dan baglanan 6grenci grubunun
siber zorbalik tutum 6l¢egi puan ortalamasi en yiiksek iken, internete “ev+okul+cep telefonu”ndan
baglanan 6grenci grubunun Slgek puan ortalamasinin en diisiik oldugu belirlenmistir. Internete
erisim saglanan yer ile kimlik gizleme alt boyutu ikinci goriisme puani arasinda istatistiksel olarak
anlamli fark oldugu saptanmistir. Bu alt boyutta internete “ev+okul” dan baglanan o6grenci
grubunun kimlik gizleme puan ortalamasi en yiiksek iken, “ev+cep telefonu” ndan baglanan 6grenci
grubunun kimlik gizleme alt boyut puan ortalamasinin en diisiik oldugu goriilmiistiir. internete
erisim saglanan yer ile keyif alt boyutu ikinci goriisme puani arasinda istatistiksel olarak anlaml
fark oldugu saptanmistir. Bu alt boyutta internete “ev+okul” dan baglanan 6grenci grubunun keyif
puan ortalamasi en yiiksek iken, “ev+cep telefonu” ndan baglanan 6grenci grubunun keyif puan
ortalamasinin en diisiik oldugu belirlenmistir. Internete erisim saglanan yer ile endise alt boyutu
puan ortalamalar1 arasinda hem birinci hem de iiclincli goriismede istatistiksel olarak anlamli fark
oldugu saptanmistir. Hem birinci hem tigiincii gériismede internete “ev-+okul” dan baglanan 6grenci
grubunun endise alt boyutu puan ortalamasi en yiiksek iken, “ev+okul+cep telefonu”ndan baglanan
ogrenci grubunun endise alt boyutu puan ortalamasinin en diisiikk oldugu belirlenmistir (Tablo 3).

Tablo 3. Hemsirelik ikinci Simf Ogrencilerinin internete Erisim Sagladiklar1 Yere Gore Siber
Zorbalhk Tutum Olgegi ve Alt Boyut Puanlarinin Incelenmesi (n=115)

Ev+okul Ev+cep Cep telefonu Ev+okul+cep
telefon telefonu

SZTO-G1 X £SS 196,6£10,46  191,80+16,00 192,03+11,94 184,61+18,82
Anlamlilik KW=2,528 p=0,04

SZTO-G2 X +SS 197,45+£10,16 187,61+24,83 193,12+13,08 182,88+26,55
Anlamlilik KW=2,890 p=0,03

SZTO-G3 X +SS 192,88+15,17 180,91+£30,77 186,80+18,04 178,83+28,78
Anlamlilik KwW=1,674 p=0,178

Kimlik gizleme-G1 X +SS 56,59+3,54 54,26+5,79 55,25+4,90 54,88+5,14
Anlamlilik F=0,887 p=0,450

Kimlik gizleme -G2 X +SS 52,75+2,73 48,69+6,27 51,35+3,75 49,554+5,83
Anlamlilik Kw=3,542 p=0,017

Kimlik gizleme -G3 X +SS 56,35+3,85 55,50+4,81 53,62+5,57 53,11+£7,67
Anlamlilik F=1,203 p=0,313

Keyif-G1 X +SS 48,59+2,44 47,93+3,43 48,64+2,69 47,88+4.21
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Anlamlilik KW=0,662 p=0,577

Keyif -G2 X +SS 49,40+1,39 45,38+6,87 48,37+3,75 46,05+5,74
Anlamlilik KW=4,583 p=0,005

Keyif -G3 X +SS 49,114+2,47 47,00+4,00 46,78+4,38 45,95+4,85
Anlamlilik F=1,917 p=0,132

Onaylama-G1 X £SS 56,31+£3,98 54,00+6,38 53,88+6,63 52,2247,74
Anlamlilik KwW=1,451 p=0,232

Onaylama-G2 X +SS 56,20+4,96 54,69+7,12 54,55+5,83 52,27+10,73
Anlamlilik KW=1,033 p=0,381

Onaylama-G3 X +SS 52,4748,79  47,41+16,04 52,88+7,61 50,88+10,00
Anlamlilik F=1,323 p=0,272

Endise-G1 X +SS 34,86+4,50 35,60+3,41 34,25+5,07 29,61+6,39
Anlamlilik F=4,793 p=0,004

Endise-G2 X +SS 34,55+4,59 34,61+5,63 34,58+5,66 30,66+7,46
Anlamlilik F=2,250 p=0,087

Endise-G3 X +SS 34,94+6,03 31,00+10,39 33,52+5,81 28,88+9,54
Anlamlilik F=2,759 p=0,047

SZTO=Siber zorbalik tutum Sl¢egi, G=Goriisme

Siber zorbalik tutum 6l¢egi puanlarinin birinci, ikinci ve Tlglinclii goriismelerde sirayla
185,32+22,07, 191,31+17,75 ve 191,48+13,89 seklinde oldugu belirlenmistir. Birinci ve ikinci
goriisme (p=0,000) ile ikinci ve lglincii goriisme (p=0,000) arasinda siber zorbalik tutum o6l¢egi
puanlar1 agisindan anlamli fark oldugu saptanmistir. Kimlik gizleme alt boyutu puanlari fi¢
goriismede sirayla; 50,92+4,52, 54,14+5,77 ve 55,29+4,81 olarak belirlenmistir. Birinci ve ikinci
goriisme (p=0,000), ikinci ve lgiincii goriisme (p=0,000) ile birinci Ve ligiincii goriisme (p=0,000)
arasinda kimlik gizleme puanlar1 agisindan anlamli fark oldugu ortaya ¢ikmustir. Keyif alt boyutu
puanlarinin Ui¢ goriismede sirasiyla; 47,03+4,21, 47,74+4,32 ve 48,37+£3,04 seklinde oldugu
belirlenmistir. Birinci ve {iglincli goriisme arasinda (p=0,014) keyif alt boyutu puan ortalamalar
acisindan anlamli fark oldugu goriilmistiir. Onaylama alt boyut puanlarinin {i¢ gorligmede
51,64+10,05, 54,07£6,39 ve 54,43+6,90 seklinde oldugu belirlenmistir. ikinci ve iiciincii goriisme
arasinda (p=0,01) onaylama alt boyutu puan ortalamalar1 agisindan anlamli fark oldugu
saptanmistir. Endise alt boyutu puanlarinin {i¢ goériismede; 32,51+£7,50, 33,73+5,34 ve 33,90+5,90
seklinde oldugu belirlenmistir. Birinci ve ikinci goériisme (p=0,000), ikinci ve liglincii goriisme
(p=0,000) ve birinci ve tgiincli goriisme (p=0,000) arasinda endise alt boyut puanlar1 agisindan
anlamli fark oldugu goriilmiistiir (Tablo 4).

Uygulanan egitimin (video destekli siber zorbalik egitimi), dérneklem grubunda olusturdugu
etkinin bilylikliigline bakildiginda; siber zorbaliga yonelik tutum {izerinde 0,391 ve kimlik gizleme
iizerinde 0,445’lik bir etkiye sahip oldugu gorilmistir. Keyif, onaylama ve endigse alt

boyutlarindaki etkinligin diisiik oldugu belirlenmistir (EB=0,070; 0,094; 0,018), (Tablo 4).
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Tablo 4. Hemsirelik ikinci Simf Ogrencilerinin Birinci (0. ay), Ikinci (1. ay) ve Ugiincii
Goriismelerde (4. ay) Alinan Siber Zorbahk Tutum Olgegi ve Alt Boyut Puanlar1 Arasindaki
Farklar

) ) Girisim Grubu
Olgekler Izlemler
Ort. =SS ikili Karsilastirmalar Anlamhilik
F

SZTO 08y 1353002007 GL2 25475 0,000 1728 0000

L8y joj3jei775 G23  Z=6676 0,000

42 joiagiirge  G13  Z=1184 023 EB=0,391
Kimlik 08y sgonissy G2 7683 0000 35362 0000
gif'ﬁﬂ;i W L& syipsy 623 2582 0,000 e

43y s5h0i4g1  GL8 123131 0,000 '
Keyif 08y 4703040, G2 20837 0,403 3599 0,03
altboyutu oy sy | G238 Z=1367 0172

42y gg3mses  GL3 222450 0,014 EB=0,070
Onaylama 08y &, e4i1005  ©G12  2=1390 0,165 4972 0,009
alt boyutu 1 ay sa07se0 G238 Z=2507 0,012

42 suauee0  G13  Z=1262 0,207 EB=0,094
Endise 08y  3y512750  GLl2 t=67,720 0,000 0861 0426
altboyutu = oy s34  G23 67,720 0,000

48y 33000500 G13 1=59,705 0,000 EB=0,018

SZTO=Siber zorbalik tutum dlgegi, G=Goriisme, EB=Etki biiyiikliigii
4, TARTISMA

Kendini savunamayan birine kars1 bir kisi ya da grup tarafindan uygulanan kasith agresif
davraniglar olarak karsimiza ¢ikan zorbaligin bir tiirii olan siber zorbalik dogas1 geregi haftalar,
aylar ve bazen yillarca siirebilen tekrarlayan tiptedir (Olweus, 2017). Arastirmalarda siber zorbalik
davranis1 prevelansinin iilkeler arasinda degiskenlik gosterdigi ve genellikle erkeklerde kizlara gore
daha yaygin goriildigii belirtilmektedir (Korkmaz, 2016b: 76; Kowalski, Limber ve McCord, 2019:
25). Bu arastirmada, dgrencilerin %31,3’1 siber zorbalifa maruz kaldigini belirtmis, bunlarin da
%25,21’inin kiz 6grenci oldugu saptanmustir. Siber zorbalik uyguladigini belirten yedi dgrencinin
besinin ise erkek oldugu belirlenmistir. Eroglu ve Peker’in (2015: 601) 345 lise 6grencisi ile yaptigi
caligmaya gore katilimcilarin %7’sinin siber magdur; %9 unun ise siber zorba oldugu, siber magdur
olanlarin %9,3’linilin kiz, %4,9’unun erkek 6grenci; siber zorba olanlarin %9,8’inin erkek, %8’inin
kiz 6grenci oldugu belirtilmistir. Korkmaz (2016b: 627, 629) lise dgrencileri ile yaptig1 arastirmada
kiz 6grencilerin siber magduriyet puanlarinin erkek o6grencilerden yiiksek oldugunu ve kiz

ogrencilerin daha ¢ok siber zorbalikla kars1 karsiya kaldiklarini ifade etmistir.
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Bu aragtirmada siber zorbaliga maruz kalma sayis1 ortalama dort iken, 6grenciler en az bif et

fazla 15 defa siber zorbaliga maruz kaldiklarini belirtmislerdir. Ozdemir ve Akar (2011: 615)

caligmalarinda son bir ay igerisinde lise 6grencilerinin %9’unun bir defa, %3.6’sinin bir iki defa,
%0.9’unun cok kez siber zorbaliga maruz kaldigini; %3.3’1linilin bir defa, %2.4’{iniin bir iki defa,
%?2.4’linlin ise ¢ok kez siber zorbalik uyguladigini belirtmistir. Amerika’da (2015) addlesanlarla
yapilan bir arastirmada genglerin %4,6’s1 gecen ay Siber zorbaliga maruz kaldiklarini belirtmistir
(Waasdorp ve Bradshaw, 2015: 486). Kore’de yapilan bir arastirmaya gore; 4000 addlesanin
%6,3’1 siber zorbalik uygulamis, %14,6's1 siber zorbaliga maruz kalmis, %13,1°1 ise hem siber
zorbalik uygulamis hem de maruz kalmistir (Lee ve Shinn, 2017: 355). Cin’de bildirilen siber
zorbalikk magduriyeti oraninin % 14-57 arasinda degistigi, bildirilen siber zorbalik yapma
durumunun ise % 3-35 arasinda degistigi gdsterilmistir (Chan ve Whong, 2015: 98). Ingiltere’de
11-16 yaslar1 arasindaki 2745 bireyle yapilan calismada %29 unun siber zorbaliga maruz kaldigi,
%1’inin ise siber zorbalik uyguladig1 bildirilmistir (Wolke, Lee ve Guy, 2017: 903). Irlanda’da 13-
18 yaslar1 arasinda olan 318 6grenci ile yapilan arastirmada 31’inin siber zorbaliga maruz kaldig1 ve
bunlarin 29’unun erkek, 16’simin ise kiz oldugu belirtilmistir (Callaghan, Kelly ve Molcho, 2015:
202). Literatiirde de goriildiigli tlizere siber zorbalik uygulama ve magduriyet prevelanslari
degiskenlik gostermektedir. Bu arastirmada ortaya ¢ikan siber magduriyet oraninin ise bazi yurtdisi
ve Ozellikle Tiirkiye Orneklemlerine gore daha yiiksek seyrettigi goriilmistiir. Arastirmamiz
orneklem grubunu olusturan {iniversite 6grencilerinin en énemli 6zelliginin aileden ayr1 yasamasi
ve ¢ogunlukla cep telefonu yoluyla internete erisim kolayligina sahip olmasinin siber magduriyet
oranlarmi etkileyen 6nemli bir faktér oldugu disiintilmektedir. Siber magduriyet yasayan ve
uygulayan gruplardaki kiz, erkek oranlar ise literatiir ile benzerlik gostermektedir.

Bu arastirmada hemsirelik ikinci siif 6grencilerinin internete erisim sagladiklar1 yere gore
siber zorbaliga yonelik tutumlar1 a¢isindan goriismeler arasinda anlamli farklar oldugu saptanmustir.
Internete sadece ev ve okuldan baglanan dgrencilerin siber zorbalik ve alt boyutlar1 olan kimlik
gizleme, keyif ve endiseye iliskin tutumlar1 daha iyi durumda iken; internete baglanilan yere “cep
telefonunun oldugu her ortam” eklendiginde siber zorbalik, kimlik gizleme, keyif ve endiseye
yonelik tutum puanlarinda diismeler oldugu belirlenmistir (Tablo 3). Bu bulguya gore; hemsirelik
ikinci siif dgrencilerinde herhangi bir ortamdan (ev ya da okul) cep telefonu ile internete erisme
imkanina sahip olmanin siber zorbaliga yonelik tutumu olumsuz etkileyen bir durum oldugu
soylenebilir. Unver ve Kog¢’un (2016: 44) orta 6grenim géren ogrencilerle yaptign calismada
arastirma bulgularimizin aksine internete baglanilan mekan ile siber zorbalik arasinda iligki
saptanmadigi belirtilmistir. Semerci de (2017: 1292), lise 6grencileri ile yaptigi arastirmada siber

zorba ve siber magduriyet puanlar ile internete baglanma kaynaklari arasinda istatistiksel agidan
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anlamli bir fark olmadigin1 saptamistir. Siislii ve Oktay (2018: 1888), lise ogrencilerinin interiete

baglanma yerine gore, siber zorbalik puanlarinda anlamli bir fark bulunmadigini; ancak internete
baglanma yerine gore, siber magduriyet puanlarinda anlamli bir fark oldugunu, internete cep
telefonundan baglanan 06grencilerin siber magduriyet diizeylerinin daha yiiksek oldugunu
belirtmistir. Ozdemir ve Akar (2011: 616) lise 6grencilerinde siber zorbalik vakalarinin gérece en
fazla yasandigi ikinci ortamin cep telefonu oldugunu belirtmistir. Siber magdur oldugunu belirten
ogrenciler bunu ikinci en sik cep telefonu vasitasiyla yasadiklarini belirtmislerdir. Literatiirde cep
telefonu yoluyla internete erisimin siber zorbalik {izerinde etkili olabildigi bulgusu agikc¢a ortaya
koyulmustur. Siislii ve Oktay ile Ozdemir ve Akar’in arastirmalari internete baglanilan yerin siber
zorbaliga etkisi acgisindan arastirma bulgularimiz ile benzerlik gostermektedir. Bu arastirmanin,
literatiirden farkli olarak iiniversite dgrencileri ile yiiriitiilmesi ve siber zorbaliga yonelik tutumun

incelenmesinin bu etkiyi olusturdugu diistiniilmektedir.

Siber zorbalik ve magduriyetin farkli popiilasyonlardaki prevelansinin saptanmasi Onem
tagimaktadir. Ancak bir o kadar onemli olan diger durum da farkli girisimlerin zorbalik ve
magduriyeti azaltmadaki etkinliginin degerlendirilmesidir. Bu aragtirmada, goriismeler arasinda
siber zorbaliga yonelik tutum, kimlik gizleme, keyif, onaylama ve endise alt boyutlar1 acisindan
anlamli farklarin saptanmasi, uygulanan gorsel egitimin 6lcek ile alt boyutlarinda ve goriismelerin
cogu tiizerinde etkili oldugunu gostermektedir (Tablo 4). Etki biiyiikliigi degerleri incelendiginde
ise video destekli siber zorbalik egitiminin, ti¢ aylik siirede 6rneklem grubu tizerinde siber zorbaliga
yonelik tutum (eta?=0,391) ve kimlik gizleme (eta?=0,44) acisindan yiiksek etki biiyiikliigiine sahip
oldugu soylenebilmektedir (Tablo 3), (Capik, 2014: 271; Sevgin ve Cetin, 2017: 1468). Bu bulguya
dayanarak hemsirelik 6grencilerinin video egitimi ile siber zorbaliga yonelik farkindaliklarinin
artt1ig1, siber zorbalik ve internette kimlik gizleyerek zorba davranis gostermeye iligkin tutumlarinda
tyilesme oldugu soylenebilmektedir. Literatiirde farkli girisimlerin siber zorbalik ve magduriyet
iizerine etkisinin incelendigi ve genellikle ilkokul, ortaokul ve lise donemindeki &grenciler ile
calisilmis olan arastirmalar mevcuttur. Genglerin destegiyle gelistirilmis online gerceklestirilen
siber zorbalig1 6nleme ve girisim programi olan “Siber Dostu Okullar” programi Avustralya’daki 19
okula uygulanmuis, ilk ve ikinci gériismeler arasinda siber magduriyet ve siber zorbalik uygulama
acisindan 6nemli diizeyde azalma meydana geldigi belirtilmistir (Cross, Shaw, Hadwen, Cardoso ve
ark., 2016: 173-174). Floransa’da yiiksekokula devam eden 622 6grenci ile yapilan bir arastirmada
(2016), arastirmacilar tarafindan gelistirilen bir program (NoTrap) psikologlar ve 6zel egitim
aldiktan sonra sorumluluk alan bir grup akran 6grenci egitimci tarafindan yiiriitiilmiis, uygulanan

programin genglerde siber zorbalik ve siber magduriyeti azaltmada alt1 aya kadar etkili oldugu
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bildirilmistir (Palladino, Nocentini ve Menesini, 2016: 200). Almanya’daki bes okulda 11-

aras1 722 Ogrenci ile yapilan bir arastirmada planli davranis teorisine gore gelistirilen “medya
kahramanlar1” isimli programin geleneksel zorbalig1 azaltmada etkili oldugu; ancak siber zorbalig
ve magduriyeti azaltmada etkinliginin olmadigi saptanmistir (Chaux, Velasquez, Krumbholz ve
Scheithauer, 2016: 157). Yapilan bir aragtirmada (2016) siber zorbaligi azaltmada video
programinin etkinligi degerlendirilmis, programin hemen ardindan ve bir aylik siirede siber zorbalik
davraniglarinda ve magduriyetinde anlamli bir azalmanin oldugu, siber zorbaliga yonelik bilgi
diizeyinde de 6nemli bir artis oldugu saptanmistir. Bu arastirmadaki bulgular, kisa bir siber zorbalik
videosunun bir aylik takipte bile siber zorbalik bilgisini arttirmada ve siber zorbalik davraniglar ile
magduriyetini azaltmada etkili olabildigini géstermistir (Doane, Kelley ve Pearson, 2016: 136).
Literatiirde de goriildiigii lizere video destekli siber zorbalik egitiminin etkinligini degerlendiren
aragtirma cok smirlidir. Farkli girisimlerin siber zorbalik {izerinde etkili oldugu, ancak ¢ogunlukla
bu etkinin kisa donemde devamlilik gosterdigi arastirmalarla gosterilmistir. Bu c¢alismada video
egitimi ile elde ettigimiz bulgulart literatiirdeki diger arastirmalar ile tam olarak
karsilastiramamakla birlikte Doane, Kelley ve Pearson (2016)’1n ¢alismasi ile video egitiminin siber

zorbalik ve magduriyeti tizerindeki etkinligi agisindan benzerlik gosterdigi sdylenebilmektedir.

5. SONUC ve ONERILER

Arastirmamizda siber zorbalia yonelik verilen egitim ile egitimin uygulanmasindan sonraki ti¢
ayda basarili sonuclar elde edilebilmis, 6zellikle siber zorbaliga yonelik tutum ve kimlik gizleme
boyutlarinda etkinlik saglanmistir. Bu bulgular 15181inda video destekli siber zorbalik egitiminin
siber zorbaliga yonelik tutumu azaltmada 6zellikle egitimden sonraki {i¢ aylik siirede etkinliginin
oldugu sdylenebilmektedir. Buna gore siber zorbaliga yonelik farkindalig: arttirmak, siber zorbalik
ve magduriyet oranlarin1 azaltmak amaglariyla, tiniversitelerde ders igeriklerinde uygun etkinlikler
planlanarak soru cevap ve tartisma ortamlari ile 6grencilerin bu konuya dikkatinin ¢ekilmesi ve
siber zorbalik ve magduriyetine yonelik videolarn da egitimin bir parcasi olarak kullanilmasi
onerilmektedir. Diisiik maliyet, kolay uygulanabilir ve tekrar edilebilir olmasina dayanarak video
temelli 6nleme/miidahale programlari siber zorbaligi azaltmada kullanilabilecek iyi bir egitim bir
yaklagimidir.
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