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Sosyal Bilimlerde Betimsel icerik Analizi

Oz

Betimsel icerik analizi yontemi, belirli bir konuda ya da
alanda birbirinden bagimsiz olarak yapilan nitel ve
derinlemesine
diizenlenmesi anlamina gelir. Boylece o konu ya da
alandaki genel egilimler belirlenmektedir. Bu yontemde
elde edilen sonuglarin, hedeflenen konulara yonelik
olarak gelecekte planlanan galismalara yon gostermesi
beklenmektedir. Bu calismanin temel amaci, egitim
bilimleri alaninda sik¢a kullanilmakta olan betimsel
diger sosyal bilimler
alanlarinda da kullanilabilmesi igin, analizin nasil

nicel caligmalarin incelenip

igerik analizi yo6nteminin,
yapilacagina dair sorularin giderilmesini saglamaktir.
Calismanin, sosyal bilimler alaninda betimsel igerik
analizini kullanmak isteyen akademisyenlere yon
gostermesi, temel bir kaynak olmas1 hedeflenmektedir.
icerik  analizinde, Ozellikle incelenen
calismalarin amaglarina, gerekgelerine, sonuglarina ve

Betimsel

onerilerine ait analizlerde nitel analiz yaklasimlarina
uygun olarak, kod havuzu olusturup, bu kodlara

uygun
kullanilmasi, betimsel igerik analizi c¢alismalarinin

temalandirma/kategorilendirme  y&nteminin
nitelik agisindan da zenginlesmesini saglayacaktir.
yapilacak olan betimsel
calismalarinda, incelenen calismalar, standartlagsmis

Ayrica, igerik  analizi
analiz asamalar1 disinda, benzer konulardaki diger
betimsel igerik analizi ¢calismalarindan ayrilmasi adina,
farkli tabi  tutulmasi

gerekmektedir.

yonlerden de  analize

Anahtar kelimeler
Analiz tiirleri, betimsel igerik analizi, sosyal bilimler

ABSTRACT
Descriptive  content analysis method means that
qualitative  and  quantitative studies conducted

independently from each other in a particular subject or
field are examined and organized in depth. Thus, general
trends in that subject or area are determined. The results
obtained in this method are expected to guide the planned
studies in the future towards the targeted subjects. The
main purpose of this study is to solve the questions about
how to analyze the descriptive content analysis method,
which is frequently used in the field of educational
sciences, in order to be used in other social sciences. The
study aims to guide academicians who want to use
descriptive content analysis in the field of social sciences
and to be a basic resource. In the descriptive content
analysis, especially in the analysis of the aims, reasons,
results and suggestions of the studied studies, creating a
code pool in accordance with the qualitative analysis
approaches using the appropriate
theming/categorization method will ensure that the
descriptive content analysis studies are enriched in terms
of quality. In addition, in the descriptive content analysis
studies to be carried out, the studied studies should be
analyzed from different aspects in order to distinguish
them from other descriptive content analysis studies on
similar topics, apart from the standardized analysis stages.

and

Keywords
Types of analysis, descriptive content analysis, social
sciences
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GIRIS

Bilimsel c¢alismalarda, her alanda, farkli analiz tiirlerinin kullanimi yaygmlasmustir.
Calismalarin igerigini desteklemek ve gelecek calismalara yon vermek amaci ile birgok farkl
analiz tiirleri kullanilmistir. Her bilim alani kendine uygun analizler ortaya koymakta ve
kullanim bigimleri bilim dalina yonelik olarak degisimler gostermektedir. Bu kapsamda
ozellikle sosyal bilimler alaninda kullanilan birbirinden farkli bircok analiz tiiriinden
bahsetmek miimkiindiir. igerik analizleri de sosyal bilimler alam icerisinde dzellikle egitim
bilimleri ¢alismalarinda siklikla kullanilmaktadir (Loomis, Davis, Cruden, Padilla ve Drazen,
2021; Neuendorf, 2002; Ultay, Donmez Usta ve Durmus, 2017; Ultay ve Ultay, 2014). Son
yillarda sosyal bilimlerin diger alanlarinda da igerik analizlerinin kullanildig1 ¢alismalarin
sayllarinda da artis goriilmektedir (Cleave, Arku ve Chatwin, 2017; Lépez-Bonilla, Reyes-
Rodriguez ve Lépez-Bonilla, 2020). Icerik analizi calismalarmin genel amaci, ele alinan konu
kapsaminda, daha sonra yapilacak akademik calismalara yol gostermesi ve konu ile ilgili genel
egilimin tespitinin saglanmasidar.

Icerik analizleri de kendi icerisinde meta-analiz, meta-sentez (tematik icerik analizi) ve
betimsel igerik analizi olarak ti¢ farkli yontem ile ifade edilmektedir (Calik ve Sozbilir, 2014).
Bu calismada ele alman konu olan betimsel igerik analizi, belirlenmis bir konu dahilinde
yapilan, yaymlanmis ya da yaymlanmamuis, biitiin ¢alismalarin ele almip egilimlerinin ve
aragshirma sonuglarmin tanimlayict bir boyutta degerlendirilmesini igeren sistematik
calismalardir (Jayarajah, Saat ve Rauf, 2014; Lin, Lin ve Tsai, 2014; Suri ve Clarke, 2009). Baska
bir ifadeyle, belirlenmis bir konu dahilinde, birbirinden bagimsiz olarak yapilan, yaymnlanmis
ya da yayinlanmamuis, biitiin nitel ve nicel ¢alismalar incelenip diizenlenmekte ve alandaki
genel egilimler belirlenmektedir. Boylece, ilgili alanda ve konuda ¢alisma yapan veya yapmak
isteyen arastirmacilara genel egilimin ne oldugu gosterilmektedir (Cohen, Manion ve
Morrison, 2007; Miles ve Huberman, 1994).

Bu analiz yonteminde elde edilen sonuglarin, hedeflenen konulara yonelik olarak gelecekte
planlanan ¢alismalara yon gostermesi beklenmektedir (Lune ve Berg, 2017; Yildirim ve Simsek,
2018). Betimsel igerik analizlerin farkli ¢alismalarda kullanilmasi nedeni ile, sistematik bir
sekilde literatiiriin sunulmasi zorunlulugu bulunmaktadir. Bu yontemi kullanan ¢alismalarda
bu sistematik bilginin sunulmamasi halinde, analizin temel amacina uygun olamayan sonuglar
ortaya ¢ikmaktadir. Betimsel igerik analizinin kullanildig1 ¢alismalarda, elde edilen bilgilerin
dogru ve sistemli bir sekilde ortaya konulmasi, analize tabi tutulmasi, yorumlanmasi ve
sonuglarin agik bir sekilde belirtilmesi gerekmektedir.

Bu calismanin temel amaci, 6zellikle egitim bilimler alaninda sikg¢a kullanilmakta olan betimsel
icerik analizi yonteminin, diger sosyal bilimler alanlarinda da, dogru yontem ve analiz
teknikleri ile, kullanilabilmesi i¢in, analizin nasil yapilacagina dair olusabilecek sorunlarin
giderilmesini saglamaktir. Betimsel igerik analizi ¢alismalari yiiriitiiliirken, kullanilacak olan
analiz sorularmin net olarak ortaya konulmasi, verilerin hangi sekilde analiz edilecegi ve
verilerin yorumlanmasina yonelik sistemli bir yaklasimin net bir bicimde ortaya konulmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda, bu c¢alismada, betimsel igerik analizi c¢alismalarinda
uygulanmasi gereken adimlarin neler oldugu ortaya konulmaya c¢alisilarak, verilerin
yorumlanmasinin nasil olacagi belirtilmeye calisilmistir. Bu ¢alismada, betimsel igerik analizini
hem egitim bilimleri alaninda hem de diger tiim sosyal bilimler alanlarinda kullanmak isteyen
aragtirmacilarin  analizlerini nasil yapmasi gerektigine yonelik bilgiler sunulmaktadir.
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Calismanin, sosyal bilimler alaninda betimsel igerik analizini kullanmak isteyen
akademisyenlere yon gostermesi, temel bir kaynak olmasi hedeflenmektedir.

Betimsel Icerik Analizi Calismalarinda Incelenecek Calismalarin Belirlenme Kriterleri

Bu boéliimde, betimsel igerik analizi ¢alismalarinda, arastirmaya dahil edilecek calismalarin
belirlenme kriterlerine yer verilmistir.

Aragtirmacilar, ilk olarak hangi konu dahilinde betimsel igerik analizi ¢alismasi
yiiriiteceklerine karar verirler. Daha sonra ilgili konuya ait, literatiir taramasi yoluyla,
arastirmaya dahil edilecek c¢alismalarin bir havuzu olusturulur. Literatiir taramasi,
ulusal/uluslararas: {iiniversite kiitiiphanelerinin veri tabanlar1 ve ulusal/uluslararas1 tez
merkezleri gibi veri tabanlarindan detayli arama kisimlar1 kullanilarak yapilabilir. Veri
tabanlarindan detayli arama yapilirken, belirlenen konu dahilinde, anahtar kelimeler
kullanilir. Ornegin, “turizm isletmelerinde is alanlar1” kapsaminda yapilan g¢alismalarin
literatiir taramasi yapilacaksa, anahtar kelimeler, “turizmde is” ve/veya “turizm isletmeleri”
olabilir. Bu anahtar kelimeler, incelenecek ¢alismalarin tam metinlerinde aranacag gibi, ilgisiz
calismalara ulasma olasiligini azaltmak icin, 6zetlerinde ve/veya bagliklarinda da aranabilir. Bu
asamalardan sonra, elde edilen ¢alisma sayisi oldukga fazla ise ve analizi gliclesti ise arama
kriterlerinde bazi smirlamalara gidilebilir. Ornegin, sadece {iniversite 6grencileri ile yapilan
calismalarin tespiti i¢in Orneklem smirlamasi; sadece ulusal calismalarin tespiti igin dil
smirlamasi; sadece 2000li yillardaki galismalarin tespiti igin ise yil smirlamasi yontemleri
kullanilabilir.

Unutulmamalidir ki, yapilacak olan betimsel igerik analizi ¢aligmalarinin yontem kisminda,
arastirmaya dahil edilen ¢alismalarin belirlenme kriterleri (anahtar kelimeler, siirhiliklar ve
veri tabanlar1) acikca belirtilmelidir.

Betimsel Icerik Analizi Calismalarinda Kullanilabilecek Analiz Tiirleri

Bu boliimde, sosyal bilimler alanlarinda ait betimsel igerik analizi c¢alismalarinda,
arastirmacilarin kullanabilecegi analiz tiirlerine yer verilmistir.

Asagidaki tabloda, betimsel igerik analizi ¢alismalarinda, incelenen galismalarin amaglarina
iliskin verilerin sunulma sekline bir 6rnek gosterilmistir.

Tablo 1. Calismalarin Amaglar

Amaglar Calismalar f
Tema/Kategori 1 C1, C5,C8, C10, C13, C16, C17, C20, C21, (26, C27 11
Tema/Kategori 2 C2,C3,C9, C12, C15, C19, C22, C24 8
Tema/Kategori 3 C4, Co,C7,C14, C18 5
Tema/Kategori 4 C11, C23, C25 3

Tabloya gore, incelenen ¢alismalarin amagclari temalandirilarak/kategorilendirilerek birinci
stitunda sergilenmigtir. Nitel analiz yaklasimlarna gore, temelandirma/kategorilendirme
islemi, zihinsel siireclerin gergeklestigi, uzun zaman alan ve farkli zaman ve mekanlarda
dikkatle hazirlanmas: gereken bir siirectir. Temalandirma/kategorilendirme islemini yapacak
arastirmacilarin, ¢alismanin inandiriciigini artirmak adina, tablonun betimlemesi yapildiktan
sonra, incelemeye tabi tuttugu calismalarin bazilarinin amag ctimlelerini oldugu gibi okuyucu
ile paylasarak hangi temaya/kategoriye dahil edildigini agikca belirtmesi gerekmektedir.
Yukaridaki tabloya gore agiklamak gerekirse, incelenen 27 calismanin amag ciimleleri
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transkript edilir, bu amag ciimlelerine uygun kod havuzu olusturulur ve bu kodlara uygun
olarak da temalar/kategoriler olusturularak tablonun birinci stitununda sunulur.
Temalar/kategoriler bir kelime ya da kelime grubu olabilecegi gibi bir ya da birkag ciimleden
de olusabilir. Buradaki amag, her bir ¢alismanin amag¢ climlesinin 27 satirda verilerek veri
kirliligi olusturmak yerine, daha az sayida satirdan olusan, okunurlugu artiran ve
temalardan/kategorilerden olusan bir tablo olusturmaktir. Bu siire¢ arastirmacilari oldukga
yoran, ancak bir o kadar da betimsel igerik analizi ¢alismalarmin niteligini artiran, bir siirectir.

Hangi calismanin hangi temaya/kategoriye ait oldugunu gosteren siitun, yukaridaki tabloya
gore ikinci stitundur. Tabloda, incelenen ¢alismalar, veri kirliligine neden olmamak adina ve
okunurlugu artirmak i¢in C1, C2, ..., C27 seklinde kodlanarak okuyucuya sunulur. Ancak
unutulmamalidir ki, bu sekilde kodlanan calismalarin kiinyeleri, betimsel igerik analizi
¢alismalarmin kaynakgasinda ya da ekinde, agik¢a ve kaynak¢a yazim kurallarina uygun
olarak okuyucu ile paylagilmalidir.

Uciincii siitunda ise, hangi temaya/kategoriye ait ka¢ calismanin oldugunu gosteren, frekans
bilgisi sunulmustur. Tablodan da anlasilacag: gibi frekans degerlerine gore tablo satirlarmnin
siras1 olusturulur. Yani frekansi en yiiksek olan tema/kategori en iistte olacak sekilde sira ile
satirlar olusturulur. Ayrica ayn1 frekansa sahip temalar/kategoriler mevcut ise, bu
temalar/kategoriler harf sirasina gore siralanir. Bu sayede, arastirmacilar belirlenen konu
dahilinde, yapilmis olan ¢alismalarin amag egilimlerini tespit etmis ve yapacaklari ¢alismaya
yon vermis olurlar.

Asagida, betimsel igerik analizi calismalarinda, incelenen calismalarm gerekgelerine ait
verilerin sergilendigi tablo 6rnegi sunulmaktadir.

Tablo 2. Calismalarin Gerekgeleri

Gerekgeler Caligsmalar f %

Tema/Kategori 1 C1, C5,C8, €10, C13, C16, C17, C20, C21, €23, C26, (27 12 44,44
Tema/Kategori2 (3, C9, C12, C15, C19, C22, C24 7 25,92
Tema/Kategori 3 C2,C4,Co, C7,C14, C18 6 22,22
Tema/Kategori 4 C11, C25 2 7,41

Betimsel igerik analizi ¢aligmalarinda, incelenen calismalarin gerekgelerine ait verilerin
sergilendigi  tablonun ilk ¢ slitunu, amag¢ tablosuna benzer niteliktedir.
Temalandirma/kategorilendirme, ¢alismalarin kodlar1 (C1, C2, C3 ...) ile gosterimi ve frekans
bilgileri tipki amag tablosundaki gibi sunulur. Gerekge tablosunda bunlara ek olarak, incelenen
¢alismalarin ytizde kaginin hangi temeya/kategoriye ait oldugunu gosteren yiizdelik siitunu da
okuyucu ile paylasilabilir. Bu sayede arastirmacilar belirlenen konu dahilinde, yapilmis olan
calismalarm gerekge egilimlerini daha net tespit etme olanagina sahip olurlar ve caligmalarina
bu egilimlere gore yon verebilirler. Burada dikkat edilmesi gereken nokta, yiizde degerleri
verilirken anlamli numaralarin (significant number) kullanimi kurallaridir. Yani yapilmasi
planlanan betimsel igerik analizi calismasmin tamaminda, eger kullanilacaksa, ondalikli
sayilarda, virgililden sonra ayn1 miktarda basamak kullanilmasi gerekmektedir. Yukaridaki
tablodan ornek verirsek, ytizdelik degerlerinin ondalikli say1 olarak yazilmasinda, virgiilden
sonra iki basamak kullanilmis. Dolayisiyla yapilacak betimsel igerik analizi ¢aligmasmin
tamaminda, eger ondalikli sayilar kullanilacaksa, virgiilden sonra iki basamak kullanilmasi
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gerekmektedir. Ayrica su da belirtilmelidir ki, yiizdelik stitununun amag tablosunda da
kullanilmasinda her hangi bir sakinca yoktur.

Asagidaki tabloda, betimsel igerik analizine tabi tutulan c¢alismalarin ne tiir ¢alismalar
oldugunu gosteren verilerin sergilenme bicimine 6rnek verilmistir.

Tablo 3. Calismalarin Tiirleri (Teorik veya Deneysel)

# Kronolojik Sira ile Caligmalar Teorik Calismalar Deneysel Calismalar
1. Xxxxx, 1987 v
2. Yyyyy ve Zzzzz, 1988 v
3. Aaaaaa ve Bbbbb, 1990 v' (senaryo tabanlr)

4, Cccecc, 1990a v
5. Ccecec, 1990b v

6. Dddddddd ve Eeeeee, 1993 v
7. Fffffff ve Gggggag, 1998 v
8. Hhhhhh vd., 1999 v
9. Jiiijj vd., 2000 v
10.  Kkkkkk, 2000 v
11. L1111 ve Mmmmmm, 2003 v
12. Mmmmmm vd., 2003 v

13.  Rrrrrrr, 2005 v
14. Ttttttt, 2006 v
15. Uuuuuu ve Aaaaaa, 2006 v’ (senaryo tabanli)

16. Wwwww vd., 2010 v
17. Eeeee, Ooooo ve Ppppp, 2011 v
18. Bbbbb, Ccccce ve Qqqqq, 2013 v
19. Xxxxxx ve Sssss, 2015 v

20. Ddddddd, 2016 v
21. Hhhhhh ve Yyyyyy, 2017 v
22, Kkkkkk, 2018. v
23. Vvvvvy ve Mmmmm, 2018 v
24, Eeeeee, 2019 v

25, Ssssss ve Ppppp, 2020 v
26. Yyyyyy, 2020 v

27. Bbbbb ve Rrrrrr, 2021 4

Tablonun ilk siitunu, betimsel igerik analizine tabi tutulan c¢alisma sayisin1 belirten
numaralandirma siitunudur. Ikinci siitun, kronolojik olarak siralanmig ve metin igi kaynak
yazma kurallarina uygun olarak verilmis, incelenen ¢alismalarin her birini tek tek gosteren
stitundur. Burada dikkat edilmesi gereken nokta, ayni yila ait calismalar alfabetik olarak; ayni
yaza(lar)a ait ayn1 yildaki ¢alismalar da yil bilgisinin yanma “a, b, ¢, ...” harfleri konularak
siralanmalidir. Uciincii ve doérdiincii siitunlar ise incelenen calismalarin ne tiir calismalar
oldugunu gosteren verileri igerir. Teorik ve deneysel olarak smiflandirilabilir ve teorik
olanlarin da hangilerinin senaryo tabanh oldugu parantez icinde, tabloda da goriilecegi tizere,
verilebilir. Bu tablo sayesinde, belirlenen konu dahilinde, ¢alismalarmna yon verecek olan
arastirmacilar, literatiirdeki ¢alismalarin tiirlerine gore egilimlerini belirleyebilirler.

Asagidaki tabloda, betimsel igerik analizine tabi tutulan ¢alismalarin metodolojilerine iliskin
verilerin sergilenme bicimine 6rnek verilmistir.
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Tablo 4. Calismalarin Metodolojileri

Metodolojiler Calismalar f
Nicel Tarama C1, C5, C10, C13, C16 5
Kargilagtirmali Caligmalar C2,C3,C9, C18 4
Etnografik Calismalar C19, C22, C24 3
Didaktik Mithendislik C12, C15 2
Nitel Eylem Aragtirmasi C4, C26 2
Fenomenografik Arastirma co6,C7 2
Tarihsel Arastirmalar C17,C20 2
Durum Caligmast C11, C23 2
Gelisimsel Arastirma ¢8, Cl14 2
Deneysel Calismalar C21 1
Dokuman Analizi Arastirmast 25 1
Ex Post Facto Arastirmalar: 27 1

Betimsel igerik analizine tabi tutulan ¢alismalarm metodolojilerinin sergilendigi tabloya gore
ilk stitunda, ¢alismalarda kullanilan aragtirma yontemleri sergilenmistir. Tabloda verilen
aragtirma yontemleri literatiirde yer alan arastirma yontemleri oldugu icin, aragtirmacilarin bu
tabloyu olustururken kod havuzu olusturma ve temalandirma/kategorilendirme islem
stireclerini gerceklestirmelerine gerek yoktur. Dolayisiyla hazir temalardan/kategorilerden
olusan bu siitun literatiirde yer alan arastirma yontemlerinden olusur. Incelenen calismalar,
kodlar1 ve frekanslar ile, ikinci ve tigiincii siitunlarda sergilenir. Frekans degerlerine gore
siralanan satirlar, ayni frekansa sahip arastirma yontemleri harf sirasina gore satir sirasinda
yer bulur. Bu tablo sayesinde arastirmacilar, belirlenen konu dahilinde yapilmis olan
calismalarin metodolojik egilimlerini belirlemis olurlar ve g¢alismalarini yonlendirme
konusunda bu tabloyu rehber olarak kullanabilirler.

Asagidaki tabloda, betimsel igerik analizine tabi tutulan ¢alismalarin veri toplama metotlarina
ait verilerin sergilenmesine yonelik bir 6rnek verilmistir.

Tablo 5. Calismalarin Veri Toplama Metotlari

Veri Toplama Araglan Uygulama
KKA Omeklem
A Sec¢imi
Kronolojik Sra 1 "
ronplo)TSima T Orneklem Sayis1 o 8
Calismalar M G = = 2 3
P ve Grubu e % = ‘g
AUS LTS (CSS £ B g
< 88 =
2 &
Xxxxx, 1987 v 105 dgrenci v
Yyyyy ve Zzzzz, 1988 v v v 455 dgrenci v
Ceeecc, 1990a v v 100 fen dgretmeni v
Dddddddd ve Eeeeee, v v v 42 10. sinuf v
1993 Ogrencisi
Fifttff ve Ggggggs v v - v
1998 50 6gretmen
Hhhhhh vd., 1999 v Bir 6gretmen v
Jiijjjj vd., 2000 v v v 220 dgrenci v
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Kkkkkk, 2000 v v v 9 akademisyen v
LI ve Mmmmmm, v 1546 ltiniversite v

2003 Ogrencisi

Rrrrrrr, 2005 v v 99 dgrenci v

Ttttttt, 2006 v v 25 Hgretmen v

Wwwww vd., 2010 v v v 200 grenci v

Eeeee, Ooooo0  ve v 6 kisi v
Ppppp, 2011

Bbbbb, Cccccc  ve v v 112 drenci v
Qqqqq, 2013

Ddddddd, 2016 v v v 22 turizm egitmeni v

Hhhhhh ve Yyyyyy, v v 20 sanat 6gretmeni 4
2017

Kkkkkk, 2018. v 15 9gretmen v
Vvvvvv ve Mmmmm, v v v v 88 9. sinif 6grencisi v

2018 ve 5 6gretmen

Ssssss ve Ppppp, 2020 v v 45 6grenci v

Bbbbb ve Rrrrrr, 2021 v v v 28 6grenci v

Not: M: Miilakat (n=11); G: Gozlem (n=8); KKA: Kagit Kalem Arastirmalar: {P: Portfolyo (n=2); A: Anket [AUS: A¢ik-U¢lu Sorular
(n=7); LTS: Likert Tipi Sorular (n=9); CSS: Coktan Se¢meli Sorular (n=9)]}

Ustteki tabloya gore, ilk siitunda, betimsel igerik analizine dahil edilen deneysel ¢alismalarin
tamamu kronolojik olarak siralanmis ve metin ici kaynak yazma kurallarina uygun olarak
verilmistir. Diger siitunlarda ise, bu ¢alismalarda kullanilan veri toplama araglar1 ve deneysel
stireclerde kullanilan 6rneklem sayis1 ve grubuyla, bu 6rneklem grubunun segilme kriterlerine
yer verilmistir. Ayrica, tablo betimlendikten sonra, incelenen bazi ¢galismalarin 6rneklem grubu
secim kriterleri (amagly, rastgele ya da gondillii) ile ilgili bilgilerin, inandiriciligr artirmak igin
okuyucu ile paylasiimasi uygun olacaktir. Tablodan da anlasilacag tizere, veri kirliligine sebep
olmamasi ve okunurlugu artirmak adma baz1 kisaltmalara yer verilebilir. Ancak
unutulmamas: gereken nokta, bu kisaltmalarin ne anlama geldigi mutlaka tablo altinda
bilgilendirme amaciyla okuyucu ile paylagilmahdir. Bu tabloyu inceleyen arastirmacilar,
belirlenen konu dahilinde, hangi veri toplama araglarinin ve hangi 6rneklem gruplarimn
arastirmalarda kullanildigini agikga ve kolayca tespit edebilmekte, belirlenen konuya ait veri
toplama metot egilimlerini gorebilmektedirler. Bu yolla arastirmacilarin kendi ¢alismalarinda
kullanmalar1 gereken veri toplama araglarmi ve Orneklem grubunu tespit etmesi
kolaylasacaktir.

Asagidaki iki grafikte, betimsel icerik analizine tabi tutulan arastirmalarin veri toplama
araglarma ve Orneklem grubuna vurgu yapmak igin, veri toplama araglari dagilimi ve
orneklem grubu dagilimi grafikleri istteki tablo kullanilmaksizin ayrica igerik analizi
calismalarinda sunulabilir.

IBAD Sosyal Bilimler Dergisi / IBAD Journal of Social Sciences, (10), 2021

195



Sosyal Bilimlerde Betimsel Icerik Analizi

Grafik 1. Calismalarim Veri Toplama Araglar: Dagilimi

Calismalarin Veri Toplama Araglar1 Dagilimi
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Grafik 2. Calismalarin Orneklem Dagilimi
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Veri toplama metot tablosundan bagimsiz olarak, igerik analizi ¢alismalarinda, 6zellikle veri
toplama araglar1 ve drneklem grubuna dikkat cekmek isteyen aragtirmacilar, gorsel acidan
daha etkili olan tiistteki ¢izgi ve pasta grafiklerine de calismalarinda yer verebilirler. Bu
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grafikler sayesinde arastirmacilar, belirlenen konu dahilinde, ¢alismalarin veri toplama araglar1
ve Orneklem grubu egilimlerine kolayca ulasabilir ve ¢alismalarina yon verebilirler.

Asagida betimsel igerik analizine dahil edilen ¢alismalarin, ¢alisma alanlar1 dagilimi 6rnek bir
stitun grafigi ile verilmistir.

Grafik 3. Calismalarin Konu Alanlar

Calismalarin Konu Alanlar1 Dagilimi

Frekans

Konu Alani
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Ustteki siitun grafiginde, betimsel igerik analizi ¢alismasma dahil edilen arastirmalarin,
calisma alanlar1 gosterilmistir. Gorsel agidan etkili olan bu grafikle arastirmacilar, belirlenen
konu dahilinde, hangi calisma alanlarinin hangi siklikla kullanildig: bilgisine kolayca ulasabilir
ve yapacaklar1 aragtirmalarda kullanmak istedikleri ¢alisma alanlarmi bu verilere gore
sekillendirebilirler. Grafik, frekansi yiiksek olandan az olana gore siralanirsa arastirma alanlar:
egilimi daha net ortaya ¢ikacaktir. Ayrica unutulmamalidir ki, yukaridaki {i¢ grafik, tabloya
doniistiiriilerek de okuyucu ile paylasilabilir. Bu grafiklerin kullamilma amaci, grafiklerin
gorsel etkisinden faydalanmaktr.

Asagidaki tablo, betimsel igerik analizine tabi tutulan ¢alismalarin bulgu, sonug ve Onerilerine
ait verilerin sergilenmesine ornek olarak verilmistir.

Tablo 6. Calismalarin Bulgulari, Sonuglar: ve Onerileri

Kronolojik Sira ile Calismalar Bulgular Sonuglar Oneriler
Xxxxx, 1987 En 6nemli bulgu En 6nemli sonug Sonuglara uygun
buraya yazilir. buraya yazilir. Oneri buraya yazilir.
Yyyyy ve Zzzzz, 1988 En 6nemli bulgu En 6nemli sonug
buraya yazilir. buraya yazilir.
Ceceee, 1990a En 6nemli bulgu

buraya yazilir.

Ddddd, 1993

IBAD Sosyal Bilimler Dergisi / IBAD Journal of Social Sciences, (10), 2021



Sosyal Bilimlerde Betimsel icerik Analizi

Tabloya gore, betimsel igerik analizi g¢alismasinda kullanilan g¢alismalar birinci siitunda
kronolojik olarak siralanip sergilenmistir. Ikinci siitunda bulgular, iigiincii siitunda sonuglar ve
dordiincii stitunda ise Onerilere yer verilebilir. Bu tablo olusturulurken veri kalabaligim
onlemek adma, bulgular siitununa ¢alismalarin en 6nemli bulgusu, sonuglar siitununa en
onemli aragtirma sonucu ve Oneriler siitununa ise elde edilen en énemli sonuca bagh olarak
yapilan Oneriye yer verilmelidir. Bu tablo olusturulurken biitiin ¢aligmalara ayr1 ayri yer
verilmesi ve ¢ok sayida satir kullanimina ve veri kirliligine bagl olarak okunurlugu bozacag:
unutulmamalidir. Bu sebeple, betimsel igerik analizine tabi tutulan ¢alismalarin bulgulari,
sonuglar1 ve Onerileri ayr1 ayr: tablolastirilarak, tipki amag ve gerekge tablolarindaki siirecler
isletilmek kosulu ile okuyucuyla paylasilmasi tavsiye edilir. Bu yolla arastirmacilar, belirlenen
konu dahilinde, bulgu, sonug ve 6neriler egilimlerini daha rahat tespit edebilirler.

Asagida, betimsel igerik analizine tabi tutulan c¢alismalarda alinan giivenirlik onlemleri
verilerinin sergilenmesine Ornek bir tablo verilmistir. Bu tablo, betimsel igerik analizi
calismalarna dahil edilen g¢alismalarin standart analiz tiirlerinden farkli bir yoniiniin
sergilenmesi agisindan 6nem tagimaktadir.

Tablo 7. Calismalarda Alinan Giivenirlik Onlemleri

Giivenirlik Onlemleri Calismalar f
Uzman goriiglerinin alinmasi C1, C5,C8, C10, €13, C16, C17, C20, C21, C26, C27 11
Pilot uygulamalarinin yapilmasi G2, C3,C4,C7,C9, C12, C15,C19, C22, C24 10
Ucgenleme tekniginin kullailmasi ¢4, Co, C7, C14, 18, C20, C21, C26 8
Uzun stireli katilimin gergeklestirilmesi €5, (8, C10, C11, C23, C25 6
Katilima teyidinin saglanmast C7,C9, C12, C15,C19 5
Goniilliigiin esas alinmast C5, C8, C10, C13 4 198
SPSS gibi paket programlarla C17,C20, €21, C26 4

giivenirlik analizlerinin yapilmasi

Okuyucu giivenirliginin saglanmasi C20, C21, C26 3
Etik ve veri gizliligi konularinda C2,C3,C4 3
bilgilendirmelerin yapilmasi

Katilimailarin alisik olduklar: dogal C23, C25 2

ortamlarinda verilerin toplanmast

Katilhimar gézlemci kullanimi C5

Verinin dogasina baglh kalmarak ham C27
verilere yer verilmesi

Yukaridaki tabloda ilk siitun, igerik analizinde incelenen g¢alismalarda alinan giivenirlik
onlemlerini gostermektedir. Bu 6nlemler yine literatiirde yer alan énlemler oldugundan, hazir
temalar/kategoriler kullanilabilir. Unutulmamalidir ki, akademik ¢alismalarin 6zgiin olmasi
¢ok Onemlidir. Betimsel igerik analizi galismalarmin da 6zgiin degere sahip olmasi igin
yapilacak igerik analizi ¢alismalarinin, diger calismalarindan ayiran, farkli yonlerinin de
analizinin yapilmas: gerekmektedir. Bu sebeple, analizi yapilan ¢alismalarda alinan giivenirlik
onlemleri analizi gibi, incelenecek calismalarin farkli yonlerinin analizinin yapilmas: ve
calismaya dahil edilmesi betimsel igerik analizi ¢alismalarinin 6zgiin degerini artiracaktir.
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SONUC ve ONERILER

Sosyal bilimlerde yapilmis betimsel igerik analizi ¢alismalarmin bir¢ogunda (Albayrak ve
Ciltas, 2017; Buboltz, Miller ve Williams, 1999; Degirmencay ve Cin, 2016; Erdem ve Gezen,
2014; Ince, Giil ve Bozyigit, 2017; Potter ve Riddle, 2007; Telli Danismaz, 2019), zihinsel stirecler
ylritiilmeden gergeklestirilmis analizlerle karsilasilmaktadir. Bu analizler daha ¢ok mevcut
durumu sergileyen frekans (siklik) ve/veya yiizdelik oranlarla sunulmustur. Ozellikle
incelenen calismalarin amaglarina, gerekgelerine, sonuglarmna ve Onerilerine ait analizlerde
nitel analiz yaklagimlarina uygun olarak, kod havuzu olusturup, bu kodlara uygun
temalandirma/kategorilendirme yonteminin kullanilmasi, betimsel igerik analizi ¢aligsmalarinin
nitelik agisindan da zenginlesmesini saglayacaktir. Buradan yola ¢ikarak, sosyal bilimler
alaninda betimsel igerik analizini kullanmak isteyen akademisyenlerin ve aragtirmacilarin nitel
analiz yaklagimlarma uygun olarak temalandirma/kategorilendirme yontemlerini de
kullanmalar1 onerilmektedir.

Ayrica, yapilmis olan akademik bir ¢calismanin 6zgiin degerinin olmas: gerekmektedir (Fisher
ve Anushko, 2012). Bu baglamda, yapilacak olan betimsel igerik analizi calisgmalarinda,
incelenen ¢alismalar, standartlasmis (amag, yontem, veri toplama araglari, 6rneklem, sonug
gibi) analiz asamalar1 disinda, benzer konulardaki diger betimsel igerik analizi ¢calismalarindan
ayrilmasi adma, farkli yonlerden de analize tabi tutulmasi gerekmektedir. Betimsel igerik
analizi calismas ytirtitecek arastirmaci ve akademisyenlerin, calismalarmin 6zgtinliigiine katki
saglamalar1 adma, standartlasmis analiz asamalari disinda, elde ettikleri verileri farkh
yonlerden de analize tabi tutmalar1 6nerilmektedir.
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