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Girigsimcilikte agilmasi en gii¢ zorluklardan biri olan girisim sermayesinin temini i¢in giiniimiiz
teknolojilerinin sagladigi imkéanlarin da yardimiyla alternatif ¢6ztimler gelistirilmektedir. Son 10 yildir
Tiirkiye’ de de kullanilmaya baslanan kitlesel fonlama da bu alternatif fon temin sistemlerinden biri
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ulke ekonomileri ve toplumlarin refah seviyesi i¢in énemli bir unsur olan
isletmelerin, kurulum agamasinda ihtiyag duyduklari fonun kitlelerden toplanmasi yontemi ile uygulanan
kitlesel fonlama, yazinda da arastirmalara konu olmaktadir. Bu aragtirmalar birgok farkli teoriler, yontemler
ve kiltiirler gergevesinde gergeklestirilmistir. Yazinda yer alan bu eserlerin ortak yonlerine odaklanilarak
kitlesel fonlama i¢in bir kavramsal ¢erceve olusturulmasina katki saglamak, aragtirmamizin éncelikli
amacini olusturmustur. Doktora tezinden tiiretilen bu aragtirmada kitlesel fonlamada bagarili bir fonlamaya
ulagilabilmesi i¢in gerekli hususlarin aydinlatilmasi amaglanmistir. Caligmada kitlesel fonlama ile ilgili
temel kaynak olarak ele alinan baslica ¢alismalardan olusan ve Tiirkiyede yaymlanmis 32, Uluslararasi ise
62 arastirma igerik analizi yontemi ile incelenmistir. Bu inceleme sonucu kitlesel fonlamanin olumlu ve
olumsuz yonleri ortaya konulmaya ¢aligilmistir. Aragtirma sonucunda, sistemin giiven unsuru iizerinden
caligabildigi, yasal diizenlemeler ve uluslararas: standartlarin da zaman igerisinde ortaya konularak bu
risklerin azaltilabilecegi goriisti dogmustur.
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Abstract

Alternative solutions are developed with the help of the opportunities provided by today’s technologies
for the provision of venture capital, which is one of the most difficult challenges in entrepreneurship.
Crowdfunding, which has been used in our country for the last 10 years, is one of these alternative fund
supply systems. Crowdfunding, which is an important element for the welfare of the countries’ economies
and societies, is applied by collecting the funds needed by the enterprises during the establishment phase
and has become the subject of research in the literature. In this study derived from the doctoral thesis,
it is aimed to elucidate the necessary issues in order to achieve successful funding in crowdfunding.
These researches have been carried out within the framework of many different theories, methods, and
different cultures. Contributing to the creation of a conceptual framework for Crowdfunding by focusing
on the common aspects of these researches in the literature has been the primary goal of our research. In
our study, 33 researches from Turkey and 62 international researches considered as the main source of
Crowdfunding funding, was examined by content analysis. As a result of this examination, the positive
and negative aspects of Crowdfunding was revealed. As a result of the research, it was concluded that the
system can operate on the basis of trust, and the risks can be reduced by introducing legal regulations and
international standards over time.

Keywords: Entrepreneurship, Crowdfunding, Finance, Covid-19.

JEL Siniflandirilmasi: 126, G21, O16,

Extended Summary

Alternative solutions are developed with the help of the opportunities provided by today’s
technologies for the provision of venture capital, which is one of the most difficult challenges in
entrepreneurship. Crowdfunding, which has been used in our country for the last 10 years, is one
of these alternative fund supply systems. Crowdfunding, which is an important element for the
welfare of the countries’ economies and societies, is applied by collecting the funds needed by the
enterprises during the establishment phase and has become the subject of research in the literature.
In this study derived from the doctoral thesis, it is aimed to elucidate the necessary issues in order
to achieve successful funding in crowdfunding. These researches have been carried out within the
framework of many different theories, methods, and different cultures. Contributing to the creation
of a conceptual framework for Crowdfunding by focusing on the common aspects of these researches
in the literature has been the primary goal of our research. In our study, 33 researches from Turkey
and 62 international researches considered as the main source of Crowdfunding, was examined by
content analysis. The researches whose titles include the word “crowdfunding” on Google Scholar,
T.C. Marmara University databases (Ebsco, Proquest etc.), Researchgate and Academia were chosen
focusing on crowdfunding features which were repetitively used in these researches. As a result
of this examination, the positive and negative aspects of Crowdfunding were revealed. Although
Crowdfunding enables the realization of many social and economic initiatives, it was determined
that project creators who are entrepreneur candidates may encounter many different problems in the
collection of funds or in the following processes. As a result of the research, it was concluded that the
system can operate on the basis of trust, and the risks can be reduced by introducing legal regulations
and international standards over time. The fact that researches on the subject have been conducted
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in many different countries created restrictions on revealing cultural differences. An increase in the
number of local studies in Turkey and supporting the studies that have been using heuristic methods
so far with quantitative methods, will contribute to the development of the conceptual framework
of Crowdfunding. In addition, with the development of the legal infrastructure as well as scientific
research, it will be possible for Crowdfunding to have a more reliable and widespread use area.

1. Giris

Ulke ekonomilerinin ve toplumlarin refah seviyelerinin onemli belirleyicileri olan isletmelerin
kurulmas: ve gelismesi {ilke politikalarinda 6nemli yere sahiptirler. Bunun en 6nemli sebepleri
arasinda tilkedeki istihdami, kalkinmayi, ihracat vb. yontemlerle doviz girisini ve en nihayetinde
de kisi bagina diigen gelir seviyeleri ile refah diizeyinin 6nemli belirleyicileri arasinda isletmeler yer
almaktadir (Asuman, 2014; Hervé ve Schwienbacher, 2018). Isletmelerin sayis1 ve niteligi ile birlikte
dogru isletmelerin, dogru sekilde kurulmas: ve dogru sekilde faaliyete ge¢mesi de hem isletmenin
hem de toplumun menfaati dogrultusunda 6nem arz etmektedir. Bir isletme kurma fikri ve istegi
tek basina yeterli degildir. Fikrin uygun olup olmadigy ile ilgili uzun ve ayrintili caligmalar yapilmasi
gerekmektedir. Piyasa aragtirmalari, sektorde tecriibe sahibi olan kisilerle goriigmeler, hedef kitlenin
analizi bagta olmak tizere siirecin titizlikle ele alinmasi gerekmektedir (Mitra, 2012).

Is fikrinin dogru tespit edilmesi ve dogru girisim igin aksiyon alinmasi, igletmelerin uzun dénem
bagarist igin énemli bir husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Isletmelerin niceligi kadar niteligine
de odaklanmak isletmeler i¢in olumlu sonuglar dogurabilecektir (Bozkurt, Kalkan, Koyuncu ve
Alparslan, 2012).

Gegmis yillarda isletmelerin kurulusunda 6zellikle Tiirkiyede oldugu gibi geleneksel yontemlerle,
yakin akraba ve tanidiklardan elde edilen fonlar, imkénlar ile isin niteligine bakilmaksizin, sadece
girisimcinin kigisel gliveni tizerine iiretim faktorlerinin temin edilmesi ve isletmelerin kurulmasi
seklinde gerceklesmekteydi. Fakat tim diinyada oldugu gibi Tirkiye' de de daha profesyonel,
teknolojinin, bilimin ve tecriibe sahibi yatirimcilarin siirece dahil olmasi yoluyla, daha basarili
girisimler ortaya konulmaya baslanmistir (Atsan ve Erdogan, 2015).

Giiniimiiz iletisim teknolojilerinden internet basta olmak iizere, mobil cihazlarin da gelisimiyle
cevrimigi topluluklar gelismekte ve dnemi de hizla artmaktadir. Ozellikle Kovid-19 Pandemisi
doneminde egitim bagta olmak tizere igletmelerde ve sosyal hayatta stirecler dijitallesmis ve
¢evrimici ortamlara tagmmustir (Nugroho, 2020). Bu djjitallesme ¢abalar1 Pandemi sebebiyle daha
hizl1 bir sekilde ytiz yiize iletisimin yerine ge¢mistir. Sanal ofisler, sanal siniflar, sanal tedaviler, sanal
danigmanliklar, sanal ¢alismalar ile karantinanin saglikli bir sekilde gerceklestirilmesi amag¢lanmustir.
[lkogretimden doktora seviyesine kadar tiim egitimler, 6zel kurslar, isletmelerin beyaz yaka
¢alisanlarinin yani sira bircok hizmet sektorii ¢alisant da uzaktan ve ¢evrimici platformlarda
faaliyetlerine devam etmektedirler (Basilaia ve Kvavadze, 2020; Liu vd., 2020). Bu degisim siireci son
20 yilda diinya tizerinde baslamis olsa da Pandemi bu doniisiimii hizlandirmistir.
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Bu ¢alismada da ¢evrimici topluluklarin gelisiminin isletme kurulum agamasinda fon saglamak
amactyla da kullanilan kitlesel fonlama sistemi ele alinmustir. Kitlesel fonlama isminden de
anlagilacag1 gibi topluluklardan/kitlelerden fon saglamak tizere kurgulanmis, olup, bir projenin
gerceklestirilmesi i¢in bankalar, finans kurumlar1 ve melek yatirimcilara alternatif bir fon temin
sistemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bradford, 2012; Williams, 2007).

Kitlesel fonlama 6ncelikli olarak girisim fonlama maliyetlerden tasarrufun yani sira, tiiketicilerin de
goniilli olarak bu girisimleri destekleyerek karsilikli fayda yaratilan bir stireg olarak diisiiniilmektedir.
Ayrica, uzman bir ¢alisma ekibinin profesyonelligi ile kalabaliklarin 6l¢ek giiciiniin birlestirilmesi
saglanmaktadir (Mitra, 2012).

Bu yaklagimdan yola ¢ikarak kitlesel fonlama’ da ana fikir, “kolektif zeka veya bilgeligin” daha ¢ok
cesitli kalabaliklar i¢in verimlilik yaratmasidir (Schwienbacher ve Larralde, 2010). Kitlesel fonlama
iktisat, psikoloji, sosyoloji, iletisim gibi bir¢ok bilim dali agisindan ele alindig1 gortilmekle birlikte
bilimsel arastirmalarin Tiirkiyede ilk 2010 yilinda Islami finans alaninda ele alindig: goriilmektedir
(Demirdogen, 2010). Hem Tiirkiye’ de hem de tiim diinyada hizla bilinirligini ve kullanimini arttiran
kitlesel fonlama ile ilgili calismalar da hizla artmaktadir. Yeni bir fonlama y6nteminin isletmelerin
kurulumu ve gelisiminde 6nemli bir rol alabileceginin 6ngoriisiiyle bu yonde yapilarak arastirmalarin
hem tilke ekonomilerine hem de toplumlarin refah seviyelerine olumlu etkiler dogurabilecektir.

Calismada Tirkiyede ve diinyada kitlesel fonlamanin gelisimine faydali olabilmek adina siiregte
yaganan olumlu ve olumsuz sonuglar dogurabilecek durumlar literatiir kaynakli veriler dogrultusunda
derlenmigstir. “Avantajlar” ve “Dezavantajlar” bagliklar1 altinda ele alinan bu durumlar hem girisimci
adaylarina hem de yatirimcilara ve kitlesel fonlama platformlarinin gelisimine ve siirecin daha
glivenilir seviyelere ulasabilmesi amaglanmaktadir. Yazinda konunu ele alindig eserlerin agirlikh
olarak yabanci kaynakli olmast ve bir¢ok tilkeden incelemeler yapilmasi, kiiltiirel farkliliklarin ortaya
konulmasinda énemli bir kisit olarak karsimiza ¢ikmustir. Ayrica Tiirkiyedeki ilk kitlesel fonlama
platformunun 2001 yilinda kurulmus olmasi sebebiyle, bilimsel ¢alismalarin kesifsel ve nitel agirlikli
olmas1 sebebiyle incelenen eserler nicel bakis agisindan kisit olusturmaktadir. Aragtirmamizda
gelecek caligmalara bir 6ngorii ve zemin olusturmanin yani sira kitlesel fonlama sisteminde basarili
projelere ulagabilmek i¢in odaklanilmasi gerekli hususlar1 aydinlatmak amaglanmustir. Arastirmamiz
ayrica kitlesel fonlama ile ilgili sisteme olan toplumsal giiveni arttirabilecek hukuksal altyapilarin
gelistirilmesi stireglerine da katk: saglayabilecektir. Ayrica kitlesel fonlama platformlarinin da taraflari
koruyabilecek yonde 6nlemleri arttirabilmelerine yardimei olarak Tiirkiyede ve diinyada hem sosyal
hem de ekonomik girisimlerin siyasi sinirlar: agarak hayata gegirilebilmesi de amaglarimiz arasinda
yer almaktadir.

Kitlesel fonlamanin dinamiklerini anlamada sinyal teorisinin yararli olabilecegi bircok ¢alismada
ifade edilmistir (Beugre, 2014). Kitlesel fonlama sisteminin basarisini etkileyen unsurlarin ortaya
konulmas: sistemin gelismesi ve bagarili olmas: noktasinda 6nem arz etmektedir. Bu amagla ortaya
konulan ¢aligmalardan yola ¢ikarak sinyal teorisi bakis agisiyla kitlesel fonlamanin gelisimine fayda
saglayacak unsurlar aydinlatilmaya ¢alisilmistir (Beugre, 2014; Chan ve Parhankangas, 2017; Lin,
Boh ve Goh, 2014).
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2. Literatiir Incelemesi

2.1. Kitlesel Fonlama

Kitlesel fonlamanin Ingilizce karsilig1 olan “crowdfunding” crowd=Kkitle, topluluk; funding= fonlama
kelimelerinin birlesmesinden olusmustur. Kitlesel fonlama, interneti kullanarak ¢ok sayida kisiden
az miktarda paralar toplayarak bir projeye veya etkinlige finansman saglama uygulamas: olarak
tanimlanmaktadir (Cambrige Sozliik, 2020; Oxford Sézliik, 2020).

Kitlesel fonlama oziinde belli bir ama¢ dogrultusunda toplumdan yardim veya destek toplama
mantigiyla toplumlarda zaten yiizyillardir gerceklestirilen bir siirecin dijitallestirilmesidir. Ozellikle
Tiirk toplumunda ihtiyag sahipleri i¢in yardim toplamak, diigtinlerde taki/para yardimi yapmak, bir
6grenciye burs vermek, bir hastanin tedavisi i¢in para toplamak, bayramlarda ihtiya¢ sahiplerine
erzak temin etmek vb. bircok yardimlagma hareketi gerceklestirilmektedir. Kitlesel fonlama giiniimiiz
kosullarinda, 6zellikle sehir hayatinda bu tarz destekleri yapmak isteyip de dogru kisilere birebir
ulasamayan destekgilere, ¢evrimici ortamlarda ihtiya¢ sahiplerine ulagtirma hizmeti saglamaktadir.

Gegmiste belli projeler icin toplumdan toplanan fonlar1 ifade eden crowdsourcing, 2000’1
yillardan sonra iletisim ve bilisim alanlarindaki teknolojik gelismeler neticesinde siirekli yanimizda
tagidigimiz cep telefonlarimiz, bilgisayarlarimizla bilgiye ve projelere ulasip, gelismis 6deme
yontemleriyle projelerin desteklenebildigi kitlesel fonlama formuna ulagmistir. Kitlesel fonlama
diger crowdsourcing formlariyla goriindiigiinden daha fazla ortak noktaya sahiptir (Howe, 2008).
Crowdsourcing; bir firmanin, internet tizerinden agik bir ¢agri ile tirtiniiniin kamuya agiklanmasi
veya satigt i¢in gerekli olan belirli gorevleri dis kaynaklardan temin etmesini saglar Agrawal, Catalini
ve Goldfarb, 2011). Tiiketiciler tiretim siireglerine katkida bulunmak ve deger yaratmak i¢in goniillii
olurlar. Kitlesel fonlamada ise kitle kaynak kullanimi ve mikro finans kavramlarinin birlestigi bir
stirectir. Bu tanimlamayla Kkitlesel kaynak daha tist bir kavram olup, kitlesel fonlama bu kavramin
giiniimiiz teknolojilerinin ve finansmanin siirece dahil oldugu bir ¢esidi seklinde ifade edilmektedir
(Howe, 2008; Schwienbacher ve Larralde, 2010).

Topluluklardan fon toplamak sadece Tiirkiyede degil bir¢ok iilkede ve kiiltiirde karsimiza ¢ikmaktadir.
18. Yiizyilda Avrupada Mozart ve Beethoven, sanatsever soylulara abonelik sistemi yaratarak konser
ve yeni bestelerini heniiz gergeklestirmeden satma yoluyla fon saglamislardir. Bunun disinda
ABD’nin en énemli sembollerinden biri olan Ozgiirlik Anitrnin tamamlanmasi igin yonetimin
biitge ayiramamast sebebiyle, 1885 yilinda yenilenme ¢aligmalari i¢in A.B.D. ve Fransiz halkindan
yardim toplanmistir. (Hemer, 2011). Pulitzer 6dilintin kurucusu ve modern gazeteciligin yaraticist
olarak anilan Macar asilli Joseph Pulitzer, sahibi oldugu New York World gazetesi araciligiyla bu
kampanyay1 gerceklestirilmis olup, 250.000 dolar toplanarak anit bugiinkii halinin temellerine
kavusmugstur (Historydaily, 2020; Pulitzer, 2020).

Fon toplama siireglerinin dijitallestigi ve ticari bir kapsamda ele alindig kitlesel fonlama platformu
tanimiyla ilk web sitesi 2001 yilinda ABDde “www.artistshare.com” ismiyle kurulmustur. Tiim diinyada
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hizmet veren ve en iinlii kitlesel fonlama sitelerinden biri olan Kickstarter ise 2009 yilinda kurulmus
ve ilk projesi olan pebble akill saat projesi ile ismini duyurmustur. Kickstarter 2011 yilinda 100 milyon
dolar, 2012 yilinda ise 300 milyon dolar fon toplamis, 2014 yilinda bu rakam 1 milyar dolara ulagmstir
(Davidson ve Poor, 2015; Steinberg ve DeMaria, 2012). Bugiin ise (2020) toplamda 493705 proje
fonlamaya sunulmus ve toplamda 5,16 milyar dolar toplanmistir. Platformda projelerin basarili olma
orant ise %37,89 olarak belirtilmistir. Kickstarter platformunun ilk uygulayicilarindan biri olan Scott
Wilson, Fast Company firmasiyla yenilikei tasarimi olan Apple firmasinin iPod Nano watch projesi i¢in
sadece 30 glinde yaklasik 1 milyon dolar toplamustir (Kickstarter, 2019; Scott Wilson, 2020).

Kitlesel fonlamanin en popiiler ve de “kitlesel fonlamanin dedesi” olarak da tanimlanan platform
Sellaband.comdur (Kappel, 2008). 15 Agustos 2006da baslatilan bu proje miizik gruplarinin profil
sayfas1 olusturmasi ve bazi miizik pargalar1 yiiklemesiyle baslamistir. Daha sonra dinleyiciler grubun
performansina gore grubun gelecekteki gelirlerinden 10 dolarlik bir pay satin almaya davet edilmistir.
Bir grup 50.000 dolarlik yatirimi gegtiginde, Sellaband o grubu deneyimli bir yapimciya ulagtirarak
bir stiidyoda kayit yaptird: ve grup daha sonra albiim yapabilme sans1 yakalamistir. Gruba yatirim
yapan herkes ¢ikan albiimiin ticretsiz bir kopyasini ve albiimiin kazanabilecegi gelecekteki gelirlerden
payint almistir (Agrawal, ve digerleri, 2011). Proje kapsaminda ilk grubun 50.000 dolara ulasmasi
yaklagik on hafta stirmiis ve 2008’in sonunda Sellaband, yirmi bir grubun miizik endiistrisine
girmesine aract olmustur (Cohn, 2012; Howe, 2008).

Kitlesel fonlamasiyasisiireglerde de yeralmis, ABD'de bagkanlik segimlerinde de 6nemlirol oynamistur.
2008 ABD baskanlik secimlerinde Barack Obama, Web sitesinin araciligiyla bagis toplama kullanimi
yoluyla 2 milyondan fazla kiiciik destek¢iden yaklagik 272 milyon dolar toplamistir. (Kappel, 2008).

Bu siirecin gelismesi ve nitelikli girisimlerin artabilmesi i¢in kitlesel fonlamanin zayif ve giiglii
yonlerinin ortaya konulmasi 6nem arz etmektedir. Bu konuda kitlesel fonlamanin faydalar1 ve
riskleriyle ilgili ortaya konulmus ¢alismalardan da yola ¢ikarak (Agrawal, Catalini ve Goldfarb,
2014; Ata, 2018; Bernardino ve Santos, 2016; Bono, Boles, Judge ve Lauver, 2002; Buttice, Colombo
ve Wright, 2017; Colombo, Franzoni ve Rossi-Lamastra, 2015; Davidson ve Poor, 2015; Moore
ve McElroy, 2012; Rodriguez-Ricardo, Sicilia ve Lopez, 2018; Sequeira, Mueller ve McGee, 2007;
Steinberg ve DeMaria, 2012; Valanciene ve Jegeleviciute, 2013; Williams, 2007), aragtirmamizda
alternatif bir fonlama yontemi olan Kkitlesel fonlamanin pozitif ve negatif yonlii etkileri ortaya
konulmaya ¢alistlmigtir.

3. Metodoloji
3.1. Aragtirmanin Amaci ve Kapsami

Aragtirmanin amaci girisimlerin kurulum agamasindaki en zorlu siire¢lerden birisi olan sermayenin
temin edilmesi siirecinin, yeni bir fonlama yontemi olan kitlesel fonlama kapsaminda avantaj ve
dezavantajlarinin ortaya konulmasidir. Arastirmamizda mevcut yazinda yer alan eserlerden yola
cikarak kitlesel fonlamada girisimciler i¢in olumlu ve olumsuz yonler tespit edilmeye ¢alisilmistir.
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3.2. Yontem

Aragtirma dahilinde kitlesel fonlama ile ilgili yazilan makale, kitap, rapor vb. eserler incelenmistir.
[gerik analizi yontemi ile gerceklestirilen arastirmamizda, inceledigimiz ¢alismalarda kitlesel fonlama
sistemi ile ilgili miispet ve menfi durumlar ele alinmistir. Kavramin ilk temsilcisi olan platformun
kurulusu olan 2001 yilindan baglayarak 2020 yilina kadar yayinlanan ulusal ve uluslararas: endeksli
dergilerde yer alan 6zgiin bilimsel yayinlar, raporlar ve web sitelerinde ele alinan ortak konulardan
kitlesel fonlamanin girisimciler agisinda pozitif ve negatif yonleri incelenmistir. Aragtirmada Google
Scholar, T.C. Marmara Universitesi Kiitiiphanesi veritabanlar1 (Ebsco, Proquest vd.), Researchgate,
Academia sitelerinden ulagilabilen tiim endekslerdeki yayinlar icerisinde baghiginda kitle fonlamas:
ve kitlesel fonlama kavramlar: gegen ve erisime agik Tiirkiyede toplam 32, crowdfunding anahtar
kelimesi gegen ise toplam 6640 bilimsel arastirma tespit edilmistir. Tespit edilen Tiirk¢e 32 ¢aligmanin
tiimi, yabanci ¢alismalardan ise konumuz dahilinde en fazla atif alip temel kaynak olarak tespit edilen
toplam 62 bilimsel arastirma incelenmistir. Bu incelemeler sonucunda en az iki defa tekrarlanan
maddeler se¢ilmis, bu maddeler listelenmis, avantajlar ve dezavantajlar bagliklar: altinda kodlama
yapimigtir.

4. Bulgular

Kitlesel fonlama sisteminde hem destekgiler hem de proje yaraticilar1 igin birgok avantaj ve dezavantaj
bulunmaktadir. Kitlesel fonlama platformlar: vb. konuyla ilgili web kaynaklarindan faydalanarak
olusturdugumuz, kitlesel fonlama proje sahipleri olan girisimci adaylar1 agisindan avantaj ve
dezavantajlar incelenerek agagida sunulmustur.

Kitlesel fonlamanin SWOT analizi ile incelenmesi seklinde gerceklestirilen arastirmada; kitlesel
fonlamanin gii¢lit yonleri; piyasaya yeni cikacak iirtinlerin pazarlanabilirligini test etme sansi,
sermayenin daha kolay erisilebilir olmasi, topluluk ici kisilerin birbirlerine yardim edebilme ve
sirketlerde alinan kararlarda girisimcilerin daha fazla soz sahibi olabilmesi olarak ifade edilmistir.
Zayif yonler olarak ise idari ve muhasebe siireglerinde yasanan zorluklar, fikirlerin ¢alinma olasilig,
daha zayif yatirimei korumast ve dolandiricilik potansiyeli barindirdigini belirtilmistir. Tespit edilen
firsatlar arasinda nig pazarlara ulasma, bilgi toplumunun gelisimine ve makro ekonomik gelisim
tizerinde olumlu etkileri bulundugu; kiigiik isletmelere yatirnmin ve bu girisimlerin dmriiniin
uzunlugu, ayrica birgok yasal kisitin da bu sistemde yer almasinin da kitlesel fonlamanin tehditleri
olarak ifade edilmistir (Valanciene ve Jegeleviciute, 2013).

Benzer bir Swot analizi yapildig: bir diger arastirmada ise; giiclii yonler olarak internetin sundugu
olanaklar sayesinde, daha genis bir kitleye ulagsmak, kitlelerle iletisim ve igbirligi yapabilmek, bilgiyi
hizli yaymak, pazari test etmek, pazar talebini 6lgmek, tiim aktorler i¢in cografi sinirlari kaldirmak
gliclii yonler olarak ifade edilmistir. Yonetim siire¢lerinde ve muhasebe islemlerinden yasanabilecek
zorluklar, yaniltici projelerin ayirt edilmesinde yasanabilecek giigliikler, yatirimcilar i¢in mentorluk
bilgisi eksikligi zayif yonler olarak ifade edilmistir. Kitlesel fonlama’ da firsatlarin ise 6zellikle tilke
ekonomilerine olan katkisi sebebiyle devlet desteklerinin her gecen giin artryor olmasi en 6nemli unsur
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olarak belirtilmistir. Son olarak tehdit olarak da proje fikirlerinin ¢aligmasi riski, yatirimlarin proje
disinda bir amagla kullanilmasi, mevzuatin heniiz tiim diinyada saglam bir zemine oturtulamamis
olmasi, yatirim yapilan projenin gerceklestirildikten sonra basarili olamamasi ve platformlara veya
kisilere siber saldirilarda tehditler olarak tespit edilmistir (Ata, 2018).

Bir diger ¢alismada ise Nijeryadaki orta olcekli isletmelerin fonlanmasinda kitlesel fonlamanin
avantajlari ve dezavantajlari literatiir kaynakli eserler ele alinarak igerik analizi yontemiyle incelenmis;
isletmelerin kurulum ve biiyiimesi siireclerini destekleyen bir sistem oldugu ifade edilmistir. Fon
teminin i¢in bankalar vb. finansal kurumlarin kisitlarindan da kurtulmay: saglayan bu sistemin,
sosyal medya vb. internet kullanimlariyla da yatirimcilara kolaylikla ulagabilirligi 6nemli bir avantaj
olarak tespit etmislerdir (Ezekiel ve Toba, 2020).

Bir diger ¢aliymada ise yine kitlesel Fonlamanin avantajlar1 ve dezavantajlar: ele alinmis, muhasebe
ve yonetimdeki zorluklar, gosterilmesi gereken online ¢abalar, projenin ayrintili hazirlanmas: gibi
onemli hususlar tizerinde durulmustur. Ayrica fon bulmadaki yiiksek faiz oranlari ve teminatlarin
gerekmedigi, fakat yatirimcilara ulasmada yasanan birgok zorlugun da bulundugu, projelerin de
ortaya konuldugu siiregler ile fon toplandiktan sonraki dénem arasinda birgok 6ngoriilemeyen
sorunlarin girisimi engelleyebilecegi gibi sonuglara ulasildig1 goriilmiistiir (Steinberg ve DeMaria,
2012).

Yukarida ele aldigimiz ve de yine literatiirde yer alan konuyla ilgili birgok eserde de deginilen ve
bu eserlerin ¢ogunda ortak olarak tespit edilen kitlesel fonlama avantaj ve dezavantajlar1 asagida
sunulmustur.

Tablo 1: Kitlesel Fonlama Avantajlar1 Tablosu

S.No Avantajlar

Maliyetlerde ve zaman yonetiminde tasarruf, teslimatta kolaylik, pazarlama ve misteri etkilesimlerine hakimiyet
gibi birgok unsurda geleneksel yontemlere kiyasla daha verimli olma imkani saglayabilmesi.
2 Girigimcilerin gergeklesen projeler iizerinde karar alma giictinii arttirabilmesi.

Uretilmesi planlanan bir iiriin hakkinda tiiketicilerin tepkilerine, goriiglerine, yorumlarina dayanarak saglikli geri

3 bildirimlere ulagilabilmesi.

4 Proje sahibinin, herhangi bir tist kurulun veya kurumun onayina ihtiya¢ duymadan veya kisitlandirmasina maruz
kalmadan, yaratici fikirlerini hayata gecirebilmesi.

5 Proje sahibinin; bankalarin ve finans kurumlarmin talep ettigi teminat ve yiiksek kredi masraflarina oranla daha

esnek kosullarda fon saglayabilmesi.
6  Projesahibinin hayirseverlik isleri kurgulamak veya desteklemek i¢in seffaf bilgilerle dolu birgok proje yaratabilmesi.
Kitlesel fonlama proje yaraticisinin projesini bir platformda yaymlayip da istedigi fonu toplayamasa da diger
yontemlere kiyasla daha diisiik maddi kayipla siireci tamamlayabilmesi.
8  Proje sahibinin, projesi veya iiriiniiyle ilgili pazarlama ve tanitim masraflarindan tasarruf edebilmesi.
Proje sahibinin, kitlesel fonlama sayesinde projesiyle ilgili geri doniislere ulasabildigi icin siireg igerisinde projesinde

? diizeltmeler yapabilmesi veya tiriiniinii gelistirebilmesi.

10 Kitlesel fonlama projesinin begenilip destekgi kazandikga, destekgilerin bu yardimlarini mesrulastirmak icin kendi
cevrelerinde projeyi yayma motivasyonuna girebilmesi.

1 Kovid-19 Pandemisi doneminde ¢evrimigi siireglerin daha fazla 6nem kazanmast ile girisim projelerinin ¢evrimici

yontemle genis yatirimer kitlelerine ulagtirilabilmesi.
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Aragtirma kapsaminda incelenen ¢aligmalarda kitlesel fonlamanin avantajlar1 olarak ortaya ¢ikan
ve en az iki calismada tekrarlanan ozellikler yukaridaki tabloda sunulmustur. Igletmelerin &zellikle
kurulum asamasinda, girisimcilerin bagimsiz kararlar alabilmesi ve de yaratict ¢oziimlerin ortaya
konulabilmesi 6ne ¢ikan avantajlar olarak tespit edilmistir. Ayrica kitlesel fonlama; geleneksel finans
yontemlerinin girisimciye yiikledigi maliyetler ve asgari biirokratik stiregler ile de alternatif bir finans
aract olarak 6nemli avantajlar saglamaktadir.

Tablo 2: Kitlesel Fonlama Dezavantajlar1 Tablosu

S.No Dezavantajlar

] Yaratilan projenin hayata gegirildikten sonra ongorillemeyen olumsuzluklar sebebiyle asil amacina ulasamadan
girisimin sona ermesi.
Destekgilerin proje icin yatirdiklar: fonlarin dogru bir sekilde kullanilmayip dolandiriciliga maruz kalmas.
Finans kurumlar1 vb. nin profesyonelliklerinin kitlesel fonlama proje yaraticilarinda sinurli olmasi

4 Projenin basarili olabilmesi i¢in ¢ok 6zenli, profesyonel, sabir dolu bir siirece ihtiyag duyulmasi.

Cok farkhi kiltiirlerden ve demografilerden kisiler tarafindan dogru anlagilabilmesi ve cazip goriinmesinin

saglanarak tasarimi ve tanitiminin dogru planlanmasinin gerekliligi.

Proje sahibinin iletisim kanallarini siirekli agik tutmasi ve aktif olarak destekgilerin talepleri dogrultusunda bilgi

akugt saglamalar1 igin 7/24 uzun mesailer harcamasi gerekliligi.

7  Dijital ortamlardaki diger rakip projelerle kiyaslanmasinin gok daha kolay olmasi.

8  Destekgilerin fonladiklari projelerden beklentilerinin yiiksek olmast

9 Fonun toplanamayip projenin gerceklestirilememesi ile siiregte harcanin tim mesai ve ¢abadan beklenen siiregte

cikt1 elde edilememesi.

10  Muhasebe ve yonetim siireglerinde ihtiya¢ duyulan uzmanlik.

Yukarida kitlesel fonlamada girisimcilerin siirece 6zgii sahip olduklar1 avantajlar ve dezavantajlar
maddeler halinde sunulmustur. Bu avantaj ve dezavantajlar tespit edilirken bir¢ok kiiltiirde benzer
sorunlarin yagandig1 gortiilmistiir. Ayrica ¢alismalarin yapildig iilkelerin gelismislik diizeylerindeki
farklilik da yukarida tespit ettigimiz maddeler dahilinde bir farklilik gostermemistir.

5. Sonug ve Oneriler

Aragtirmamizda Kkitlesel fonlama ile ilgili gerceklestirilmis arastirmalardan yola ¢ikarak, bu
yeni fonlama yonteminin avantajlar1 ve dezavantajlar1 ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Bu amag
dogrultusunda Tiirkiyede ve diinyada 2001 yili itibariyle yazinda ele alinmaya bagslanan kitlesel
fonlama ile ilgili kiyaslama yapilan ve en ¢ok atif alip endekslerde yer alan eserler incelenmistir.
Eserlerin tespitinde veri tabanlarinda aramalar yapilmis, baghiginda crowdfunding veya kitlesel
fonlama anahtar kelimeleri taranmistir. Tirkce 32, yabanci 62, toplamda 95 eser incelenmis,
aragtirmalar1 sonucu elde ettikleri avantajlar ve dezavantajlar derlenmis, en az iki kez tekrarlanan
maddeler liste haline getirilmis ve sunulmustur.

Kitlesel fonlamanin banka ve finansal kurumlardan temin edilen kredilere kiyasla daha avantajli
kosullar saglamasi, elde edilen sonuglar icerisinde en fazla ortak madde olarak tespit edilmistir
(Ata, 2018; Atsan ve Erdogan, 2015). Finans kurumlar1 ve bankalarin 6nkosul olarak talep ettikleri
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ipotek, yiiksek kredi oranlar1 ve fon miktarinin smirli olmas: engellerine alternatif bir fonlama
olabilecegi yoniinde de kanaat olusmustur. Ayrica Melek yatirimcilarin yonetimsel baskist ve proje
tizerinde sahip oldugu yetkiler de girisimi amacinin disina tasiyabilmekte, yaratici, yenilikgi, riski
yiiksek girisimlerin gerceklestirilmesinde sinirliliklar olusturabilmektedir. Fonun topluluktan temin
edilmesi girisimciyi daha 6zgiir kilmakta hem fonun geri 6demesinde hem de siiregte yasanabilecek
baskilarda girisimciye daha 6zgtir bir alan yaratmaktadur.

Kitlesel fonlama projelerinde ekonomik girisim projelerinin yan: sira toplumsal sorunlarin ele
alindig1 sosyal projeler de hayat bulmaktadir (Hong, Hu ve Burtch, 2018). Toplumda yardimseverlik
motivasyonunda olan kisilerin, bagis yapmak ve sosyal projeleri desteklemek i¢in ge¢misten farkl
olarak ¢evrimici platformlar1 kullanmaya baslamis olmalar1 da bu stireci desteklemektedir.

Kitlesel fonlamanin en 6nemli avantajlarindan biri de yatirimcilarin fonlayacag: projeleri kiyaslama
imkanmnin genislemesidir. Yatirnmcilarin yiiz ytize iletisimle inceleyebilecekleri projelere kiyasla,
iilke ici ve tilke dist binlerce projeye ulasip kiyaslama sansina sahip olmaktadir (Agrawal, ve
digerleri, 2011). Bu sekilde hem cografi sinirliliklarin 6nemi azalmakta hem de dogru bir projenin
hayata gegme olasilig1 da artmaktadir. Netice itibariyla da kitlesel fonlama vb. ¢evrimici girisimcilik
ekosistemini olumlu yonde etkilemektedir.

Bu faydalarin yani sira son 1 yildir tiim diinyada etkisini koruyan Kovid-19 pandemisi siirecinde
de yliz yiize iletisimin yerini bir¢ok alanda alan ¢evrimici kanallarin daha yogun kullanimi da
kitlesel fonlama gibi ¢evrimigi girisimcilik ekosistemine olan ilgiyi arttirmigtir. Hem proje sahibi
hem de yatirimcilar i¢in temas ve sosyal mesafe kurallarinin yarattig1 sinirhilik, ¢evrimici kanallarin
kullanimini arttirmaktadir (Basilaia ve Kvavadze, 2020; Nugroho, 2020).

Aragtirmamiz neticesinde elde ettigimiz veriler dogrultusunda iilke ekonomilerinin gelisimine de
katki saglayabilecegi diisiiniilen kitlesel fonlama sisteminin, kanun koyucularin diizenlemeleri basta
olmak {izere, girisimcilerin ve siirecin tiim aktérlerinin bilinglenmesiyle kisa donemde girisimler
i¢in ¢ok onemli bir fon kaynagi olabilecegi goriisii dogmaktadir. Bu yiizden hukuki altyapinin
gelistirilmesi, ayrica bilimsel ¢aligmalarin nicelik ve kapsam bakimindan gelistirilmesi hem kitlesel
fonlamanin gelisimine hem de tilke ekonomilerine katki saglayabilecegi goriisii dogmustur.

Gelecek c¢aligmalarda sektor, demografi, olgek ve cinsiyet farkliliklarinin siirece etkileri ele
almabilecektir. Ayrica konuyla ilgili arastirmalarin genelinin kesifsel ve nitel olmasi, nicel
aragtirmalarin da yapilmas: gerekliligini ortaya koymaktadir. Son olarak da bu aragtirmalarda
Kovid-19 etkisinin tespit edilmesi gerekliliginden yola ¢ikarak, pandemi sonras1 donemde de benzer
caligmalarin tekrarlanmasi ve kiyaslama yapilmasinin uygun olabilecegi kanaati dogmustur.

Bircok iilkede yapilan ¢aligmalarin ortak yonleri aragtirmamizin odak noktasini olusturdugundan,
kiltirel farkliliklarin incelenmesi miimkiin olmamistir. Ayrica Tiirkiyedeki kitlesel fonlama
ekosistemini yeteri kadar yansitacak eser sayisi bulunmamasi da 6nemli bir sinirlilik olarak
gorilmustiir.
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