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Oz

Filipinler, Pasifik Okyanusu’nun baitisinda yer alan, yaklasik 7107 adadan olusan bir
Glineydogu Asya devletidir. 2014 itibariyle niifusu yaklagik 100 milyon olan Filipinler’in
%15’i Muslimandir. Mislimanlar azinlik olmalarina ragmen ulkenin hemen hemen her
bolgesinde ikamet etmektedirler. Bu arastirmada Filipinler'in islami sosyal hizmet
uygulamasi deneyimini ele alinmaktadir. Calismanin amaci, Ulkedeki sosyal hizmet
faaliyetlerinin yapisini tanimlamak ve ayni zamanda bu tir faaliyetlerin arkasindaki
motivasyonlari ve nedenleri belirlemektir. Tanimlayici ve kesfedici bu arastirmada, sosyal
hizmet uzmanlari ve Misliman topluluk liderleriyle derinlemesine goriismeler yapilmistir.
Calisma kapsaminda elde edilen bulgular; sunulan hizmetlerin bitge kisitlamasi nedeniyle
sinirh oldugunu, Musliman kuruluglara yonelik gelistirme ve iyilestirmelere ihtiyag
oldugunu géstermektedir. islami bakis agisi ve maneviyatin Miisliman toplumlar arasinda
sosyal hizmet faaliyetleri icin motivasyon ve ilham kaynagi oldugu sonucuna ulasiimistir.
[Mtercim]

Anahtar kelimeler: Filipinler, islami Sosyal Hizmet, Maneviyat, Sosyal Refah

ISLAMIC SOCIAL WORK PRACTICE: NARRATIVES OF MUSLIM WELFARE ACTIVITIES IN
ASIA — THE PHILIPPINES EXPERIENCE

Abstract

The Philippines is a Southeast Asian state consisting of approximately 7107 islands,
located on the edge of the Pacific Ocean. The Country’s population is approximately 100
million as 2014. In terms of religion %15 of its population are Moslems. Islam is still
minority religion in a country but there are now Muslim communities in every province. In
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this study, the Philippine experience of Islamic social work practice is discussed. It aimed
to describe the nature of social work activities in the country and also determine the
motivations and reasons behind such acts. In this descriptive and exploratory study, in-
depth interviews were conducted with social workers and Muslim community leaders. The
findings of the study show that; there is a need to enhance and empower for Muslim
organizations and the services are limited due to budgetary constraints. In addition, it has
been concluded that Islamic perspectives and spirituality served as motivation and
inspiration for social work activities among Muslim communities. [Translator]
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1. Giris

Filipinler Cumhuriyeti, Vietnam’in dogusunda, Filipin Denizi ile Gliney Cin Denizi arasinda
Guneydogu Asya takimadalarinda yer almaktadir. 7.107 adadan olusur; ana adalar Luzon,
Visayas ve Mindanao’dur. Ulkenin niifusu 2014 itibariyle yaklasik 100 milyondur. Niifusun
%80’i Katoliklerden, %15’i Misliimanlardan ve %5’i ise Hiristiyan mezheplerinden ve
Budistlerden olusmaktadir .

Filipinler, dogal kaynaklar agisindan zengin bir tlkedir. Ulke, Pasifik Ates Cemberine ve
ekvatora yakin oldugu icin depremlere ve tayfunlara yatkindir, fakat bu bolge Filipinler’e
bol dogal kaynak ve diinyanin en biyik biyolojik gesitliliklerinden bazilarina sahip olma
imkani da saglar. Diinyada afete en yatkin Gglinci (Vanuatu ve Palau Cumhuriyeti’nden
sonra) ulkedir. Birlesmis Milletler tarafindan Filipin ekonomisini direngli olarak
tanimlanmaktadir. Ekonomisi, karsilastigi siki mali kisitlamalar, gida givensizligi, zayif
yonetim, silahli ¢atismalar gibi zorluklara ragmen biyimektedir .

Filipinler’in islam ile tanisma tarihi, “14. yiizyilda bélgeye islam’i getiren Arap ve Gujarati
tliccar ve misyonerlere” kadar uzanmaktadir. Zamanla islam, Giiney’de egemen bir din
haline gelmistir. ispanya, 16. Yizyilda Filipinleri sémirgelestirdiginde ve Hristiyanlig
getirdiginde dahi Muslimanlari baski altina almakta veya onlari Hristiyanlastirmakta
basarili olamamistir (Angeles, 2013).

Bugiin, niifusun yiizde sekseninin Katolik oldugu iilkede, islam hala bir azinlik dinidir.
Muslimanlarin ¢cogu basta Gliney ve Bati Mindanao, Gliney Palawan ve Sulu Takimadalari
olmak Uzere ulkenin giiney kesiminde ikamet etmektedirler. Dil temelinde belirlenen
yaklagtk on alt grup vardir, bunlardan Ug¢ tanesinin g¢ogunlugunu Maduslimanlar
olusturmaktadir. Bunlar, Kuzey Cotabato, Sultan Kudarat ve Mauindanao’daki
Maguindanao’lilar; iki Lanao’daki Maranaos’lar ve Jolo adalarindaki Tausug’lardir. Diger
kiguk alt gruplar, Sulu Takimadalar’ndaki Samal’lar, Badjao’lar; Zamboanga del Sur’daki
Yakan’lar; Giiney Mindanao bdlgesindeki Iranon veya ilanon’lar ve Sangir’ler ve Kiigik
Cagayan Adalari’ndaki Jama Mapun’lardir.

Musliman topluluklarin ¢ogunlugu Ulkenin giiney kesiminde sinirli olsa da halihazirda
lkenin her bolgesinde Mislimanlar vardir. Hristiyan bolgelerde camiiler peyzajin bir
parcas! haline gelmistir. Birkag bdlgede islami okullar kurulmus ve islamiyet’i secenlerin
sayisi artmistir. Ginimdazde Filipin Gmmeti , etnik kokene dayali gegmisteki farkhhklarin
yani sira Sunniler, Siiler, Teblig Cemaati ve Kadiyanileri iceren glinimiizde daha fazla
cesitlilige sahip bir topluluktur. Ayni zamanda “Dogustan Misliimanlar” ile sonradan
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Musliman olanlar arasinda da bir ayrim sirdirtlmektedir. Musliman topluluklar
arasindaki sosyal hizmet uygulamalarinin baglamini anlamak igin bu gesitli etkinlikleri ele
almak 6nemlidir.

2. Amag ve Metodoloji

Tanimlayici ve kesfedici bu arastirma, Filipinler'in islami sosyal hizmet uygulamasi
deneyimine odaklanmaktadir. Calismanin amaci, llkedeki sosyal hizmet faaliyetlerinin
yapisini tanimlamak ve ayni zamanda bu tir faaliyetlerin arkasindaki motivasyonlari ve
nedenleri belirlemektir. Calisma 6zellikle asagidaki sorulari cevaplamaya calisti:

(1) Miisliiman sosyal hizmet uzmanlarinin, tstadlarin, kalkinma calisanlarinin islami
sosyal hizmet faaliyetlerine iliskin fikir ve anlatilari nelerdir?

(2) Bu tiir faaliyetleri yapmalarinin motivasyonlari ve nedenleri nelerdir?
(3) Ulkedeki islami Sosyal Hizmet uygulamalarinin iyilestiriimesine y&nelik énerileri
nelerdir?

Calismanin amacina ulasmak igin; kamu, sivil toplum kuruluslari, insani yardim
kuruluslarindaki sosyal hizmet uzmanlari ve kalkinma c¢alisanlariyla ve Mindanao’daki
Ustadlar ve imamlar gibi Muasliman topluluk liderleriyle derinlemesine goriismeler yapildi.
Elde edilen veriler tematik analiz ydntemiyle analiz edildi. ikincil verilerin de incelemesi
yapildi ve tartismaya dahil edildi. Galismanin bulgular, Ulkedeki farkli Musliman
faaliyetlerini resmeden vakalar kullanilarak sunuldu.

3. Sonuglar ve Bulgular (Vakalar)

Temel olarak, Misliiman sosyal hizmet faaliyetleri, genel sosyal hizmet faaliyetlerinden
farkli degildir. Mindanao’nun 6zerk bolgesindeki Musliman topluluklar, Filipin hiikiimeti
tarafindan saglanan programlardan ve hizmetlerden yararlanmaktadirlar. Bu, yoksul
topluluklarin da hikiimetin sartli nakit transfer programindan yararlandiklari anlamina
gelir. Nufusun yoksul ve hak kazanan Ulyelerine egitim yardimi saglanir. Misliman
topluluklar (Ustadlari ve liderleri aracihgiyla) hikimetle ortaklasa medrese okullari
kurdular. Ayrica, ¢ocuklar icin beslenme programlari ve ebeveynler icin ge¢im programlari
vardir. Savastan etkilenen topluluklara Misliiman liderlerle koordineli olarak hiikimet
veya sivil toplum kuruluslari tarafindan yardim ve rehabilitasyon saglanmaktadir.

Filipinler’deki Misliman sosyal hizmet faaliyetleri; devlet kurumlari tarafindan yapilanlar,
sivil toplum kuruluslar tarafindan yapilanlar ve Ustad ve imamlarin faaliyetleri olarak
kategorize edilir.

3.1 Devlet Tarafindan Yapilan islami Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Filipin HUkimeti, Sosyal Refah ve Kalkinma Bakanligi (SRKB) araciligiyla yoksul, savunmasiz
ve dezavantajli Filipinlilerin yasam kalitesinin artmasini saglamaktadir. Devlet, yerel
yonetim birimleri ile ortak calisarak sosyal degisim ve donlsim igin Ulkedeki tiim
sektorlerde cesitli program ve hizmetler uygulamaktadir. Boylelikle, devletin gesitli sosyal
hizmet miidahaleleri, kabile ve din ayirt etmeksizin tlkenin farkli bolgelerindeki tim
Filipinliler tarafindan hissedilmektedir.

Devlette calisan sosyal hizmet uzmanlari, Misliiman topluluklar igin, Muisliman ve
Hiristiyan sosyal yardim faaliyetleri arasinda hicbir ayrim olmadigini iddia etmektedir.
Bunun nedeni, Filipinler'in agirlikh olarak Hristiyan bir iilke olmasi ve islam’in en ¢ok
inanilan ikinci din olarak kabul edilmesine ragmen nifusun yalnizca yaklasik %15’ini
olusturmasidir. Ulkenin tim bdlgelerinde uygulanan sistem aynidir. Program ve hizmetler
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de tim devlet sosyal yardim birimlerinde aynidir. Bu programlar, kapsamli ve entegre
sunulan sosyal hizmetler aracilifiyla, yetenek egitimi ve gelistirilmesi, cocuklar, yashlar,
kadinlar gibi hassas kesimlerin bakimi, yoksul aileler igin sarth nakit transferi (SNT),
surdirebilir gegim kaynaklari ve toplumun giliclendirmesini igerebilir. Bu durumda
Misliman sosyal hizmet faaliyetleri nasil uygulanmaktadir? Asagidaki temalar, islami
sosyal hizmet faaliyetlerinin kamudaki sosyal hizmet uzmanlari ve kalkinma calisanlari
tarafindan nasil uygulandigini veya gerceklestirildigini agiklamaktadir.

Muslimanlarin kurallari, gelenekleri ve uygulamalari gozetilir. Devlet c¢alisanlari, 6zellikle
Musliman topluluklarla ¢alisirken  Muislimanlarin  kurallarini,  geleneklerini  ve
uygulamalarini gozetirlerdi. Kendileri tarafindan da paylasildigi tzere, katiimcilar resmi
kurumlarda islam’la ilgili olduklarini diisiindiikleri hususlarda protokolleri tam anlamiyla
takip ediyorlar. Bagortlsi takilmasinin, ozellikle Mdisliman topluluklar igin ¢ogunlukta
olmasi 6rnek olarak verilebilir. Misltiimanlarin kurallarina, geleneklerine ve uygulamalarina
riayet etme, altyapi projelerinde dahi gorilebilir. Bir katilimcinin iddia ettigi gibi:

“Bay ve bayan tuvaletleri icin ayri bir yapi olmali; klozetin yoni batiya bakmamalidir.
Clinkl Bati, ibadet ederken dondigimiz yon olmasi sebebiyle kutsaldir.” — Kamu Sosyal
Hizmet Uzmani, Kadin

Mislimanlarin uygulamalarina ve ritliellerine riayet etme, aile gelisim seminerleri gibi
toplumsal gelisim faaliyetlerine dahi entegre edilmistir.

“Bir zamanlar, aile gelisim seminerlerinde tartistigimiz tek konu islamiyet -islamiyet
hakkindaki her sey- hakkindaki meselelerdi. Bununla birlikte, ibadet edecek kisiler igin
tahsis ettigimiz sire vardi. Hatirladigim kadariyla bu arka arkaya bes ay kadar siirdl. Bunu
Ramazan’a saygl gbstermek icin yaptik.” — Kamu calisani, Kadin

Sosyal hizmet uzmanlari, Kuran ayetlerini ve islami gériisleri dayanak noktasi olarak
kullanirlar. Miisliiman topluluklarla galisirken programlarini tanitmak igin islami degerleri
kullandiklari zaman Misliimanlar da programlarla islamiyet arasinda baglanti kurabilirler.
insanlarin programlara kolaylikla inanmayacak olmalari sebebiyle programlari islami bakis
acisiyla iliskilendirmenin gergekten gerekli oldugunu fark ettiler.

“Programlarimizi islam’la irtibatli olduklari bir sekilde tanitmak icin islami degerleri
kullaniyorum. Béliimiimizdeki programlari islami bakis agisiyla iliskilendirmenin
gerekliligini tespit ettim, c¢lnkii diger tirli insanlar programlarimiza kolaylikla
inanmayacaklardi.” — Kamu Sosyal Hizmet Uzmani, Kadin

Sosyal hizmet wuzmanlari, sosyal vyardim ihtiyaglarini karsilarken, programlarin
tanitilmasinda her zaman Islami bakis acisiyla baglantilandirmalari ve iliskilendirmeleri
gerektigini, boylece insanlari sunduklari programlari agiklamakta ve insanlari inandirmakta
zorlanmayacaklarini belirttiler. Ayrica, programi tanitan kisiye dair her zaman dustnceli
olmalari gerektikleri de vurgulanmaktadir. insanlarin sosyal hizmet calisaninin samimi
oldugunu ve programa inandigini gérmesi ve hissetmesi onemlidir. Clinki eger kisiler
¢alisanin gorevine ve programa karsi olan dirustlik ve samimiyetine inanirsa, ¢alisana ve
programa da inanirlar. Ancak, calisanin soyledikleri davranislarini yansitmazsa, kisiler
elbette galisandan siiphe edeceklerdir.

Sosyal hizmet uzmanlari tarafindan “cinsiyet” ve “kalkinma” 6rnek olarak verilmektedir.
Calisanlar, kadinlarin da kalkinmaya katilma hakkina sahip oldugunu aciklamalari
gerektigini sdylemektedirler. Ancak bunu islami bakis acisiyla iliskilendirmeden Miisliiman
bir topluluga, 6zellikle erkeklere ve evli olanlara, 6gretmek kolay bir is degildir. Bu nedenle
tartisma, Islam’daki toplumsal cinsiyet ve bunun kalkinmayla iliskisini vurgulamaktadir.
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Toplumun sosyal, siyasal ve ekonomik kalkinmasinda kadin ve erkegin esit katiiminin
olmasi gerektigi kavrami vurgulanmakta ve bunun kendileri degil Kur’an-1 Kerim kaynakli
oldugunu belirtilmektedirler.

islam’in bes sarti inang ve pratigin cekirdegidir. Katilmcilarin bahsettigi islami bakis agilari,
asagida siralanan islam’in beg sartina dayanmaktadir:

1. Allah’a iman, gilinlik tekrarlamada ilan edilir: Allah’tan baska ilah yoktur ve
Muhammed Allah’in peygamberidir (Kelime-i Sehadet).

2. Glinde bes vakit namaz kilmak ve miimkiinse Cuma namazini camide kilmak.
3. ihtiyac sahiplerine yardim etmek (Zekat).
4. Kuran-1 Kerim’in Hz. Muhammed’e vahyedilmesinin kutlandigi Ramazan ayi

boyunca giin dogumundan giin batimina kadar orug tutmak.
5. imkani olanlarin 8miirlerinde en az bir kez Hacca gitmesi.

Bu sartlar, kisinin yasaminin her alaninda kendini gelistirmesi ve toplum refahi igin
cabalamasina yardimci olur.

“Islami bakis acisinda sinirli sosyal hizmet bilgisiyle hemen akla gelen islam’in bes
sartindan ikisi olan zekat ve sadakadir. Zekat, islam’da kazancin yiizde iki buguguna
tekabil eden vergidir. Takva ehli bir Misliiman olmak sartiyla dua ederek zekat isteyen
fakir bir kimseye zekat verilebilir. Bunlara 6érnek olarak; imamlar, yash ve bekar kadinlar
(kendilerini destekleyecek kimsesi olmayan), yetimler ve benzerleri verilebilir. Bu durum
sosyal hizmet mudahalesi agisindan istedigimiz kadar ilerleyici olmayabilir ancak yoksul ve
savunmasizlara dncelik verir. ikincisi, temelde bir armagan olan, veren kisinin tercihine
gore verilebilen sadakadir. Her ikisi de nakit veya ayni olabilir.” — Bai Sitti, Kamu Calisani

3.2. Sivil Toplum Kuruluslari ve insani Yardim Kuruluslari Tarafindan Yapilan Miisliiman
Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Sivil toplum ve insani yardim kuruluglarinin faaliyetleri, acil durum mudahalesinin yani sira
toplumsal kalkinma destegine de odaklanmaktadir. Toplumsal kalkinma girisimleri egitim
ve yetenek gelistirme faaliyetleri, gecim faaliyetleri, teknoloji transferi ve bazi durumlarda
altyapi gelistirmeye kadar degisiklik gosterebilmektedir. insani yardim miidahalesi ise,
yardim dagitimi, rehabilitasyon ve altyapi gelistirme gibi faaliyetleri icermektedir.

Katihm, isbirligi ve koordinasyonun oOnemi vurgulanmaktadir: Bir toplumda kalkinma
girisimini sahiplenme duygusunun gelistiriimesinde énemli olan, paydaslarin katilimini
tesvik etmektir,

“Kendi adima, biz, teknik agidan toplumu projelerimize her zaman dahil ediyoruz. Clinkd,
istedigimiz sey, toplumun sahiplenme duygusuna sahip olmasi. Projelerden sorumlu
olmalarini istiyoruz. Projeyi uygulamadan once, ilk olarak Barangay Meclisi ile iletisime
geciyor ve Barangay liderleriyle koordinasyonu sagliyoruz. Projelerimizi kabul ederlerse bir
sonraki adima gecebiliyoruz. Ayrica, projelerimiz oldugunda her zaman “bayanihan” 1
tesvik ediyoruz. Mimkin oldugunca, insan giicimizi toplumdan aliyoruz. Bazi insanlar
proje icin malzeme ve erzak gibi ayni yardimlarda bulunuyorlar.” — STK Calisani, Erkek

Zorluk seviyesi toplumlara gére degismektedir: insani yardim miidahalesinin destek
kapsami o kadar genistir ki, calisanlar zaman zaman gugluklerle karsilasmalarina ragmen
bazi durumlarda da islerini kolaylikla yapabilirler. Calisanlar toplumu tanidiginda ve islerini
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kendi baslarina nasil yaptiklarini anladiginda isleri kolaylasmaktadir. Ayni zamanda,
harekete gecirilmesi zor toplumlar da vardir.

“Insanlarla ilgilenme konusunda pek zorluk yasamam. Ayni kulvarda oldugumuzu
bildigimden —ayni din ve uygulamalara sahibiz- &zellikle liderle etkilesimde bulunmak
benim igin kolay. Bu yiizden, Maguindanao’dayken, 6zellikle asiret liderleriyle konusmak
benim icin kolaydi — anlasmalari rahatlikla yaptik. Benim agimdan ¢ok daha kolaydi. Bu
bolgelerde harekete gecirilmesi ¢ok zor olan bazi insanlar vardi. Genellemiyorum, ama
daha once de karsilastigim, kendi yollarinda giden insanlar vardi. Kendi kendilerini
yonettikleri icin onlarla iletisim kurmanin zor oldugu zamanlar da oldu.” — STK Calisani,
Erkek

3.3. Ustadlar Tarafindan Yapilan Miisliiman Sosyal Hizmet Faaliyetleri: Tawi-Tawi islami
Toplumsal Doniisiim Dernegi (islami Hareket)

Tawi-Tawi islami Toplumsal Déniisim Dernegi’nin (islami Hareket) vizyonu, “Toplumun
gercek baris, diizen, kalkinma ve genel refaha erismesi icin, islami degerlerin uygulanmasi
ve temel Misliman egitiminin anlayisli bir ulema ve vasifli profesyonellerden olusan bir
grup tarafindan sunulmasi yoluyla topluma sosyo-ekonomik hizmetler ve egitim hizmetleri
sunmaktir”’. Twai-Tawi Islami Hareketi’nin misyonu ise, “toplumun baris, diizen, kalkinma
ve genel refahi igin dini kesim ile sivil toplumu birlestirme araci olarak hizmet etmektir.”
Baskani Ustad Haidit Astaraui’ye gére, Tawi-Tawi islami Hareketi su anda bazi biyiik
hizmetler saglamakta ve 6zellikle baris savunuculugu, islami liderlik ve egitim alanlarinda
programlar hazirlamaktadir. Temelde islami egitime odaklaniimistir. Uzakta olan ve Tawi-
Tawi’ye geri dénen Filipinlilere —Balikbayan’lar- bazi mali yardimlar bagladik. Ayrica bazi
egitim programlari yaptik.”

Sosyal yardim faaliyetleri, insanlarin refahi igin tiim topluma sosyal hizmet saglamayi igerir.
Her Musliiman, 6zellikle saglik, barinma ve gida gibi temel hizmetler basta olmak lzere
muhtag olanlara yardim edecek bir seyler yapmalidir. Bitiin bunlar, 6zellikle sahip
oldugumuz Musliiman topluluklar arasinda yoksullugu azaltmak icin yapiimaktadir.

Tawi-Tawi’de, islami Hareket, 6grencilere islami liderlik ve yénetim egitimi hakkinda egitim
programlari baslatmistir. Daha sonra organizasyon, okul ¢ocuklari icin bagis yapmak gibi
saha calismalari da yapmistir. Organizasyona belirli bir miktar bagista bulunulmasi ile ilgili
olarak bazi kuruluslar ve 6zel kisilerle is birlikleri yapilmakta ve bu bagislar sosyo-dini
hizmetlerin saglanmasi igin kullaniimaktadir.

Neden bu tiir faaliyetlerde bulunduklari soruldugunda, Ustad sunlari séyledi:

“Ister Musliiman ister gayrimislim olsun, muhta¢ olan kisilere yardim etmek sosyal ve
ahlaki bir zorunluluktur. Clinkl bizim temel amacimiz, Rabbimiz’den kurtulusu istemek,
cennete girmek, hiikimetin ulusu daha iyi bir sekilde insa etmesine yardimci olmak ve
boylelikle genel refah ve strdirebilir barisa hizmet etmektir.”

Ustad Haidit, Mislimanlardan nadiren yardim aldiklari icin mali kaynaklardan yoksun
olduklarini, ancak o6zellikle egitim ve saglik hizmetleri de dahil olmak Uzere sosyal ve
ekonomik hizmetlerin uygulanmasinda Hiristiyan STK’larla ortaklik yaptiklarini da belirtti.

“Uyelerimizin ¢ogu Misliiman liderlerle calistig! icin cogumuz teknik beceriler konusunda
yetenekli degiliz. islami calismalar ve islami kanunlarla ilgili ayetlerde iyiyiz ancak teknik
egitim acisindan eksigiz. Ozellikle Teknik Egitim ve Beceri Gelistirme Kurumu (TEBGK)
tarafindan yonetilen teknik is basvurusunda bulunabilmeleri icin hak eden lyelere firsat
verilmesine ihtiyacimiz var.”
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Ustad Haidit ayrica, Muslimanlara ve gayrimiislimlere yardim etmek arasinda hicbir fark
olmadigina da dikkat cekmektedir. Ciinkii islam’da, tiim insanlara merhamet, nezaket ve
refah hizmetleri sunmamiza izin verilmektedir. Bu Sadaka igin yapilan hayir hizmetlerinin
bir pargasidir.

“Rabbimizden, 6zellikle ahirette bir mikafat alinz.”

Ustadin bahsettigi bir diger terim, islam’in bes sartindan biri olan zekattir; zengin
Muslimanlara, her yil net gelirlerinin ylzde iki bugugunu fakirlere dair hizmetler igin
vermeleri emredilir. Zekatin dagitimi, belirli kurum veya kuruluslar tarafindan kabul edilen
bagiscilar arasindadir. Zekatin yoksullara nasil dagitilacagina dair programlar yaparlar. Bazi
kuruluslar parayi dogrudan yoksullara vermezler, ancak kendi islerini yonetmek igin belirli
bir beceriyi nasil gelistirecekleri konusunda gecim programlari ve teknik egitimler verirler.
Nakit de kabul edilebilir, ancak “isang kahig, isang tuka” gibi olacaktir. Ustad sunu
vurguladi: “Uzun vadeli bir programa ihtiyacimiz var, parasal degeri gecim programlarina
donlstirmemiz gerekiyor”. Zekat, zengin Mislimanlar igin bir zorunluluk iken Sadaka’yi
herkes verebilir ve Sadakanin dagitimi faydalanacak kisiler ile irtibathdir. Sadaka
gayrimislimlere, Hiristiyanlara bile verilebilecekken, zenginlere armagan olarak da
verilebilir.

4. Ulusal Genel Bakis

Filipinler'deki sosyal hizmet meslegi Avrupa ve Amerika Birlesik Devletleri’'ndeki
kdkenlerinin izinden gider. Bu nedenle, biiylk 6lglide Bati etkisindedir. Filipinler’in agirhkh
olarak Katolik ve Hiristiyan bir (ilke olmasi, sosyal hizmet faaliyetlerinin yapisini da
sekillendirmektedir. Sosyal Hizmet, sosyal bilimlerin ¢esitli disiplinlerinden ve insani hizmet
mesleginden tiretilen bilimsel bir temele sahiptir. Bir Yahudi-Hiristiyan 6gretisinden, dini
bir teolojiden baslamis ve daha sonra yari bilimsel bir dislince okuluna ge¢mistir (Pineda,
2000). Ginumiize kadar da degisimler devam etmistir. Bu dogru olsa da, llkenin gesitli
popiilasyonlardan olusmasi sebebiyle yerel baglama gore diizenlenmis uygulama modelleri
gelistirmek de giictiir. Ulkede sosyal hizmet uygulamasinin yerlilestirilmesi icin girisimler
mevcuttur. Bu makale ayni zamanda bu girisime katkida bulunmayi hedeflemektedir.

Filipinler'deki Musliiman sosyal hizmet faaliyetleri, muhtaglarin, yetimlerin, yolcularin ve
yardim isteyen herkesin ihtiyaclarini karsilamak icin toplumun genelinin destegiyle resmi
sosyal hizmetlerin kurulmasini icerir. ihtiyaclar arasinda mali destek, evlilik danismanligi,
egitim destegi, yardim ve rehabilitasyon, barinma ve digerleri olabilir. Bu destekler, kisa
vadeli veya uzun vadeli olabilirler. Masliman bolgeler, Sosyal Refah ve Kalkinma Bakanligi
(SRKB) araciligiyla hiikiimetin programlarina ve hizmetlerine dahil edilmistir. Filipinler
islami Teblig Konseyi (iTK) isimli ulusal bir semsiye kurulus da vardir. Bu kurulus, Filipinler
Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu altinda, 1982 yilinda, 9 tye kurulus tarafindan
kurulmus ve tescil edilmistir. Bugline kadar, llke genelinde 72 lye kurulusa ulagmistir.
Hem yardim hem de egitim programlari vardir. Yardim programlari yerlerinden edilmis
ailelere gida dagitimi, tibbi gorevler, cevre koruma, gecim programlari, su sanitasyon
programlari ve mikro finansi icermektedir. Ulkedeki Gstadlarin ve imamlarin ¢ogu
medrese okullarinin kurulmasiyla ilgilenirken, bazilari da toplumsal kalkinma ¢alismalari ile
ilgilenmektedirler.

Muslimanlarin gogunun ikamet ettigi Mindanao’daki sosyal hizmet faaliyetleri, egitim
yoluyla okuryazarligi artirmak ve boélgedeki farkli sektorlere gecim destegi saglamak gibi
kalkinma ile ilgili girisimlere odaklanmistir. Bazi durumlarda, sosyal hizmet faaliyetleri,
firtina, sel, deprem ve yangin gibi dogal afetlerden etkilenen veya savastan etkilenen
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topluluklara destek ve yardima yoneliktir. Bu faaliyetler hikiimet, sivil toplum kuruluslari,
ozel kuruluslar ve camiiler tarafindan yiratilmektedir.

5. Neden Bu Faaliyetleri Yapiyorlar?

Sosyal hizmet calisanlari, kalkinma uygulayicilari, imamlar ve hatta lstadlar, niifusun
yoksul ve daha az sansh Uyelerine ulagsmak igin sosyal hizmet ve sosyal yardim
faaliyetlerine dair ¢esitli yaklagimlara ve uygulamalara sahip olabilmektedirler. Bu tir
faaliyetleri yuriutmek icin sahip olduklari motivasyonlari ve nedenleri asagidaki gibi
paylasirlar:

1. Baskalarina yardim etme sansi. Sosyal yardim ve sosyal hizmet faaliyetleri
yapmak, bazi c¢alisanlar ve Ustadlar tarafindan baskalarina yardim etme sansi olarak
gorilmektedir. Birlikte c¢alistiklari insanlarin yasamlarinda degisiklikler ve gelismeler
gordiklerinde kisisel tatmin yasarlar. Sireg igerisinde yorgunluk yasarlar, ancak daha
sonra toplumsal sonuglari gordiiklerinde ve takdir edildiklerinde bir tatmin duygusu
hissederler.

“Motive oluyorum ¢linkii bana baskalarina yardim etme sansi verildi.”
-Kamu Calisani, Kadin

“Bolgedeki insanlari becerilerle donatarak birakiyoruz, uzun vadede egitimlerimizden ve
programlarimizdan edindikleri becerileri siirdlriyor ve gelistiriyorlar. Bu da isimizi tatmin
edici kiliyor.”

- STK Galisani, Erkek

2. iyi niyet ddillendirilir. islam’da devamli yapilan yardimlarin her zaman kisiye geri
donecegine ve Allah’tan bir mikafat alinacagina inanilmaktadir. Gérusilenlerden birinin
bahsettigi gibi:

“Yardim etmeye dair iyi niyet oldugu siirece her zaman bir 6dil alinacagina inaniyorum.
Bir zamanlar su kaynagina sahip olmayan bir toplumun simdi sizin sayenizde sahip olmasi,
farkli bir duygu.”

3. Bu bir sorumluluk. Bu, kamu ¢alisanlari ve Ustadlar arasinda ortak bir cevaptir.
Sorumluluk, insanlara hizmet etmek igin bir ilham kaynagidir, ¢linkii insanlara hizmet
etmek ayni zamanda Allah’a da hizmet etmektir. Bu, Allah yolunda yasamak demektir.
Dolayisiyla, kendi islerini yaptiklarinda, danisanlarinin gereksinimlerini karsilamak ve
onlara yardim etmek aslinda bir gorevdir. Bu gorev ve sorumluluklari diinyada yerine
getirerek ahirette de ruhlarini doyururlar. Bir kisinin bahsettigi gibi:

“Yardim ediyor ve sorumluluklarimizi yerine getiriyoruz ciinkii islam inancinda eger
diinyadaki gérevlerimizi yerine getirmezsek ahirette sorgulanacagimiza inaniyoruz.”

4, Bilginizi paylasin. Ustadlar genellikle Arapca mezunudur. islam’da ne 6grenmis
olursaniz olun baskalariyla paylasmalisiniz. Ogretilerin bir kismi, ebeveynlerin ¢ocuklarina
iyi davranislari ve iyi davranmanin 6nemini 6gretmek zorunda oldugudur. Onlara iyilik
yapmalari 6gretildi ¢linkl iyilik yaptiklarinda karsiliklarini alacak ve kendileri icin de iyi
seyler olacaktir.

5. Yardim i¢in sosyal ve ahlaki yukimlilikler. Mislimanlikta muhta¢ olanlara
yardim etmek sosyal ve ahlaki bir zorunluluktur. Her Misliiman, 6zellikle saglk, barinma
ve gida gibi temel hizmetler basta olmak lizere muhtag olanlara yardim etmelidir.
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“Ister Musliman olsun isterse gayrimislim olsunlar; bizim asil amacimiz Rabbimiz
Allah’tan kurtulusu istemek, ilahi cennete girmek, sirdirebilir barisa ulasmak igin
hiukimete ulusu daha iyi bir sekilde insa etmesi igin yardimci olmak.”

6. Cogu Musliiman topluluktaki gorilen mahrumiyet. Yardim etmek igin ikna edici
bir neden, birgok kisinin temel ihtiyaglarindan mahrum kaldiginin goériilmesidir. Bu
mahrumiyet o kadar biyiiktir ki bircok islami toplum bu duruma diismektedir.

“Motive olmus durumdayiz ¢linkli muhtag olan birgok kisi var. Saglikla ilgili ele alinmayan
pek ¢ok ihtiyag var. Bizi motive eden sey, muhta¢ durumda olan insanlarin ihtiyaglar ve
topluluklarin mevcut durumu.”

- STK Calisani, Kadin

7. Peygamberimiz Hz. Muhammed ve onun siinnetleri. Bazi kisilerin motivasyonlari,
yeryliziinde yasamis en iyi ve en cémert insan olduguna inandiklari Hz. Muhammed’den
geliyor. Hayatini iyi niyet, comertlik ve mutlak tevazu ile yasadi. Karsilastigi sikintilara ve
zorluklara ragmen nezaketi ve diirlistligl devam etti.

“O benim motivasyonlarimdan biri — ve elimden geldigince onun silinnetlerini, yaptiklarini
ve Ogretilerini takip ediyorum. Ve tabii ki en 6nemlisi, benim motivasyonum Allah.
Nihayetinde, tim Misliman kadinlarin ve erkeklerin motivasyonu ve amaci cennete
girmektir. Bu, benim en 6nemli motivasyonum.”

8. Zekat ve Sadaka. Zekat, islam’da kazancin yiizde iki buguguna tekabiil eden
vergidir. Takva ehli bir Miisliman olmak sartiyla dua ederek zekat isteyen fakir bir kimseye
zekat verilebilir. Bunlara 6rnek olarak; imamlar, yash ve bekar kadinlar (kendilerini
destekleyecek kimsesi olmayan), yetimler ve benzerleri verilebilir. Bu, sosyal hizmet
midahalesi agisindan istedigimiz kadar ilerleyici olmayabilir ancak yoksul ve savunmasizlar
tarafindan tercih edilir. ikincisi, temelde bir armagan olan, veren kisinin tercihine gére
verilebilen sadakadir. Her ikisi de nakit veya ayni olabilir.

6.Sosyal Hizmete Dair Zorluklar ve Cikarimlar
Zorluklar

Bu arastirmaya katilanlar igin, Misliman topluluklar arasinda sosyal hizmet faaliyetlerinin
uygulanmasi, zorlu bir deneyimdir. Bahsedilen zorluklar asagidaki temalarda agiklanmistir:

1. Liderlik 6nemlidir: Lider isbirlik¢ci oldugunda ve projenizi desteklediginde, uygulamada
herhangi bir sorun olmayacaktir. Eger yol boyunca ortaya herhangi bir sorun gikarsa
kolayca ¢oziilecektir. Ancak eger liderin is birligi yoksa, burada problem ortaya ¢ikar. Bazi
hiikimet liderleri mittefiklerini destekleme egiliminde olacagindan, siyasi dinamikler de
ortaya ¢ikmaktadir.

2. Herkes gonilli olmaya ve paylasmaya istekli degildir. Yoksullugun ve marjinallesmenin
halkini karakterize ettigi bir toplumda, katilimi tesvik etmek ve gonulluligu asilamak
zordur. insanlar cogu durumda — bir katilimci tarafindan paylasildigi tizere- hizmetlerini
gonillid yapmak yerine gelir elde edecekleri faaliyetlere dncelik vereceklerdir:

“Bazl insanlar yapilan is icin 6ddeme almaya aliskindir; calisma Ucretsiz ise gonilli
olmayacaklardir.”

- STK Calisani, Erkek

3. Toplumun ve insanlarin bir kismindaki duyarsizlik. Filipinler’deki bazi yoksul topluluklar
kendi yasadiklari bolgedeki gelisimin yavasligindan dolayi hayal kirikligina ugradiklari igin
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kendilerine yeni bir program veya kalkinma ile ilgili midahaleler sunuldugunda kayitsiz
kalmaktadirlar. Digerleri talimatlara uymaz ve daha sonra bir soruna veya ¢atismaya neden
olurlar.

Cikarimlar

Dr. Abdullah Barise, Mislimanlarla Sosyal Hizmet baslikli makalesinde: islami Ogretilerin
ic Goriilerine dair ¢ok kiltiirli duyarliigin sosyal hizmet mesleginin on yillardir sahip
oldugu bir deger oldugunu yazdi. Maneviyatin entegrasyonu ve sosyal hizmet modellerinin
gelistirilmesi miicadelesi gerekli bir miicadeledir. islam’in tiim hayatin Allah’a yénelmesi
gerektigi fikrine dayanmasi sebebiyle Misliman danisanlarla yapilan sosyal hizmet
uygulamalarina, danisanlarin inang ve uygulamalarini saygili bir sekilde dahil edilmelidir.
Bu durumda, Kuran’daki ilgili pasajlarin yani sira aile ve etnik adetlere de asinalik faydal
olacaktir. Sosyal hizmetin deger ve ilkelerini islami perspektife sabitleme ihtiyaci, islami
acidan sosyal adalet 6rneginde oldugu gibi, sosyal hizmet egitimi icin mevcut mifredatin
gdzden gecirilmesini de gerekli kilmaktadir. islami perspektife dair bilginin miifredata
entegre edilmeli ve gelecegin sosyal hizmet galisanlarina da 6gretilmelidir.

Ayni sekilde sosyal hizmet uygulamalari icin de islami refah vizyonu konusunda hizmet
saglayicilarini yonlendirmenin ve egitmenin dnemine deginilir. Boylelikle, programlarin
paydaslari kim olursa olsun, en azindan tam olarak ne yapilmasi gerektigini bileceklerdir.
Diger bir gereklilik ise paydaslarin analizlerinin lstinde durmaktir. Bu sayede hizmet
saglayicilari her toplumun ihtiyaglarini ve bu ihtiyaglari karsilamak igin harekete gegirilecek
gruplari ve olusumlari belirleyebilir.

Ayrica, Misliman kuruluslara yonelik teknik yonetimi gelistirme ve iyilestirme, Misliman
topluluklara sosyal hizmetler saglayan diger STK’larla ag olusturma avantajlarini
giclendirmeye ihtiyag vardir. Hizmetler, bltce kisitlamasi nedeniyle sinirhdir.

Son olarak, islami bakis agisi ve maneviyatin Miisliiman toplumlar arasinda sosyal hizmet
faaliyetleri igin motivasyon ve ilham kaynagi oldugu agik oldugundan, ileriki ¢alismalar,
islami entegrasyon, ana akim sosyal hizmet ve maneviyat ile ilgili bilgilendirme izerine
ylratulebilir.
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Ekler:

islami Sosyal Hizmet Uygulamalari: Asya’daki Misliiman Sosyal Yardim Faaliyetlerinin
Anlatilari: Filipinler Deneyimi

Derinlemesine Miilakat Kilavuzu

Genel Talimat

1. Oncelikle kendinizi ve galismanin amaclarini tanitin. Onlara anonimlik ve gizlilik
konusunda giivence verin. Gorismeye devam etmek icin izinlerini ve gorismeyi
kaydetmek icin onaylarini alin.

2. Profil —ad, yas, cinsiyet, din ve meslek- bilgilerini alarak baslayin.
3. Gorlismeyi baslatin.

Miilakat Kilavuzu

1. islam’daki sosyal hizmet / sosyal refah faaliyetlerini agiklayiniz.

1.1. Musliman sosyal hizmet c¢alisanlari, Gstadlar ve kalkinma uygulayicilar
toplumdaki refah ihtiyaclarina nasil cevap veriyor?

1.2. Bu faaliyet ve uygulamalarin 6zel durumlari nelerdir? (Not: 6rnekler isteyin ve
onlara bunu nasil yaptiklarini sorun)

2. Sence motivasyonlari ve yardim etme nedenleri nelerdir?
- Onlarin yardim etmesini saglayan ilhamlar nereden geliyor?
- Onlari yardim etmeye motive eden nedir?

- Neden yardim yapiyorlar?

3. Katiimcilar yardimdan ne gibi faydalar elde ediyor?
4. Katiimcilar yardimdan ne gibi faydalar elde ediyor?
5. Ulkedeki islami Sosyal Hizmet calisanlarini gelistirmek icin énerileri nelerdir?

Not: Lutfen gerekirse de takip eden sorular sorun...
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