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Oz: Bu aragtirmanin amaci, Tiirkiye’de yabanci 6grenci statiisiinde egitim
alan Suriyeli tiniversite 6grencilerinin {iniversite deneyimlerine iliskin gortisle-
rini incelemektir. Arastirma, nitel arastirma yaklasimlarindan tekli durum de-
seni ile tasarlanmistir. Calisma grubu, bir devlet iiniversitesinde egitim goren
14 goniillii Suriyeli {iniversite 6grencisinden olusmustur. Calismanin verileri,
yliz yiize goriisme yoluyla ve yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak
elde edilmistir. Arastirmada toplanan veriler, igerik analizi ile ¢oziimlenmistir.
Veriler su dort ana tema altinda toplanmustir: Suriyeli 6grencilere {iniversite tara-
findan verilen destekler, deneyimlenen sorunlar, Suriyeli 6grencilerin iiniversite
bilesenleri ile iliskileri, {iniversiteye iliskin ¢nerileri. Elde edilen bulgulara gore
katilimailar; iiniversiteye uyum siirecinde dil sorunu ile karsilasmakta, alanla-
rinda bilgi eksikligi hissetmekte, Tiirk 6grencilerle kaynasma sorunu yasamakta
ve konaklama konusunda ihtiyaglarini gidermekte zorlanmaktadir. Katilimcilar,
har¢ yatirmamalar disinda tiniversiteden herhangi bir maddi destek almadik-
larin belirtmistir. Ayrica katilimcilar; tiniversitedeki Tiirk 6grencilerle, 6gretim
tiyeleriyle ve 6grenci isleri calisanlariyla iliskilerinde bazi sorunlar yasadiklarini
ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Suriyeli tiniversite 6grencileri, yliksekdgretim, tiniversi-
te deneyimi, zorunlu gog
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THE UNIVERSITY EXPERIENCES OF SYRIAN
STUDENTS IN TURKEY

Abstract:

This study aims to examine the university experience of Syrian students re-
gistered to a public university in Turkey. It was designed as a single case study,
one of the qualitative research designs. The study group consisted of 14 volun-
teer Syrian university students studying at a public university. Content analy-
sis was used to analyze the data collected through semi-structured face-to-face
interviews. The findings were clustered under four main themes: problems ex-
perienced, institutional support given for Syrian students, interactions with the
internal stakeholders of the university and suggestions given by Syrian students.
According to the findings, Syrian university students experienced a language
barrier and there was a serious knowledge gap compared to their Turkish peers.
Moreover, they seem to experience some problems in interacting with their peers
and in finding proper accommodation. The participants stated that they did not
receive any financial support from the university except that they did not pay
fees. The participants mentioned that they had some problems in their relations
with the Turkish students at the university, the faculty members and the student
affairs officers.

Keywords: Syrian university students, higher education, university expe-
rience, forced migration

Giris

Gog; sosyal, kiiltiirel, politik, adalet, ekonomik vb. toplumun tiim yapilariyla ilis-
kili olan bir olgudur. Bu olgu, toplumsal yasamin tiim alanlarini etkiler ve karmasik
dinamikleri ortaya ¢ikarir (Castles ve Miller, 2008). Yasadigimiz yiizyilda gog olgusu
gerek uluslararasi iliskilerin gerek uluslararasi hukukun gerekse de sosyal bilimlerin
onemli bir calisma alanini olusturmaktadir (Efe ve Ulusoy, 2013).

Gocii sadece fiziksel bir yer degisikligi ya da demografik bir degisim olarak ele
almak, gog alan veya gog veren yerlerde yasayan insanlari anlamayi giiglestirir. Clinkii
g0¢; cok degiskenli bir denklemi olusturan, birgok durumun ayni anda ve farkl iliski-
sel aglarla dontistimii demektir (Bagli, 2005). Gog teorisyenlerinin bir¢ogu, gog¢ hare-
ketinin baslamas: ve siirdiiriilmesinde bilginin, kiiltiirel ve sosyal sermayenin roliine
dikkat cekmektedir (Castles ve Miller, 2008).

Gog yollart ve gegis tilkeleri agisindan Tiirkiye, jeopolitik konumu sebebiyle mer-
kezi bir iilke durumundadir. Ozellikle Ortadogu, Asya ve Afrika kitas iilkelerinden
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¢ok sayida go¢men ve siginmacimin Tiirkiye’yi goc edilebilir bir cografya ve transit
bir iilke olarak kullandig1 gériilmektedir (Unsal, 2019). Bununla birlikte Tiirkiye, Suri-
ye’deki i¢ savastan kagan Suriyeli siginmacilarin ilk ulastiklar: tilke olmustur (MIPEX,
2015).

Tiirkiye, gogmen ve siginmacilara alisik bir {ilke olmasina ragmen tahmin edilen
sayinin ¢ok iistiinde Suriye vatandasinin gelmesiyle beklenmedik bir durumla kars1
karsiya kalmistir (Kirisgi, 2014). Tiirkiye, izledigi agik kap1 politikas: sonucunda tilke-
ye kabul ettigi Suriye vatandaslarina tarafi oldugu uluslararasi sézlesmeler geregince
“gecici koruma” statiisii vermistir (Seydi, 2014). Gegici koruma politikasiyla Suriyeli-
lere sinirsiz kalis, zorla geri gonderilmeye karsi koruma ve acil ihtiyaglara yanit veren
kabul diizenlemelerine erisimi icerecek sekilde koruma ve yardim saglanmaktadir
(Orhan ve Giindogar, 2015).

Gogmenler gittikleri tilkede, gog ettikleri tilkenin kosullarina uygun yasama, farkl
bir iste caligma, sosyal iliski kurma ve go¢ edilen toplum tarafindan kabul gérme zo-
runlulugu igerisine girmektedir (Biner ve Soykan, 2016). Bununla birlikte go¢ etmek
zorunda kalan insanlar, gittikleri tilkelere sadece fiziksel olarak kendilerini degil, dog-
duklar1 ve btiytidiikleri toplumun ve kiltiirtin degerlerini de tagimaktadir (Kirman,
2016).

Egitim ve gog arasindaki iliskiyi inceleyen bir¢ok arastirmaci genel olarak egiti-
min gogmenler tizerindeki olumlu katkisina dikkat gekmektedir. Formal egitim yoluy-
la elde edilen bilgi ve beceriler go¢menin ekonomik gelirini artirmakla birlikte, yeni
yerlestigi tilkeye uyumunu kolaylastirmakta ve bu tilkede karsilasabilecegi riskleri
azaltmaktadir (Stark ve Bloom, 1985). Go¢menler icin egitimin bir diger 6nemi, irk ay-
rimciliginin ve gégmenlere karsi dnyargimin egitim yoluyla azalmasidir (Baker, 2011).

Egitim; gocmen genglerin yerel dili 6grenmelerine yardimci olup hayatlar1 bo-
yunca ihtiya¢ duyacaklar beceri ve yeterliklerden bazilarin1 kazandirmanin yani sira,
yerli sosyal gruplarla sosyal kopriiler kurmalarini kolaylastirmaktadir (Keeley, 2009).
Bununla birlikte ev sahibi {ilke de go¢menlerin niteliginden hem sosyal hem de eko-
nomik agidan etkilenmektedir. Go¢menlere verilmis nitelikli bir egitim, {ilke ekonomi-
sine maliyetten daha ¢ok kar saglamaktadir (Vernez ve Abrahamse, 1996; Rumbaut,
1997).

Tablo 1’de goriildiigii {izere Tiirkiye’de bulunan 505.733 Suriyeli 19-24 yas arali-
gindadir (GIGM, 2017). Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi’nin 2017-2018 egitim-6g-
retim y1l1 verilerine gore Tiirkiye’deki tiniversitelerde 6grenim goren Suriyeli 6grenci-
lerin say1s1 19.052’dir (12.013"1i erkek, 7039'u kadin). Bu rakam, Tiirkiye’deki yabanci
dgrencilerin toplaminin %16,60'ini olusturmaktadir (YOK, 2019). Yiiksekogretim Bilgi
Yonetim Sistemi'nin istatistiklerine gore 2019-2020 egitim-6gretim yilinda tilkemizde
37.236 (23.823"1i erkek, 13413'ti kadin) Suriyeli 6grenci tiniversitede egitim almistir
(YOK, 2021). Suriyeli 6grencilerin Tiirk iiniversitelerindeki artan sayisi diisiiniildii-
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glinde, bu 6grencilerin tiniversite deneyimlerini ortaya koymak ve egitim stireclerini
zenginlestirmek i¢in egitim politikalar: gelistirmek biiyiik 6nem arz etmektedir.

Tablo 1. Tiirkiye’deki Suriyelilerin Yas Araliklar1

Yas Toplam
0-4 499.307
5-9 463.045
10-14 346.648
15-18 288.649
19-24 505.733
Toplam 2.103.382

Kaynak: GIGM, 2017

Ulusal alan yazinda, yiiksekdgretim oncesi kademelerde Suriyeli 6grencilerle ilgi-
li olarak yapilmis ¢ok sayida arastirma bulunmaktadir. Ancak bu arastirmalar i¢inde
yiiksekogretim kademesindeki Suriyeli tiniversite 6grencilerine yonelik kisitl sayida
arastirmaya rastlanmistir. Bu arastirmalarmn bir kismi Tiirk 6grencilerin Suriyeli 6gren-
cilere bakis agilarina odaklanmis (Ankarali, Pasin, Karacan, Tokar, Kiintiroglu, Caga,
Ozislam ve Sahingoz, 2017; Cimen ve Quadir, 2018), bir kism1 da Suriyeli tiniversite
ogrencilerinin uyum siireglerini ele almistir (Kaya, 2019; Sezgin ve Yolcu, 2016). iI-
gar, Dogan ve Yildirim (2017), ytirtittiikleri durum ¢alismasinda Suriyeli 6grencilerin
tiniversiteye uyum stirecinde yasadiklari sorunlara odaklanmistir. Karadag (2016), bir
devlet tiniversitesindeki Suriyeli 6grencilerin tiniversiteye iliskin goriislerini ulusla-
rarasilagsma baglaminda incelemis ve tiniversitenin Suriyeli 6grencilerin ihtiyaglarini
karsilayamadigini tespit etmistir. Giil ve Sasman-Kayl (2020), Suriye uyruklu tiniver-
site 6grencilerinin sosyal dislanma durumlarina odaklanmis ve egitim alaninda da
bu dislanmaya maruz kaldiklarini bulgulamistir. Genel olarak degerlendirildiginde,
bu aragtirmalarin durum tespitine yonelik oldugu séylenebilir. Bu baglamda Suriyeli
ogrencilerin Tiirkiye’deki tiniversite deneyimlerine iliskin daha kapsayict bir ¢alisma-
ya ihtiya¢ oldugu gortilmiistiir. Bu noktadan hareketle, bu arastirma Tiirkge hazirlik
programi bulunmayan bir devlet tiniversitesinde yabanci 6grenci statiistinde olan Su-
riyeli 6grencilerin tiniversite deneyimlerine iliskin goriislerini incelemeyi amaglamis-
tir. Bu amag dogrultusunda asagidaki arastirma problemleri olusturulmustur.

= Suriyeli tiniversite 6grencileri uyum siirecinde neler yasamaktadir?

* Universiteye uyum saglamalari igin {iniversite tarafindan Suriyeli 6grencilere ne
tiir destekler saglanmaktadir?
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= Suriyeli tiniversite 6grencilerinin, tiniversitenin bilesenleri (Ttrkiyeli akranlari,
Ogretim tiyeleri, 6grenci isleri calisanlar1 ve akademik yoneticiler) ile iliskileri
nasildir?

= Suriyeli 6grencilerin {iniversite yasamina iliskin 6nerileri nelerdir?

Yontem
Arastirmanin deseni

Arastirma, nitel arastirma yontemlerinden tekli durum deseni ile tasarlanmusgtir.
Durum ¢aligsmasi, giincel bir olguyu (durumu) kendi gercek yasam cercevesinde 6zel-
likle de olgu ile baglam arasindaki smnirlar kesin bir sekilde ayrilmadiginda ve/veya
birden fazla veri kaynaginin bulundugu durumlarda kullanilan bir arastirma yonte-
midir (Yin, 2014). Bu arastirmada Tiirkge hazirlik birimi bulunmayan ve hentiz ku-
rumsallagsmamus bir devlet tiniversitesinde egitim alan Suriyeli 6grencilerin tiniversite
deneyimlerine iligskin goriisleri incelenmistir. Creswell (2013) durum ¢alismalarini ta-
nimlarken giincel sinirli bir sistem (durum) ya da ¢oklu sinirlandirilmis sistemlerden
bahseder. Bu temel siniflandirmadan yola ¢ikarak, bu ¢alismada belli bir zaman igeri-
sinde tek bir durumun incelendigi vurgusunu yapmak gerekir. Buna gore tiniversite
deneyimi; {iniversiteye uyum stireci, bu 6grencilere saglanan kurumsal destek, 6gren-
cilerin tiniversite bilesenleri ile iligkileri ve ihtiyaglar konulartyla smirlandirilmistir.
Bu sebeple arastirma, Yildirim ve Simsek’in (2013) belirttigi stniflandirmalar i¢inden
biittinctil tek durum deseninde ytirtitilmistiir.

Calisma grubu

Calisma grubunun belirlenmesi igin arastirmanin yiiriitiildigii devlet tiniversite-
sinde yabanci 6grencilerin listesine ulasilmistir. Daha sonra bu tiniversitede 2016-2017
akademik yilinda 13848 6grenciden 70'i Suriyeli olmak tizere 150 yabanci uyruklu {ini-
versite 6grencisinin kaydi bulunmustur. Ogrenci igleri aracilig1 ile Suriyeli 6grencilerin
bilgileri elde edilmistir. Bu 6grencilerden calismaya katilmak isteyen 14 6grenciden
¢alisma grubu olusturulmustur. Bu 6grencilerin kendilerini giivende ve rahat hisset-
meleri i¢in tiniversitenin merkez 6grenci isleri biriminde yabanci 6grenci danismani
caligmaya dahil edilmigtir. Ogrenci damigmani goriismelere 6grencilerin yaninda ka-
tilmig ve iletisim konusunda yardimci olmustur. Ogrenci danigmam ayni zamanda
veri kaynag1 olarak da arastirmamiza katilmistir. Katilimcilara ait bilgiler Tablo 2’de
verilmistir.
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Tablo 2: Katilimcilarin dzellikleri

Kod Boliim Yas Tiirkiye’de Universitede Aile durumu
ikamet bulunma
siiresi siiresi
K1 Ulastirma 21 3,5yl 3yl Ailesi Suriye’de yastyor.
Miihendisligi
K2 Bilgisayar 28 3,5yl 3yl Allesi ile birlikte ayni
Miihendisligi sehirde yastyor.
K3 Endiistri 27 3,5yl 3yl Ailesi Suriye’de yastyor.
Miihendisligi
K4 Kimya Stireg 20 2 yil 2yl Ailesi Suudi Arabistan’da
Miihendisligi yasiyor.
K5 Kimya Stireg 21 5yil 3yl Allesi Tiirkiye’de, miilteci
Miihendisligi kampinda yasiyor.
K6 Tktisat 23 5yil 3yl Annesi ve kardesleri ile

birlikte Tiirkiye’de yasiyor,
babasi1 Nijerya’da ¢alisiyor.

K7 1ngilizce 1§letme 24 4Yil 3yl Babasi ile birlikte yasiyor,
(%30) bir ablas1 Almanya’da,
bir abisi de Suudi
Arabistan’da.
K8 Ingilizce Isletme 23 3,5yil 3,5yil Ailesi ile birlikte
(%30) Tiirkiye’de yasiyor.
K9 Ulastirma 19 2 yil 2yl Ailesi Suudi Arabistan’da
Miihendisligi yasiyor.
K10 Bilgisayar 22 4 yil 3yl Ailesi ile birlikte
Miihendisligi Tiirkiye’de yasiyor.
K11 Islami ilimler 23 4 yil 3yl Ailesi Suriye’de yasiyor.
K12 Hukuk 20 5yil 3yl Ailesi Tiirkiye’de mdilteci
kampinda yasiyor.
K13 Hukuk 20 5yil 3yl Ailesi Tiirkiye’de mdilteci
kampinda yasiyor.
K14 Enddstri 24 6 yil 3yl Ailesi Tiirkiye’de mdilteci
Miihendisligi kampinda yasiyor.

Tablo 2’de goriildiigii {izere katilimceilar sekiz farkl: fakiiltede egitim almaktadir.
Katilimeilarin yaslart 19-28 arasinda degismektedir. Genel olarak katilimeilarin tini-
versite egitimden once Tiirkiye'ye geldikleri, az sayida katilimcinin ise tiniversite
egitimi amaci ile Tiirkiye'ye geldikleri goriilmektedir. Bununla birlikte katilimcilarin
yarismnin ailesiyle birlikte yasamadig: dikkat ¢cekmektedir. Bir kismimun ailesinin Tiir-
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kiye disinda farkl: iilkelerde yasadig, bir kisminin ailesinin de Tiirkiye’deki miilteci
kamplarinda yasadiklar: ortaya ¢ikmuistir. Ailesi Suriye’de kalan katilimcilarin sayist
ise 3'tiir.

Veri toplama arac1

Veri toplama araci olarak goriisme kullanilmis olup goriismeler igin yar1 yapilan-
dirilmis goriisme formu olusturulmustur. Yapilan yiiz ytize gortismeler, katilimcilarin
istediklerine gore Tiirkge ve ingilizce dillerinde gerceklestirilmistir. Goriismeler, 11 ka-
tilima (K1, K3, K4, K5, K6, K7, K10, K11, K12, K13, K14) ile Tiirk¢e ve 3 katilimer (K2,
K8, K9) ile ingilizce dili ile yapilmuistir. Boylece goriismelerde katilimeilarm kendilerini
daha rahat ifade etmeleri kolaylastirilmistir.

Formun gecerligi ve giivenirligi i¢in bir egitim yonetimi bir de psikolojik danis-
manlik ve rehberlik alanlarindan iki uzmandan goriis alinmis ve gortisme sorulari
uzman goriisleri dogrultusunda diizenlenmistir. Buna ek olarak sorularin anlasilabi-
lirligini degerlendirmek igin yabanci 6grenci danismaninin gortislerinden yararlanil-
mugtir.

Verilerin analizi

Bu arastirmann verileri analiz edilirken icerik analizi kullanulmustir. icerik anali-
zinde temel amag, ¢alisilan durumun anlasilmasi ve o durumla ilgili bilgi edinilmesi-
dir. Bu temel amacin yaninda arastirmaci daha 6zelde “bireysel, kurumsal, toplumsal bir
odag1 ortaya ¢ikarmayu; kisi ya da gruplarin psikolojik durumlarini belirlemeyi; kiiltiirel kalip-
lar1 ve inanglar: ortaya ¢ikarmayi, acik uglu goriisme sorularinin analizini ve iletisimde gon-
derici konumunda olanlarin atiflar ile alicilarin tepkilerini agiklamay:” hedefleyebilir (Dow-
ne-Wamboldt, 1992). Bu arastirmada veriler bir devlet tiniversitesine kayitl: Suriyeli
tiniversite 6grencilerinin tiniversite deneyimleri, timdengelim icerik analizi yaklasim1
ile incelenmistir. Tiimdengelim icerik analizlerinde yapilandirilmis ya da serbest mat-
risler de kullanilir. Kategori matrisi olusturulduktan sonra tiim metin, igerik igin tekrar
gozden gegirilir ve son haline getirilir (Kiziltepe, 2017). Bu arastirmada veriler, arastir-
ma sorularinin ortaya koydugu kategorilere gore diizenlenmistir. Bu kategorilere ait
verilerden elde edilen kodlardan temalara ulagilmigtir. Bu sekilde diizenlenen veriler
oncelikle sistematik ve agik bir sekilde belirlenmis, yorumlanmis ve iliskiler ortaya
konulmustur; ortaya ¢ikan temalar iliskilendirilmis ve anlamlandirilmistir.

Bulgular

Katilimer goriisleri, nitel arastirma yontemleri dogrultusunda kodlanarak dort
tema altinda toplanmistir. Bu temalar sunlardir: Deneyimlenen sorunlar, uyum stire-
cinde tiniversitenin destegi, tiniversite bilesenleri ile iliskiler, Suriyeli {iniversite 6g-
rencilerinin onerileri.
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Deneyimlenen sorunlar

Katilime Suriyeli tiniversite 6grencilerinin yasadiklar1 sorunlar dort alt tema al-
tinda toplanmustir. Sekil 1’de goriildiigii tizere Suriyeli tiniversite 6grencileri; tiniver-
siteye uyum siirecinde dil sorunu ile karsilasmakta, alanlarinda bilgi eksikligi his-
setmekte, Tiirk 6grencilerle kaynasma sorunu yasamakta ve konaklama konusunda
ihtiyaglarimi gidermekte zorlanmaktadir.

Dil Sorunlar
Bilgi Eksikligi

Deneyimlenen

Sorunlar

Turk Ogrencilerle Konaklama ihtiyac
Kaynasma Sorunu

Sekil 1. Deneyimlenen Sorunlar

Dil Sorunlart

Bu ¢alismanin yapildigi iiniversitede, Suriyeli 6grencilerin de iginde oldugu yaban-
c1 6grencilere Tiirkge hazirlik dersleri verilmemektedir. Katilimcilar, Tiirk¢e hazirlik
derslerinin bulunmadigini kaydolduktan sonra 6grendiklerini ve iiniversitenin onlar1
gevre illerdeki iiniversitelerde verilen Tiirkce hazirlik programlarina yonlendirdigini
ifade etmistir. Ancak katilimcilarin higbiri bu segenegi, tiniversiteye yerlestikten sonra
uygulanabilir bulmamustir. Bu sebeple katilimcilar, dil konusundaki eksikliklerini gi-
dermek igin 6zel kurslara katilmis, online kurslar satin almig, internet tizerinden aras-
tirarak ve kitap okuyarak kisisel gaba harcamustir. Bazi katilimcilar bir iste ¢alisarak is
yerinde Tiirkgelerini gelistirdiklerini belirtmistir.

Bu calismada elde edilen verilere gore Suriyeli 6grenciler yasadiklar: dil sorunu
sebebi ile iki gruba ayrilmaktadirlar. {lk grupta yiizde yiiz Tiirkce boliime kaydolan
ve Tiirkge dilinden sikintilar yasayan 6grenciler yer almaktadur. Ikinci grupta ise ders-
lerinin belli bir ytizdesi yabanci dilde olan boltimlere yerlesen, ancak belirtilen sayida
dersi yabanci dilde alamayan 6grenciler bulunmaktadir. Bu ¢alismada, birkag 6grenci
kendi béliimlerinin yiizde 30'unun Ingilizce egitim verdigini, bir 6grenci ise bolimii-
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niin Arapga oldugunu ifade etmistir. Her iki grup da Tiirkce dersleri anlamakta zorluk
¢ekse de ikinci gruptaki 6grenciler kaydolduklari boliimiin beklenilen diizeyde yaban-
c1 dilde ders saglayamamasi sebebiyle dersleri anlayamadiklarini belirtmistir.

Bu ¢alismaya katilan 6grencilerden 11'i goriismeleri Tiirkce dilinde, 3’1 ise ingi—
lizce dilinde gerceklestirmeyi istemistir. Katilimcilarin ¢ogu Tiirkceyi akici sekilde
konussalar da dersleri anlamakta sikinti yasadiklarini ifade etmistir. Katilimcilar,
derslerde 6gretim {iiyelerinin anlatma hizina yetisemediklerini ve not alamadiklarini
belirtmislerdir. Bunun yaninda katilimcilarin en ¢ok iizerinde durdugu noktalardan
biri, vize ve final sinavlarinda sorular1 anlamakta giicliik ¢ektikleri yoniinde olmustur.

Suriyeli {iniversite dgrencilerinin dil ile ilgili yasadiklar1 baska bir sorun, pano-
larda ve internet sitesinde yapilan duyurularin sadece Tiirkge dilinde yapilmasindan
kaynaklanmaktadir. Bulgulara gore katilimeilar, cogu zaman bu duyurulari anlayama-
diklarint ve bu duyurulart agiklamalari konusunda arkadaslarindan yardim istedik-
lerini belirtmistir. Bu sorunun ¢6ziilebilmesi i¢in duyurularin Arapgca dilinde olmasa
bile Ingilizce dilinde yapilmasi katilimcilar tarafindan 6nerilmistir.

Bazi katilimcilar, yasadiklari dil sorunlarini anlatirken yeni 6grendikleri yabanci
bir dilde kendilerini ifade ederken zorlandiklarini belirtmistir. Dil yetersizligi ytiziin-
den hata yapacagini diistinen ve utandigini sdyleyen bir katilimci, derslerde soru so-
ramadigini ve sunum yapmaktan ¢ok korktugunu dile getirmistir.

Bulgulara gore; katilimcilarin dil konusunda deneyimledikleri sorunlardan bazila-
1 6gretim iiyelerinden kaynaklanmaktadir. Derslerde 6gretim tiyelerinin eski Tiirkce
sozciikleri tercih etmeleri ve sive ile konusmalarmin Suriyeli 6grencileri dersi anla-
mada zorladig goriilmektedir. Dil sorunlarina iligskin katilimc1 goriislerinden bazilari
Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3. Dil Sorunlarma Iliskin Katilimer ifadeleri

Katilimailarin ifadeleri

Dil Sorunlan

“Istanbul’da bir kursa gittim. Taksim'deydi. Orada C1’e kadar okudum. C2 seviyesinde okuya-
caktim da dyle bir sinif yok, seviye yok. Agilmamug. Umarim burada 6yle bir sey olur. Yani kurs
falan olsun. Ingilizce hazirlik var, neden Tiirkge hazirlik yok?” (K6)

“Ben, boliimiin yiizde 30"u Ingilizce diye geldim. Aslinda benim her donem 3 ders Ingilizce gor-
mem gerekiyordu. Ama Ingilizce sinifinda, iki 6grenci var diye Ingilizce sinif agmadilar. Tiirkge
grubuyla birlikte dersleri altyoruz. Ondan sonra sinavlar Ingilizce oluyor...” (K3)

... Tam olarak anlatamiyoruz kendimizi bazen. Bir de hukuk kelimeleri fazla zor. Onlar1 anla-
mamiz biraz zor oldu. Ama alistik biraz. Ama hala yasiyoruz sikintilar.” (K13)

“Tek sorun, web sitesinde veya okulda bir duyuru oldugu zamandi. Sadece Tiirkce yaziyorlar.
Bu yiizden bazen arkadaslartma bana agiklayabilirler mi diye sormak zorunda kalryorum. Bu
biiyiik bir anlasmazlik degil ama iki dilde agiklama yapilmast giizel olurdu.” (K2)

“Bir de su sikintum var Tiirkce dersinde hoca siveli konusunca kayboluyorum. Burada bir hoca
var, onemli ders veriyor. Anlamakta zorlaniyorum.” (K5)

Konaklama Ihtiyact

Katilimcilara yoneltilen “Universite hayatinizda karsilagtiginiz sorunlar nelerdir?”

sorusuna verilen cevaplardan biri konaklama ihtiyaci temas: altinda toplanmustir. Bul-

gulara gore; Suriyeli 6grenciler, tiniversiteye geldikleri ilk glinler basta olmak {izere,

tiniversite yasamlarinin bir boéltiimiinde konaklama sorunu yasamaktadir. Katilimei-
lar, yurt olanaklarmin bulunmamasin tiniversitenin bir eksikligi olarak gormektedir.
Konaklama ihtiyacini gidermek icin 6grencilerin 6zel yurtlarda kaldiklari, dini toplu-
luklara katildiklar1 ve ev kiraladiklar1 goriilmektedir. Ayn1 sebeple bazi 6grencilerin
konaklama ticretini saglamak amaciyla bir iste ¢alistiklar: tespit edilmistir. Katilimei-
lardan bazilarimin ifadeleri Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Konaklama ihtiyacma Iiskin Katilimer ifadeleri

Katilimailarin ifadeleri

Konaklama ihtiyact

“Ben ilk geldigimde burada, kalict bir eser gibi kalyyor aklimda. Geldim ben buraya kaydim:
yaptirdim. Burada bir hoca vardi. Dedim ki hocam, kaydimi yaptirdim yurt nerede? Ornek
olarak. Yabanci 6grenci olarak yurt nerede, ben dedim baska iilkeden geldim. Antep’ten yani
1200 km. Dedi ki yurt yok bizde. Ozel yurda git dedi. Ya da kendi evini bul. O zaman da
benim maddi durumum miisaade etmedi. Yolda kaldim. Sahilde iki giin kaldim. Ama aklimda
kald:. Unutmadim. Ondan sonra simdi kendi evim var mesela. Yani boyle tuhaf seyler. Nor-
mal seyleri bile ¢cozemiyorlar. Basit seyleri.” (K3)

“Vallahi kegke ev verseler de caligmasak. Olsaydi caligmazdim. Simdi isi birakman lazim.
Yani yurt bulamadim. Ev kiraladik. Internetten buldum. Ama ¢cok pahali geliyor bana.” (K14)
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Bilgi Eksikligi

Suriyeli tiniversite 6grencilerinin sorunlari1 konusunda degindikleri bir diger konu,
yasadiklari bilgi eksikligine iliskin olmustur. Katilimcilar; Tiirkiye’deki egitim sistemi-
nin daha iyi ve zorlayici oldugunu, bu sistemden gelmedikleri ve savastan kagtiklar
i¢in derslerde islenen konular hakkinda eksiklikler yasadiklarini belirtmistir. Suri-
ye’den 6nce Suudi Arabistan’a yerlesen ardindan {iniversite i¢in Tiirkiye'ye gelen bir
katilimc1 Suudi Arabistan ile Tiirkiye’deki egitimi kiyaslamis ve Tiirkiye’de gordiikleri
konularin fazla oldugunu ifade etmistir. Bu konuya iliskin K8’in ifadeleri Tablo 5'te
verilmistir.

Tablo 5. Bilgi Eksikligine iliskin Katilimer ifadeleri

Katilimcilarin ifadeleri

“Suriyeliler savastan ¢iktig1 icin bilgileri azdir. Yani matematik, fizik, kimya gibi derslerde ek-
sikleri vardir. Hem azdir hem de unutmugstur. Ne bileyim savastan dolayz, belki okumadigi icin,
ara verdigi icin bilgileri de tam degildir.” (K8)

Bilgi Eksikligi

Tiirk Ogrencilerle Kaynasma Sorunu

Katilimcilar, Tiirk 6grencilerle kaynasma ve iletisim sorunu yasadiklarmi ifade et-
mistir. Ancak katilimcilar, sadece Suriyeli 6grenciler ile degil tiim yabanci 6grencilerle
Tiirk 6grenciler arasinda kaynasmay1 saglayacak etkinliklerin bulunmadigini; iiniver-
sitenin bu kaynasma i¢in uygun bir ortam yaratmadigini belirtmistir. Bu konuya ilis-
kin katilimc 6'nin ifadesi Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Tiirk Ogrencilerle Kaynagsma Sorununa fligskin Katilimc1 Ifadeleri

Katilimailarin ifadeleri

“Ben Tiirklerle iyi iligki kurabilirsem, ok iyi ilerde iletisebilirim. Ya da dgrencilerle. Oyle bir
avantajimiz yok maalesef. Okulda mesela... Mesela okulda bir sey yok. Ya da uluslararas ilis-
kiler ofisi. Oyle bir sey yok. Oyle bir birim yok. Oyle bir faaliyetimiz yok... Yani biz yabanc
ogrenciler olarak kiiltiir giinleri yaptik. Ama sadece yabancilar katildi. Herkes kendi kiiltiirii-
nii tanith. Ama bunu iiniversitenin yapmasi lazim. Boyle etkinlikleri. Yani iiniversitenin ¢a-
tist olmadan biz higbir sey yapamyoruz ki. Oyle. Ama nasil yapilacagini bilemiyorum.” (K6)

Tiirk Ogrencilerle
Kaynagma Sorunu
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Uyum Siirecinde Universitenin Destegi

Katilimcilara “Suriyeli 6grencilere {iniversite tarafindan nasil yardim ve destekler
saglaniyor?” sorusu sorulmus ve verilen cevaplar analiz edilmistir. Bu soruya iliskin
elde edilen veriler Sekil 2'de gortildiigii gibi maddi destekler, 6gretim tiyelerinin des-
tegi ve akran destegi olmak {izere ti¢ alt tema altinda toplanmustir.

Ogretim Uyelerinin

Maddi Destekler Destegi

Uyum Sirecinde
Universitenin
Destegi

Akran Destegi

Sekil 2. Uyum Siirecinde Universitenin Destegi

Maddi Destekler

Katilimeilar, harg yatirmamalar: disinda tiniversiteden herhangi bir maddi destek
almadiklarim belirtmistir. Buna ragmen katilimcilar, toplumda tiim Suriyeli 6grenci-
lerin devletten burs aldig1 yontinde yanlis bir alginin oldugunu ifade etmistir. Bir ka-
tilimei, Yurt Dis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar: Baskanligi’'ndan (YTB) burs aldigini
sOylemistir. Bazi katilimcilar ise tist {iste birkag yil denemelerine ragmen bu bursu al-
maya hak kazanamamuistir. Katilimcilarin maddi desteklere iliskin ifadeleri Tablo 7'de

verilmigtir.

Tablo 7. Maddi Desteklere Iliskin Katilimci Ifadeleri

Katitlimailarin ifadeleri

“Herhangi bir maddi yardim almiyoruz. Sadece girerken har¢ almiyor.” (K13)

“YTB bursu. YTB'den altyoruz burslar. Ama herkese verilmiyor. Bazi kigilere veriliyor. Onceden
bu burs 600°dii. Bir de kisilere yurt devlete aitti. Simdi 1000 TL'ye ¢ikt1. Ama yurt yemek yok
yani. Ya ev kiralarsin ya da zel yurtta kalirsin. Yani bence bu paralar cok fazla kisi basina. Keske
tiim ogrencilere verilse daha az bir miktarda.” (K12)

Maddi Destekler

Ogretim Uyelerinin Destegi

Bazi katilimcilar, Suriyeli 6grencilere verilen destek ve yardimlardan bahsederken
ogretim tyelerinin dersler konusunda yardimei olduklarim belirtmistir. Katilhimcilar
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tarafindan genel olarak dile getirilen dilden ve/veya bilgi eksikliginden kaynaklanan
sorunlarin asilmasinda 6gretim tiyelerinin ders dis1 destekleri, katilimcilar tarafindan
tiniversitenin sagladig1 yardim ve destekler arasinda gortilmiistiir. Bu durumu dile
getiren K4'tin gortisti Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Ogretim Uyelerinin Destegine iliskin Katilimer Ifadeleri

Katilimailarin ifadeleri

“Hocalar tiim 6grencilere iyi davraniyor. Ama ben baya giizel bir yardim gordiim. Nasil diye-
yim, giizel bir destek gordiim. Ik geldigimde, ]. Hoca, yardim etti bana. M. Hoca, fizik hocas,
o da bana yardim etti. Hatta hdld soruyor. Nasil gidiyor filan diye.” (K4)

Ogretim
Uyelerinin
Destegi

Akran Destegi

Katilimeilardan bazilari, Tiirkgeyi iyi konusamadiklar: igin akranlarinin onlarla
Ingilizce konusmasi ve agiklamalarda bulunmasini bir destek olarak gordiiklerini
belirtmistir. Ayni katilimeilar bu akran desteginin tiniversite sinirlar1 disinda da go-
riildtigiinii ifade etmistir. Universite icinde ve diginda alinan akran destegine iligkin
katilimcr ifadeleri Tablo 9'da goriilebilir.

Tablo 9. Akran Destegine iliskin Katilimer ifadeleri

Katilimcilarin ifadeleri
“Aslinda yabancilara ¢cok destek oluyorlar. Suriyeli oldugumu biliyorlar. Bana destek oluyorlar.

Yani bu konuda bir sorun yasamadim. ‘O Suriyeli’ diyorlar ve benim icin Ingilizce konusuyorlar.
Sinifa girdigimde 'O geldi’ diyorlar. Yani bilmiyorum, iyi hissediyorum boyle olunca.” (K8)

“Mesela ben Tiirk arkadaslarim ¢ok var. Bana cok iyi davranyorlar. Yani kardes gibiyiz. Hatta
mesela yurt arkadaslarim gecen yildan hald dolasiyoruz filan. Gidiyoruz, ¢ay iciyoruz. Yemek
yiyoruz falan. Ama bazi okul arkadaslarim sanki ben hastayim gibi davraniyor, oyleymisim gibi
hissediyorum.” (K14)

Akran Destegi

Universite Bilesenleri ile ili@kiler

Katilimeilara “Suriyeli tiniversite 6grencilerinin tiniversite bilesenleri ile iliskileri
nasildir?” sorusu sorulmus ve analiz edilmistir. Bu soruya iliskin elde edilen veriler
Sekil 3’te gordiigii tizere dort alt tema altinda toplanmistir: Akran iliskileri, 6gretim
tiyeleri ile iligkiler, akademik yoneticiler ile iliskiler, 6grenci isleri ile iliskiler.
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Akran iliskileri ol ,
Ogretim Uyeleri
ile lliskiler
Universite Bilesenleri
ile lliskileri
Akademik Yaneticilerle lligkiler Ogrenci isleri ile iligkiler

Sekil 3. Universite Bilesenleri ile iliskiler

Akran Iliskileri

Katilimeilar, Tiirkiyeli 6grencilerle iligkilerinin nasil oldugu sorusuna ¢ogunlukla
olumsuz cevaplar vermistir. Bu konuda katilimcilar, Suriyeli 6grencilerin Tiirk akran-
lariyla yakin arkadaslik kuramadiklar1 ve onlarmn aralarma giremediklerini ifade et-
mistir. Baz1 katilimeilar Tiirk akranlar ile aralarindaki mesafeyi kisisel algilamazken,
bazi katilimailar ise dislandiklarini belirtmigtir.

Suriyeli ve Tiirk 6grenciler arasindaki akran iligkisi genel olarak olumsuz dene-
yimlerden yasansa da bazi katilimcilar akran iliskilerinin olumlu oldugunu sdylemis-
tir. Bu katiimailar, Tiirk akranlarinin kendilerini giinliik aktivitelerine dahil ettiklerini
ve ders notu paylastiklarini belirtmistir. Akran iligkilerine ait katilimci ifadeleri Tablo
10’da verilmistir.
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Tablo 10. Akran Iliskilerine Dair Katilimer Ifadeleri

Katilimailarin ifadeleri

“Yani anlagabiliyoruz. Bazen yardimci oluyoruz birbirimize. Ama genel olarak arkadag yok.
Arkadaslik olmuyor. Yani boyle arkadaslik iliskisi olmuyor aramizda. Boyle nasil diyeyim. Ha
tamyorum siniftan. Aymi sumifta okuyoruz. Birbirimizi gordiigiimiiz zaman selam veriyoruz.
Bu kadar.” (K1)

“Ama sadece okul arkadaslarim sanki ben hastayim, 6yleymisim gibi hissediyorum. Aynen ben-
den uzak duruyorlar. Ben normal bir insanim yani. Okuyorum.” (K14)

“Ama toplumda cok biiyiik yanhs bir fikir var bize karst. O cok biiyiik bir yanls. Suriyelile-
re sey gibi bakwyorlar: Dilenciler. Mesela vatandaslik muhabbetinden beni ¢cagirdilar Antep'te.
Arkadagima dedim mesela. ‘Uf ya siz bu iilkeye bir sey vermediniz’ dedi... Bazi arkadaglarim,
cogu bile yanimda oturmuyor mesela. Ben yalniz oturuyorum. Mesela Hoca soruyor niye A.'in
yanminda kimse oturmuyor?” (K3)

“Her zaman sosyal medya tizerinde bir hamle oluyor. Suriyelilere genel olarak. Ondan dolay:
iiniversitede gercekten bizim arkadasimiz bile olmuyor. Yani bir simif arkadasimdan not istedi-
&im zaman kimse vermiyor. Veya belki bir iki kisi oluyor. Digerleri vermez. Yani su an ii¢ yildir
Tiirkiye'deyim. Iki arkadasim var.” (K1)

Akran iliskileri

“... Bize fazla yaklagmadilar. Bizi tamdiktan sonra yaklastilar. Ciinkii herkes Suriye deyince bir
diistince almuiglar. Buraya gelmisler burada oturmak icin falan. Ama keyif icin gelmedik yani
savastan dolay: geldik. Onlara da bunu soyledik. Yani savag oldugu icin sonra biterse dinecegiz
falan. Yani biraz anladilar bizi, ona gore davrandilar.” (K13)

“Yani mesela simiftayiz. Kahvalt: zamani oluyor. Yani bir yere gidelim, yemek yiyelim. Benim
icin yapryorlar. Ya da bir yere gittigi zaman hadi sen de gel. Beraber takilalim. Ya da ozellikle
hukuk derslerinde cok yardimci oldular. Onlar not veriyorlar. Sag olsunlar cok iyiler.” (K7)

Ogretim Upyeleri ile Iliskiler

Suriyeli {iniversite 6grencilerine “Ogretim {iyelerinin size karsi yaklagimi nasil?
Ogretim iiyeleri ile nasil bir iligkiniz var?” sorulari sorulmustur. Katilimailar genel
olarak 6gretim tiyelerinin yabanci dgrencilere ve Tiirk 6grencilere esit sekilde dav-
randigin1 ve yardima ihtiya¢ duyduklarinda 6gretim {iyelerinin destek verdiklerini
belirtmistir. Baz1 katilimcilar, 6gretim tiyeleri ile iliskilerinin olumlu oldugunu ve 6g-
retim iiyelerinin kendilerine 6zel ilgi gosterdiklerini ifade etmistir. Bazi katilimcilar ise
Ogretim {tiyeleri ile iliskilerini iyi olarak agiklasa da nadir de olsa baz1 gretim tiiyeleri
ile olumlu bir iliski kuramadiklarini séylemistir. Baz1 6gretim {iyelerinin Suriyeli 6g-
rencilere iliskin 6n yargili tutumlara sahip oldugunu dile getiren iki katilimci olmus-
tur. Suriyeli 6grencilerin 6gretim {iyeleri ile iliskilerine iliskin katilimci ifadeleri Tablo
11’de verilmistir.
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Tablo 11. Ogretim Uyeleri ile Iliskilere Dair Katihimci Ifadeleri

Katilimailarin ifadeleri

“Hocalar genel olarak iyi davranyor. Diger 6grencilere nasil davraniyorsa bize de ayni sekilde.”
(K1)

“Aslinda ¢cogu zaman ozel davraniyorlar. Yani bana Ozel davrantyorlar. Aslinda bunu gercekten
istemiyorum. Bu davranislarini, bu yaklasimlarmi takdir ediyorum. Onlara Suriyeli oldugumu
soyledigimde hemen soyle soyliiyorlar: ‘Sen Suriyelisin, savastan geldiniz, ¢ok act gektiniz. Size
yardim etmeliyiz. Yani bu ok iyi. Miikemmel... Onlara cok minnettarim. Yani bir seye ihtiyacin
olursa yardim edelim diyorlar...” (K2)

“Aslinda bazi hocalar, ama ¢ok az yiizde iki olabilir, Suriye uyrukluyum dedigim zaman... tavr
degigiyor. Fazla konugmak istemiyor. Oyle bir hoca gordiim. Kargilagtim. (K1)

“Hocalarda ayni seyi gorebilirsin. Yani onlar da bazi arkadaslar gibi bizi istemiyor.” (K4)

Ogretim Uyeleri ile iligkiler

“Mesela ben matematik dersine gittigimde ve anlamadigimda baska iiniversiteleri biliyorum ora-
larda gidip soracagim birileri oluyor. Sordugum kisinin de cevap vermesi gerekiyor. Yani size
karst duyarli olmali. Bu iiniversitede bunu bulamadim. Yani sormak bile gelmiyor icimden. Derse
giriyoruz anlamazsak bitti. Google’dan internetten aramaya baslyoruz.” (K9)

Tablo 11’de goriildiigii tizere katilimcr goriislerine gore 6gretim tiyelerinin ¢ogun-
lukla tim 6grencilere -yabanci veya yerli- esit mesafede olduklar: belirtilmistir. Baz1
ogretim tiyelerinin Suriyeli 6grencilere 6zel davrandiklarini ve yardimer olmaya ¢alis-
tiklart da gortilmiistiir. Ancak bazi katilimeilar, 6gretim tiyeleri ile iliskilerini agiklar-
ken onlarla dersler sirasinda etkilesim kurmadiklarini ifade etmislerdir. Ornegin K9
kodlu katilimei, 6gretim {iyelerinin dersler sirasinda etkilesim i¢inde olmadiklarindan
ve dgrencilerin 6grenme durumlari ile ilgilenmediklerinden yakimmustir.

Akademik Yéneticiler ile Iliskiler

Katilimcilara akademik yoneticilerle olan iligkilerinin nasil oldugu, bu yoneticile-
rin Suriyeli 6grencilere yaklasiminin nasil oldugu sorulmustur. Katilimeilarin ¢ogun-
lugu, akademik yoneticilerle ¢ok fazla bir etkilesim ve iletisim halinde olmadiklarini
belirtmistir. Bu sebeple akademik yoneticilere iliskin ayrintili sekilde goriis bildirme-
mislerdir. Bazi katilimcilar yoneticileriyle etkilesim igerisinde olmasalar da yonetimle
ilgili baz1 sikintilar yagandigim ifade etmistir. Universite bilesenlerine sorulmadan ali-
nan ani kararlar ve uygulamalar, yoneticilerin sik sik degismesi ve gelen yoneticilerin
tecriibesiz olmasi bazi 6grenciler tarafindan elestirilmistir.

Akademik yoneticileri ile iligkileri hakkinda olumlu konusan katilimcilarin bir se-
kilde bu yéneticilerle etkilesim halinde oldugu goriilmiistiir. Ornegin Ulagtirma mii-
hendisligi boliimiinde okuyan K1, dekan ve rektor ile etkilesim halinde oldugu igin
akademik yoneticilerle iyi iliskiler kurdugunu belirtmistir. Bu alt temaya ait katilimc1
ifadelerinden bazilar1 Tablo 12’de yer almaktadir.

822



MILLI EGITIM e Cilt: 50 @ Ozel Say1/2021 e Sayt: 1, (807-835)

Tablo 12. Akademik Yoneticiler ile Iliskilere Dair Katilimer ifadeleri

Katilimailarin ifadeleri

“... Biliyorum ama onlarla iliskimiz ¢cok olmadi yani. Yani bilmiyorum onlar. Hig iliskimiz
olmadi. Mesela ben boliim baskanim kim bilmiyorum.” (K12)

“Simdi. Dekan olarak 3 dekan bize geldi. 3 senede. Higbir dekan ¢ok kalmadi. Hicbir dekan. Bazi
dekanlar fakiiltelerinde yabancilarla toplaniyor ya da hepsiyle toplantyor konusuyor. Ayda bir
kere, donemde bir kere. Bizim fakiiltede boyle bir sey hi¢ yok. Hi¢ gormedim. Dekan sadece bir
konferans olunca konusmact olarak geliyor. Sanki bizim fakiiltenin dekan: degil.” (K11)

“Simdi onlarla aslinda sahsen goriismedim. Ama cok seyler var. Yanhshklar. Bence, bana so-
rarsaniz eger. Mesela yaz okulunu kaldirdilar. Staji hemen uzattilar. Birden boyle kurallar,
yasalar ¢ikartryorlar. Birden boyle degistiriyorlar. Bizden sormuyorlar. Direk boyle zorluyorlar
bizi.” (K3)

“Miihendislik fakiiltesinin dekani, su an M. Hoca, iyi bir insan gercekten. Zaten bize ders ya-
pryor. lletisimimiz iyi. Onun disinda R. Hoca var. Su an rektor vekili. Ben gercekten bu insan
gibi gormedim daha. Bizimle her zaman iletisime geciyor. Bir kere yemege davet etti. Her zaman
boyle geziler oluyor fakiiltede, boliimiimiizde. Boliim baskant R. Hoca yani rektor vekili olan kisi
ve baskan yardimcist her zaman bizimle geliyor. Cok ¢ok iyiler gercekten.” (K1)

Akademik Yoneticiler ile iligkiler

Ogrenci Isleri ile Iliskiler

Katilimecilara 6grenci islerindeki ¢alisanlarin yabanci 6grencilere nasil davrandik-
lar1 sorulmustur. Katilimcr ifadelerinin, 6grenci isleri merkez birimi ile fakiilte 6grenci
isleri birimlerine gore farklilastig1 goriilmiistiir. Katilimcilarin merkez 6grenci isleri
calisanlari ile hem olumlu hem de olumsuz iliskiler kurdugu tespit edilmistir. Baz1
katilimcilar, merkez birimdeki ¢alisanlarla olumlu iletisim kurarken, bazi katilimcilar
olumsuz tutumlarla karsilastigini belirtmistir. Yasanan olumsuz durumlarin birimden
¢ok Kkisilerle alakali oldugu ve bazi ¢alisanlarin Suriyelilere iliskin toplumsal 6n yar-
gilardan etkilendigi vurgulanmistir. Bu alt temaya iliskin katilimcilardan bazilarinin
ifadeleri Tablo 13’te verilmistir.
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Tablo 13. Ogrenci Isleri ile iligkilere Dair Katihmci Ifadeleri

Katilimailarin ifadeleri

“Ilk geldigimde buraya, iiniversiteye geldim. Basvuracaktim. Tiirkcem sifirdr. Ingilizcem o ka-
dar iyi degildi. S. Bey diye biri var. Yanima geldi. Birlikte formu doldurdum. Ben bu hocanin
hakkini 6deyemem. Cok ¢ok iyi davramiyor. Hald hatirliyorum. Tiirkce muafiyet smavina ilk
girdigim zaman okula o giinii unutmam. Ogrenci iglerindeki T. Hanim da ¢ok ¢ok iyi bir sekilde
davrandi...” (K3)

“Geldim buraya bir sey sormak igin. Elimi uzattim. Direk elini gekti. Yabanct oldugumu anlad.
Boyle yapti. ‘Cek’ dedi. Dedim ‘Soru soracagim’. Dedi ki ‘Biraz uzak dur dyle sor’. Kirildim
gittim.” (K4)

“Cok yardimct olurlar. Bazen ben onlara damsirim bazi seyleri. Miihendislik fakiiltesinin
ogrenci igleri cok iyi. Baska fakiiltelerden baska seyler duyabilirsiniz.” (K7)

“Bazilart rahatsiz, rahatsizlik duyuyorlar. Yani belli mesela sey ilk girdigimizde belli ediyorlar
kendilerini... Merkez, burasi. Mesela, hepsi degil yani bazilari, girdigimiz zaman mesela sey
bir kelime ile bize cevap veriyorlar. Evet ya da hayir. Hi¢ agiklama yapmuyorlar. Bizim ayri
ogrenci islerimiz de yok. Yani iyiler. Iyi davrantyorlar. Ama sey zaten ¢ok hizmet vermiyorlar,
ugrastirtyorlar. Yine sey yabanct oldugumuz belli degil orda. Ama burada kayit yaptigimiz icin
biliyorlar Suriyeli oldugumuzu.” (K12)

Akran iliskileri

“Her sey yani nasil diyeyim. Her zaman bizi takip ediyor. Dil problemi yasadigimizda, her
tiirlii konularda yardim ediyorlar. Sadece dil ile ilgili olarak degil.” (K1)

Suriyeli Universite Ogrencilerinin Onerileri

Katilimcilara “Suriyeli 6grencilerin {iniversite yasamina iliskin 6nerileriniz neler-
dir?” sorusu sorulmus ve verilen cevaplar analiz edilmistir. Katilimcilarin ifadeleri Se-
kil 4'te gordiigii gibi Suriyeli 6grencilerin iiniversiteye uyum siirecine iliskin 6nerileri
ve egitim-6gretime iliskin 6nerileri olmak tizere iki alt tema altinda toplanmustir.
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Suriyeli Og_rencile_rin Uyum Sirecine

iliskin Onerileri Egitim- Ogretim Onerileri
O Cok Dilli Duyuru Metinleri O Uygulama ihtiyaci
QO Yénlendirme ve Damisma Destegi O Sosyal Etkinlikler

O Ders Destegi
Q Dil Destegi
O Maddi Destekler

Sekil 4. Suriyeli Ogrencilerin Onerileri

Suriyeli Ogrencilerin Uyum Siirecine Iliskin Onerileri

Sekil 4'te gortildiigii tizere Suriyeli {iniversite 6grencilerinin uyum siirecine iliskin
onerileri, ¢cok dilli duyuru metinleri, yonlendirme ve danisma destegi, ders destegi,
dil destegi ve maddi destekler alt temalar1 altinda toplanmuistir. Bu alt temalara iliskin
katilimcr ifadelerinden bazilar: Tablo 14'te verilmistir.
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Tablo 14. Suriyeli Ogrencilerin Universiteye Uyum Siirecine Iliskin Onerileri

Katilimailarin ifadeleri

“Diin ‘Tiiketici Davranisi’ dersim vardi. Stifa geldim ama kimse yoktu. Sonra duvarlarda
duyuru aradim. Ama hepsi Tiirkceydi. Dersin iptal edilip edilmedigini anlamadim. Bu bii-
yiik bir sorun. Iktisat 6grencileri icin ayrica Facebook sayfamiz da var. Onlar, him, savlar-
da. Mesela sinavda bu béliimler sorulacak su boliimler sorulmayacak diye yaznuslar. Ama
ben anlamadim. Biitiin béliimleri bosu bosuna calistim. Bundan nefret ediyorum. Daha iyi
caligabilirdim.” (K8)

“Bu iiniversiteye ilk geldigimde sehirde kimseyi tanmimuyordum. Tiirkiye'de hi¢ akrabam
yoktu. Yani kimseyi tanimiyordum. Yabanci 6grenciler igin bir program olusturulmustur
dedim. Ama yoktu. Mesela bir web sitesi olsa i¢cine yabanct 6grenciler icin bir béliim olsa.
Iste suralara yerlesebilirsiniz, ikamet belgesi soyle alimir, saglik sigortast soyle yapilir gibi
bilgiler olsa...” (K9)

“Mesela biz yabancilar olarak bazi derslerde zorlaniyoruz. Yani mesela matematik gibi, fizik
gibi. Fizik daha da fazla. Yani boyle bizim icin mesela kurs yapabilirler. Cok konugan, anla-
tan bir kisi ya da Ingilizce egitim verebilen biri. Yani bizim icin o kursu yapabilirler.” (K6)

“Bence en dnemli sey: Tiirkce kursu agmak tiniversitede. Ciinkii 6grenciler bu konuda ¢ok
zorlanwyorlar. Ozellikle Tiirkcede egitim alanlar. Yani bu ¢ok énemli.” (K7)

Suriyeli Ogrencilprin I"Jn_i.versiteye
Uyum Siirecine Iliskin Onerileri

“Kampiis icinde kalabilecegimiz bir yurt olsa, ¢ok faydali olur bizim i¢cin. Zaten bu konuda
cok zorluk cekiyoruz. Yaz okulu harg iicretlerinin Tiirkiyeli 0grencilerle esit seviyeye cekil-
mesi de ok iyi olur.” (K5)

Cok Dilli Duyuru Metinleri

Katilimcilar, derslerle ya da etkinliklerle ilgili yapilan duyurularin sadece Tiirkge
dilinde yapilmas: sonucunda sorunlar yasadiklarini belirtmistir. Sanal ortamda ya da
panolarda yapilan {iniversite i¢i duyurularin Ingilizce ve/veya Arapca dillerinde ya-
pilmasi 6nerilmistir.

Yonlendirme ve Danigma Destegi

Katilimeilar, Tiirkiye’de tiniversite yasamina basladiklar: ilk gtinlerde pek ¢ok ko-
nuda yonlendirilmediklerini ifade etmistir. Bu sebeple gelen 6neriler arasinda, yabanct
ogrencilere kayit, barinma ve ikamet stirecinde yonlendirmelerde bulunabilecek me-
kanizmalarin gelistirilmesi yer almaktadir. Baz1 katilimeilar, egitim aldiklar: alanla il-
gili eksiklerini giderebilmek i¢in daha deneyimli 6grencilerin, arastirma goérevlilerinin
veya Ogretim tiyelerinin danismanlik yapabilecegini belirtmislerdir. Bu danismanlik,
sosyal hayata uyum saglamaya yonelik olmaktan ziyade alan derslerinde yasanilan
sikintilarin ¢6ziilmesine iliskin bir 6neri olarak dikkate degerdir.

Ders Destegi

Katilimailar, yeni bir dilin ve yeni bir kiiltiiriin getirdigi zorluklarin yaninda lisans
egitimi aldiklar1 alanlarda Tiirkiyeli 6grencilere gore igerikleri anlamakta gok zorlan-
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diklarin: ifade etmistir. Tiirkiye’deki egitim iceriklerinin daha zorlayici oldugu belir-
tilmistir. Katilimcilarin, geldikleri bolgelerde aldiklar egitim ile Tiirkiye’de aldiklar:
egitimi karsilastirdiklar goriilmistiir.

Dil Destegi

Bazi katilimcilar, yasadiklar: dil sorunlarina iliskin iiniversiteden beklentileri oldu-
gunu belirtmistir ve bu yénde 6nerilerde bulunmuslardir. Bazi katilimcilar, Tiirkge dil
destegi saglayabilecek ek dersleri 6nerirken bazi katihmcilar da boliimleriyle iligkili
Tiirkge hazirlik programi uygulamasinin ¢ok faydali olacagini belirtmislerdir.

Maddi Destek

Katilimc1 Suriyeli yabanci 6grenciler, {iniversitenin yurt olanagi saglamasini ve yaz
okulu harg ticretlerinin Tiirkiyeli 6grencilerle esit seviyeye ¢ekilmesini beklemektedir.

Egitim-Ogretime Iliskin Oneriler

Suriyeli 6grencilerin egitim-6gretim ile ilgili 6nerileri, “uygulama ihtiyac1” ve
“sosyal etkinlikler” alt temalar1 altinda toplanmustir. Bu alt temalara iliskin katilimci-
lardan bazilarmin ifadeleri Tablo 15te yer almaktadir.

Tablo 15. Egitim-Ogretime Iligkin Oneriler

Katilimai ifadeleri

“Cok fazla teorik egitim var. Bilemiyorum, anlamiyorum. Universitemizde egitim sistemi iyi,
yani alanimiza uygun seyleri bize 6gretiyorlar. Modern, yeni ve giincel seyler... Bu ¢cok giizel,
ama ¢ok fazla teori var. Ve 6§renciler ashnda isin icinde olmayi, sahada bulunmay: seviyorlar.
Ama burada boyle bir imkin yok.” (K12)

“Aktiviteler, hep aktiviteler yani bunlar ¢ok yardimct olurlar bence. Mesela kuliip. Marketing
kuliibii diyelim.” (K7)

Egitim-Ogretime
Iliskin Oneriler

Uygulama Ihtiyact

Bazi katilimcilar, tiniversitedeki 6gretime iliskin 6nerilerde bulunmuslardir. Bu
onerilerden bir tanesi, derslerin teorik ve kuramsal agirlikli olmasindan kaynaklanan
uygulama ihtiyacini gidermesine yoneliktir. Katilimcilar, egitim aldiklari alanda daha
fazla uygulamali derslerde ve projelerde yer almayi istediklerini belirtmislerdir.

Sosyal Etkinlikler

Katilimeilar gerek akranlariyla iliski kurmakta gerekse de {iniversite hayatma
uyum saglamakta zorluklar yasadiklarini belirtmistir. Bu zorluktan kaynaklanan so-
runlarin ¢oziilmesi ve egitim alinan alanlarda daha aktif ¢alismalarin yapilmasi igin
tiniversite i¢inde sosyal etkinliklerin etkili sekilde ytirtitiilmesi ve bu etkinliklerin bii-
tin 6grencileri kapsayici sekilde olmasi 6nerilmistir.
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Tartisma

Bu arastirmada, Tiirkiye’de yabanci 6grenci statiistinde egitim alan Suriyeli {ini-
versite 6grencilerinin tiniversite deneyimlerine iliskin goriisleri incelenmistir. Ka-
tilimer goriislerine gore Suriyeli tiniversite 6grencilerinin egitiminde karsilastiklar
problemlerin basinda dil yetersizligi gelmektedir. Katilimcilar; derslerde 6gretim tiye-
lerinin anlatma hizina yetisemediklerini, not alamadiklarini ve sinav sirasinda sorulari
anlamakta giicliik ¢ektiklerini belirtmistir. Bununla birlikte, baz1 6gretim iiyelerinin
ders anlatirken eski Tiirkce kelimeler kullanmasi ve yerel agizlarla konusmay1 tercih
etmeleri Suriyeli tiniversite 6grencilerinin ders takibini ve 6gretim tiyeleri ile iletisi-
mini olumsuz sekilde etkilemektedir. Literatiir incelendiginde, Tiirkiye’de bulunan
yabanc1 dgrencilerin ve Suriye’den gelen mdiltecilerin hem sosyal yasam i¢inde hem
de egitim hayatinda dil acisindan yasadiklari sikintilar gesitli arastirmacilar tarafindan
bir¢ok calismada ortaya konmustur (Ceyhan ve Kocabas, 2011; Polat, 2012; Dincer, Fe-
derici, Ferris, Karaca, Kirisci ve Ozmenek Carmikli, 2013; Ozkarsli, 2014; Tung, 2015;
Gilingor, 2015; Insan Haklar Izleme Orgﬁtﬁ, 2015; Bircan ve Sunata, 2015; Bahadir
ve Ucku, 2016; Emin, 2016; Uzun ve Biitiin, 2016; Ozer, Komsuoglu ve Atesok, 2016;
Levent ve Cayak, 2017; Nayir, 2017; Aydin ve Kaya, 2017; Tanrikulu, 2017; Taskin ve
Erdemli, 2018; Kardes ve Akman, 2018; Cambaz, Aslan ve Karasu, 2018; Kuzu Jafa-
ria, Tongab ve Kislac, 2018; Demir ve Aliyev, 2019). Bu bulgu, literatiirde yapilan bu
calismalarda elde edilen bulgularla benzerlik gostermektedir. Buna karsin Paksoy, Ko-
carslan ve Kilig (2016), Suriyeli {iniversite 6grencilerinin yasadig: iletisim sikintilarini
inceleyen tarama calismasinda sosyal yasamda bu 6grencilerin ¢cogunlugunun resmi
islemler gerceklestirirken, alis-veris yaparken ve komsulari ile iliski kurarken dilden
kaynakli sorun yasamadiklarini tespit etmistir. Ayni calismada, Suriyeli 6grencilerin
cogu Tiirkge bilgilerini yeterli bulmasina ragmen “derslerde not almada, klasik soru-
lar1 cevaplandirmada, sozel dersleri anlamada ve sinav sorularini anlamada” sikinti
gektiklerini belirtmistir.

Bu arastirmanun dil ile ilgili 6nemli bir bulgusu da 6grencilerin kendi béltimlerin-
de egitim-6gretime baslamadan 6nce Tiirkge hazirlik egitimine duyduklar ihtiyacla
ilgilidir. Aragtirmanin ytirtitildigi bu devlet tiniversitesinde Tiirk¢e hazirlik birimi-
nin ve Tiirk¢e ve Yabanci Dil Uygulama ve Arastirma Merkezinin bulunmamasi ve
ogrencilerin cevre illerdeki dil kurslarina yonlendirilmesi biiytik bir eksiklik olarak
yorumlanabilir. Maddi ve manevi sikintilar sebebi ile katilime1r 6grencilerin higbiri
gevre illerde sunulan hazirlik egitimine katilamadigini ifade etmistir. Oysa Karadag
(2016), calismasindaki katilimcilarm kendi iiniversitelerinde TOMER biinyesinde
aldiklar Tiirkce egitimi sayesinde {iniversite hayatina daha rahat uyum sagladikla-
rin1 belirtmistir. Seydi (2013) ise yaptig1 ¢calismada Suriyeli tiniversite 6grencilerinin
Tiirkge 6grenmesine iliskin adimlar atilmasi, dil kurslarmin yayginlastirilmasi ve tini-
versite 6grencilerine dil kurslari konusunda maddi destek verilmesi temel ihtiyaclar
olarak belirtilmistir. Duruel (2016), Suriyeli 6grencilerin Tiirk ytiksekégretim sistemi-
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ne entegrasyonu konusunda politika olusturmada ¢ok ge¢ kalindiginit ve bu stirecte
dil egitiminin TOMER gibi yetkin birimlerce verilmesini dnermistir. Karipek (2017),
Suriyeli tiniversite 6grencilerinin Tiirk toplumuna entegrasyonlarin: inceledigi nitel
calismada, dil ediminin ev sahibi kiiltiire uyum saglamada katkisina dikkat ¢ekmis ve
calistig1 gruptaki katilimeilarin dil 6grenme konusunda biiyiik ¢aba sarf etmek zorun-
da kaldiklarini ortaya koymustur.

Universite ortami iginde dgrencilerin uyum saglamast ve iiniversite hayatina en-
tegre olmasi icin yerel dilin 6grenilmesi yabanci 6grenciler igin biiyiik 6nem tasimak-
tadir. Ancak bu entegrasyon siirecinde iletisimi saglamak icin {iniversitenin tek so-
rumlulugu dil hazirlik birimi ya da dil arastirma ve uygulama merkezi agmak degildir.
Katilimcilar, bu arastirmanin yiiriitiildiigii devlet {iniversitesinde, baska iilkelerden
gelen yabanci 6grenciler de bulunmasina ragmen panolardaki fiziksel ilanlarin ve in-
ternet sitesinde yapilan agiklamalarin sadece Tiirk¢e dilinde yapildigini belirtmistir.
Katilimcilar, ders duyurularindan sosyal etkinliklere kadar pek ¢ok konu ile alakali
duyurulari anlamadiklarini ve her seferinde akran destegine basvurmak zorunda kal-
diklarini ifade etmistir. Universite duyurularinin ve iiniversite web sitelerinin en azin-
dan ingilizce olarak igerik sunmasi sadece Suriyeli 6grenciler i¢in degil tiim yabanci
ogrenciler i¢in de 6nemli bir gerekliliktir.

Bu arastirmada Suriyeli tiniversite 6grencilerinin konaklama konusunda pek ¢ok
sorunla karsilastigi goriilmustir. Katilimer ifadelerine gore tiniversiteye ait bir yurt
bulunmamasi, 6grencilerin konaklama konusunda biiytik sikintilar yasamasina sebep
olmaktadir. Bu bulguya benzer olarak Harunogullari, Stiziilmiis ve Polat (2019) ta-
rafindan bir devlet {iniversitesinde yiiriitiilen arastirmada dilden sonra 6grencilerin
karsilastiklart ikinci problemin maddi sikintilar oldugu saptanmustr.

Tiirkiye’de bulunan Suriyelilerin temel problemlerinden biri de barmmadir (Kog,
Goriicti ve Akbiyik, 2015). Bu arastirmanin yapildigi devlet tiniversitesi, Tiirkiye nin
bat1 kisminda yer almaktadir ve 6grenciler genellikle sinir bolgesine yakin illerde ya-
sayan ailelerinden uzakta yasamak durumundadir. Universitenin yurt olanagi sag-
lamamasi sonucunda 6grencilerin -kisith sayida olan- 6zel yurtlarda kaldiklar1 veya
baska 6grencilerle ev kiraladiklar goriilmiistiir. Baz1 6grenciler maddi sikintilar sebebi
ile dini topluluklarin onlara sundugu konaklama imkanini tercih etmek durumunda
kalmistir. Bazilari ise 6zel yurt ticretini ve ev kiralarini karsilamak icin bir iste calismak
zorunda olduklarin belirtmistir.

Katilimecilara gore Suriyeli ve Tiirk 6grenciler arasinda yakin arkadaslik iligkile-
rinin kurulamamas: toplumsal algilardan kaynaklanmaktadir. Katilimeilar, Tiirk ar-
kadaslarmin Suriyeliler hakkinda sahip olduklar: 6n yargilarin iligkilerini olumsuz
etkiledigini ifade etmistir. Baz1 katilimcilar, Tiirk akranlar ile arkadaslik kuramama
sebeplerinden biri olarak sosyal medyada yer alan paylasimlar: isaret etmistir. Bazi
katilimcilar, Tiirk 6grencilerin kendilerini tanidikca toplumsal 6n yargilardan kurtul-
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duklarint ve akranlarinin dislayict davraniglarinin zaman igerisinde degistigini ifade
etmistir.

Literatiir incelendiginde, toplumun gesitli kesimlerinin ve Tiirk tiniversite 6gren-
cilerinin Suriyeli miiltecilere ve midiltecilik kavramina iliskin algilarin gesitli arastir-
macilar tarafindan ele alindig goriilmektedir (Ergin, 2016; Kara, Yigit ve Agirman,
2016; Ankarali ve ark., 2017; Cémez Polat ve Kaya, 2017; Cambaz, Aslan ve Karasu,
2018; Cimen ve Quadir, 2018). Yapilan arastirmalar, toplumda Suriyelilere yonelik
birtakim 6n yargilarin oldugunu gozler éniine sermistir. Bu arastirmada da katilimc
tiniversite 6grencileri, akranlari ile yakin iliski kuramadiklarini ve onlarla aralarinda
mesafe bulundugunu belirtmistir. Benzer deneyimlere 6gretim tiyeleri ve 6grenci is-
leri personeli ile olan etkilesimlerde de rastlanmistir. Kara, Yigit ve Agirman (2016),
Tiirkce 6gretmenligi boliimiinde okuyan 6grencilerin Suriyeli miiltecilere iliskin ¢o-
gunlukla olumsuz metafora sahip oldugunu ve Suriyelileri kimsesi olmayan, yardi-
ma muhtag ve zarar veren kisiler olarak algiladiklarini tespit etmistir. Ergin (2016),
Tiirkiye’deki tiniversite 6grencilerinin yiiksekdgretimin uluslararasilasmasina olumlu
sekilde baktigini, ancak Suriyeli 6grencilerin Tiirk yiiksekogretim sistemine dahil ol-
mas1 hususunda olumsuz goriisler sergilediklerini ortaya koymustur. Ayni ¢calismada
bazi katilimcilar; Suriyelilerin ytiksek6gretim sistemine erisim kazanmasini haksizlik
olarak kabul etmis, is olanaklarini engelledigini ve siniflarin olmasi gerektiginden faz-
la kalabaliklastigini belirtmistir. Ankarali ve arkadaslar1 (2017), Tiirk tiniversite 6gren-
cilerinin miiltecilere iligkin ifadelerini ele aldiklar1 calismada, kadinlarin erkeklerden
daha olumlu goriislere sahip oldugunu ve sinira yakin bolgelerden gelen tiniversite
ogrencilerinin digerlerine gore daha olumlu tutum sergilediklerini tespit etmistir. C6-
mez Polat ve Kaya (2017), tiniversite 6grencilerinin Suriyelilere iliskin algilarini 6teki-
lestirme pratikleri agisindan incelemis ve daha dnce go¢ deneyimi olan 6grenciler ile
go¢ deneyimi olmayan 6grenciler arasinda bu pratiklerin kullanimi agisindan farklar
oldugunu saptamustir. Bu pratiklerin, bu calismadaki bulgulara paralel olarak, sosyal
medya aracilig ile daha ¢ok pekistirildigi ve yayginlastig1 da goriilmiistiir. Cimen ve
Quadir (2018), tiniversite 6grencilerinin Suriyelilere iliskin olumsuz tutumlara sahip
oldugunu tespit etmistir. Cambaz, Aslan ve Karasu (2018), tiniversite 6grencilerinin
miiltecilere iliskin tutumlarinda daha ¢ok acima ve {iziintii duygularmin agir bastigimn
ve davranis boyutunda olumlu ifadelerin yer aldigini saptamistir. Ayni calismada bazi
katilimcilar, Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’de is bulma konusunda rekabete ve igsizlige
sebep olduklarini ve ekonomik yiik olusturduklarini ifade etmistir.

Bu arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda asagidaki oneriler gelistiril-
mistir:

= Bu aragtirmada katilimcilar, derslerle ya da etkinliklerle ilgili yapilan duyurula-
rin sadece Tiirkge dilinde yapilmasi sonucunda sorunlar yasadiklarini belirtmis-
tir. Suriyeli tiniversite 6grencilerin daha kolay anlayabilmesi i¢in sanal ortamda
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ya da panolarda yapilan tiniversite ici duyurularin Ingilizce ve/veya Arapca
dillerinde de yapilmas: 6nerilmektedir.

= Suriyeli 6grencilerin dersleri anlayabilmesi ve dersleri takip edebilmesi igin
Tiirkge dil hazirlik kurslarinin ve takviye Tiirkce dil egitimi derslerinin verilme-
si saglanabilir.

* Universiteye har¢ 5dememeleri diginda herhangi bir maddi destek almayan Su-
riyeli 6grenciler, kendilerine konaklama ve burs olanaklarmin sunulmasin talep
etmektedir. Bu konularda yabanci 6grencilere destek olunmasi, {iniversitelerin
uluslararasilasma yolunda daha ¢ok yabanci 6grenci ¢cekmesine de katki sagla-
yacaktir.

= Katilimailar, Tiirkiye’de tiniversite yasamina basladiklar ilk giinlerde pek ¢ok
konuda bilgilendirilmedikleri ve yonlendirilmediklerini ifade etmistir. Bu se-
beple tiniversiteye yeni kayit olan Suriyeli 6grencilere kayit, barinma, is bulma
ve konaklama stirecinde danismanlik hizmeti sunabilecek tiniversite iginde bir
birim olusturulabilir.

= Universitede ders veren ogretim {iyelerine ¢ok kiiltiirlii egitime yonelik hizmet
i¢i egitimler diizenlenebilir. Bu egitimler yoluyla 6gretim tiyelerinin ¢ok kiiltiir-
lii egitimle ilgili farkindaliklarinin arttirilmasinin, Suriyeli {iniversite 6grencileri
ile 6gretim tiyeleri arasindaki iletisime olumlu etkileri olacag diisiiniilmektedir.
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