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OZET

Covid-19 pandemisi oncesinde hayatimizdaki 6nemi yadsinamaz
konumda olan sosyal medya, oOzellikle pandemi doénemi boyunca
toplumun egitim gibi Snemli bir ihtiyacin1 giderebilecek potansiyeli
nedeniyle bu amagla da yogun sekilde kullanilmistir. Bunun yani sira
gercek anlamda sosyal hayatin sinirli bir siire icin erigilemez oldugu
durumda, sosyal medya insanlarin sosyallesme ihtiyaclarim
kargilayabilecekleri az sayidaki alanlardan biri olarak gbéze carpmus,
atlatilmaya calisilan bu zor donemlerde toplumlarin mental sagligini
koruma agisindan biiyiik rol oynamistir. Buradan hareketle, sosyal medya
kavrami {izerine daha fazla inceleme, daha derinlemesine arastirma
yapma gerekliligi ortaya ¢ikmugtir. Calismanin temel amact sosyal medya
bagimliliginin  turizm fakiiltesi 6grencilerinin akademik basarilari
tizerinde bir etkisi olup olmadiginin belirlenmesidir. Arastirma evrenini
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi’ne kayith lisans
Ogrencileri olusturmaktadir, Orneklem ise 437 turizm fakiiltesi
ogrencisinden olugmaktadir. Anket formunda Sosyal Medya Kullanim
Bozuklugu Olgegi’nin (Social Media DisorderScale) dokuz soruluk
versiyonu kullanilmistir. Sonug olarak, dgrencilerin en fazla kullandiklari
platformlarin Whatsapp ve Instagram, en az kullandiklari platformun ise
Twitter oldugu goriilmiigtiir. Bu veri 1s1¢mnda dgrencilerin kolayca
haberlesebildikleri ve gorsel paylasimi kolay yapabildikleri sosyal medya
mecralarin1 daha yogun kullandiklart yorumu yapilabilir. Arastirma
sonuglarina gore sosyal medya mecralarini bilingli bir sekilde kullanan
ogrencilerin akademik anlamda daha basarili oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Turizm Egitimi, Akademik Basari.
ABSTRACT

Social media, which has an undeniable importance in our lives
before the Covid-19 pandemic, was used extensively for this
purpose, especially during the pandemic period, due to its potential
to meet an important need of the society such as education. In
addition, when social life was inaccessible for a limited time, social
media stood out as one of the few areas where people could meet
their socialization needs, and played a major role in protecting the
mental health of societies in these difficult times that were tried to
be overcome. From this point of view, the necessity of more
investigation and in-depth research on the concept of social media
has emerged. The main purpose of the study is to determine
whether social media addiction has an effect on the academic
achievement of tourism faculty students. The universe of research
consists of undergraduate students enrolled in Canakkale Onsekiz
Mart University Tourism Faculty. The sample consists of 437
tourism faculty students. Nine question version of the Social Media
Disorder Scale was used in the questionnaire form. As a result, it
was seen that the platforms mostu sed by students were Whatsapp
and Instagram, and the least used platform was Twitter. In the light
of this data, it can be interpreted that students use social media
channels more intensively, which they can communicate easily and
share images easily. According to the results of the research, it was
determined that students who consciously use social media
channels are more successful academically.

Keywords: Social Media, Tourism Education, Academic Success.
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GIRIS
Internet alaninda goriilen hizli gelisim yasammmizda belirli farkliliklara yol agmustir. Bu
farkliliklarin olusmasinda portatif ve kullanigh teknolojik aletler, internet araciligiyla

erisilebilen sanal ortamlarin sagladigi imkanlar oldukga etkilidir. Dolayisiyla internet ile
ilgili gelisim siirecinin kisaca incelenmesinde fayda goriilmektedir.

Ugradig1r program ve protokol degisiklikleri ile gliniimiizdeki halini alan internet ilk kez
ARPANET olarak 1969 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde kullanilmistir. Arpanet
olusumu ilk olarak arastirma merkezlerinin bilgi aktarimmi saglamak amaciyla Advanced
Research Projects Agency (lleri Diizey Arastrma Projeleri Kurumu) tarafindan
kullanilmaya baslamis ve daha sonra bu olusuma iilkede bulunan diger arastirma kurumlar1
ve Universiteler de dahil olmustur(Tastan, 1998’den akt.: Arash, 2011: 63). Kurulumundan
itibaren gecen 20 yil boyunca ARPANET, yogun katilm ve kullanim talebini
karsilayabilmis ancak bu yogun kullanim dolayisiyla bazi problemler ortaya ¢ikmistir. Bu
nedenle olusum, ARPANET ve MILNET olarak 1989 yilinda ikiye ayrilmistir (Zinky,
Vichniac ve Khanna, 1989: 221). Baslangig¢ta yalnizca birkag bilgisayar1 birbirine baglayan
bu olusumun ikiye boéliinmesi ile MILNET ordu tarafindan ARPANET ise arastirmacilar
tarafindan kullanilmaya baslamistir.(Levine ve Young, 2010: 15).World WideWeb’in ortaya
cikmasi ile internet kullanimi daha hizli yayginlasmistir. Basta kurum ve sirketlerin
kullanimi ardindan kisisel kullanimin artmasi ile internet, herkes tarafindan kullanilabilir
hale gelmistir (Law, 2000: 66).

World WideWeb’in kurucularindan biri olan Tim Berners-Lee, Mark Fischetti (2001) ile
birlikte ortaya koydugu eserinde, bu bulusun pek ¢ok insanin katkis1 sonucunda ve bir siireg
sonucu meydana geldigini bu nedenle bu icadi i¢in bir “Eureka!” aninin olmadigin
belirtmektedir. Buradan yola ¢ikarak Word Wide Web olusumunu meydana getiren tek bir
kisiden bahsetmenin miimkiin olmadig1 goriilmektedir. Web 1.0’dan Web 4.0’a gecis
stirecine bakildiginda 1989 yilinda tasarlanan Web 1.0 okumaya dayali, yani tek yonlii bilgi
akisini saglayan bir teknoloji iken, Web 2.0 hem okumanin hem de yazmanin miimkiin
oldugu cift yonlii bilgi akisini saglayan bir teknoloji olmustur. Web 3.0 teknolojisi ise
bilgisayarlar aracilifiyla iletisimin saglanmasina, fotograf ve video gibi paylasimlarin
yapilmasina imkan vermistir. Web 4.0'n daha c¢ok yapay zeka olusumlar1 iizerine
yogunlasacag1 diisiiniilmektedir (Aghaei vd., 2012). Sosyal medyanin ortaya c¢ikist WEB
2.0'm gelismesiyle miimkiin olmustur (Barutgu ve Tomas, 2013). WEB 2.0 ile internet
ortamindaki bilgi aktarimi tek tarafli olmaktan ¢ikip ¢ift yonlii bir hal almistir. Bu baglamda
bazi kaynaklar, sosyal medya yerine WEB 2.0 (Kaplan ve Haenlien, 2010: 60-62; Keskin ve
Bas, 2015: 54) veya ¢evrimigi sosyal ag gibi terimlerle bu kavrami agiklamaktadir.

Gilinlimiizde internet ve sosyal medya bireyler tarafindan giindelik ihtiyaclar dahil olmak
iizere pek ¢ok islemde kullanilmaktadir. Bu kullanima yonelik yapilan arastirmalara gore
2020 yilinin ikinci ¢eyreginde diinyada yaklasik 4,8 milyar internet kullanicist
bulunmaktayken, 2000-2020 yillar1 arasinda internet kullanimindaki artig diinya ¢apinda
%1239 olarak gergeklesmektedir (internetworldstats.com, 2020). Diinya genelinde sosyal
medya kullanimu istatistikleri i¢in “Global Digital Report 2019” incelendiginde yaklasik 3,5
milyar aktif sosyal medya kullanicisi oldugu goriilmektedir (Global Digital Report, 2019).

Sosyal medya, giiniimiiz toplumlar: tarafindan hayatin her alaninda kullanilan, giindelik
yasamin neredeyse tamamiyla entegre olmus bir kavram olarak goze ¢arpmaktadir. Covid-
19 sonrast donemin yeni normal olarak adlandirilmasiyla birlikte, bu kiiresel salgindan
onceki donem de eski normal olarak tabir edilebilmektedir ki bu donemlerde sosyal medya
mecralari her giin iletisim ve aligveris gibi amaglarla kullanilagelmistir. Pandemiden 6nce de
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hayatimizdaki 6nemi yadsinamaz konumda olan sosyal medya, 6zellikle pandemi donemi
boyunca toplumun egitim gibi énemli bir ihtiyacini giderebilecek potansiyeli nedeniyle bu
amacla da yogun sekilde kullanilmigtir. Bunun yani sira gercek anlamda sosyal hayatin
siirlt bir siire i¢in erisilemez oldugu durumda, sosyal medya insanlarin sosyallesme
ihtiyaglarin1 karsilayabilecekleri az sayidaki alanlardan biri olarak géze carpmus, atlatilan
zor donemlerde toplumlarin mental sagligini koruma agisindan biiyiik rol oynamistir. Bu
vesileyle sosyal medya kavraminin Onemi bir kez daha agikg¢a goOriilmiistiir. Buradan
hareketle, sosyal medya kavrami iizerine daha fazla inceleme, daha derinlemesine arastirma
yapma gerekliligi de ortaya ¢ikmustir.

Turizm sektorii de pek ¢ok sektor gibi pandemi siirecinden olumsuz etkilenmistir. Turizm
hassas yapis1 nedeniyle uluslararasi konulardan veya krizlerden de diger sektorlere gore
daha fazla etkilenebilen bir sektér oldugu sodylenebilir. Dolayisiyla bu sektor igin isabetli
ongoriiller ve gelecege yonelik yatirimlar son derece Onemlidir. Turizm sektoriiniin
gelecegiyle ilgili en onemli konular arasinda yakin gelecekte turizm sektoriiniin birer
paydasi, temsilcisi olacak turizm 6grencileri ile ilgili konular olduk¢a 6nemlidir. Buradan
hareketle bu arastirma turizm ogrencilerinin sosyal medya kullanimindaki tercihleri ile
akademik basarilar1 arasindaki iliskiyi incelemektedir. Calismanin amaci, Turizm Fakdiltesi
Ogrencilerinin, akademik faaliyetler sirasinda sosyal medya kullanimlarinin akademik
basarilarini etkileyip etkilemedigini belirlemektir. Elde edilen olumlu ya da olumsuz yonde
etkiler {izerinden onerilerden bulunmak ¢alismanin diger bir amacidir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Sosyal medya igerisinde bulundurdugu 6zellikler sayesinde kullanicilarina herhangi bir olay
veya duruma aktif katilim saglayabilme, etkilesimde bulunma ve elestirel diisiinceleri
aktarabilme gibi imkanlar sunmaktadir. Sundugu bu imkanlar sayesinde sosyal medya her
yas grubuna hitap etmekte, dolayisiyla Ogrenciler tarafindan da yogun bir sekilde
kullanilmaktadir ki bu durum, sosyal medya ve egitim alaninda ¢esitli arastirmalarin
yapilmasina neden olmustur (Davran, 2020).Sosyal medya {lizerinde gercgeklestirilen
arastirmalarin sekillenmesindeki en biiyiik etmenlerden birinin sosyal medya platformlarinin
diinya niifusunun cok biiyiik bir kismi tarafindan kabul gérmesi ve kullanilmasi oldugu
diistiniilebilir. Bu baglamda bazi biiylik sosyal medya platformlarinin tiim diinyada ve
Tiirkiye’deki kullanici sayilar1 Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1. Digital 2019 Turkey Verilerine Gore Tiirkiye'de En Yogun Kullanilan Bes Sosyal
Medya Platformunun Diinyadaki ve Tiirkiye'deki Kullanici1 Sayilar: (* Yaklasik Deger)

SosyalMedyaPlatformu DiinyadakiKullaniciSayisi Tiirkiye'dekiKullaniciSayisi

(Milyon) (Milyon)
Facebook 2271,00 43,00
Instagram 1000,00 38,00
Twitter 326,00 9,00
Snapchat 287,00 6,35
LinkedIn* 303,00 7,30

Kaynak: Global Digital Report 2019

Yogun sosyal medya kullanimi ogrencilerin akademik hayatlarinda olumsuz etkiler
yaratabilmektedir. Universite &grencilerinin akademik davraniglarmin sosyal medya
kavramiyla iliskisinin incelendigi bir calismada sosyal medya bagimlilik diizeyi yiiksek
ogrencilerin akademik erteleme diizeylerinin diger gruplara gore daha yiiksek olduguna
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deginilmistir (Giir vd., 2018). Sosyal medya kullanimindaki bozukluklarin yol agabildigi
davraniglardan biri olan akademik erteleme konusunda lise diizeyinde yapilan bir ¢calismada
da benzer sonuglara ulasilnmistir. Giiriiltii ve Deniz (2017) istanbul ili Eyiip ilgesinde yer
alan alt1 farkli lisede egitim goren toplam 473 Ogrenci ile gerceklestirdikleri caligmalar
sonucunda, sosyal medyay1 daha uzun siiredir ve daha sik kullanan 6grencilerin akademik
erteleme davraniglar1 sergilemeye daha yatkin oldugundan bahsetmistir. Yiiksek ve orta
Ogretim Ogrencilerine yonelik yapilan aragtirmalarin yani sira ortaokul 7. ve 8. simif
ogrencileri lizerine gergeklestirilen bir ¢alismada Durdu (2019), 6grencilerin sosyal medya
bagimlilik diizeyi ile akademik sorumluluk ve gorevlerinden ayrilmalari/kagmalar1 arasinda
pozitif bir iliski oldugunu 6ne siirmiistiir. Diger bir ¢alismada Gaziantep ilinde bulunan bir
devlet ve bir vakif iiniversitesindeki lisans Ogrencilerinin ders dist internet kullanim
aligkanliklarinin akademik giidiilenme, siber aylaklik gibi kavramlarla olan iliskileri
incelenmistir. Orneklemin toplam 443 lisans &grencisinden olusturuldugu bu arastirmada
erkeklerin  siber aylaklik egilimlerinin kadinlara gére daha fazla olduguna
deginilmis,erkeklerin akademik giidiilenme diizeylerinin kadinlara gore daha yiiksek oldugu
belirtilmistir(Cok ve Kutlu, 2018).Gokdemir ve Ugur (2020) tarafindan turizm egitimi alan
iiniversite Ogrencilerinin sosyal medya kullaniminin akademik giidiilenme davranislari
iizerindeki etkilerini belirlemek amaciyla yapilan calismada, 2019-2020 egitim—0gretim
yilinda Canakkale Onsekiz Mart ve Karabiik Universitelerinin Turizm Fakiiltelerinde
ogrenim goren toplam 227 6grenciden veri toplanmistir. Sonug olarak, dgrencilerin en ¢ok
Instagram, en az Twitter sosyal medya mecralarin1 kullandiklari, sosyal medya kullanim
diizeylerinin akademik giidiilenme motivasyonlar1 iizerinde olumsuz etkisinin oldugu tespit
edilmistir. Bu iki arastirmanin sonucunu destekleyecek sekilde Demir ve Kutlu (2018)
tarafindan yapilan bir diger arastirmada da ergenler tarafindan gergeklestirilen yogun
internet kullaniminin akademik basar1 ile negatif yonde, akademik erteleme davranislari ile
pozitif yonde iligkisi oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Internet kullanimi ve giin boyu internete erisim imkam giiniimiiz {iniversite dgrencileri icin
oldukca yliksek 6nem tagimaktadir. Bu konu iizerine yiiriitiillen bir ¢alismada iiniversite
ogrencilerinin internet aligkanliklar1 arastirilmig, 6grencilerin gegici de olsa internet erigimi
kisitlamasina kars1 giiclii duygusal tepkiler gosterdikleri goriilmiistiir (Vorderer, Kromer ve
Schneider, 2016). Benzer bir durum sosyal medya kullanimi ve sosyal medyaya olan
erisimde de goriilebilmektedir. Oyle ki dgrencilerin sosyal medyay1 sosyallesme, akademik
bilgi paylagsma, akademik veya sosyal tecriibelerini birbirlerine aktarma, sosyal aglarini
gelistirme gibi amaglarla kullandigi goérilmektedir (Hussain, 2012; Creighton vd., 2013).
S6z konusu sosyal medya kullanimi belirli bir noktadan itibaren 6grenci icin zararl hale
gelebilmektedir. Hawi ve Samaha (2017) {iniversite 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik
diizeyini inceledikleri bir calismada sosyal medya bagimliliginin egitim adina biiyiik bir
sorun olmaya devam ettigini, bu bagimlilifin seviyesine gore Ogrencinin Ozgiiven
problemleri, hayat doyumu eksiklikleri gibi sorunlarla karsilasabildigine deginmislerdir. Ote
yandan sosyal medya platformlar1 6grencilerin kullanim sekline gore akademik basariyi
arttirabilirken, yarattig1 dikkat daginikligi ve zaman kaybi nedeniyle basarisizliga da yol
acabilmektedir (Creighton vd., 2013).Sosyal medya ve internetin 6grenciler tarafindan tam
zamanl kullanimi1 ayni zamanda yogun akilli telefon kullanimi ve hatta akilli telefon
bagimlhilig1 anlamina da gelebilmektedir. Giiniimiiz teknolojisi sayesinde sosyal medyaya
tim gilin erisim saglama imkani1 veren akilli telefonlarin kullanimi da olduk¢a dnemlidir.
Mobil sosyal medya kullanimi ve akademik performansin incelendigi bir calismada
ogrencinin ders esnasinda veya ders calistigi sirada akilli telefon kullanmasi, 6grenciyi
basaridan uzaklastirabilecek bir etmen olarak ifade edilmistir (Giunchiglia vd., 2018). Bu
calismada turizm Ogrencilerinin sosyal medya kullanim bagimhiliklarinin  akademik
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basarilarina etkisi 6l¢iilmiistiir. Elde edilen veriler 151¢inda 6grenci, akademisyen ve egitim
kurumlarina 6neriler sunulmustur.

YONTEM

Calismanin temel amacit sosyal medya kullaniom bagimhiliginin turizm fakiiltesi
ogrencilerinin akademik basarilar1 tlizerinde bir etkisi olup olmadiginin belirlenmesidir.
Sosyal medya kullannminin 6grencilerin akademik basarilar1 lizerinde bir etkisi olabilecegi
diistincesi egitmenlerin ders esnasinda 6grencilerin yogun bir sekilde sosyal medya ve akill
telefon kullanimini fark etmesi iizerine ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda Canakkale Onsekiz
Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi’nde gorev yapan 4 Ogretim elemaniyla odak grup
goriismesi gergeklestirilmis, goriismede 6gretim elemanlar1 6grenciler tarafindan sergilenen
bilingsiz ve yogun sosyal medya kullanim1 davranisindan duyduklari rahatsizlik ve endiseyi
ortak bir dille ifade etmislerdir. Ogretim elemanlariyla yapilan goriisme sonrasinda
ogrencilerin sosyal medya kullanimlarinin akademik basarilarina yonelik muhtemel
etkilerinin arastirilmasi gerekliligi goriilmiis ve arastirma deseni bu veriler 1s1g8inda
olusturulmustur.

Arastirma evrenini Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi’ne kayitli lisans
ogrencileri olusturmaktadir, 6rneklem ise 437 turizm fakiiltesi 6grencisinden olugsmaktadir.
Ormneklem olusturulurken kolayda 6rnekleme yontemine basvurulmustur. Kolayda
ornekleme arastirmactya hizli bir sekilde ve diisik maliyetle veri toplama gibi imkanlar
saglamaktadir. Bu 6rnekleme yonteminde birim se¢imi aragtirmacinin inisiyatifindedir ve
aragtirmact uygun gordiigli kisilere anket doldurmasini teklif eder (Altunisik, Coskun,
Bayraktaroglu ve Yildirim, 2012).

Dokuz soruluk anket formu,van den Eijndenv.d. (2016) tarafindan gelistirilen “Social Media
DisorderScale — Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu” isimli dlgekten Sarigam ve Adam
Karduz’un (2018) Tirk kiltiiriine uyarladiklari c¢alismadan yararlanilarak, ayrica
aragtirmacilar tarafindan hazirlanan demografik bilgileri 6l¢meye yonelik 7 ifadeden olusan
sorularin birlestirilmesiyle olusturulmustur. Ankette toplam 16 ifade yer almaktadir. Anket
formlar1, katilimcilara online ortamda olusturulan anket linkinin 6grenci sosyal medya
platformlarinda paylasilmasi yoluyla ulastirilmig, linkin paylasildigi platformlardaki
ogrencilerin anket formunu doldurmalari ile arastirma verileri elde edilmistir. Veri toplama
islemi 1 Mart 2019 — 1 Mayis 2019 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Katilimcilarin
anket formlarin1 anlayarak ve igtenlikle cevapladiklari varsayilmistir.

Sosyal medya ve egitim kavramlariyla ilgili alan yazinda yapilan arastirmalar sonucunda bu
iki kavram arasindaki iliskiyi aragtiran ¢aligmalara rastlanmigtir. Bu g¢aligmalarda, sosyal
medyanin, Ogrencilerin egitimleri veya sosyal yasamlari lizerinde olumlu — olumsuz
etkilerinin tespit edildigi goriilmiistiir (Alican ve Saban, 2013: 12-13; Sabimbona, 2013: 47-
48-49; Tanriverdi ve Sagir, 2014: 806-807). Bu baglamda turizm &grencilerinin sosyal
medya kullanimlarina dair bilgi elde edebilmek ve sosyal medya-akademik basari iligkisinin
turizm O6grencileri boyutunda incelenmesi agisindan arastirmanin hipotezi olusturulmustur.

Hi: Sosyal medya kullaniminin turizm ogrencilerinin akademik basarilari iizerinde anlaml
bir etkisi bulunmaktadir.

Elde edilen verilerden ¢ikacak sonuglarin, turizm Ogrencilerinin egitiminde basta 6z
farkindalik yaratma anlaminda kendilerine sonra ise akademisyenler ve yiiksekogretim
kurumlarina katki saglamak anlaminda 6nemli oldugu diistiniilmektedir.
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BULGULAR

Arastirmada elde edilen veriler analizlere tabii tutulmus ve elde edilen bulgular bu bélimde
raporlanmistir. Bu boliimde verilere frekans, normal dagilim, agiklayict faktor analizi ve
fark analizleri uygulanmistir.

Tablo 2. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Frekans % Boliim Frekans %
Kadmn 195 446 _ Turizm 165 37,8
Isletmeciligi
Erkek 242 5.4 Seyahat Isl. ve 272 62,2
Tur. Reh.
Simif Frekans % <l Frekans %
Durumu
1. Smif 66 15,1 Evet 91 20,8
2. Smuf 116 26,5 Hayir 346 79,2
3. Sinif 105 24,1
4. Sinif 150 34,3

Katilimeilarin  demografik 6zelliklerine bakildiginda 6grencilerin %44,6’sinin  kadin,
%55,4’tinlin erkek oldugu goriilmektedir. Katilimcilar arasinda 272 (%62,2) Seyahat
Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi boliimii dgrencisi, 165 (%37,8) Turizm Isletmeciligi
boliimii 6grencisi bulunmaktadir. Toplam 437 katilimer icerisinde 66 1. siif 6grencisi, 116
2. simf dgrencisi, 105 3. smif dgrencisi ve 150 4. sinif dgrencisi bulunmaktadir. Ogrencilerin
91’1 (%20,8) toplam egitim siiresini en az bir donem uzatmis, 346’s1 (%79,2) toplam egitim
sliresini uzatmamistir.

Tablo 3. Katihmcilarin Sosyal Medya Platformu Kullanimlan

Facebook Frekans % Instagram Frekans %
Evet 280 64,1 Evet 402 92,0
Hayir 157 35,9 Hayir 35 8,0
Twitter Frekans % Whatsapp Frekans %
Evet 217 49,7 Evet 406 92,9
Hayir 220 50,3 Hayir 31 7,1
Youtube Frekans %
Evet 370 84,7
Hayir 67 15,3

Ogrencilerin sosyal medya kullanimlarini lgmeye yonelik sunulan ifadede yer verilen 5
sosyal medya platformundan Whatsapp 406, Instagram 402, Youtube ise 370,Facebook 280
ve Twitter 217 6grenci tarafindan kullanilmaktadir. Bu baglamda Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Turizm Fakiiltesi &grencileri arasinda en fazla kullanilan sosyal medya
platformlarininWhatsapp ve Instagram, en az kullanilan platformun ise Twitter oldugu
goriilmektedir. Buradan hareketle 6grencilerle whatsapp ve Instagram platformlar: tizerinden
daha yiiksek oranda iletisime gegilebilecegi sonucu ¢ikartilabilir. Pandemi siirecinde bir¢ok
egitim kurumu ¢evirimi¢i ders vermek zorunda oldugu i¢in bu platformlarin canli yaym
imkanlar1 dersleri yiiriitme anlaminda egitim kurumlar1 ve 6gretim elemanlar1 tarafindan
aktif olarak kullanilabilir.
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Tablo 4. Sosyal Medya Kullamim Bozuklugu Olcegi’ne iliskin Betimleyici Istatistikler

Min Max Ortalama Standard

Hata
Ders esnasinda sosyal medyay1 kullanma istegim oluyor. 1,00 5,00 2,62 1,22
Sosyal medyada daha fazla zaman gecirme istegi, derse 1,00 5,00 3,15 1,27
katilimima engel oluyor.
Derslerde sosyal medyayr kullanamadigimda kendimi 1,00 5,00 3,53 1,28
koti hissediyorum.
Derslerimde daha fazla basarili olabilmek i¢in, sosyal 1,00 5,00 2,70 1,29
medyay1 daha az kullanmam gerektigini diistiniiyorum.
Sosyal medyayr kullanma istegi derslerimi ihmal 1,00 5,00 3,17 1,31
etmeme sebep oluyor.
Sosyal medyayr siirekli kullanma ihtiyaci ailem ile 1,00 5,00 3,97 1,24
tartismama neden oldu.
Sosyal medyada harcadigim siire hakkinda anne-babama 1,00 5,00 4,16 1,21
ve arkadagslarima yalan sdyledim.
Derslerle ilgili yasadigim olumsuz duygulardan kagmak 1,00 5,00 3,12 1,37
icin sosyal medyay1 kullandigim oldu.
Sosyal medya ve cep telefonu kullanimi sebebiyle dersi 1,00 5,00 4,07 1,33

veren Ogretim iiyesi ile bir tartisma yasadim.

Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Olgegi’ne yonelik betimleyici istatistikler Tablo 4’te
verilmektedir. Bu baglamda en yiiksek aritmetik ortalamaya sahip degerler de 4,16 ile
“Sosyal medyada harcadigim siire hakkinda anne-babama ve arkadaslaruima yalan
soyledim.”, 4,07 ile “Sosyal medya ve cep telefonu kullanimi sebebiyle dersi veren égretim
iiyesi ile bir tartisma yagadim.” ve 397 ile “Sosyal medyay: siirekli kullanma ihtiyact
ailem ile tartismama neden oldu.” olarak go6ze c¢arpmaktadir. En diisiikk aritmetik
ortalamaya sahip ifade ise 2,62 ile “Ders esnasinda sosyal medyayr kullanma istegim
oluyor.” olarak goriilmektedir. Bu bulgu c¢alisma deseni olusturulurken yapilan odak
goriisme bulgularmi destekler niteliktedir. Odak grup gorlismesinde Ogretim elemanlari,
ogrencilerin derslerde bilisim teknolojisi cihazlarin1 ve sosyal medyay1 yogun bir sekilde
kullandiklarin1 gézlemlediklerini belirtmislerdi.

Normal Dagilim Analizleri

Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Olgegi’ne uygulanan normallik testleri sonucunda
Olgegin basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin +1,5 ile -1,5 araliginda oldugu gériilmiistiir. Bu
degerlerin +1,5 ile -1,5 deger araliginda olmasi durumunda verilerin normal dagildig:
varsayimi kabul edilir (TabachnickveFidell, 2013). Bu bulguya dayanarak arastirmada
aciklayici faktor analizine gegilmistir.

Aciklayic1 Faktor Analizine (AFA) Yonelik Bulgular

Faktor analizi iligkisi bulunan degiskenlerin bir araya getirilerek kavramsal olarak anlaml
yeni degiskenler bulunmasi, yeni faktorler elde edilmesi islemidir (Biiyiikoztiirk, 2002: 472).
Buradan hareketle faktor analizinin, analize tabii tutulan degiskenlerin birbirleriyle
iliskilerini inceleyerek, daha zor gozlemlenebilen ve birlikte tutarlilik gosteren alt boyutlari
ortaya c¢ikarmak icin yapildigir sdylenebilmektedir. Bu baglamda sosyal medya kullanim
bozuklugu 6lgegi (SMKBO) igerisinde kalmis gizli boyutlarin ortaya ¢ikarilmasi adina
Aciklayict Faktdr Analizi (AFA) yapilmasi uygun goriilmiistiir. Bu baglamda SMKBO
iizerinde uygulanan Agiklayici Faktér Analizi bulgular1 Tablo 5°te verilmektedir.
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Tablo 5. SMKBOQ iliskin Aciklayic1 Faktor Analizi
SMKBO Faktor | Varyans CmAI;Bﬁ;h S
- 3 e .. 0 0
(Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Olgegi) Yiikleri (%) Katsayisi
Boyut 1. | Problemli Kullanim
SMKBO7 Sosyal medyada harcadigim siire }.l.akklr'lda anne- 855
babama veya arkadaglarima yalan sdyledim.
SMKBO9 Sosyal medyil ve cep tel.efonu. kullanimi sebebiyle 809
dersi veren 0gretim iiyesi ile bir tartisma yasadim.
» Sosyal medyay siirekli kullanma ihtiyaci ailem ile
SMKBO6 , 782 29,427 ,766
tartismama neden oldu.
SMKBO3 Dersl.erfle ) §os.yal .medyayl kullanamadigimda 549
kendimi kotii hissediyorum.
SMKBOS Derslerle ilgili yasadigim olumsuz duygulardan 450

ka¢cmak i¢in sosyal medyay1 kullandigim oldu.

Boyut 2. | Biling

Derslerimde daha fazla basarili olabilmek igin
SMKBO4 | sosyal medyayr daha az  kullandigim ,890
diisiiniiyorum. 18,771 ,679

Sosyal medyay1 kullanma istegi derslerimi ihmal

SMKBOS5 780
etmeme sebep olur
Boyut 3. | Dikkat Dagimkhg
SMKBO1 Ders esnasinda sosyal medyay1 kullanma istegim 864
oluyor.
3 | medvada daha fazl - tod 17,846 ,578
SMKBO, | Sosyal medyada daha fazla zaman gegirme istegi, 684

derse katilimima engel oluyor.

Giivenirlik Analizi: ,767 Toplam Varyans: %66,044 KMO Uygunluk Olgiitii: 0,776Barlett
Kiiresellik Testi x?:1129,493p: 0,000

Tablo 5°te yer alan bilgilere gore Ag¢iklayici Faktor Analizi sonucunda katilimeilarin dlgegi
3 farkl alt boyutta algiladig1 goriilmiistiir. Bu boyutlar sirasiyla Problemli Kullanim, Biling
ve Dikkat Daginikligr olarak verilmistir. Olgegin agiklanan varyans yiizdesi %66,044 olarak
hesaplanmistir. 1. ve 2. boyutlarin Cronbach’s Alpha katsayilar1 0,60 diizeyinin
iizerindeyken 3. boyut i¢in bu deger ,578 seviyesinde kalmistir. Bunun bir nedeni olarak 3.
boyutun sadece iki ifadeden meydana gelmis olmasi diisiiniilebilir.

Sosyal Medya Kullanimimin Akademik Basar1 Uzerindeki Etkisini Olcmeye Yonelik
Regresyon Analizi

Arastirmada sosyal medya kullanimimin akademik basar1 iizerindeki etkisini 6lgmek icin
Basit Dogrusal Regresyon yontemi kullanilmistir. Regresyon analizine iliskin bulgular
Tablo 6’da verilmektedir.

Tablo 6. Sosyal Medya Kullamminin Akademik Basar1 Uzerindeki Etkisini Olgmeye Yonelik
Regresyon Analizi

Standard R

Prediktor B Hata Beta t p R Square Sig
Sabit 1,955 ,116 = 16,824 ,000 = = =
Sosyal
Medya ,097 ,033 ,138 2,899 ,004 ,138 ,019 ,004
Kullanim
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Tablo 6°da yer alan veriye gore sosyal medya kullanimi akademik basari iizerinde pozitif
yonde anlamli bir etkiye sahiptir. Bu baglamda “Hi: Sosyal medya kullaniminin turizm
ogrencilerinin akademik bagarilar iizerinde anlamli bir etkisi bulunmaktadr.” hipotezi
kabul edilmistir. Bu bulgu bize, sosyal medya kullaniminin turizm egitimi alan 6grencileri
akademik anlamda motive ettigini gostermektedir. Bu bulgudan hareketle, akademisyenlerin
egitimde 6grencilere ulasma noktasinda sosyal medyay1 daha efektif bir sekilde kullanmalari
gerektigi sdylenebilir.

Fark Analizleri

Bu boliimde akademik basari diizeyi, cinsiyet, bolim ve sinif gibi degiskenlere yonelik fark
analizleri yapilmistir. Ilgili farklara yonelik bulgularin elde edilmesi asamasinda veri setine
T Testi ve Tek Yonlii Varyans Analizi uygulanmistir.

Tablo 7. Akademik Basar1 Diizeyi ve Cinsiyet Karsilastirmasi

Gruplar N X  Standard Sapma t df p

) Kadin | 195 | 2,33 ,555
Akademik Basar1 Diizeyi 1,738 | 433 | ,083
Erkek | 240 | 2,24 ,515

Tablo 7’de akademik basar1 diizeyi ve cinsiyet karsilagtirmasina iligkin bulgular
verilmektedir. Tablodaki veriler dogrultusunda akademik basar1 diizeyinin cinsiyet
degiskenine gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik gostermedigi (p=,083) sonucuna
ulasilmstir.

Tablo 8. Sosyal Medya Kullammm Bozuklugu ve Cinsiyet Karsilagtirmasi

5 Standard

Gruplar N X Sapma t daf  p
Kadin | 195 | 3,48 , 74510

Sosyal Medya I?ullamm 2253 | 419 | 025
Bozuklugu Erkek | 240 | 3,31 , 76516

Tablo 8’deki bilgilere gore sosyal medya kullanim bozuklugu diizeyi cinsiyet degiskenine
gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik gostermektedir (p=,025). Bu baglamda kadin
ogrencilerin sosyal medya kullanim bozuklugu diizeyinin erkek Ogrencilerden yiiksek
oldugu goriilmektedir. Bu durumun nedenleri arasinda toplumsal baskidan kaynakli kadin
ogrencilerin erkek 6grencilere gore dijital alanlarda daha rahat sosyallesmesi gosterilebilir.

Tablo 9. Akademik Basar1 Diizeyi ve Boliim Karsilastirmasi

S Standard
Gruplar N X Sapma t df p
Turizm 165 | 2,28 470
. | Isletmeciligi
Akademik Basar1 Diizeyi _ ,031 432 975
Seyahatlsl. | 269 | 2,28 572
ve Tur. Reh.

Ogrencilerin egitim gordiikleri boliimlere gére gergeklestirilen akademik basar1 diizeyi
karsilagtirmasina yonelik bulgular Tablo 9’da yer almaktadir. Tablo 9°daki bilgilere gore iki
boliimde egitim goren Ogrencilerin akademik basar1 diizeyleri arasinda istatistiksel ac¢idan
anlamli bir farklilik goériillmemektedir (p=,975).
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Tablo 10. Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu ve Boliim Karsilastirmasi
5 Standard
Gruplar N X Sapma t daf  p
Sosyal Medya Kullanim Turizm 165 | 3,3125 ,75912
Bozuklugu Isletmeciligi
i -1,675 | 434 | ,095
Seyahat Isl. | 269 | 3,4379 ,715780
ve Tur. Reh.

iki farkli boliimde egitim gdren dgrencilerin sosyal medya kullanim bozuklugu diizeyleri
arasindaki farkliliga iliskin veriler Tablo 10’da verilmektedir. Bu baglamda bdliimler
arasinda sosyal medya kullanim bozuklugu diizeyinde istatistiksel acidan anlamli bir

farklilik tespit edilmemistir (p=

,095).

Tablo 11. Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu ve Sinif Karsilagtirmasi

Betimsel istatistikler ANOVA
Grup N X SS KT df KO F p
1. Simf 66 3,4293 | ,81531 | G. Arasi 1,145 3 ,382
2. Stmf 117 3,3732 73173 G. ici 250,545 433 579 ,660 577
3. Simf 104 | 3,4669 | ,78191 | Toplam | 251,690 | 436
4. Simf 150 | 3,3385 | ,74300 Levene | dfl df2 sig
Toplam 437 | 3,3921 | ,75978 ,594 3 433 ,619

Farkli smif seviyelerindeki ogrencilerin sosyal medya kullanim bozuklugu diizeylerine
yonelik bilgiler Tablo 11°de verilmektedir. Tablo 11°deki bilgilere gbore sosyal medya
kullanim bozuklugu diizeyinde sinif degiskenine gore istatistiksel acidan anlamli bir farklilik

goriilmemektedir (p=,577).

Tablo 12. Akademik Basari Diizeyi ve Simf Karsilastirmasi

Betimselistatistikler ANOVA
Grup N X SS KT df KO F p
1.Sinif 66 2,17 473 G. Aras1 | 20,755 3 6,918
2. Simf 117 1,98 497 G. Ici 103,315 431 240 28,861 ,000
3. Sumf 104 2,35 ,502 Toplam | 124,069 | 434
4. Simf 150 2,52 ,482 Levene | dfl df2 sig
Toplam 437 2,28 ,535 437 3 431 127

Ogrencilerin akademik basar1 diizeyleri ve simf diizeyleri arasindaki karsilastirmaya iligkin
bilgiler Tablo 12’de gosterilmektedir. Tablodaki bilgiler dogrultusunda akademik basari
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diizeylerinin smif degiskenine gore istatistiksel acidan anlamli bir farklilik gosterdigi tespit
edilmistir (p=,000). Bu baglama farkin hangi boliimler arasinda oldugunu anlamak i¢in ilgili
verilere Post-Hoc testleri uygulanmustir.

Tablo 13. Akademik Basari Diizeyi ve Simf Karsilastirmasi Post-Hoc Analiz

Béliim (i) Béliim (j) Fg[{tﬂi”('f_j) S;ggor'r‘;";t Sig
2. Sinif ,196 ,076 ,049

1. Simf 3. Simf -,173 077 117
4. Sinif -,350 ,073 ,000

1. Smif -,196 ,076 ,049

2. Siuf 3. Simf -,369 ,066 ,000
4. Simif -,547 ,061 ,000

1. Simf ,173 117 117

3. Smf 2. Smuf ,369 ,000 ,000
4. Simif -,178 ,024 ,024

1. Siuf ,350 ,000 ,000

4. Sinif 2. Sinif 547 ,000 ,000
3. Simf ,178 ,024 ,024

Tablo 13’teki veriler dogrultusunda 4. smiftaki 6grencilerin akademik basar1 diizeyleri ile 1.
(p=,000), 2. (p=,000) ve 3. smftaki (p=,024) 6grencilerin akademik basar1 diizeyleri
arasinda istatistiksel acidan anlamli bir farklilik goriilmektedir. Bu baglamda 4. siniftaki
ogrencilerin akademik basar1 diizeylerinin diger sinif seviyelerindeki 6grencilerden yiiksek
oldugu goriilmektedir. Bu sonucun nedeni 4. Sinif ogrencilerinin diger smiflara gore is
yasam1 kaygisi sebebiyle egitimini daha ciddiye aliyor olmas1 gdsterilebilir. Ayrica 2. Sinif
sonunda ancak 1,80 not ortalamasini gegebilen 6grencilerin 3. ve 4. Smifa gecebilmeleri,
bagarili 6grencilerin bu simiflarda gegebilmesine olanak saglamasi da diger bir neden olarak
gosterilebilir. Ek olarak 2. siniftaki dgrencilerin akademik basar1 diizeyleri ile 1. (p=,049),
3. (p=,000) ve 4. smuftaki (p=,000) Ogrencilerin akademik basar1 diizeyleri arasinda da
istatistiksel acidan anlamli farklilik tespit edilmistir. 2. smiftaki Ogrencilerin akademik
basar1 diizeylerinin de diger siniflara gore daha diisiikk oldugu gozlemlenebilmektedir. Bu
sonucun nedenleri arasinda ise liniversite hayatina baglamanin rahatlik ve rehaveti icerisinde
1. Smif egitimini Onemsemeyen Ogrencilerin 1. smif not ortalamalarinin 2. Simifa
gectiklerinde transkriptine yansimasi gosterilebilir. Ayrica 1,80 not ortalamasin1 gecemeyen
ogrencilerin 2. Smifta y1gilmasi da bu durumun nedenleri arasindadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu arastirmada Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi’nde egitim goren
iiniversite 6grencilerinin sosyal medya kullanimlar1 ve bu kullanimin 6grencilerin akademik
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basar1 diizeylerine etkisi incelenmistir. Arastirmada Oncelikle 6grenciler arasinda hangi
sosyal medya platformlarinin daha popiiler oldugu anlasilmaya c¢alisilmistir. Bu baglamda
elde edilen verilere gore Ogrencilerin en fazla kullandiklar1 platformlarin Whatsapp ve
Instagram, en az kullandiklar1 platformun ise Twitter oldugu goriilmiistiir. Bu veri 1s181inda
ogrencilerin kolayca haberlesebildikleri ve gorsel paylagimi kolay yapabildikleri sosyal
medya mecralarin1 daha yogun kullandiklar1 yorumu yapilabilir.

Ozellikle Covid-19 salgin siireci ve beraberinde siiregelen &nlemler nedeniyle egitim
faaliyetlerinin biiylik bir kisminin uzaktan egitim prensibine dénmesi sonucu Ogrenciler
arasinda internet erisiminin dneminin daha da arttig1 diisiiniilebilir. Oyle ki uzaktan egitim
esnasinda Ogrencilerin ve egitmenlerin internet baglantilarinin hiz seviyeleri, kullanilan
teknolojik ekipmanlarin yeterlilik derecesi gibi etmenlerin egitimin kalitesini belirledigi
diistintildiiglinde egitim siireci kapsaminda yeni sorunlarla karsilagilabilmekte, dolayisiyla
bu konular {izerine yeni arastirmalar yapma gerekliligi gortilebilmektedir.

Aragtirma sonuglarina gore sosyal medya kullaniminin turizm &grencilerinin akademik
basar1 diizeyleri ile istatistiksel acidan anlamli ve pozitif yonde bir iliski bulunmaktadir. Bu
bulguya goére Ogrencilerin sosyal medya platformlar1 aracilifiyla daha kolay ve etkili
ogrenim gergeklestirdigi sonucuna ulasilabilir. Ayrica turizm egitimi alan 0grencilerin daha
bilin¢li sosyal medya kullanim1 gergeklestirdikleri sdylenebilir. Literatiirde sosyal medya
araglarmin 6grenciler tarafindan bilingli kullanimi s6z konusu oldugunda akademik basari
ve sosyal hayata olumlu etkiler yansitabilecegine dair ¢alismalar mevcuttur (Hussain, 2012;
Creighton vd., 2013). Kumcagiz ve arkadaslar1 (2019) ergenler iizerine yaptiklari ¢alismada
benzer olumlu etkilerin olabilecegini ileri siirmiislerdir. Buna karsin bazi arastirmacilar da
ogrencilerde sosyal medya kullanimiin olumsuz etkilerinin olumlu etkilerden daha fazla
oldugunu savunmuslardir (Creighton vd., 2013; Giunchiglia vd., 2018). Bu arastirmanin
sonucu olarak sosyal medya kullanimi1 ve akademik basar1 diizeyi arasindaki pozitif yonlii
iliski Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi 6grencilerinin sosyal medya
platformlarini bilingli bir sekilde kullandigini gostermekte, 6grencilerin genel olarak sosyal
medyanin  basartyr olumsuz  etkileyebilecek sakincali  yonlerinden kag¢indigini
distindiirmektedir. Bu durumda 6grencilerin sosyal medya kullanimlarini kisitlamak veya
sosyal medyanin sakincalarimi anlatmak yersiz olacaktir. Aksine yogun sosyal medya
kullanim1 ve yiiksek akademik performansin birlikte miimkiin olabilecegi goriilmekle
birlikte, sosyal medyanin egitim siirecinde daha etkili kullanilmasma iligkin yeni
girisimlerde bulunulmali ve bu bilingli kullanim tesvik edilmelidir. Arastirmanin bir diger
sonucu olarak dgrencilerin SMKBO ile ilgili verdikleri cevaplar dikkat gekicidir. SMKBO
ifadelerine verilen yanitlarin aritmetik ortalamalar1 alindiginda en yiiksek ortalamalara sahip
ifadeler;

e “Sosyal medyada harcadigim siire hakkinda anne-babama ve arkadaslarima yalan
sOyledim.”,

e “Sosyal medya ve cep telefonu kullanimi1 sebebiyle dersi veren 6gretim iiyesi ile bir
tartisma yasadim.”,

e “Sosyal medyay:1 siirekli kullanma ihtiyacit ailem ile tartismama neden oldu.”
seklinde siralanmaktadir.

Bu noktada bilingli kullanim s6z konusu olsa dahi sosyal medyanin sosyal hayat ve
akademik performansa bazi yansimalari oldugunu goézden kacirmamak gerekmektedir.
Dolayistyla tiniversite Ogrencilerinin sosyal medya kullaniminin stirekli takip edilmesi
gereken hassas bir konu oldugu diistiniilebilir.
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Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi 6grencilerinin Sosyal Medya
Kullanim Bozuklugu Olgegi’niSarigam ve Adam Karduz’un (2018) ¢alismasindaki tek
boyut yerine Problemli Kullanim, Biling ve Dikkat Dagimikligi olarak ii¢ farkli boyutta
algilamasi da arastirmanin diger sonuglar1 arasindadir. Bunun nedeni olarak iki ¢alismadaki
orneklem grubunun yas ve yagam bi¢imi farkliliklar1 gosterilebilir.

Arastirma sonuglarina gore akademik basar1 diizeyi ve cinsiyet degiskeni arasinda anlamli
bir farklilik olmadigi goriilmiistiir. Nitekim sosyal medya kullanim bozuklugu diizeyi ve
cinsiyet degiskeni arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik tespit edilmis, kadin
ogrencilerin sosyal medya kullanim bozuklugu seviyesinin erkek Ogrencilerden anlamli
sekilde yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Alnjadat vd. (2019) yaptiklar1 ¢alismada erkek
ogrencilerin sosyal medya bagimliligina daha yatkin olduklarina deginmis, buna ragmen
kadin 6grencilerin sosyal medya kullanim bozuklugundan daha ¢ok etkilenebildiklerinden
bahsetmistir.Buradan hareketle sosyal medya kullaniminin muhtemel etkilerinin kiiltiirden
kiiltiire degisebilecegi diisiiniilebilmektedir.

Arastirma sonuclar1 1s1¢inda 6grenciler, egitmenler, arastirmacilar ve egitim kurumlari
yoneticilerine ydnelik bazi dneriler gelistirilmistir. Ogrencilerin sosyal medyay: bilingli bir
sekilde ve asirtya kagmadan kullanmalar1 hem egitim hayatlar1 hem de sosyal hayatlari i¢in
uygun olacaktir. Ozellikle pandemi siirecinde fiziki ortamlarin riskli oldugu diisiiniiliirse,
dijital bilgi kaynaklarma ulasimda sosyal medya mecralarint kullanmalar1 da hem saglik
hem zaman agisindan kendilerine yarar saglayacaktir. Bilindigi iizere giiniimiizde her ticari
ve kiitiiphane, {iniversite, miizeler dahil olmak iizere bir¢ok tiizel kisiligin, sosyal medya
mecralarinda hesaplart bulunmaktadir. Ayrica egitmenlerin de bilgi paylastiklar1 sosyal
medya hesaplar1 da bulunmaktadir. Bu hesaplarin bilingli bir sekilde takibi 6grencilere fayda
saglayacaktir.

Egitmenlerin iiniversite egitiminde o6grencilerin sosyal medya kullanimini bilingli hale
getirmek adina sosyal medyanin kariyer firsatlari, akademik bilgi paylasimi gibi etkin
kullanimini konu edinen, bu yonde kullanim1 tesvik edici dersler verilmeleri daha faydali bir
yontem olacaktir. Bu anlamda egitmenlerin sosyal medya kullanmalari ve 6grencilerle
egitim ile ilgili bilgiler paylasabilecekleri sosyal medya hesaplar1 daha faydali olacaktir.

Egitim kurumlar1 y6neticilerinin, gliniimiiz iniversite 6grencileri tarafindan internet erigimi
ve sosyal medya platformlarinin birer ara¢ olarak degil, iletisim ve etkilesim i¢in bir ihtiyag
olarak algilandigini gézden kagirmamalidirlar. Bu anlamda egitim kurumlari resmi sosyal
medya hesaplari ile mutlaka bu mecralarda aktif bir sekilde yer almalidirlar. Ayrica egitimin
tim kademelerindeki egitmenlerin goérevlerine uygun sekilde internet ve sosyal medya
konusundaki 6z yeterlilikleri 6lgiilmeli, egitmenler ders esnasinda bu araglar1 etkin bigimde
kullanmaya tesvik edilmelidir.

Aragtirmacilarin, bu arastirmanin konusu olan sosyal medyanin akademik basariya etkisini
Olger caligmalar1 artirmasi ve farkli liniversitelere uygulamalar1 alan yazin i¢in faydal
olacaktir. Ayrica, Universite Ogrencilerinin sosyal medya kullanimi ve s6z konusu
kullanimin akademik ve sosyal hayata etkisi belirli araliklarla incelenmelidir.
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