UYGULAMALI ANTROPOLOJI VE SOSYAL HIZMET

Dr. Vedia EMIROGLU

Antropolojinin uygulanabilir bir bilim olmasn yolundaki efi-
limler ikinci diinya savagindan dnce baglamyy, savag sirasinda giig-
lenmiy, sonugta bir dernek kurularak uygulama alamna gegilmigtir.
Antropolojinin  uygulamal: bir bilim olmasm savananlar - 1941
yilinda Uygulamali Antropoloji Dernefini kurmuglardir. Derneftin
kuruculart hedeflerini yaym organlannda soyle agqklamuglardir:
Birincisi, bilimsel ¢aliymalar yaparak insan iligkileriyle ilgili ilkeleri
bulmak ve aragirmalasla bunlann kontrollanm saglayarak bilim.
scl nitcliklerini geligtirmek. ITkincis, bu ilkelers pratikte toplumsal
- sorunlann gézimOnde genig bir bigimde uygulamak?.

Kiiltiirel gorelilik ve bilimsel yansizhk ilkesine siki skiya bagh
- kalmyy olan antropologlar uygulamali antropoloji ¢alismalarina ve
 felsefesine kargt gkmuglardir. Gorug farklibindan kaynaklanan tar-
- uymalar siirmekle birlikte, gunamizde uygulamali antropoloji ala-
- mndaki ¢abymalar giderek artmaktadr.

Uygalamal: antropoloji ¢alymalannda belirlenen  hedeflerin
. uygulamalt yani, antropologlan Sosyal Hizmetin yetki alam igine
- sokmugtur. Insan sorunlanm belirlemek ve gdziimlerine yardimer ol-
~ mak amacina yonelmis olan “Sosyal Calyyma (Hizmet), insan ve top-
- lumu konu alan bir meslek ve disiplinidir,”? Bu 6zellifi onu 6teki top-
- lumsal ve begeri bilimlerden ayirmugtir, Sosval Hizmet uygulamals
disiplinler gibi bir meslek olmugtur, lginde yer aldifn “toplumsal
yapinun bir pargas: ve inind" olarak da tamimlanan sosyal hizmet
“alaninda toplumun yapisindan kaynaklanan gorig ve yontemler orta-

RS DLJ. Henkowits, Culteral Asthropology, Alred .'A. - Knopb, New York, 1935

@ E. Keegar, Sovyal Calymays Girig, Soryal Bdimler Dernegi yaym G-z, Ankara,
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ya gikmugtir. Sosyal Hizmette miracaatgiumn savunuculugunu be-
nimseme olarak tamimlanan savunma (advocacy) felsefesi ve mesleki
uygulamada yer alan toplumsal aksivon teknifi’ A.B.D.'de kul-
Janilan kavramlardsr.

Insan ve toplumla ilgili ilkeleri pratikte toplumsal sorunlann
¢dzimiinde kollanmayr Gneren uygulamali antropolojinin  yakla-
gimuyla, sosyal hizmette 1940’lardan sonra giiglenen yeni savunma
(advocacy) felsefesi ve toplumsal aksiyon teknigi kavramlan ara.
sindaki fark ve benzerlikler dikkate deger bulunmugtur.

Bu konu Aksiyon Antropolojisi Denemeleri ve Sosyal Hizmet,
Sosyal Hizmette Antropolojinin Yeri baghklan alunda tarusila-
cakur,

Aksiyon Antropolojisi Dencmeleri ve Sosyal Hizmet

Uygulamal: antropolojiyi savunanlarla, karglan arasmdaki
tartiymanin  benzeri sosyal hizmet alaminda da vardir. Antropolok
ve sosyal hizmet wzmanlarmin kendi alanlarinda iki farkhh goriige
aynimalaninda bit paralellik bulunmaktadir. Kendilerine ihtiyag
duyuldugunda ya da qagnldiklannda yardim ctme ve tedaviyi yo-
netme felsefesini benimsemis sosyal hizmet clemanlan ile, miraca-
atgumn savunuculugunu yapan, onun lehinde etkinlik gostererek
profesyonel sosyal hizmet vermeyi benimseyenler arasndaki grily
farkindan kaynaklanan rahatazlhk, antropolojideki tartigmaya benze-
mektedir.

Savunma felsefesini benimseyen sosyal hizmet clemanlarina
gore, daha iyi insani sonuglan saglamak igin gerektifinde miiracaat-
¢t lehinde davranmali ve toplum Srgitlenmesi uygulamalaninda ku-
rumsal diizenleme ve degigmeyi etkili kilmada her alanda aksiyon-
da bulunulmalidir®. Ancak antropoloklar insan iligkileriyle ilgili
ilkeleri evrensel ditzeyde uygulamaya gegirmenin ortak bir tammma
ulagamanuglardir. Bilindi§: gibi, antropoloji insan ve toplumlax
(kaltirler) arasndaki benzerlik ve farklarin nedenlerini, toplumlarnin

3 Toplumsal alsiyon Sosyal Hirmette dullanilan swplum degitlenmnon yonteminin
bir teknididir,

& Gordon N, Keller, "Bicultural Social Work and Astheopology™, Sockal Case Work,
58, 8, New York, 1972, 5. 435,
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degigmesini ve degigmenin boyutlarint evrensel ve yoresel dizey-
lerde agiklamaya gahgmaktadir. Bu tamimiama uygulamada gu so-
rularin sorulmasina yol agmugtr:

1~ ldeal bir oplum nasl olabilir?
2~ Toplumsal sorunlar nasil gdziimlenebilir?

Bu sorulara heniiz evrensel diizeyde gegerli bilimsel cevaplar
verilememigtir.® Ayrica konu fizerinde goris farklan bulunmaktadar,

Bununla birlikte halka dogrudan yardima yonelmis aksiyon ant-
ropolojisi denemeleri yapilmugtir, Bunlardan 1948'de Fox, 1952'de
Vicos (Peru) calgymalan ilk projelerdir. Ashnda katlma yoluyla
defigmeyi yonlendirme ve aksiyon felsefesi antropolojide 1940'larda
baglamigur, Sol Tax'in Fox ve A.R. Holmberg'in Vicos projeleriyle
gergeklegtinilmigtir.  Bunlardan A.R. Holmberg Peru’nun Vicos
bdlgesinde Steden beri iginde oturanlarla birlikte kiralanan bir bol.
geyi beg yil igin kiralamigur. Burada yagayan kwilderililere psikiatri
~ ilkelerini uygulayarak yeteneklerini tammayi, gikarlarint izleme yolla-
- nnizora bagvurmadan égretmeye ¢aligmus, defigmeyi baglatmugir. Yeni
tanm tekniklerinin uygulandif: bu bélgede ¢l sanatlarn da geligmigtir.
Sonugta, burada yagayan kwzilderililer projenin baglamasindan on

yil sonra oturduklari topraklan satin almuglar ve kendilerinin durumun-
da bulunan oweki kimlderililere yardim etmiglerdir.

h Bu iki projedeki yaklagm dogrudan insan davramglanm gi.-
~ diimlemeye ybnelmigtir. Bir bagka deyigle antropolojide temel arag-
turma teknigi olan kaulma yoluyla gozlem, kaulma yoluyla gidim-
lemeye donigmugtir. Aksiyon antropolojisi geligmemigtir. Antropolok-
~ lar dogrudan insan davramglarma kangmaktan kaginnuglardir, Ciimkii
- aksiyon antropolojisi yeterince sinanmamugtir. Ayrica bu konu dize-
rindeki tartigmalar sirmektedir.

- Daha sonra aksiyon antropolojisi kavrami, bir bagka deyigle
insan davra.nqhnm dofrudan kangarak yonlendirme, sosyal hizmet
alamnda yeni savunma felsefesine donugmigtur.5 Boylece antropo-
loji bu ilkede aksiyona yénelmiy sosyal hizmet elemanlan yaninda,

. 5 B. Glvens, lnsan ve Kilwir, Tork Sowyal Bilimler Dernegi yayina G-1. Ankara,
1972, 8 31).
$ Gordoas N, Keller, ag.e., v 435
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sosyal refah sorunlan lizerinde aragurmaya motive olmug sosyal hiz-
met clemanlarimin yetigmesinde de etkili olmugtur, Sosyal hizmet ele-
manlanmn yoriumds olduklan ve temelt insan sorunlanna dayab
yvayinlanmig bir¢ok aragurma uygulamah antropoloj: caligmas nite-
ligind tapmaktadir. Bu aragtirmalardan bazilart Uygulamali Antro-
poloji Derncg@i'nin yaym orgamnda yayinlanmugtir.?

Sosyal Hizmette Antropolojinin Yeri

Antropoloji ve sosyal hizmetin kuram ve anlayry bakimindan
ortak bir vola ydnelmelerinin tariha oldukga yenidir. Bazi profes.
vonel sosyal hizmet elemanlan araunda savonma felsefest ve top-
lumsal aksiyona antropoloklann goriiy aguindan bakanlar bulunmak-
tadir.® Bununla birlikte sosyal hizmette de antropolojide oldugu gibi
toplumsal aksivon teknigi A.B.D.lert dipinda geligmemigtir. Ancak
iki kiltbrin ctkilegimi sonucu kiltiirleyme (acculturation) siirec
igine giren topluluklarda, 6tekilerden farkl: bir sosyal hizmetin verilme-
s gerektifine igarct edilmigtir.?

Kiltiirlegme stireci iginde bulunan ve sosyal hizmet uzmamina
gore farkli bir kultar dzelligi tagiyan bovle topluluklarda iyi bir
¢alisma yapabilmek igin antropolojinin ilkelerini, yaklagmum wve
grubun etnografyasims bilmek gerekmektedir. Bu topluluklarda top-
lumsal, kiltire! degigmenin yarawug sorunlan anlama ve gizomle-
meye yardimes olmada, antropolojinin ilkelert ve savunma felsefesin
benimsemiy, degigmenin dinamifini bilen ve toplulufun ctnogral-
yasim Sfrenmiy sosyal hizmet uzmam baganh olacakur. Bilindigi
gibi, ozellikle ilkel ve gelencksel toplumlarda degigmenin baglanl-
maunda ve onlann yeniliklerden haberdar olmalarnda  topluma
dgardan gelen yabancilar ewkili kigilerdir., Bunlar farkh davrang
tarzlanna sahip ve yeni kaltur ogelerinin tagryrcust olan yenilikgi li-
derlerdic. Bir defigme ajami olarak sosyal hizmet uzmanimn degis-
menin ilkelerini bilmesi, hem kendi etkinliklerini dGzenlemesinde,

hem de topluluk i¢in gerekli olan sosyal refah programlannm y&nctll-
mesinde yararh olacak.ar.

7 ARC, X 457
8 age., © 455
g ag.c, . 462,
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Sosyal hizmette savunma lelsefesi ve toplumsal aksiyon kavram-
lannin A.B.D.'inde ortaya gikufindan daha once stz edilmigti. Bu-
~ nun en onemli nedent, bu dlkede iki farkh kaltiirtn etkisinde bulu-
- nan ewnik gruplarin bulunmasdu. Genel sosyal refah programlan-
~mun huzh bir Koddrleyme iginde  bulunan bu gruplarda degigme
slirecini etkiledifi, bazende istenmeyen sonuglar verdigi gorilmiig-
tiir. Orncflin, sosyal refah programlanyla ilgili baz uygulamalar,
- onceleri ilkel, sonralan geleneksel kiiltur ozellifi gosteren. Navajo
- kizlderililerinde yetigkin erkeklerin gunlitk hayatlannda, rol ve sta-
- titlerinde koklii degigmeler varatmugtir,'®

9 Navajo'larda aile ve akrababk sistemi anasoyuna gére Orgutlen-
- misti. Buna bagl olarak kadimn toplum ve aile icinde vilksek bir
- statiisi vardi, Sosyal refah programlannda kadin ve erkek arasinda
- bir fark gozetilmemesi onceleri yiksek olan kadinn statiisiinii ditglies
- mily, kadmn Gzeninde odaklagan bu kiltirde degisme olumsuz sonuglar
- vermigtir. Farkh bir kiltir i¢inde bulunan azmbk gruplanada pro-
- fesyonel ilkelerin rehberliginde ¢abgmamin yararan belirtilmigtir,
Cunkit sosyal hizmet uzmam burada bir kaltiirlegme ajan, degig
firmeci, zaman zamanda dofrudan dogruya kiltinin degigmesinde
- etkili olan kigidir!! Zaten sosyal hizmet wzmaninin herhangi bir
miracatgis ile calgufinda, o milracaatgmun grubuna dzgi toplum-
sal, kultdrel, psikolojik Gzellikleri bilmesi, Ofrenmesi gereklidir.
~ Aynca farkh kaltiiclerde, farkl kigilik azellikleri olugtugunu bilmeli
- miracaatgonn  kigiliginden kaynaklanan davramglarnini  tammla-
- malidir. Bir sosyal hizmet uzmam her kiiltirden, her yagtan, her
- meslekten Kigiyle gabgabileceginden en azindan bir meslek formas-
- yonu iginde bu dzelliklerin ne oldugunu bilmesi gerckir'?,

Antropoloklarin burada bakey agilan farkhdir. Onlar, tizerinde
- galyuklan toplumun (kiltirin) degerlerine ve toplumsal, kiiltiire)
- olgulara bakarlar. Bunun yaminda 56zl edilen toplumlarda sosysl re-
Mah programlanmnm ortaya gikardigr genel ya da ozel birkag soruna
‘definmekle yetinicler, Sosyal hizmet uzmaninin kaltiirel gartlanma-
Jardan annmas: ve birincil insani degerlere, bagka deyigle “sosyal

10 Age, 5. 462,

1 agc, 5 405,

12 Ealeen L. Yousghuwband, D.BE. "lotercultural Aspects of Social Work,” Edu
som for Social Work, 11, 1966, o 59-65. Cev. Nesin Garan, Ders Materyali.

’
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hizmet degerlerine’” uyarak ¢aligmalanm yapmasi beklenir, Meslcki
ve killtarel degerler arannda zaman zaman catyyma ortaya (ikae
bilirsede herkes icin daha iyi sosyal uvumlia jlgili kavramlann sosyal
hizmetin Kapsamina girmesi ongorilmiiguiic’ Sosyal hizmet mesle-
ginin evrensel oOfesi bulunmaktadir. Bu yaklagim antropolojinin
temel goriigine nygundur. Antropoloji insan iligkilerinin olugturdugu
anlamh bir batdndeki (kiltir) bir gok olgular dizisi lizerinde dur-
makta, hilmanist bir amag gitmektedir. Bununla birlikte uygula-
mali antropolojiyi ve azellikle aksiyonu benimsemis olanlar, kiltir-
legme stireci igindceki farkls kaltiir Ozelligi tagyan gruplarda sosyal
hizmet uygulamalarinda, savunma felscfesini ve toplumsal aksiyon
teknifini kullanmay: uygun bulurlar.

Bu nedenlerle sosyal hizmet 6greniminde bir yan disiplin olarak
antropolojinin yer almasinin, sosyal hizmet clemanlanna, antropo-
lojik gorig, anlayyy, yorum ve degerlendirme kazandiracafindan
oncmli bir yeri vardir, Antropolojik yaklagm, sosyal hizmet uzmanina,
insan: gevresinde tammada, insanmn toplumsal iglevsellifini arttirma
ve en iist dilzeye gikarmada, insamn kendi yetenek ve potansiyelini
hem kendi, hem de toplum yararmna en iyt bigimde kullanabilmesine
yardim etmede yol gosterict olabilir.'*

Sosyal hizmet mesleffinin toplumda iglevscl bir yerinia bulun-
dugu bau ilkelerinden bazlaninda, A.B.D. ve Ingilterc'de sosyal
hizmet dfretiminde antropoloji derslerine yer verilmigtr. Tarki-
yede de ilk defa Sosyal Hizmetler Akademisi'ade 1961 de ol-
mak ftizere, Teknik Universite, Tip oncesi haarhk ve Gevher
Nesibe Sagbk Efitim  Enstitiisiiniin  binined  simflanna  sosyal
antropoloji dersleri konmug bulunuyor.”® Antropoloji ve sosyal
hizmetin kuram, anlayiy ve gorGs bakimindan bazm ortak yanlan-
min bulundugu goraldyor. Nitekim ulkemizde Turk koylerinde sos-
yal yardim sorunlan, ozellikle yoksullarin bakimu, koylillerin bu

15 Gisela Konopha, Eduard C, Lindemon and Social Work philasophy, Pr as.
Béldmiingn dzetl, Cev. Noda Garan, Ders Materyah.

14 Sema Kut, “Sosyol Hizmetlerde Cagday Yoatem ve Yallaposlar™ Cumburiyet
Disrminde Sosyal Hizmetlerin Yimelimi Seoineri, 28 Mays - 1 Maxican 1973 SHA

15 Nermin Erdentud, “Kéy Topluluklan llc ligili Toplum Kalkinsasinds Etookor
jik (Sosyal Antropolofik) Cabymalann Yeri” Tédire Tirk Tiphwwdormge Kaliivel Aetrapo-
bt (Ersslopd) lrocdowed o, AU, Bitien Fak. F. no. 29. 1972 5. 913
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konulara ilgi dereceleri ve yardim gorencklerini ogrenmek amaciyla
yapinug olan ilk aragurma, bu gergegi gormiiy ve Antropoloji dfre-
timini de ik defa Sosyal Hizmetler Akademisi'nde agmug olan bir
Tiick antropologu taralindan yapilmagtir. 6

Sonug

Antropoloklar calymalannda hergeyden dnce yanuz ve insan dav-
ranuglanin dogrudan kangarak giidiimlemekten kagman bir tutumu
benmimsemiglerdir. Bir donemde somiirgelerin yonetiminde dansy-
manhk gorevi verilen antropoloklar, gegmigte oldugu gibi damgman-
bk gorevini Ustlenmekte isteksizdirler. Ancak bilimsel acidan sakin-
cal: saymadiklar: alanlarda uygulamal antropoloji yapmak egili-
mindedirler. Akgyon antrapolojisi yeterince smmanmadifindan gelig-
memigtir. Bununla birlikee ¢afimizda antropoloji toplum ve kiil-

tirlin tim yonlerini kendi yontem ve teknikleriyle arastirmaktadur,
~ Giinimizin pekgok konusu antropolojinin ilgi alamina girmigtir.
- Uygulamali antropoloji ¢alymalannin giderck yayginlagacag. top-
~ lum bilimlerin, toplumda igevsellik kazanacaklar: anlagiiyor. Ancak
- Antropoloji heniiz bir meslek olamamugtir.

Antropoloji ve sosyal hizmetin kuram ve anlayis bakimindan bax
‘ortak yanlari bulunmaktadir. Antropolojinin uygulamali bir bilim
olarak dofrudan insan daveanglanm yonlendirmesini savunmayla,
sosyal hizmette miiracaatgiun savunuculugunu  dGstlenerek, aksiyona
yonclme arasinda bir benzerlik bulunmaktadir. Hem antropolojide,
‘hem de sosyal hizmette bu yaklagmlar gelismemiglerdir. Ancak
uzli bir kitltdrlegme siireci iginde bulunan farkl koltire sship grup-
da verilecck sosyal hizmette profesyonel ilkelerin rehberliginde ¢a.
amin onemli bir yeri bulunmaktadir. Cunkét burada sosyal hiz.
pet uzmam bir defisme ajam roliinii benimseyebilecektir, Aynica
u gruplar defigmenin yol agugn sorunlann ¢ozéimiinde yardimes
plabilecek bir liderden ¢ofunlukla voksundurlar,

Sosyal hizmet mesleginin evrensel ofesi bulunmaktadir. Sosyal hiz-
met uzmaninin gabismalanada kilwirel sartlanmalardan armmey olma-
3, birincil insani deferlere uymas gerekir. Antropolojide bir ydntem

ll- .
I-!
s
!' L

" 16 Nermin Erdentug, Ankara Il Kéylerinde Sosval Hizascter ve Sosyal Antropalol
fan Bir Arsytirean, SSYB, SH G, MdJ., 45, Ankara, 1966,
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sorunu olarak ortaya ¢ikan bu konuya ¢oxiim getirmek igin farkh
tekniklerin kullamidmas ve yontemsel kontrollerin yapilmasinn ya-
mnda, kildir incelemelerinde kiltir agn yaklayjim dnerilmektedir,

Sosyal hizmel ofreniminde antropolojinin dnemli bir yeri var-
dir. Sosyal hizmet uzmam her kiiltirden, her vastan ve her mes-
lekten kigilerle galabileceinden onun  antropolojik  bir  gorug
kazanmas: miiracaaglanmn sorunlann saptamada, ¢ozimiine yar-
dimc: olmada ve sosyal refah programlannin yonetilmesinde, karar
almada yardimct olacakur. Ote yandan hassas olacag: bir difger konu,
milracaatganmn Kidltdrel degedenim 1yi tamyarak, onlars méiracaat.
gomn yaranna mesleks uygulamalaninda kullanmakur.
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