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Bu caligmanin amaci, yaslihigin ve ¢alisma hayatinda dezavantajli bir
grup olan yaglhilarin karsilastiklar1 sorunlarin incelenmesidir. Diinya’da ve Tiir-
kiye’de artan yash niifus, dikkat ¢ekici oranlara ulasmaktadir. Aktif niifusun
giderek azalmasi ve yasl niifusun artmasi ile ¢aligma hayatinda sorunlar ortaya
¢ikmaktadir. Yas almanin getirmis oldugu fiziksel, zihinsel ve psikolojik degi-
simler mevcuttur. Bu degisimlerle caligma hayatindaki konumlar1 degisen yasli-
lar, birtakim sikintilarla karsilagsmaktadir. Caligma hayati sonrasinda emeklilige
ayrilmalar1 sorunlar1 bitirmemektedir. Yasl c¢alisan ve emeklilik ile ilgili poli-
tikalar gelistirilmektedir. Sosyal hizmet uygulamalar ile yaslilarin yasadiklari
sorunlar azaltilmaya calisilmaktadir. Bu ¢alismada da yaglhilik, yashilarin ¢alig-

ma hayatindaki sorunlari, emeklilik ve sosyal hizmet ile ilgili literatiir taramasi
yapilarak bir derleme caligmas1 yapilmustir.
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ABSTRACT

The aim of this study is to examine old age and the problems faced by the
elderly, a disadvantaged group in working life. Elderly population which is in-
creasing in the world and Turkey is reaching a remarkable proportion. Problems
arise in working life with the gradual decrease of the active population and the
increase in the elderly population. There are physical, mental, and psycholog-
ical changes brought about by aging. The elderly, whose positions in working
life change with these changes, face some difficulties. Retirement after working
life does not end the problems. Policies regarding older workers and retirement
are currently being developed. The problems experienced by the elderly are
tried to be reduced through social service practices. In this study, a review study
was carried out by making a literature review on old age, problems in the work-
ing life of the elderly, retirement, and social work.

Key Words: Old Age, Elderly Population, Workforce of Elderly, Retire-
ment, Social Service

Giris

Yaglilik, kronolojik olarak yas alma seklinde tanimlanmaktadir. Bu kro-
nolojik olarak yas alma, bireyde birtakim degisimleri ortaya ¢ikarmaktadir. Yag
almanin getirmis oldugu bedensel ¢okiintiiler, zihinsel yavaglamalar ve psikolo-
jik diislince farklilasmalart mevcuttur. Bu degisimler; fizyolojik olarak duyu or-
ganlarinda zayiflama, bedensel olarak gii¢ kaybi, psikolojik olarak ise yarama-
ma duygusu seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Cunkus, Tasdemir ve Akbas, 2019, s.
60-62). Degisimler, bireyde yipranmalara sebep olmaktadir. Yipranma, kisinin
giindelik hayatini, hareketlerini ve diislincelerini etkilemektedir. Etkiler, sos-
yal hayata yansidigindan kisilerin topluma uyumlar1 ¢aligmalara konu olmustur.
Sosyal hayatin yanisira ¢alisma hayatinda da birtakim sorunlara sebep olmak-
tadir. Yas almanin getirmis oldugu degisimler, yash bireyleri ¢alisma hayatinda
dezavantajli bir konuma getirmektedir.

Degisim ve gelisim bireyler de oldugu gibi her toplum i¢in de kaginilmaz-
dir. Bu kaginilmazlik iginde artan sanayilesme ve kentlesme oranlar1 dogum
oranlarini azaltirken, gelisen saglik ve teknoloji ile yasam siiresini arttirmigtir.
Bu oranlarin dengesizligi ile demografik yapida degisimler meydana gelmekte-
dir. Geng niifusa oranla yash niifusun artmasi toplumsal yapida birtakim etkiler
yaratmaktadir. Yaslanma, bu etkiler sonucunda sosyal ve ekonomik bir sorun

ANASAY - 108



Isilay DOGMUS - Sait YILDIRIM

haline gelmistir. Yasl ¢alisan kavrami ortaya ¢ikmistir. Yash calisan sayisinin
giderek artmasi is hayatinda yasanan ve yasanacak olan riskleri giindeme getir-
mektedir. Yash ¢alisanlarin yasadiklar1 ya da yasayacaklar1 sorunlar, is saglig
ve giivenligi konusunda yeni konu ve tedbirleri ortaya ¢ikarmaktadir (Ozen ve
Ozbek, 2017, s. 548-549). Artan yash niifus ve kiiciilen aileler ile yaslhlar yal-
nizlagmistir. Bu durumda yaslilarin karsilastigi saglik sorunlarinin ve sosyal ge-
reksinimlerin karsilanmasi gibi durumlar1 ortaya ¢ikarmaktadir (Seker ve Kurt,
2018, s. 11-12). Yashilik donemi degisimleriyle yaslilara yonelik uygun sosyal
hizmetlerin 6nemi artmisgtir. Bu durumda sosyal hizmetler alaninda ¢aligmalari
zorunlu kilmustir.

Geligmis tilkelerde artan yash niifusun, gelismekte olan iilkelerde de art-
t181 ve diinya tilkelerinin genelinde bir yaslanmanin oldugu goriilmektedir. Te-
mel neden olarak artan yasam siiresi ve azalan dogum oranlar1 gosterilmektedir.
Diinya’da yash niifusun artis orani, genel artis oranindan fazla olmasi genel
olarak niifusun yaslanacagini gostermektedir (Tekin ve Kara, 2018, s. 222-223).
Diinya’da oldugu gibi Tiirkiye’de de benzer bir tablo ile karsilagilmaktadir. Gi-
derek artan yasli niifus orani ile Tiirkiye niifusu da yaslanmaktadir. Tiirkiye’de-
ki yash niifusunun artis orani, diger tilkelere kiyasla ciddi bir artis gostermekte-
dir. Bu durum Tirkiye niifusunun ¢ok daha kisa siirede yaslanacagini ifade eder
(Karakus, 2018, s. 50-64).

Bu calismada yashligin tanimi yapilarak yaslhilarin caligma hayatindaki
yeri ve caligma hayatinda yasadiklart zorluklar konu edinmistir. Yasliligin ge-
tirmis oldugu fizyolojik, zihinsel ve psikolojik degisimlerden bahsedilmistir.
Bu degisimlerle toplumsal hayatta dezavantajli bir grup olan yaslilarin; calisma
hayatindaki oranlari, yaglilara saglanan haklar ve emeklilik tizerinde durularak
yasllarla ilgili yapilan sosyal hizmet ¢aligmalarinin incelenmesi amaglanmistir.
Konu ile ilgili yapilan nitel ve nicel ¢alismalarin literatiir taramasi yapilarak bir
derleme yapilmas1 amaglanmistir.

1. Yashhk

Her canli gibi insan da degisir ve gelisir. Bu degisim ve gelisimle hiicre-
lerin yipranmasi, viicudun giiciinii kaybetmesi ile bireyde ¢cokme olusmaktadir.
Bu ¢okme yaslilik olarak tanimlanir ve 65 yas listii bireyler yaglh olarak kabul
edilmektedir. Yasamin dogal seyri i¢inde pek ¢ok sistemi etkileyen dinamik bir
siire¢ olarak yaslilik her bireyde farkl etkilere yol agmaktadir. Yaslilik kendi
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icinde donemlere ayrilmaktadir. Diinya saghk orgiitii; 65-74 yas grubu “geng
yash”, 75-84 yas grubu “ileri yasl1”, 85 ve lizeri yas grubu “¢ok ileri yasli” olan
donemleri 66-79 arasi yas grubu “orta yas”, 80-99 arasi yas grubu “yash”, 99
ve 100 yas grubu “uzun Omiirlii” olarak degistirmistir. Yashlik olgusu ve yas-
lanmayla ilgili tartigmalara zamanla yeni boyutlar katilmistir. Saglikli yaglanma
ise dikkat cekilen en 6nemli boyuttur. Diinya Saglik Orgiitii; yaslanma ve saglik
konusunda, her bireyin yaslanacagini ancak yaslhlikla birlikte yasamin niteligi-
ne etki edecek olan esenligi saglayacak sekilde islevselliginin gelistirilmesinin
ve siirdiiriilmesinin yagh refahi agisindan énemini vurgulamaktadir (Seker ve
Kurt, 2018, s. 3). Degisen yasam sekilleri ile yasam siiresinde ve yas etkilerinde
de degismeler yasanmaktadir. Saglikli yasamin 6n plana ¢iktig1 giiniimiiz top-
lumlarinda saglikli yagslanma da 6nemli bir yere gelmistir.

Her insanin kagamayacagi bir durum olan yaslilik, bireyde biyolojik, fiz-
yolojik ve psikolojik etkileri ortaya ¢ikarmaktadir. Bireylerde ayni anda ve ayni
sekilde ortaya ¢ikmamaktadir. Her bireyin yaslanma siireci farklilik gdstermek-
tedir. Fakat ortaya ¢ikan etmenler her bireyde aynidir. Bunlar fiziksel olarak
cildin kirigmasi, saglarin beyazlamasi vb. fizyolojik olarak kaslarin ve sistem-
lerin giigsiizlesmesi, kemiklerin zayiflamasi vb. psikolojik olarak ¢okiintii, pis-
manlik, yetersizlik vb. biligsel olarak ise algida zayiflik, kavramada gecikme vb.
olarak ¢ogaltilabilir.

1.2. Yashhik Donemi Degisimleri
1.2.1. Yashlik Donemi Fizyolojik Degisimleri

Kisilerin yasam tarzlari ile yasam ¢evreleri kisilerde farkli fizyolojik de-
gisimlere sebep olmaktadir. Bu yilizden her yaslhida fizyolojik degisimler farkl
zamanlarda meydana gelmektedir. Yas almakla birlikte viicudun tiim sistemle-
rinde birtakim degisiklikler ger¢eklesmektedir. Bu degisimlerde duyu organla-
rindan gérme ve isitme duyular1 en ¢ok etkilenenlerdir. Isitme organi olan kulak
ayni zamanda dengeyi de saglamaktadir. Zamanla islevini kaybeden bu organ,
yaslda isitme ve denge kayiplaria sebep olmaktadir. Isitmenin yaninda gorme-
de de keskinligin azalmasi ve gozyast azlig1 gibi sorunlarla karsilagiimaktadir.
Karanlik ve 1518a olan hassasiyet azalirken gérme kusurlar1 artmaktadir (Yerli,
2017, s. 3-4).

Isitme ve duyma organlarinin yaninda hissetme duyumunu gergeklestiren
deride, yas almayla birlikte incelme, kirisiklik ve sertlik goriiliir. Maruz kalinan
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giines oranina gore degisiklik gosteren cilt lekeleri meydana gelir. Gilines, cilt
lekelerinin yanisira cilt yapisinda bozulmalara sebep olur. Cilt yapisindaki bo-
zulmalarla yaralarin daha geg iyilestigi ve duyarliligin azaldigi goriiliir. Ayrica
hassasiyetin olugsmasiyla aci duyma oraninda da artig goriiliir. Viicut 1s1sin1 ko-
ruyan yag tabakasinin incelmesiyle birlikte soguga kars1 direng azalir (Nalbant,
2008, s. 7). En goriiniir degisimler ciltte yasanmaktadir. Yasli bireyler bu degi-
simlerle dis etkilere kars1 daha korumasiz ve zor durumda kalmaktadir.

Di1s goriiniisiin yaninda iskelet ve kas sistemindeki degisimler de yas al-
makla birlikte gergeklesir. Hareketliligin azalmasi ile yag oraninda artis goriliir
ve kas oranlarinda kayiplar yasanir. Bu durumda kaslarda ciddi gii¢ kayiplari or-
taya ¢ikmaktadir. Iskeletin 6nemli bir parcasi olan kemikler de zamanla vitamin
ve mineral kayiplariyla zayiflar. Kemik birlesimlerini saglayan eklemlerde de
sivi kayiplarinin gergeklestigi goriiliir. Bu degisim ve eksiklikler zamanla birey-
de durus bozukluklari, boy kisalmalar1 ve hareket kisitlamalarinin gériilmesine
sebep olur (Akdeniz ve Kavukcu, 2019, s. 3-4). Yashlikta karsilasilan bu tiir
fizyolojik degisimler, yaslinin hayatin1 oldukca etkilemekte ve kendi kendine
yetebilme konusunda problemler yasamasina sebep olmaktadir.

1.2.2. Yashlik Donemi Zihinsel Degisimleri

Beyin hiicrelerinin dogumdan itibaren ¢ogaldigi gézlenmemektedir. Di-
ger organlara gore daha korunakli bir yapida olsa da yas almakla birlikte be-
yin hiicrelerinde kayiplar gézlenmektedir. Diisiinme-hareket iletimini saglayan
hiicrelerin kayiplariyla bireylerde konsantrasyon eksikligine, diisiinme hizinda
yavaslamaya, koordinasyon zayifligina ve tepki gecikmelerine sebep olmakta-
dir (Oguz, 2007, s. 24-25). Zihinsel yaslanma bireylerin diigiince yapisina etki
ederek giindelik aktivitelerini kisitlar.

Bilgi isleme hizinda yavaglamalar meydana geldigi i¢cin 6grenmeler yas
aldikca zorlagmaktadir (Cangoz, 2019, s. 99-100). Beyin hiicrelerindeki kayip-
larla sinaptik baglarin zayiflamas1 goriiliir. Eski bilgi unutkanliklarina daha az
rastlanirken, yeni bilgilerin ediniminde ve akilda tutulmasinin daha zor oldugu
gbzlemlenir. Yeniyi kabul etmekte zorlanirken eski bilgilerinde tutucu bir yapi-
da olurlar. Yagh bireylerin bu sebeple daha sabit fikirli oldugu goriiliir.

Yaglilik doneminin zihinsel degisimlerine bakildiginda, kisinin s6zel is-
lemlerinde deneyimler ve bilgi birikimi kullanildigindan bir gerilemeden s6z
etmek miimkiin degilken, s6zel olmayan dogru olani1 segme yeteneginin gerek-
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tigi durumlarda gerilemeden bahsetmek miimkiindiir. Bu durum biligsel iglevle-
rin gerilemesidir. Kullanilan kelimeler ile zihinsel aktivitelerin arttirilmasi sdzel
islemlerdeki gerilemeyi geciktirmektedir. Uzun siireli hafizadan daha ¢ok kisa
stireli hafizada unutkanliklar meydana gelebilir. Eskiyi kolaylikla hatirlarken
yeniyi hatirlamada sikinti yasanabilir (Milli Egitim Bakanhigi, 2013, s. 10-11).
Bu durumda diistincelerin karmasiklagmasi ile muhakeme yeteneginde zayifla-
ma s6z konusudur.

1.2.3. Yashhik Donemi Psikolojik Degisimleri

Yasanilan fizyolojik ve zihinsel degisimler, olagan hayat igerisinde birey-
leri zorladiklar i¢in bireylerde psikolojik problemlere sebep olmaktadir. De-
gisen toplumsal diizene uyum saglamakta zorlanir ve eskiye 6zlem duyarlar.
Yeni diizene uyum saglamakta sikint1 yasarken yeni diizen bireyleri endise i¢ine
diisiiriir. Bireylerin korku duygularinda artis goriiliir. Yas daha da ilerledik¢e dis
hayattan mahrum kalan bireyler psikolojik sikintilarla kars1 karsiya kalmaktadir
(Agar, 2020, s. 76).

Yasliin yetilerini zamanla kaybetmesi yaslida psikolojik ve sosyolojik
sorunlara sebep olmaktadir. Degisen toplum diizeninde kendisine duyulan ih-
tiyacin azalmasi, toplumdan soyutlanmaya baslamasi ve kendisinin yardima
muhta¢ olma haline gelmesi yashda ice kapanma, ise yaramama duygusu ya
da birtakim bagka sikintilara yol agmaktadir. Yaslanma, sosyal bir geri cekilis
ve yasamin bir¢ok alaninda rol, statii kaybedilmesi anlamina gelebilmektedir.
Olagan hayat diizeninden zamanla uzaklagma, kiside gegmise 6zlem duygusu-
nu ortaya ¢ikarmaktadir. Eski giinlerini ve eski giiclinii arayan yasli, zamanla
duygusal ve sosyal hayatinda degisime gitmelidir (Unlii, 2019, s. 17-19). Degi-
sen toplum diizenine aligmasi, toplumdan diglanmamasi ve aktif hayatin i¢inde
yaslinin tecriibesine ve diislincelerine 6nem verilmesi yaslinin daha saglikli bir
hayat yasamasini saglayacaktir.

Yash bireyler; fizyolojik, zihinsel, psikolojik ve sosyal tiim degisimle-
re alismakta ve ayak uydurmaya ¢alismaktadir. Herkeste ayni sekilde ve ayni
zamanda olmamakla birlikte yasanilan ¢evre, yasam aliskanliklar1 ve saglik-
I1 yasam ile tim bu degisimlerin geciktirilmesi ya da daha saglikli atlatilmasi
saglanabilir. Burada 6nemli olan bireyin kendi bakimina dikkat etmesi, kendi-
ni yipratmamasi, saglikli beslenmesidir. Bu durumda calisma hayat1 olduk¢a
onemli yer almakta ve saglanan sosyal giivenlik destegi bunu desteklemektedir.
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2. Yashlarin Calisma Hayati

Giin gectikce degisen ve gelisen toplum diizeninde artan sanayilesme ve
kentlesme ile niifus yapisinda degisimler yasanmistir. Egitim siiresinin artmasi
sebebiyle ise gec baslama, degisen yasam diizenleri ve kadinlarin ¢alisma ha-
yatina katilmasi ile dogum oranlarinda azalma meydana gelmistir. Bununla bir-
likte gelisen teknoloji ve bilimsel arastirmalarla birlikte insan dmriiniin uzamasi
ile yash niifus oraninda hizli artiglar meydana gelmistir. Bu artislar, tilkelerin
demografik yapisini degistirmistir. Calisma hayatinda aktif niifusun azalarak
yaslt niifusun artmasi devlet politikalarinda degisikliklere sebep olmustur. De-
mografik yapiya baktigimizda 6zellikle gelismis lilkelerde artan yash niifus ile
yash ¢alisan kavrami 6nemli bir yere sahip olmustur.

Calisma hayatina geldigimizde yaslilik tanimi degismektedir. Bireyin
azalan performansi ile ¢alisma hayatindaki konumu ve etkisi de degismekte-
dir. Yaptig1 ise ve konuma gore yasli calisan olarak nitelendirilen yas araligi
degisiklik gdstermektedir. Ozellikle fiziksel gii¢ gerektiren islerde yash cali-
san kavrami kronolojik olarak yas araligin1 daha asagiya ¢cekmektedir. Calisma
hayatinda kullanilan yaglh calisan kavrami is alanina baglh olarak degismekle
birlikte yapilan ¢alismalarda yash calisan, genellikle 50-55 yas lizeri ¢alisan-
lar1 kapsamaktadir. Isgiiciine yapilan katilimin bu yaslarda diismeye baslamasi
nedeniyle bu yas aralig1 se¢ilmistir (Ozen ve Ozbek, 2017, s. 6). Bedensel giic
isteyen ya da bedensel giizelligin 6n planda oldugu islerde, yash ¢alisanin yasi-
nin daha asagilarda oldugu goriilmektedir.

Gilinlimiiz politikalar1, diger yas gruplaria gore isgiicli katilimi daha dii-
siik olan yash kesimin pek de yaninda degildir. Bu durum yaslh kesimin istih-
damini belli 6lciilerde elverissiz hale getirmektedir. Geng issizlere yer agmak
amaciyla yaslilar1 saha dis1 birakmay1 amaglayan erken emeklilik politikalar
uygulanmaktadir. Bu politika ile yasl is giicli daha az seviyede tutulmakta ya
da kisilerin is giiciine dahil olmasi1 durumunda kisiler ¢ogunlukla kayit dis1 ¢a-
listirilmaktadir (Ofluoglu ve Albar, 2017, s. 11). Ise gore ¢alisma yasinin iize-
rinde olan kimi ¢alisanlar sahip olduklari islerinden cikarildiklarinda, emekli
olup tekrar calismak istediklerinde ya da kariyerlerinde degisiklik yapmak is-
tediklerinde daha diisiik statiide, daha diisiik iicretlerle ve daha az segenekle
kars1 karsiya kalmaktadir (Ozen ve Ozbek, 2017, s. 13). Sistemden erken yasta
ayrilan gen¢ emekliler de ¢alismaya devam etmek zorunda kaldiginda ise mev-
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cut emekli maasinin kesilmemesi i¢in kayit dist veya daha diisiik iicretle calis-
tirllmaktadir (Bas, 2012, s. 13). Bu konu yasl istismarin1 ortaya ¢ikarmakta ve
calisan haksizligina sebep olmaktadir. Daha pek ¢ok is sorununun da devamini
getirmektedir. Bu konuda uygulanan politikalar yetersiz kalmaktadir.

Emeklilik yas1 gelismis iilkelerin ¢ogunda 65 yas secilmistir. 65 yas, yash
calisan tanimin iist sinirin1 olusturmaktadir. Dolayisiyla yash ¢alisan, emekli-
likten 6nceki 55-64 yas araligia odaklanir. Istihdam ve ¢alisma alanlar diisii-
niildiigiinde ise is¢isin galigtigi sektdr, meslegi ve cinsiyeti yasl taniminda etkili
olmaktadir. Sosyal giivenlik sistemleri tarafindan yaslh niifusun artig1, emeklilik
maasi alanlarin sayisindaki artisi da beraberinde getirmektedir. Bu durum finan-
sal kaynak sikintisini1 getirerek yeni kaynak arayislarini 6ne ¢ikarmistir. Sikinti
yaratacak bu durumda 55-65 yas araligimi aktif tutmak ve istthdam oranlarim
arttirmak icin ileride emeklilik yasinin 65°ten yukari ¢ikarilacagi ongoriilmekte-
dir (Ozen ve Ozbek, 2017, s. 7). Emeklilik yas araliginin daha yukar1 cekilmesi
durumunda ise yash ¢alisan niifus icin ¢alisma ve istihdam sartlarinin yeniden
tanimlanmasini ve diizenlenmesini glindeme getirecektir.

2.1. Diinya’da Yash Cahisan Niifus

Diinya niifusu, insanlik tarihi boyunca siirekli artig i¢erisinde olmustur.
Yash niifus artig oranm1 ise genel niifus artis oranindan daha yiiksek bir artisa
sahiptir. Bu artis, niifusun giderek yaslanacagini gostermektedir. Niifusun yas-
lanmas1 ve dogurganligin azalmasiyla ortaya ¢ikan gen¢ bagimli niifusun azal-
masi1 ancak yaslh bagimli niifusun artmasi ile isgiiciine katilimda bir diisiis ya-
sanmas1 beklenmektedir. Bu durum ekonomik dengeyi etkilemektedir. Ayrica
yaslt niifusun ihtiyaclarinin kargilanmasi iilke ekonomilerinde sorunlara neden
olacaktir. Gelismis lilkelere gore gelismekte olan iilkelerin, bu durumdan daha
cok etkilenmesi beklenmektedir. Niifusun hizli bir sekilde yaslanmasi tilkelerin
hem ekonomik hem sosyal yapilarinda biiyiik etki yaratacaktir (Uyanik, 2017,
s. 78-85).

Ulkelerin gelismislik diizeyine gore degisen yasli niifus orani,15-64 yas
araligin1 kapsayan aktif niifus oranin1 degistirmektedir. Artan yash niifus, aktif
niifusu diisiirerek is giici arzim1 etkilemektedir. Gelismis ve gelismekte olan
tilkelerde aktif is giicii oraninin 2050 yilinda azalmasi beklenirken, az gelismis
tilkelerin aktif is giicli oraninda bir azalma beklenmemektedir (Bas, 2012, s. 30-
31). Yasli niifusun artmasi, yash is giiciiniin de artacagi gercegini ortaya cikar-
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maktadir. Bu durumdan 6zellikle gelismis iilkelerin etkilenmesi beklenmekte-
dir. Az gelismis bolgelerdeki is giicliniin biiyiik bir boliimiiniin kirsal bolgelerde
yasamasi ve cogunun emeklilik imkanina sahip olamamasi, yasl ¢alisanin elin-
den geldigince calismaya mecbur olmasina sebep olmaktadir. Afrika ve Asya
gibi az gelismis bolgelerin yasl is glicli oranlarini Avrupa ve Kuzey Amerika
gibi gelismis bolgelerdeki yash isgiicli oranlarina gore daha fazla oldugunu so-
nucu ortaya koymaktadir (Giindogan, 2001, s. 99).

Yasli niifusun artmasiyla birlikte yasli calisanlarin karsilagtigi sorunlar da
artarak bircok ¢aligsmaya konu olmustur. Dezavantajli grup icerisinde yer alan
yash niifusun is bulma imkan1 genglere gore daha zordur. Yashligin getirmis
oldugu degisimlerle ¢ok tercih edilmeyen yaslh bireyler, calismak zorunda kal-
diklarinda ekonomik istismara ugradiklar1 goriilmektedir. Bu konuda yapilan
aragtirmalara bakildiginda tiim diinyada yaghilarin oncelikle psikolojik daha
sonra ekonomik istismara maruz kaldigi ortaya ¢cikmaktadir. Gelismislik diize-
yine gore istismar oranlar farklilik gosterse de bu konu goz ardi edilmeyecek
bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Unlii, 2019, s. 27-31). Yasl bireyler,
calisma hayatina katilimda zorluk yasadiklar1 gibi ¢alisma hayati igerisinde de
zorluk yasamaktadir.

Is giiciine duyulan ihtiyac ve yash niifusun ekonomik yiikleri diisiiniildii-
giinde ¢ogu iilke emeklilik yasinda yiikselmeye gitmektedir. OECD f{ilkelerinin
emeklilik yas1 ¢cogu 65 yas olmak {izere, 60-67 yas araliginda degismektedir.
ABD, Almanya, Izlanda ve Norveg iilkelerinde emeklilik yasmin en yiiksek yas
(67) oldugu goriilmektedir. OECD iilkelerinin i¢cinde en diisiitk emeklilik yas1 ise
Tirkiye’de goriilmektedir. Artan yash niifus {ilkelerin politikalarinda giindem
olup, bagimli niifusu azaltip aktif niifusu arttirma yoniinde ¢alismalara gidil-
mektedir. Emeklilik yaginin giderek artacagi beklendiginden yasli calisan sayi-
sinin da giderek artacagi s6z konusudur. Bu durum da yash calisan istthdamini
gerektirmektedir (Ozen ve Ozbek, 2017, s. 550-552).

2.2. Tiirkiye’de Yash Calisan Niifus

Diinya niifusundaki yash niifus artisi, Tiirkiye’de de ciddi rakamlara
ulagsmaktadir. Tiirkiye niifus verilerine bakildiginda son bes yilda yash niifu-
sun %21,9 arttig1 gortilmektedir. Tiirkiye genel niifusunun i¢inde yash niifus
orant %9,1°dir. Niifus projeksiyonlarina gore yaslh niifus oraninin 2023 yilinda
%10,2, 2030 yilinda ise %12,9 olacag1 dngoriilmektedir. Yaslh niifusun toplam
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niifus i¢indeki oraninin %10’u gegmesi ise niifusun yaslanacaginin bir goster-
gesidir (Ttik, 2020). Veriler yagh niifus artisinin ciddi oranlara ulastigini gos-
termektedir. Bu oranlar ¢aligma hayatindaki yasli niifusun yerini degistirecektir.
Yash c¢aligsan terimi, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi Tiirki-
ye’de de yeni politika ve istihdam olanaklarina yansiyacaktir.

Geng niifusa sahip olan Tiirkiye, niifus yaglanmasi problemiyle kars1 kar-
styadir. Dogurganlik oranlardaki artisin yillara gore diismesiyle birlikte gele-
cekte aktif niifus oraninin giderek azalacagi ongoriilmektedir. 2050 yilinda ise
aktif nlifusun giderek diiserek geng is giiciiniin 4 kisiden sadece 1’ini olustura-
cag1 beklenmektedir. Niifus yaslanmasiyla yasl is giicii, geng is giliciinden daha
fazla olacag1 sonucu ortaya ¢cikmaktadir. Bu durumda aktif is giicliniin azala-
rak istthdam olanagi bulunamayacagindan yagsl istthdam sorunu, Tiirkiye igin
onemli bir konumda yer bulacaktir (Bas, 2012, s. 33-36).

Artan yash niifus ile, aktif niifus ve calisma hayati i¢in verimli olarak
goriilen niifus oranlarindaki daralma dikkat cekmektedir. Is giicii piyasasinda
bu durum yagl istthdami problemini ¢ikarmaktadir (Ofluoglu ve Albar, 2017,
s. 343). Yash istthdami ger¢egi dogrultusunda gelistirilecek politikalar oldukga
onemli bir hale gelmistir. Kalkinma Bakanliginin hazirlamis oldugu on birinci
kalkinma planinda uzun hedefler arasinda aktif yaglanma kavramina dikkat ¢e-
kilmektedir. “Yasli bireylerin ozerklik ve bagimsizliginin korunmasi, saghkl ve
vasam kalitesi yiiksek bir yaslanma stireci yasanmasi aktif yaslanma igin temel
hedeftir. Yasl bireylerin ¢calismaya devam edebilmeleri, istihdama katilimlart,
bagimsiz, ozerk ve saglikl bir yasami siirdiirebilmeleri ve topluma katkida bu-
lunmaya devam etmelerine olanak saglayan firsatlarin sunulmasi hedeflenmek-
tedir. Tiirkiye, uluslararast yashlik politikalarinda one ¢ikan “aktif yaslanma”
dogrultusunda politikalarim ve izleme mekanizmalarint olusturmahdir.” (Ozel
Ihtisas Komisyonu, 2018, s. 32). Yasl is giiciiniin artacag1 gercegiyle Tiirkiye
politikalarinda aktif yaslanma kavramina dikkat ¢ekilerek bireyler, sistem ige-
risinde tutulmaya calisilmaktadir. Emeklilik yasinin arttirilmasi, yash ¢alisanin
imkanlarinin iyilestirilmesi aktif yaslanma politikasi i¢inde yer almaktadir. Ar-
tan yaslt niifus ve yash calisan ile Tiirkiye’nin amaci bagimli niifusu olabildi-
gince az tutarak, yasli bireyleri aktiflestirmektir.

3. Yashlarin Calisma Hayatinda Karsilastig1 Sorunlar

Yash ¢alisanlar yaptiklar1 ise gore avantajli ya da dezavantajli olarak de-
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gerlendirilebilir. Avantajlari olarak bilgi ve deneyimin artmasi ile aktif katilimin
devam etmesi olarak goriiliirken dezavantajlar olarak saglik sorunlariyla birlik-
te becerilerde azalmanin ve olusabilecek is kazalari ile meslek hastaliklar1 gos-
terilebilir. Yaslanma sonucu azalan fonksiyonlar kas giicii, gorme-duyma ve do-
kunma duyulari, kisa donemli hafiza, algilama hizi, hizli cevap verme yetenegi
gosterilirken gelisen fonksiyonlarda deneyim, bagimlilik, yargilama yetenegi,
istikrar ve sorumluluk bilinci gosterilmistir (Ofluoglu ve Albar, 2017, s. 346).
Artan ve azalan bu fonksiyonlar géz oniine alindiginda bu siirecin yonetiminin
iyi bir sekilde yapilmasiin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Toplumsal degisimlerde yasanan aile yapisi ve toplumsal hayat ile genis
aileden c¢ekirdek aileye gecis ekonomik ve sosyal sebepleri ortaya ¢ikarmakta-
dir. Bu sebepler kisiler aras1 anlasmazliklar, bagimli olmama istegi, ikamet edi-
len konutu yetersiz bulma vb. seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Eski zamanlardaki
genis aile yapist ile aile reisi olan yaslilar, gliniimiiz yagam kosullariyla ¢ekirdek
ailelerde ytik olarak algilanarak yalniz yasamaya mahk(m birakilmistir. Yalniz
yasamaya mahk(m birakilan yaslilar zorlasan hayat sartlarinin yaninda fiziksel
zorluklarla beraber ekonomik zorluklar yasamaya baslamistir. Bu durum yaglh
istismarini ortaya ¢ikarmistir. Yaslinin iyilik durumunu ve sagligini tehdit eden
veya yagliya zarar veren herhangi bir davranis olarak tanimlanan yasl istismari,
fiziksel ve ruhsal olabilecegi gibi ekonomik olarak da ortaya ¢ikmaktadir. Bu
durum ayni zamanda ihmale de doniisebilmektedir. Her kiiltiir ve her ekonomik
diizeyde gorebilecek olan bu durum, sadece aile i¢inde degil sosyal yasamdaki
kurum ve kuruluslarda da ruhsal ve fiziksel olarak yasli bireylerden fayda sagla-
ma ya da yasl bireye zarar verme seklinde ¢ikan ciddi bir toplumsal problemdir
(Unlii, 2019, s. 22-23). Yasli ihmal ve istismarinda ortaya ¢ikan ailesel, kiiltiirel,
kurumsal, yasl bireyle ve bakim veren ile ilgili faktorler vardir. Ailesel faktor-
lere bireyin yalniz birakilmasi, kurumsal faktorlere kayit dis1 ¢alistirma, yash
bireyle faktorlere kendini ise yaramaz ve caresiz hissetmesi ve bakim veren
faktorlere ise bakimini karsilamam, siddet uygulama gibi 6rnekler gosterilebi-
lir. Bu durum yash bireylerin saglikli bir yasam silirmelerine engel olmakta ve
thmal-istismari ortaya ¢ikarmaktadir.

Yaslilikla birlikte artan saglik sorunlari, yaslinin yaptigi ise gore degis-
mektedir. Calistig1 ortam, bulundugu kosullar ve riskler yaslida kronik ya da
meslek hastaliklara sebep olabilmektedir. Yasin kendisi de bir saglik risk fak-
torii olunca isyerindeki fiziksel kosullar ve saglikli ¢calisma ortaminin 6nemini
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arttirmaktadir. Yaghiligin oniine gecilemese de saglikli bir igyeri ve yaslanma
icin igverenler, bireysel ve c¢evresel risk faktorlerini azaltma yoluna gidebilir.
Kotiilesen sagiligin getirdigi diisiik verimlilik, kisa donemli is géremezlik dde-
negi gibi maliyetler isveren agisindan isverenin maliyetini arttirmaktadir (Ozen
ve Ozbek, 2017, s. 15). Bu durum hem yash ¢alisan hem de isveren agisindan
dezavantajli bir durum olusturmaktadir. Maliyeti artiracagi gerceginin farkinda
olan isveren yasli ¢alisan1 kabul etmek istemeyecektir. Bu duruma ise ihtiyaci
olan bireyleri zor duruma sokacaktir.

Yash bireylerin kas ve iskelet sisteminin gii¢ kayb1 sebebiyle bedensel
performans isteyen islerde zorlandigin1 gérmek miimkiindiir. Denge kaybi, his-
sizlik ve ani tepkilerin yavaglamasiyla birlikte ig kazalarinin arttigin1 ama dene-
yim ve tecriibeleri ile de olusabilecek riskleri daha 6nceden gorerek onlendigi
sOylenebilir. Yapilan ¢alismalara bakildiginda genellikle geng calisanlarin yasl
calisanlara gore daha fazla is kazasina ugradigi goriilmektedir. Bu durum yash
calisanlarin sahip oldugu tecriibe ile aciklansa da hizli el becerisi gerektiren
islerde geng calisanlara gore yash calisanlarin daha ¢ok kazaya ugradiklart go-
riiliir (Ofluoglu ve Albar, 2017, s. 12). Bu duruma sebep olan duyularin zayifla-
masi1 ve uyum sorunu gosterilebilir. Yas degiskeni, is kazasi meydana geldiginde
calisanin yaralanma tiiriinii, bigimini ve tedavi siiresini etkileyebilmektedir. Bir
yaslt ¢alisanin yaralanmasi, geng ¢alisanin yaralanmasina oranla az olsa da iyi-
lesme siiresi genc ¢alisana oranla yash ¢alisanda daha uzundur (Ozen ve Ozbek,
2017, s. 16).

Fiziksel degisimlerle birlikte biligsel degisimler de meydana gelmektedir.
Yasl bireylerde eskiye oranla daha yavas ve bulanik diistinme goriilebilir. Bu
durum da yasl bireylerin yeni bilgi ve beceri edinmelerini zorlastirmaktadir
(Civan, 2017, s. 72). Calisma hayatinda yash calisanlar bu konu sebebiyle ¢alis-
ma hayatinda birtakim sorunlarla karsilagsmaktadir. 50 yas tizerindeki ¢alisanlar
isten ¢ikarilma s6z konusu oldugunda ilk isten ¢ikarilacak kesim olarak goriil-
mektedir. Bu durum iizerinde bu kisilerin egitim faaliyetlerine katilmaya uy-
gun goriilmedigi i¢in becerilerinin giincelligini yitirdigi diisiiniilmektedir. Yeni
teknolojiye uyum saglamakta zorluk c¢ekecekleri diisiincesi one siirlilmektedir
(Dikmetas, 2017, s. 17). Yasindan dolay1 geri planda birakilan bu kisilerin tek-
noloji ve yeni giincellemelere uyum saglamakta sikint1 yasanilacagi diisiiniil-
mektedir. Egitimler i¢in daha geng calisanlarin gonderilmesi, yash caliganlari
sistemden uzaklastirmaktadir.
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4. Emeklilik ve Sosyal Hizmet

Calisma hayatinda belli glinii dolduran ya da dereceye ulasan bireylerin
calisma hayatindan ayrilmasi emeklilik olarak tanimlanir. Emeklilikte bireye
sosyal giivenlik haklar verilir. Bireyin kendi kendine yetebilecegi, yasam ala-
ninda hayatini siirdiirebilecegi bir yasama sahip olmas1 saglanmaya c¢aligilir.
Artan saglik sorunlar1 ve bakima ihtiya¢ duymasi ile devlet tarafindan saglanan
imkanlardan faydalanir. Genel olarak lilkemizde ve diger tilkelerde kamu gorev-
lileri disinda zorunlu bir emeklilikten bahsedilmemektedir. Gerekli sartlar ye-
rine getirildikten sonra emeklilik kisinin istegine birakilmis olup istedigi kadar
calisma hakki sunulmustur. Sosyal giivenlik destek primini 6dedigi siirece yas-
lilik aylig1 almaya devam eder. Bu durumda emeklilik, bir ylikiimliiliik degil bir
haktir (Tuncay, 2012, s. 7-8). Hak olarak goriilen emeklilik, bireylerin ¢alisma
hayatindaki konumlarina etki etmektedir. Emekli olmak istemeyen bireyler ya-
sina ragmen ¢alismayi stirdiirmeye 1srar etmektedir. Bu durumun istihdam ve is
giicline etkisi ise goz ardi edilemeyecek kadar ciddi sorunlara sebep olabilmek-
tedir. Ornegin emekliligi gelmis ama halen galismaya devam eden 6gretmenin,
bosalan kadro olmamasi sebebiyle atamasi yapilamayan gen¢ 6gretmenlerin
ontlinti kapatmaktadir. Diger yandan emekliligi gelmis 6gretmenin tecriibesi de
bu durumu karmasiklastirmaktadir.

Azalan dogum ve artan yasam kalitesinin getirmis oldugu demografik ya-
pidaki yasli niifusun artig oran1 devlet politikalarinda emeklilik iizerine degisim-
lere ve caligmalara gotiirmiustiir. Yash ¢alisan ve emeklilik konulariin gelecek-
te olusturacagi ciddi problemlere yonelik ongoriiler bulunmaktadir. Emeklilik
yas1 genel kamu ¢alisanlarinda 65 olmakla birlikte farkli kamu mensuplarinda
farkl yas araliklar1 verilmektedir (Tuncay, 2012, s. 8). Yaslh niifusu isgiiciinde
tutarak, emekliligi olabildigince erteleyerek bagimli niifus oranini diisirmeye
calisan politikalar giindeme gelmektedir. Yasamsal bir islev olarak goriilen sos-
yal politikalarin nitelikli yaglanma ve umut dolu bir yasam yolunda temele insan
haklarin1 da ekleyerek karsilanmasi gelecek i¢in zorunlu olmaktadir (Seker ve
Kurt, 2018, s. 6). Istihdam olanaklarmi da diisiinerek yash ¢alisanlar1 da koru-
yarak politika gelistirilmesi giiniimiizde artik mecburi bir ihtiyagtir.

Sosyal giivenlik kurumuna bagl olarak calisan bireyler, emeklilik aylik-
larin1 bagli oldugu sosyal giivenlik kurumunda alirken sosyal giivenlik kurumu-
nun diginda kalan, 65 yasini doldurmus, muhtag ve kimsesiz vatandaslara devlet
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tarafindan destek saglanmaktadir. Saglanan bu destek ile yaslinin asgari ihtiyac-
larin1 ve bakimini karsilamasi beklenir. “Sosyal hizmetler, kisi ve ailelerin kendi
biinye ve sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda olusan maddi, manevi ve
sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve ihtiyaglarinmin karsilanmasina, sosyal
sorunlarmmin énlenmesi ve ¢oziimlenmesine yardimci olunmast ve hayat stan-
dartlarinin iyilestirilmesi ve yiikseltilmesini amaglayan sistemli ve programli
hizmetler biitiinii/diir] ” (Sosyal Hizmetler Kanunu, 1983). Sosyal hizmetin te-
mel amaci, yasl bireyleri olabildiginde kendi evlerinde kendi bakimini yapa-
bilecegi bagimsiz bir hayat sunmaktir. Zor durumda olan kisilere yasadiklari
zorluklarin geciktirilmesi, hafifletilmesi ve giderilmesi amaciyla sosyal yardim-
lar yapilmaktadir. Genel olarak sosyal yardim, kisileri en kisa stirede kendi ken-
dilerine yetecek hale getirmek amacini tagiyan maddi ve nesnel sosyal gelirden
olusan bir sosyal giivenlik yontemi ve bir sosyal hizmet alani olarak degerlendi-
rilmektedir. Bu hizmetlerin saglanmasi i¢in kaymakamliklar biinyesinde Sosyal
Yardimlagma ve Dayanigma Vakiflar1 kurulmustur (Yerli, 2017, s. 7).

Degisen toplum diizeniyle genis ailelerden ¢ekirdek ailelere gecis ve koy-
den kente goclin artmastyla kiiltiir ve degerlerde degisme meydana gelerek yaslh
bireylerin aile i¢indeki roliinde degismeler olmustur. Kadinin is hayatina gir-
mesi gibi daha bir¢ok etken yasl bireylerin bakim sorununu ortaya ¢ikarmistir.
Genellikle aile i¢cinde bakimi1 yapilan yaslilarin, yalniz yasamaya baslamasiyla
kurum bakimlari devreye girmistir (Seker ve Kurt, 2018, s. 12-13). Kendi basi-
na yasayan yaslilarin kendi bakimini1 yapmakta zorlanmaya baslamasi ve bagka-
sina muhta¢ yagamlarini siirdiirmeye ihtiya¢ duymasi sosyal hizmet kurumlarini
devreye koymustur.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen yaslilara yone-
lik sosyal hizmet bakimlar1 koruyucu, dnleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve
rehabilite edici yondedir. Bakim Hizmetleri, evde bakim hizmetleri ve kurum
bakim hizmetleri olarak yapilmaktadir. Evde bakim hizmetleri, yash bireyleri
bulunduklar1 ortamda desteklemek amaciyla hizmettedir. Bu hizmet; bireylerin
sosyal yasama uyum saglamasi, mutlu ve huzurlu bir yasam siirmesi ve bakimi
yapan ailenin ylikiiniin hafifletilmesi ile fizyolojik ve tibbi destek hizmeti iger-
mektedir (Seker ve Kurt, 2018, s. 13). Yaslilar1 ailelerinden uzaklastirmadan
yasam kolaylig1 hizmeti veren bu hizmet, yash bakimini {istlenen aile bireyleri
icin de kolaylik saglamaktadir. Kurum bakim hizmetlerini ise yash bakim ve
rehabilitasyon merkezleri ile huzurevleri iistlenmistir. Ekonomik giicii yerin-
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de olmayan, kimsesi olmayan ve bakima muhtag¢ kisilerin {icretsiz; ekonomik
durumu iyi olan yashlarin ise licretli olarak kaldigi bu kurumlarda; yaslilara
yonelik barinma, saglik, psikososyal destek, sosyal iligkilerin gelistirilmesi, ak-
tivitelerin devaminin saglamasi gibi hizmetler verilmektedir (Yerli, 2017, s. 8).
Sundugu imkanlar ile yash bireylerin toplumdan soyutlanmasi ve yalnizlagsmasi
engellenmektedir. Yash bireylerin burada bakimi kargilamasi ve maddi-manevi
tiim ihtiyaclarini gidermesi saglanmaktadir.

SONUC

Yaslhlik, bireyde sadece fiziksel degisim degil, psikolojik ve sosyal de-
gisim olarak da degerlendirilmelidir. Yashilik dedigimiz olgu bireyle birlikte
i¢inde bulundugu aileyi ve toplumu da etkilemektedir. Oyle ki toplumda ar-
tan yaglh niifusla birlikte yeni problemler ortaya ¢ikmistir. Bu yeni problemler
yeni ¢oziimler beklemektedir. Yasli ¢calisanlarin ¢alisma hayatinda yasadigi zor-
luklarin oncelikle bedensel degisimlerden kaynaklandigi goriilmektedir. Yasl
calisan, efor isteyen ¢alismalarda etkisiz eleman olarak ele alinarak calisma
hayatindan uzaklastirilmaktadir. Viicut ¢evikligini kaybeden bu bireyler is ka-
zalarina da kapi aralamaktadir. Isveren agisindan daha maliyetli hale gelmekte-
dir. Bu durum ayni zamanda yash bireyin istismara ve siddete ugramasina yol
acmaktadir. Maddi bakima ihtiyaci olan bireyler ise zor sartlar altinda ¢alisti-
rilmaya géz yummaktadir. Kayit dis1 ve daha diisiik ticretlerle ¢alistirilma vb.
problemler yasayan yash bireyler, yash isgiliciinlin is saghg1 ve giivenliginin
Oonemli problemleri arasinda yer almaktadir. Toplum iginde artan yaglh niifusun
orani da iilke politikalarinin giindemine gelmekte ve gelecegin ciddi bir prob-
lemi olarak goriilmektedir. Yasgh ¢alisanin istthdami, geng issizlerin sorunu ve
emeklilik yonlerinden ele alinan politikalar giiniimiizde yetersiz kalmaktadir.
Var olan sosyal politikalar ile gliniimiizde yaslilara sosyal hizmet olanaklari
saglanmakta ve yasamlarini rahat siirdiirebilmeleri i¢in olanaklar verilmektedir.
Sosyal giivenlik ve bakim hizmetleri bakanlik tarafindan saglanmaktadir. Yaslt
bireylerin sikintilar1 ve sorunlari en aza indirmeye ¢alisilmaktadir. Calismalarin
daha genisletilebilmesi ve gelecek yillar iginde artacak olan yaslh niifusun ihti-
yacini karsilayabilmesi gerekmektedir. Giiniimiiz politikalarinin gelecekte ye-
tersiz kalacagi gercegi ile karsi karsiyayiz. Yash isgiiclinii ve yasliligin getirdigi
muhtaclik halini g6z 6nilinde bulundurarak yeni énlemler ve politikalar konusul-
malidir. Sistemin i¢inde tutulmaya ¢aligilan yash ¢alisanlarin, ¢alisma igerisin-
deki konumlar1 degistirilerek geng bireylere istihdam agilmalidir. Uretimdeyse
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yeterlilikleri karsiladig1 halde yonetime alinabilir. Tecriibesine giivenerek farkli
sorumluluklar verilebilir. Bu durumda yaslilar magdur edilmemelidir. Emeklilik
sisteminde iyilestirmeler yapilmalidir. Maas iyilestirmesi, sosyal yardim ihti-
yaglar1 ve psikolojik destek gibi ¢aligmalar gelistirilmelidir.
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