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GIRIS
“Emmek, emer gibi gériinmek” anlamina gelen “sor-" fiil kdkiin-
den tiireyen “soru” sozciigli Tirkge Sozlikte “Bir seyi 6grenmek igin

birine yoneltilen ve karsilik gerektiren soz veya yazi” ifadeleriyle agik-
lanmaktadir (Tiirkge Sozliik, 1988: 1328).

Soru sormak ve cevaplamak etkinligi, ¢ogu insanin giinliik ya-
saminda 6nemli bir yer teskil etmektedir. letisime yonelik kullandigimiz
“ne haber?” sorusundan tutun da uzmanlik gerektiren sorgulamalara va-
rincaya kadar yasamimizin biiyiik bir kesitinde sorularin islevinden yarar-
lanmaktay1z. Ancak ¢evremize baktigimizda pek az insan sordugu sorula-
ra aldig1 cevaplar1 degerlendirip yararlanabilecek diizeydedir. Cogu kisi
de yonelttigi sorulardan edinecegi cevaplarin ne olabileceginin ve bu
cevaplarin neler getirebileceginin farkinda bile degildir (MacKay, 1997:
7-8).

“Hayatin her safhasinda, gelismenin soz konusu oldugu her yer-
de insanla insamin etkilesime girdigi her ortamda ‘soru’ daima iletisimin
baslangici, problemin ¢oziimiinde ilk uyarici ve insan hayatim kolaylasti-
rict her bulusta merdivenin ilk basamagidir” (Asict, 1998: 425). Cocuk
biiyiime siireci igerisinde ana dilindeki sdzciikleri seslendirmeye basladigi
andan itibaren yakin gevresindeki anne babasindan baslayarak uzak c¢ev-
reye dogru sorular yoneltmektedir. Cocukta bu siireci baslatan pek ¢ok
etmen bulunmaktadir. Bu etmenlerin en basinda ise ‘merak giidiisii’ gel-
mektedir. Merak ettigi konulari 6zelliklerinden kaynaklanan ¢ocuk soru-
larina deger vermemek ve bunlari1 cevaplamamak dogru bir davranis de-
gildir. Cocuklarin bu sorularia g¢evreden olumlu yonde bir tepki gelisti-
rilmedigi takdirde zamanla, ¢ocuklarda merak uyandiran o6zellikler ve

* Gazi Uni. Gazi Egitim Fak. Tiirkge Egitimi B&liini.



268
TUBAR-XIII-/2003-Bahar/Ars. Gor. Ferhat ENSAR

ogrenme isteginin soniiklestigi gdzlenmistir (Jersild, 1983). Ilerleyen
yillarda ise bu durumun 6zgiiven kaybina yol acarak onlarin akademik
benlik tasarimlari lizerinde olumsuz etki yarattigi bildirilmektedir.

Eski Yunan filozoflarindan Sokrates’e (M.O. 469-399) gore bilgi,
diisiincedir. Diislince de insana soru sorularak ortaya ¢ikarilir. Sorular
yoluyla disiincelerdeki geliskiler agiga c¢ikartilip tartisilabilir. Diisiince
etrafinda gelisen tartigma ve arayislar insani hakikati aramaya sevk et-
mektedir. Eski Yunandan beri bu yontem cercevesinde gerceklesen haki-
kati arama ve ona ulagma gayretinin igerigini mevcut durum ve nesneleri
sorgulama sistemi olugturmaktaydi. Nitekim Eski Yunan diisiiniirleri de
‘onu’ aramanin soru sormakla miimkiin olabilecegini biliyorlardi.
Sokrates’in hakikate ulagsma yontemi, (Sokrat’in Sorgulama Yontemi)
kiside var oldugu diisiiniilen fakat heniiz ulagilmamis bilgileri ortaya
cikarmak i¢in soru sormaktir. “Sokrates’in ya da giiniimiiz 6gretmeninin
gorevi kiginin zaten bildiklerinin farkina varmasimi saglamakti. Sorular
ogrenciyi kendi igine dondiiriir, kendisini kesfetmesini saglard:. Yiizlerce
yil sorularin sorulma bigimi, bazi ilke ve kurallar: degisse bile asil hedef
degismedi. Platon’un Devleti’nde de filozoflar kisinin diginda degil, i¢in-
de var oldugu diistiniilen hakikate ve bilgiye ulasmak igin Sokrates’in
yontemini kullaniyorlardr.” (Kalayci; Biiyiikalan, 2001, 57-69). Diinya-
nin en eski 0gretim yontemi olan soru sorma ve cevap alma isi, disiiniir-
lerin sistemlerini olugturmalar1 ve hedeflerini gergeklestirmelerine de
dayanak teskil etmistir. Aristoteles’in de Liseum’da derslerini soru-cevap
yontemiyle isledigi, Eflatun’un konusmalarinda ve kitaplarinda 6gretisini
yine ayni yolla aktardigini biliyoruz (Asici, 1998).

Sorular, 6gretim faaliyetinin seyrini ve gelisimini idare ettiginden
6gretimin ruhunu ve temelini teskil etmektedir (Goneng, 1943). Anlamay1
gelistirmek ve 6l¢mek i¢in kullanilan temel araglardan birisi olan sorulari
Ogretmenler, 6grenciler, yazarlar hem anlamak hem de anlatmak igin
kullanirlar. Sorularin egitim ve 6gretimde etkin bir bi¢imde kullanilmas1
onlarin 6nemi, niteligi, tiirli ve uygunlugu iizerinde ¢alismamizi gerek-
tirmektedir (Akyol, 2001: 1).

Bir Ogretim Yontemi Olarak Soru

Formal egitime baslanildig1 ilk zamanlarda, daha ¢ok belli konu
alanlarinin 6grenciye ezberletilmesine dayanan bir 6gretim anlayisi ha-
kimdi. Fakat bilimlerdeki hizli ilerlemelerin, 6grenilecek yeni konu ve
alanlar dogurmasi sonucu bu sabit metotla egitim-6gretim faaliyetlerini
verimli kilmak miimkiin goriinmiiyordu. Bu sebeple, yeni ve etkili bir
Ogretim yontemi olarak olaylar ve varliklar arasindaki iligkiyi kavratmay1
amaglayan soru cevap yontemi gelistirilmistir. Daha sonra John Dewey
ve Frank McMurry’nin dnciiliigliyle egitimde 6grencinin “ilgi”’si giinde-
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me gelmis; boylece 6grenci merkezli 6gretim anlayislari ortaya ¢ikmustir.
flgiden sonra iizerinde durulan diger bir 6nemli kavram da “motivasyon”
(glidiileme) olmustur. ilgi ve motivasyonun egitim-dgretimdeki roliiniin
anlasilmasi, ayn1 zamanda problem ¢6zme yOntemini ortaya ¢ikarmistir
(Bilen, 1999: 47-48).

Yiizyillardir degiserek gelen dgretim yontemlerinin gelismesinde
ve yeni yontemlerin dogmasindaki etkenleri A. T. Gates sdyle siralamak-
tadir (Aktaran: Oguzkan, 1989: 56) :

1. Ogrenmenin niteligiyle ilgili yeni anlayislar,

2. Cocugun ve gencin 6grenmesiyle ilgili yeni disiin-
celer,

3. Bireysel farkliliklarin daha agik olarak ortaya ¢ik-
mast,

4. Ogretmenin 6gretimdeki roliiyle ilgili yeni goriisler,

5. Toplumsal ortamin 6grenme iizerindeki etkisiyle il-
gili yeni diisiinceler.

Ogrencilere yeni davramslar kazandirilmasinin nasil gerceklesti-
rilecegi sorusu, yontem sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Dersin hedefleri
belirlenip, bu hedeflerin gostergesi olan davranislar tanimlandiktan sonra
sira, bu davraniglarin 6grencilere kazandirilmasimi saglayacak egitim
durumlarinin planlanmasina gelmektedir. Egitim durumu planlanirken
icerik, arag-gere¢ ve kaynaklar ile 6gretme yontemi goz Oniine alinmak-
tadir. (Bilen, 1999: 51).

Ogretim etkinliklerinin planlayicis1 ve uygulayicist olan dgret-
menlerin hedeflerine ulagabilmeleri i¢in, 6gretme islemi sirasinda amag-
lar1 isaret eden “Nicin 6gretecegim?”; metodun belirleyicisi olan “Nasil
ogretecegim?”; materyalleri ifade eden “Neyle 6gretecegim? sorularina
cevap bulmalar1 gerekmektedir.

Biitiin bu problemlerin ¢6ziime kavusturulabilmesi i¢in, dncelikle
yontem konusuyla ilgili terimler iizerinde mutabik kalinmasi gerekmek-
tedir (Cemiloglu, 1998). Bunun i¢in de, ilgililerin bazi temel kavramlar
lizerinde bilgi ve anlayis edinmeleri ihtiyac1 dogmaktadir. Egitim-6gretim
konular1 iizerinde diisiinenler, yontem kavramini degisik bigimlerde ta-
nimlamaktadirlar. Oguzkan’in hazirladigi Egitim Terimleri S6zIigii’'nde
yontem kavrami: “bir sorunu ¢dzmek, bir deneyi sonuglandirmak, bir
konuyu 6grenmek ya da 6gretmek i¢in bilingli olarak secilen ve izlenen
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diizenli yol” (Oguzkan, 1981) seklinde tanimlanmaktadir. Un ve Demirel
(1987) ise su sekilde formiile etmektedirler. “Genel olarak yontem, bir
amaca ulagmak i¢in izlenmesi gereken en kisa yol ya da akilci, diizgiin,
planh diizenlemedir.”

Ogretim ve yontemle ilgili kaynaklarda siklikla strateji, yontem,
teknik, taktik sozciikleri kullanilmaktadir (Cemiloglu, 1998: 78). “Ogre-
timde yontem kavramindan, giintimiizdeki bilimsel ve teknolojik gelisme-
lerin sonucu olarak ortaya ¢ikan egitim-ogretim verilerini dikkate alarak
ogretim faaliyetlerimizi degerlendirmede kullanabilecegimiz anlatma,
soru-cevap, ¢oziimleme ve birlesim, tiime varim, tiimden gelim, gosteri,
gozlem gezisi, oyunlastirma gibi ogretim uygulamalarint anlyyoruz. Tek-
nik kavramindan ise, herhangi bir yontemi kullanirken, yontemden etkili
sonu¢ almak igin basvurulan ve genellikle yontemi destekleyici bir etmen
olarak goriilen uygulamalar: anliyoruz. Buna gore anlatma, soru-cevap,
ornek olay incelemesi, grup tartismasi, ¢oziimleme ve birlesim, tiime va-
rim, tiimden gelim vb. birer égretim yontemidir. Bu yontemleri kullanan
kisilerin sayisina, kullamldigi yere ve maksada gore yapilan diizenleme
ise, ogretim teknigidir. Ornegin, oyunlagtirma, hareket, konusma, taklit
gibi 6gelerden yararlanilarak bir durumun ya da bir olayin canlandiril-
maswna dayall bir 6gretim yontemidir. Oyunlastirmayt etkili bir hdle ge-
tirmek icin birden fazla o6gretmenin ogretim etkinliklerini pldnlamasi,
uygulamast ve degerlendirmede ortak hareket etmesi ise, bir ekiple 6gre-
tim teknigidir.” (Asilioglu, 1993: 49).

Bu bilgiler 1s18inda, 6grenme isleminin hedeflerini yerine getir-
mek amaciyla igerigi, teknikleri, arag-gere¢ ve kaynaklar1 birbirleriyle
baglantil1 bir sekilde islevsel hale getirme, “yontem”; 6gretim materyalle-
rini sunmada ve &gretim etkinliklerini orgiitlemede izlenen 6zel bir yol,
“teknik”; konu alaninin se¢imi, Orgiitlenmesi ve Ogretim modellerinin
belirlenmesi siireci ise “strateji”dir. “Giiniimiizde O0grenme-ogretme Sii-
regleri tizerinde calisanlar, yontem, strateji ve teknik gibi kavramlari ya
es anlamda kullanmakta ya farkly anlamlar yiiklemekte ya da bu kavram-
lardan birini kullanma yoluna gitmektedirler.” (Ozkan, 1999: 7-10).
Kavramlar iizerindeki bu anlagsmazliklar ¢ogu zaman bir kavram kargasa-
sina yol agmaktadir.

Klasik 6gretme yontemlerinde, biitiin etkinlikler 6gretmenin mer-
kezde oldugu goriisiine gore sekillendirilir. Ogrenci pasif, 6gretmen ise
aktiftir. Ogretme ortaminda sézel etkilesim hakimdir. Modern 6gretme
sistemlerinde ise, 6gretmenin rolii daha degisiktir. Ogretmen, 6grencinin
O0grenmesini kolaylastirma, 6grenciye rehberlik etme, 6grenme siirecine
Ogrencinin katilimini ve katkisini saglama ve 6grenciyi siirekli giidiileme
ile yiikiimliidiir (Ozer, 1997; Bilen 1999; Ozkan, 1999). Bu nedenle, 63-
retme ortaminda Ogretmenin kullanacagi yontemler yukarida sayilan et-
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kinlikleri gergeklestirecek nitelikte olmalidir. Bugiin, 6gretme yontemleri,
6grencinin kendi kendine dgrenmesini, zamanimi kendisine gore ayarla-
masini, 0grenme kaynagi ile dogrudan dogruya etkilesimde bulunmasini
saglayacak sekilde gelistirilmektedir.

Oysa, glinlimiizde ilkogretim ve orta 6gretim okullarinda ana dili
egitimi dersleri i¢in en ¢ok kullanilan yontemlerden birisi diiz anlatim
yontemidir. Ormrod’a gore, “hedeflerin ve hedef davraniglarin belirlen-
mesi, sinif ici etkinliklerin bu davramglar: kazandirma amaciyla diizen-
lenmesi ve ogrencilerin bu davramslart kazanma diizeylerinin test edil-
mesi gibi 6grenme-6gretme etkinlikleri davranis¢t teori ilkeleri géz oniine
alimarak diizenlenmektedir. Belirlenen davranislar ogrenciye genellikle
diiz anlatim yontemiyle kazandwrilmaya ¢alisilmaktadir.” (Aktaran: Asan;

Giines,2000: 50).

Uygun’un, (1996) “ilkdgretim Kurumlar1 Tiirkge Egitim Progra-
mimin Degerlendirilmesi” adli arastirmasinda, Ogretmenlerin ortalama
icte biri (% 35.4) diiz anlatim (6gretmenin anlatimi1) yontemini, Tiirkce
ogretiminde uyguladiklari yontemler igerisinde birinci derecede onemli
gordiiklerini belirtmislerdir. Genel olarak bulgular incelendiginde, 6gret-
men merkezli bir yontemin kullanildig1 goriilmektedir. Bu durum 6gret-
menlerin geleneksel yontemi siklikla kullandiklarina bir isarettir. Bunla-
rin yaninda 6grencinin genel durumu da dersin islenisini etkileyen 6nemli
degiskenlerden birisidir. Ogrencilerin dersin igerigindeki hedef ve davra-
niglar1 belirlenen siiregte kazanabilmeleri i¢in 6grenci diizeyi dersin plan-
lanmasi1 asamasinda g6z oniine alinmalidir.

Diiz anlatim yontemi ile bilissel alanin bilgi, duyussal alanin al-
ma ve tepkide bulunma, devinigsel alanin uyarilma basamagindaki
davraniglar kazandirilabilir. Ancak bu yontem ile daha iist diizeydeki
hedef davraniglar 6grenciye mal edilemeyebilir (Asan; Giines: 2000:50).
Ayrica, anlatma yontemi ile 6grenciler pasif kaldiklari i¢in dersler etkili-
liklerini kaybedebilirler. Bundan dolay1 6grencilerin daha aktif, derslerin
daha etkileyici ve konularin daha kalic1 olmasi i¢in farkli yontemler ve
farkli 6grenme yaklasimlari denenmelidir.

Siif ortamina iliskin pek ¢ok sikdyetlerin dogmasinin Snemli
nedenlerinden birisi olan diiz anlatim ydntemi, 6gretmen merkezli egitim
anlayisimin hakim olmasinda da belirleyici bir konumdadir. Yurt i¢inde
yapilan bazi arastirma bulgular1 da (Ertiirk, 1971; Tezcan, 1981) 6gret-
men-0grenci iligkilerinin otoriter bir havada yiiriitiildiigiinii, 6grenciyi
merkeze almak yerine, 6gretmen merkezli bir egitim anlayisinin hakim
oldugunu géstermektedir (Ozkan, 1999: 31-32).
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Anlatma, 0gretmenin ya da onun yerinde olan birinin bir konuya
iligkin bilgileri, karsisinda pasif bir bigimde oturarak dinleyen 6grencilere
iletmesi bigiminde uygulanan bir 6gretim yontemidir. Ogrencilerin pasif
olarak oturmalarina neden oldugu, onlara diislincelerini agiklama firsati
vermedigi i¢in sikici bir yontem olarak kabul edilmektedir. Cok sik ve
yanlig kullanimi nedeniyle en etkisiz yontem olarak da bilinmektedir.
Gergekte de 0grenciler pasif bir durumda oturduklarn ve genellikle dgre-
tim sirasinda soru sorma ve diigiincelerini agiklama imkanina sahip olma-
diklar1 i¢in etkin bir yontem sayilmaz. Bu yontemle dinleyicilerin ilgi ve
ihtiyaglarinin karsilanip karsilanmadigini belirlemek giictiir. Soru-cevap
yontemi, anlatma yonteminin sikiciligini gidermek ve 6gretimi daha etkili
bir sekilde gerceklestirmek istegine dayali olarak gelistirilmistir
(Biiyiikkaragoz; Civi, 1994: Kiigiikkahmet, 1999; Asilioglu, 1993).

“Uzun pedagojik deneyler, ogretim igeriginin pasif bir sekilde a-
linmasiyla ve mekanik bir sekilde verilmesiyle hichir dersin egitim etkisi
yaratmadigini gostermektedir.” (Asan, 2000: 38). Sinif i¢i 6grenmelerde
Ogretmenin rolii iizerine gelistirilen modern 6gretme yaklagimlarina gore
Ogretmen, Ogrencilerin deneyimlere dayali onceki bilgileri ve derse giris
davranislariyla agiga gikartilan 6n bilgilerini kullanarak karsilagtiklart
karmasik ve yeni problemlere ¢oziim getirebilecekleri bir 6grenme etkin-
liklerinin diizenlenmesinde rehberlik yapmalidir. Ogrencilerin zihinsel
yapilarinin olugsmasina rehberlik yapan ve anlama kabiliyetlerinin gelis-
mesine uygun dgrenme etkinliklerini diizenleyen 6gretmen, dgrencinin
dikkatini ¢ekmek amaciyla bilgiyi kavramsal problemler ve sorular cer-
cevesinde organize etmelidir (Egelioglu, 1989; Gorgen, 1997; Yalgin,
1994).

Ogretmenlerin basit bir bilginin hatirlatiimasindan ziyade gocuk-
larda yiiksek diizey diisiinme becerilerini gelistirmeye yonelik kullandik-
lar1 6gretme ortaminin uyaranlart olan sorular, sinif i¢i tartigma ortaminin
destekleyicisi olmasmin yaninda elestirel diisiinebilme yeteneginin de
altyapisini hazirlarlar. Biitiin bu sayilanlarin gerceklesebilmesi i¢in 6g-
rencilerin diisiinmeye yonlendirilmesi gerekmektedir. Diigiinmeyi uyarici
durum ile dgrencinin bu duruma gosterdigi tepki iligkisi bigiminde nitele-
yen Morgan, diisiinme yoluyla bilgi kiimelerini isledigimizi belirtmekte-
dir (Morgan, 1984). Binbasioglu da (1991) ¢ocugu diisiinmeye alistirma-
nin yolunun siirekli olarak onu diisiinebilecegi tiirden sorularla karsilag-
tirmaktan gectigini savunmaktadir.

Anlatma yonteminden sonra en ¢ok kullanilan 6gretim yontemle-
rinden biri olan soru-cevap yontemi; “ilk olarak Bati’da “katehetik me-
tot” ismiyle Hristiyanlik ogretisini yaymak amaciyla “katehet” adli 68-



273
TUBAR-XIII-/2003-Bahar/Tiirk¢e Egitiminde Bir Ogretim...

renciler tarafindan kullamilmistir. Fakat o zamanki soru cevap yontemi
simdiki soru cevap yoénteminden farklyydi. Klasik soru cevap yontemi
olarak isimlendirilen o yontem, “... ogrencilerin belli sorularin karsiligt
olan kaliplagmis cevaplart ezberlemeleri ve o sorular soruldugunda ce-
vaplarmi oldugu gibi soylemeleri esasina dayanmaktaydi. Klasik soru
cevap yonteminin en belirgin ézelligi, ezbere dayanan bir ‘tekrarlama’
isleminin araci olmasidr. Bu yontemin uygulandigr 6gretim durumlarin-
da ogrencilerin baslica gorevi, kendilerine sorulacak sorulara karsilik
olarak bir ders once anlatilanlart yeniden anlatmaya veya ders kitapla-
rindaki bilgileri degistirmeden aktarmaya ¢alismaktir. XIX. yiizytlin son-
larina dogru, soru cevap yénteminin uygulanmasinda yeni anlayislar
olusmaya baglamistir. Bu yeni anlayig, sorularin egitimdeki amacini,
ezberlenmesi istenen bilgilerin tekrar edilmesi yerine, yorumlama, elesti-
rel diisiinme, tamamlama olarak degistirmistir. Artik bu yontemde soru
amag degil, anlama, ogrenme ve diisiincelerini aciklamanin bir araci
olarak goriilmekteydi. Onemli olan soru degil, 6grencinin verecegi ce-
vaptr.” (Oguzkan, 1989: 66-67).

Hem bir kontrol mekanizmasi, hem de 6lgme ve degerlendirme
caligmalarini yonlendiren rehber konumundaki soru sorma becerisi, okul
oncesinden tutun da, akademik egitim ortami olan iiniversite de dahil
olmak {iizere tiim kademelerde, diger 0gretim becerileri i¢inde en ¢ok
kullanilanidir. Yapilan arastirmalar, 6gretmenlerin sinifta yaptiklar etkin-
liklerin yaklasik olarak %30’unu soru sormaya ayirdiklarini ispatlamak-
tadir (Barth-Demirtas, 1996).

Soru sormak, cevap almak ve neticede 6grenmek, biiyiime ve ge-
lisme ile birlikte ortaya ¢ikan bir beceridir. Bu nedenle kisinin gelisimin-
deki farkli boyutlar dikkate alinarak soru sorulmasi gerekir (Asici, 1998:
426). Ogretmenler bunu goz oniinde bulundurarak sorularmni hazirlamali-
dirlar. Bu sekilde hazirlanacak sorular 6grencilerde hem iiretici siirecin
baslamasini hem de bu siirecin problem ¢ézme davraniglar1 dogrultusun-
da gelismesini saglayabilir.

Degisik  yontemlerin  uygulandigi  bir smifta etkilesimi
Kii¢iikahmet (1999: 71) asagidaki bigimde formiile etmektedir:
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Ogretmen Ogretmen
/ \ a
Ogrenci Ogrenci Ogrenci Dgrenci
. A 4 e 4
Ogrenci Ogrenci
(Anlatim Y 6ntemi) (Soru-CevapY ontemi)
Ogretmen
M
A
Ogrenci Ogrenci
v
Ogrenci

(Grup Tartismasi Yontemi)

Egitim ve 0gretim siireclerinde higbir yontemin en gegerli ve ve-
rimli oldugunu sdyleyemeyiz. Fakat, 6gretilecek konu ve derslerle eslesti-
rilmek yerine 6grencilere kazandirilacak davranislarla eslestirilecek bir
yontem, hem 6grencinin derse aktif olarak katilimina hem de davranigin
Ogrenci tarafindan gerceklestirilmesine firsat verir. Soru-cevap yontemi,
bu sayilan hususlarin yerine getirilmesinde etkilidir. Bu 6zeliklerinden
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dolay1 soru sorma eyleminden dogan soru-cevap yontemi, bugiin egitimin
biitlin kademelerinde bir 6gretim yontemi olarak kullanilmaktadir. Bu
yontemin dayandigi 6grenme anlayist sudur: “Ogrenciler tammlar: ve
dogru cevaplart ancak ezberleyerek 6grenirler. Belli sorulara belli ce-
vaplarin verilmesi esasina dayanan suif i¢ci ¢calismalar, 6grenilmesi ge-
reken bilgi ve goriislerin 6grencilerin zihninde yer etmesini kolaylasti-
rir.” (Oguzkan, 1989: 6).

Ogretmenin ders 6ncesinde ve ders sirasinda hazirladigi sorularin
ogrenciler tarafindan cevaplandirilmasi, agiklanmasi ve tartigilmasi esasi-
na dayal1 bir 6gretim ydntemi olan soru-cevap yonteminde soru ¢ok 6-
nemli bir isleve sahiptir. Soru sorma bir beceri isidir. Soru cevap yonte-
minin basartyla uygulanmasi igin sorularin 6zenle se¢ilmis olmasi ve bazi
nitelikleri tasimasi1 gerekir. Bu nitelikleri sOyle siralayabiliriz
(Kiigiikahmet, 1999: 78-79):

1. Ogrencinin rahatlikla anlayabilecegi sekilde agik ve anla-
silir olmaly,

2. “Evet”, “hayir” gibi kisa cevapli olmamali,

3. Oncelikle dgrencinin diisiinme yetenegini gelistirici nite-
likte olmall,

4. Ogrencinin seviyesinin ne ¢ok altinda ne de ¢ok iistiinde
olmali, (¢iinkii her iki durumda da 6grencinin derse ilgisi
azabilir.)

5. Ogrencilerin diisiincelerini belli bir diizen iginde anlata-
bilmesini saglayici nitelikte olmali,

6. Anlatilan konunun temel noktalarin1 vurgulamali; gereksiz
ya da detay bilgileri buldurmaya yonelik olmamali,

7. Yeni bilgiler ve aragtirmalar i¢in yol gosterici olmali,
8. Beklenen cevabi ima edici nitelikte olmamali,

9.B. S. Bloom’un “biligsel alan basamaklar1” olarak belirle-
digi bilgi, kavrama, uygulama, analiz, sentez, degerlen-
dirme amaglarina uygun ve degisik diizeylerdeki Ogren-
meyi Ol¢iicii nitelikte olmalidir.

Cogu egitimbilimci tarafindan davraniglarin degismesi bigiminde
tanimlanan 6grenme isleminin planlanabilmesi i¢in, amaglarin davranig
yoniinden ifade edilmesi gerckmektedir. Bu dogrultudaki bir planlama
isinde 6gretmenlere kolaylik saglamak iizere pek ¢ok bilim adam tara-
findan sorularin iglevsel kullanimindan hareketle amaglar taksonomisi
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olusturulmustur (Kiigiikahmet, 1999). Sorularin (yerinde bir kullanimla)
islevsel yoniinii aragtirmacilar degisik agilardan 6zetlemektedirler.

MacKay (1997: 7) sorularin su degisik amaglar dogrultusunda
kullanilabilecegini ifade etmektedir:

1.Daha ¢ok bilgi edinmek i¢in

2.Tartigma esnasinda, bilgilerimizi artirmak igin
3.Fikir aligveriginde bulunmak i¢in

4.Aciklama istemek icin

5.Insanlara diisiiniip, grenirken yardimci olmak igin

6.Bagkalarin1t motive edip, bir ise dahil etmek i¢in

Akyol (2001: 169) ise 6gretim ortaminda sorularin su amaglar
dogrultusunda kullanilabilecegini ifade etmektedir:

1.Konuya ilgi ve merak: artirmak

2.Belli bir kavram ya da konuya dikkati ¢cekmek

3.0grenciyi 6gretim esnasinda etkin hale getirmek

4.0grenciyi kendisine ve bagkalarina soru sormaya
tesvik etmek

5. Ogrenme giigliiklerini tespit etmek

6. Tartigmalar yoluyla 6grenmeyi saglamak

Selguk, egitim ortaminda “6grencilerin taninmasi ve dgretim nite-
liginin gelistirilmesi bakimindan sorularin islevini” su bagliklar altinda
siralamaktadir (Selguk, 1994):

1.Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerinin ag1ga
cikartilmasi,

2.0grencilerin diisiinme becerilerini gelistirmek,

3.0grencileri 6grenmeye kars: giidiilemek ve dikkat
¢ekmek,

4.Ogrencilerin degerlendirme giiciinii gelistirme,

5.Davraniglarla ilgili sebep-sonug iliskilerini

kavratmak,
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6.Yaraticilig1 ve zihinsel gelismeyi kolaylastirmak,
7.Hedeflere ulagma derecesini dlgerek 6gretimin
eksik yanlarmi bulmak.

Civicioglu (1996: 28) ise sorunun “igerik, amag, hedef” {iggenine
uygun olmas1 durumundaki islevlerini su sekilde siralamaktadir:

1.Anlamli bir soru, grencilerin dikkatini
kazandirilacak davranislar iizerine ¢cekmede
yardimeci olabilir.

2.Uygun bir bigimde planlanmis ve sorulmusg sorular
Ogrencinin etkin diistinmesini saglayabilir.
3.Sorular, 6gretmene 6gretimin ne derece etkili
oldugunu izleyip degerlendirme olanagi verir.
4.Sorular hedef davranisin ve igerigin gelismesine
yardimeci olabilir.

Goneng (1943), sorularin su amaglar dogrultusunda kullanilabile-
cegini ifade etmektedir:

1.Ferdi ve grup ¢alismasiyla bilgi ve maharetler ka-
zandirmak,

2.Cocuklar tarafindan kazanilan bilgi ve maharetlerin
ne dereceye kadar hazmedildigini kontrol etmek,

3.Kazanilan bu bilgiyi davranis haline getirmeye yar-
dimci olmak,

4.Daha 6nce kazanilan bilgi ve becerilerin yardimiyla
yeni problemler ortaya ¢ikarip ¢oziimlemek.

Barth-Demirtas (1996) ise 6gretim ortaminda sorularla agagidaki
islevlerin yerine getirilebilecegini ifade etmektedir.

1.Ogrencilerin neleri hatirlamakta olduklarini anlama,

2.Dersi, Ogrencilerin kendi deneyimleriyle iliskilen-
dirme,

3.0grencilerden, 6gretim ile ilgili doniitler saglama,
4.Problemleri ¢6zme,

5.Sinif1 denetim altina alma.
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Yukaridaki yararliliklardan da anlagilacag: iizere anlamli ve uy-
gun bir sekilde hazirlanip sorulan soru, 6grenciyi derse motive etmek,
aktif diisiinmeye (6grenmeye) sevk etmek bakimindan dnem tagir. Og-
retmen agisindan ise dgrenciye kazandirmaya calistigi hedef davraniglar
takip edip, degerlendirme yapabilmesi agisindan sorular 6nemlidir. Boy-
lece 6gretmen kontrol etme ve yeniden planlama imkan1 edinir.

Son yillarda yapilan arastirmalar, egitim-6gretim siireci igerisinde
(planlanmamis da olsa) tiim dersler i¢in soru-cevap yonteminin sikc¢a
kullanildigim1 gdstermektedir. Literatiir taramasinda, Tiirk¢e derslerinde
kullanilan &gretim yontemlerinden soru-cevap yontemini konu alan ba-
gimsiz bir calismaya rastlanmamistir. Fakat, “Sahinkesen (1989),
Goziitok (1994), Kalaycr (1994)’nin arastirma bulgularina goére ogret-
menlerin 6gretme ortamlarinda birinci sirada anlatim; ikinci sirada soru-
cevap yontemini kullandiklar1 saptanmistir. (Kalayci; Biiyiikalan, 2001:
59-60). Konuyla ilgili calismalar1 su sekilde 6zetleyebiliriz:

Akbulut (1999: 38) “ilkdgretim Okullarinda Gorevli Ogretmenle-
rin Soru Sorma Becerilerinin Baz1 Degiskenler A¢isindan Incelenmesi”
baslikli aragtirmasinda 6gretmen sorularinin analizini yapmistir. Buna
gore: “Ogretmenlerin soru sorma uygulamalari iizerinde yapilan ¢alis-
malarda sorulan sorularin biiyiik ¢cogunlugunun olaylara, olgulara daya-
nan sorular oldugu daha az sayida iist diizey biligsel bellegi gerektiren
sorular soruldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin soru sorma becerilerini
artirmak tizere uygulanan programlarin sonunda; 6gretmenlerin soru
sormadaki olumsuz aliskanliklart azaltilirken olumlu soru sorma beceri-
lerinde belirgin artiglar oldugu vurgulanmistir. Arastirmada bulunan
bulgulardan birisi de, egitimcilerin problem ¢ézme ve elestirel diigiinme
gibi, amaglara ulasabilmek i¢in uzunca bir zaman harcamalarina rag-
men bu amaglarin miifredat programlarina yeni girmis olmasidwr.”

“Yesilmen, sinif icindeki etkilesim kategorilerini incelemek ama-
cyla yaptigr arastirmada, arag olarak Ober’in ortak kategori yontemini
kulanmis (RSC) ve sonug olarak; ogretmenin, 6grenciye oranla 26 kez
daha fazla sunusta bulundugu, toplam etkilesimin % 63’ iiniin 6gretmen
sunuslari, % 26 ’simn Ogrenci sunuglart oldugunu, 6gretmenin 6grenciye
oranla 17 kez daha ¢ok soru sordugunu, etkilesim analizi yontemini Og-
renen ogretmenlerin suif icindeki davranislarim degistirdiklerini, ogret-
men davranisindaki degismenin, ogrenci davranisini da degistirdigini
ortaya koymugstur.” (Aktaran: Kalayci, 1994: 17).

Ogretmen davranis1 ve dgrenci basarisi arasindaki iligkiyi ortaya
koymak amaciyla bir¢ok arastirma yapilmistir. Bu arastirmalardan birisi
olan Mood ve Measel’in yaptig1 aragtirma, 6gretmenlerin yliksek seviyeli
disiinme becerileri ile 6grencilerin sergiledigi nitelikli zihinsel islemler
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arasinda dogrudan bir iliski bulunup bulunmadigina iligkindir. Mood ve
Measel yiiriittiikleri deneysel calismada, yiiksek diizeyde bir iliski 6rnegi
bulmuslardir. Ogretmenler dgrencilere diisiik seviyeli sorular yerine kar-
silastirma ve tartigmaya imkan verecek yiiksek seviyeli sorular yonelttik-
lerinde, 6grencilerin (analiz, sentez, degerlendirme gibi beceriler gerekti-
ren) sinavlar ve performans 6lg¢en testlerden aldiklari not yiizdesi yiiksek
cikmistir (Asan, 2000: 38).

Ogretmenin 6grencilere sorular sormasinin faydasi ve bu sorular
sorarken izleyecegi yontemler belli olmasina ragmen, arastirmalar 6gret-
menlerin sorduklari sorularin etkililigi hakkinda pek de iyimser sonuglar
vermemektedir (Selguk, 1994). Ogretmenlerin smif i¢i uygulamalarda
hedef davranislara yonlendirici soru sorma becerilerinin yeterince gelis-
memig olduguna iliskin bir diger bulgu ise, Oktar ve Bulduk’un ulastikla-
11 arastirma sonucudur. Bu arastirma sonucu su sekildedir: Ogretmenler,
konunun 6nemli yerlerine dikkati ¢cekme, 0grencilerin sorular1 cevaplama
sirasindaki eksiklerini giderme i¢in aninda agiklama yapma, yanlig davra-
niglari diizeltme i¢in uygun ipucu verme, degisik 6gretim tekniklerini
kullanma davranislarin1 her zaman yerine getirdiklerini ve bu etkinlikle-
rin yaninda hedef davraniglara yonlendirici soru sorma, 6grencinin davra-
nigin1 gostermesine firsat verme, 6grencilerin derse etkin katilimini sag-
lama davranislarimi da yeterli diizeyde gosterdiklerini ifade etmislerdir.
Fakat, 6grenciler 6gretmenlerinin konunun 6nemli yerlerine dikkati ¢ek-
me, bilimsel olarak dogru bilgi verme ve soyut kavramlar i¢in somut
ornekler verme davraniglarini yeterli goriirken diger davraniglarini yeter-
siz bulmuslardir (Oktar;Bulduk: 1999: 69).

Sorularin “problem ¢ézme” davranislart dogrultusunda hazirlan-
masi ihtiyaci, Tiirk¢e 6gretimi i¢in temel materyallerden birisi olan ders
kitaplartyla yapilan uygulama c¢alismalarinda da belirgin bir bigimde kar-
simiza ¢ikmaktadir. “Temel Egitim Okullar: Tiirk¢e Egitim Programi nda
ana dili dersleriyle karsilastirma, neden-sonug iliskisini agiga ¢ikarma,
arastirma, gozlemleme becerilerinin égrencilere kazandirilmasi gerektigi
ifade edilmesine karsin anlamayr saglayacak sorularin yeni gelismeler
wiginda tekrar diizenlenmesi konusu, ders kitaplariyla ilgili problemler
icerisinde yeterli diizeyde degerlendirilmemektedir.” (Ozbay, 2002: 539).
Bu probleme iliskin bir diger arastirma da “Metinden Ogrenme Ilkelerine
Gore Hazirlanan Ders Kitabinin Ogrenci Erisisine Etkisi ni bilissel alanin
“bilgi”, “kavrama”, “uygulama” diizeyleri i¢in anlamli bir fark dogurup
dogurmamasi yoniinden incelemeye ¢alisan Yalcin’a (1994) aittir. Yalgin,
bu amagla Ankara Cebeci Atatiirk Saglik Meslek Lisesi 2. siif 6grencile-
rinden olusan, On test puanlari ve okudugunu anlama degiskenleri baki-
mindan esitlenen {i¢ grup lizerinde arastirma yapmistir. Bu islemler so-
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nunda aragtirma denencelerine gore ulastigi bulgular su sekilde 6zetle-
mektedir:

“Metinden 6grenme ilkelerine gére hazirlanan sorusuz ders kita-
b1, bu ilkelere gore yazilan ve sorularla desteklenen sorulu ders kitabi ile,
geleneksel ders kitabint kullanan gruplarin toplam puanlart arasinda,

-Gruplarn, bilgi diizeyi puanlart ile,
-Gruplarin kavrama diizeyi puanlar,
-Gruplarin, uygulama diizeyi puanlari ve

-Gruplarmm, kalici izli davramg degisikligi bakimindan toplam
puanlart arasinda anlaml bir fark bulunmugtur. Gruplar arasinda, me-
tinden dgrenme ilkelerine gore hazirlanan sorusuz ve sorularla destek-
lenen gruplarda, geleneksel ders kitabin alan gruba gore, ozellikle so-
rulu grup lehine ¢ikan anlaml farkin, hem metinden 6grenme ilkeleri
hem de bilissel alamin bilgi, kavrama, uygulama diizeylerine uygun se-
kilde hazirlanarak 6grenmeyi destekleyen sorulardan etkilendigi sonucu
bulunmustur.”

Kayman, (1991) “Ortaokullarda Tiirkce Ogretiminde En Cok
Kullanilan Ogretim Metotlar1 ve Bu Metotlarm Uygulanmasinda Karsila-
stlan Problemler (Ankara Ilinde Bir Inceleme)” bashikli arastirmasinda,
soru—cevap yonteminin uygulanmasinda 6gretmenlerin karsilastigi basli-
ca sorunlari soyle siralamaktadir:

1. Kalabalik siniflarda uygulanmasinin gii¢ olmasi,
2. Siirenin yetersiz olusu,

3. Ogrencilerin konuya hazirliksiz olmas1 sonucunda
zaman kayb1 olusmasi,

4. Tam ve dogru cevap verememekten dolay1 6grenci-
lerin kendine giiveninin azalmasi,

5.Devamli ayni Ogrencilerin katilimi ve Ogrencilerin
sorulara cevap vermede isteksiz olusu.

Simdiye degin 6gretim hizmetinin niteligini ylikseltme dogrultu-
sunda birgok aragtirma yapilmis ve bu arastirmalarla biligsel giris davra-
niglari, duyussal giris 6zellikleri ve 6gretim hizmetinin niteligi arasinda
bir iligki kurulmaya caligilmigtir. Bloom’un “okulda 6grenme kurami”
cergevesinde bu li¢ temel nokta arasinda baglanti kurarak ortaya koymaya
calistig1 yaklasim, sonraki bir¢ok aragtirmanin da yontemini olusturmus-
tur. Ogretmenlerin derslerinde genel giris 6zellikleri (6nceden dgrenilmis
olanlarin bir 6l¢iisii (Carroll) ve biligsel giris davraniglarini (sorular, 6g-
renme i¢in harcanan siire) kullanmalari durumunda Bloom’a gore, bir
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konuda ‘tam 6grenme’nin ne oldugunun saptanmasi ve her 6grenciye, bu
diizeyde 6grenebilmesi icin yeterli olacak zaman ile 6gretim hizmetleri-
nin verilmesi kolaylagacaktir. Bu yaklagima gore iyi ve sistemli ¢abalar,
ogrencilerin, okullarinda 6grenmeleri gerekeni 6grenmelerini ve 6grenme
kapasitelerini artirmalarini saglar (Egelioglu, 1989: 10-11: Dilbaz, 1988).

Iletisimin merkezinde yer alan sorular, yerinde bir kullanilisla e-
gitim ortaminda dgretmenler tarafindan farkli amaglarin gergeklestirilme-
sine elveriglidirler. Yine, 6gretmenler sorular yoluyla 6grencilerin yeni
goriigler olusturmalarina ve bu goriislerini daha 6nceki bilgilerine bagla-
malarina yardimei olabilir. Bir bagka sonug da; bir ders esnasinda, farkli
diisiinme siireclerine ait sorularin kullanilmasinin gerekliligidir. Bu ge-
rekliligin sonucu olarak hatirlama ve ezbere dayali bilgi diizeyinin yani
sira, ylksek seviyeli diigiinme siireglerini igeren kavrama, uygulama,
analiz, sentez, degerlendirme diizeylerine yonelik sorular da kullanilmali-
dir. Ozellikle soru sorma becerisine sahip dgretmenler bunu basarili bir
sekilde gerceklestirebilirler.

SONUC

Cagdas egitimcilerin 6grenmeyle ilgili gelistirdikleri “biligsel,
duyussal ve psiko-motor 6grenme” bi¢imindeki siniflamanin 6ziinii he-
deflenen davraniglara sahip insan tipini yetistirmek diisiincesi olustur-
maktadir. Bunun ig¢in de hedeflerin iyi belirlenmesi gerekmektedir. Bu
alanlardaki 6grenmelerle ilgili ulasilmak istenen hedeflerin gergeklesip
gerceklesmedigini kontrol etmenin diger bir yolu da sorulart kullanmak-
tir. Kisinin bilgi, beceri, aligkanlik, gii¢, yetenek, ilgi ve tutum gibi 6zel-
liklerinden birine dayandirilarak olusturulan hedef davranislarin bu sayi-
lan Ozelliklerini dikkate aldigimizda bu ii¢ alani birbirinden biitiiniiyle
soyutlamak kolay degildir. Clinkii 6grenme, etkinlik gerektiren bir siireg-
tir. Psiko-motor 6grenmelerle ilgili davraniglarin kazanilmasi i¢in “6g-
rencinin ise katilmas1 gerekir” diisiincesi benimsenmektedir. Fakat “Ust
diizey diistinme siirecleriyle iligkili biligsel alan davraniglarinin kazanil-
mas1 ve bunlarin kaliciliginin saglanmasi i¢in tutulacak yol ne olmalidir?”
sorusu hélen ¢ézlimlenebilmis degildir. Sorgulama ve tartisma yoluyla
elde edilen bilginin kullanilmas1 sayesinde bireye kendi g¢evresindeki
diizenlemeleri degistirme ve denetleme yetenegini kazandiran soru sorma
ve cevap alma iglemi, bu probleme de ¢6ziim getirebilir.

Soru-cevap yontemi, anlatilan konunun 6nemli noktalarinin vur-
gulanmasi, 6grencileri derste aktif hale getirerek onlarin derse olan ilgile-
rinin artiritlmasi, 6gretmenle 6grenciler arasinda hizli bir iletisim ve geri
bildirim (doniit, feedback) saglamasi bakimlarindan 6grenmede eksiklik-
lerin kolaylikla belirlenmesi ve giderilmesinde son derece etkilidir. Fakat,
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yanlis cevaplarin ¢ok tekrarlanmasi durumunda zaman kaybina sebep
olmasi, dogru cevap veremeyen ogrencilerde kendine giivensizlik ve
dersten uzaklagma durumu olusturmasi, mutlaka diger yontemlerle birlik-
te kullanilmasinin gerekmesi gibi yonlerden sinirliliklart olan bir yon-
temdir. Tiirkge 6gretiminde soru-cevap yontemini metin ¢éziimlemeleri,
metinlerdeki ana fikir ve yardimci fikirlerin buldurulmasi esnasinda ve
linite ¢aligsmalarinda kiimeler raporlarini sunarken kullanabiliriz (Kavcar
vd., 1995: 20; Kayman, 1991). Bu yontem, 6grencilerde 6zellikle dinleme
becerisinin, yaratici ve elestirel diisiinme yeteneklerinin gelistirilmesinde
etkili olabilir.
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